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HiiimiM довкшлям обов’язков1 для устш ног регипзацн змши. Кожен е HocieM 
зм1н. Змши е надто важливими, щоб покладати i'x лише на експертсв [3, с. 50].

Надто далеким вщ впчизняних ocBirHix реалШ е усвщомлення того, що 
впроваджуючи освггш змши, проблем не уникнути. У стх  у зусиллях запрова- 
дити змши в школ1 набагато реальшший, коли до проблем ставляться як до 
природного та очйсуваного явища [3]. М.Фуллан стверджуе: «YciiimHi школи не 
мають менше проблем -  вони просто лшше давали co6i з ними раду. KpiM того, 
найчас’пше вщсутшсть проблем -  це ознака того, що намагання щось зробити 
слабкш [3, с. 58]. На нашу думку, чи не найбшьш вагомим чинником гапьму- 
вання освггшх змш в Украпп, що породжуе супротив до змш на шдивщуально- 
му piBHi, е категории шсть в po3yMiHHi, що носш змши (найчастпие, педагог) н ь  
коли не мае права на помилку. Захщш теоретики освггшх змш переконаш у 
протилежному [2]. Окр1м того, вчеш наголошують, що у спробах щось усгпшно 
змшити, потр1бний конфлшт. Дослщник М.Генсон. стверджуе, що при прави
льному управлшш конфл1ктом вш стае живильною силою для професшного 
зростання, впровадження нововведень, гармоншного керування оргашзащею, 
шдвищення взаемноТ комушкацй', розширення можливостей для прийняття pi- 
шень, сильного розв’язання проблем [2, с. 306].

Серед iHmnx перешкод ефективному впровадженню ocbjthIx змш в У крапп 
варто зазначити наступил значна кшьюсть шновацш, прийнятих некритично, на 
фрагментарнш ochobI, 1нод1 реал^зоваш у  примусовш формц «зверху донизу», 
без достатнього громадського обговорення, дискурсу. Також, у xofli реалтзацп 
змши, через недостатню пpoфeciйнicть виконавщв та постшну економло кош- 
т1в, частим е вщсутшсть тдготовчого етапу на малш модель

ЛНература:
1. Бита книга освгги Украши / упор. В. Громовий. — Кшв: Млжнародний 

благодйший фонд «Укра'ша -  3000», 2009. - г  130 с.
2. Генсон М. Керування осрггою та оргатзацшна поведшка. — Льв1в: 

Л ш ти с , 2002.— 384 с.
3. Фуллан М. Сили змш: у 2-х ч. — 4.1. Вшшрювання глибини 

ocB iraix  реформ. — Льв1в: ЛИопис, 2000. — 272 с.
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Сансызбаева Г.Н., Мурашкин С.
Казахский национальный университет имени аль-Фараби, Казахстан

ОРГАНИЗАЦИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ СЛУЖБЫ В РК: 
ПЛЮСЫ И МИНУСЫ

В соответствии с законом Республики Казахстан «О государственной 
службе» государственная служба -  это профессиональная деятельность граж
дан республики в государственных органах, направленная на выполнение об
щегосударственных задач [1].

Государственная служба -  это сложная государственная структура, имею
щая ряд особенностей. В Республике Казахстан государственная служба опира
ется на следующую законодательную базу: Конституцию РК, закон «О государ
ственной службе», иные нормативно-правовые акты РК.

21 июля 2011 года Указом Президента РК была утверждена Концепция 
новой модели государственной службы Республики Казахстан [2]. В связи с 
принятой концепцией были определены следующие новые положения в законе 
«О государственной службе»: принципы государственной службы, классифи
кация должностей государственных служащих, права государственных служа
щих, обязанности государственных служащих, порядок поступления на госу
дарственную службу, порядок прохождения государственной службы и про
движение по карьерной лестнице, порядок прекращения государственной 
службы и описание ответственности государственных служащих в случае на
рушения законодательства [1].

15 принципов, к которым относятся принципы законности, казахстанского пат
риотизма, поощрения государственных служащих за добросовестность и инициатив
ность в выполнении своих служебных задач и другие отражены в законе [1].

Организация государственной службы в Республике Казахстан имеет оп
ределенные недостатки и преимущества. Первым недостатком можно назвать 
наличие многих признаков советской модели государственного управления. 
Данный недостаток связан с историческим прошлым нашей страны. Главной 
проблемой является сохранение централизации в государственных органах, ко
торая присуща органам управления советского периода. Для дальнейшего эф
фективного развития необходима децентрализация внутри государственных ор
ганов -  от центра к регионам и от государства в частный сектор.

Следующей проблемой можно назвать отсутствие компактного государст
венного аппарата. Наличие раздутого сотруднического штата оказывает негатив
ное влияние на эффективность функционирования государственных органов. 
Эффективность функционирования снижается хотя бы потому, что для принятия 
какого-либо решения, требуется его согласование с большим количеством госу
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дарственных ведомств и сотрудников. Все это приводит к невозможности приня
тия оперативных решений, и, соответственно, снижается маневренность госу
дарства при решении тех или иных задач.

Следующей можно назвать проблему профессионализма и компетенции 
государственных служащих. Создание профессионального государства, огра
ниченного до основных функций, является важным приоритетом долгосрочной 
стратегии «Казахстан-2030» [3]. К сожалению, не все работники из области го
сударственного управления обладают достаточными профессиональными на
выками. Это еще одна причина снижения эффективности государственного 
управления в Республике Казахстан. Но на сегодняшний день появилась поло
жительная и приоритетная тенденция по решению данной проблемы. Государ- 
ство стало использовать инструменты повышения профессионализма государ
ственных служащих. Главным образом, основным инструментом является 
улучшение качества высшего образования в сфере государственного управле
ния, проведение курсов по повышению уровня специализации и помощь моло
дым специалистам в дальнейшем трудоустройстве.

Следующая проблема государственной службы имеет распространение во 
всем мире. Проблема эта носит название -  коррупция. Данный изъян в государ
ственном управлении встречается повсеместно, в каждой стране. Вопрос воз
никает лишь о масштабах её проявления. К сожалению, в Республике Казахстан 
данная проблема имеет ярко выраженный характер. К причинам широкого рас
пространения коррупции можно отнести несоблюдение принципа подкон
трольности и подотчетности государственных служащих. Одним из регулято
ров данной проблемы является запрет, прописанный в законе РК «О государст
венной службе». Он гласит о том, что государственный служащий не может за
нимать должность, находящуюся в непосредственной подчиненности должно
сти, занимаемой его близкими родственниками. Выполнение данного запрета 
не допускает устройства на службу «по связям».

На современном этапе развития нашего государства наблюдается все 
больше и больше преимуществ в сфере организации государственной службы.

Первым преимуществом можно назвать функционирование государствен
ных органов по программам действий, основанных на стратегиях. Предполага
ется, что работа каждого центрального и местного органа подчинена общегосу
дарственной стратегии.

Следующее преимущество -  это улучшение системы набора сотрудников, 
подготовка кадров и помощь государственным служащим в карьерном продвиже
нии. Приоритетным преимуществом является прогрессирующий процесс модерни
зации государственной службы [1]. Модернизация предполагает практическое 
применение удачного зарубежного опыта в сфере государственной службы, вне
дрение новых методик по эффективному управлению, усиленная поддержка со сто
роны правительства. 22 мая 2013 года в Астане состоялась глобальная конференция 
под названием «Модернизация государственной службы: повышение эффективно-
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сти в целях устойчивого развития». На данной конференции были рассмотрены во
просы модернизации государственной службы, управления знаниями на государст
венной службе, а также устойчивого развития государственной службы через ре
гиональное сотрудничество. Одним из ключевых событий конференции стало под
писание ряда меморандумов о взаимопонимании и сотрудничестве, в том числе 
между Агентством РК по делам государственной службы и уполномоченными ор
ганами зарубежных стран в сфере государственной службы, Академией государст
венного управления при Президенте РК и ведущими зарубежными вузами в сфере 
государственной службы.

На основе вышеизложенного можно отметить, что государственная служба 
в любой стране имеет как положительные, так и отрицательные тенденции. Это 
зависит от большого количества факторов, к которым можно отнести экономи
ческую и политическую ситуацию в стране, качество исполнения государством 
социальных функций, а также менталитет граждан. Учитывая результаты, про
деланные в модернизации государственной службы Республики Казахстан, 
можно сделать вывод, что она идет на пользу, страна двигается в правильном 
направлении. При дальнейшем развитии системы государственной службы, ее 
модернизации и поддержании факторов, положительно сказывающихся на дан
ной системе, наша страна придет к постепенному искоренению всех недостат
ков в государственном управлении.
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