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Введение

Интерес к изучению социальной отвественности объясняет
ся современными тенденциями укрепления позиций правового 
государства и гражданского общества, активизацией сознатель
ной ответственности организаций, в том числе университетов 
как особых субъектов общественных отношений в процессе ре
формирования современного общества.

Социальная ответственность -  сложная научная категория, 
рассматриваемая многими общественными науками с разных 
точек зрения. Анализ научных источников показывает, что нап
равленность трудов, посвященных социальной ответственнос
ти, имеет общетеоретический характер. Ряд теоретико-прик
ладных вопросов, особенно междисциплинарного характера, 
по выявлению ее социально-экономических функций, анализу, 
диагностике, оценке уровня и эффективности еще не решен.

Основным субъектом социальной ответственности, по мне
нию многих авторов, считается бизнес. Однако, не следует иг
норировать того, что, выполняя свои обязательства перед сооб
ществом, университеты обязаны не только заниматься наукой 
и преподаванием, но и придерживаться этики корпоративной 
социальной ответственности по принципу бизнес-институтов.

Подходы к пониманию социальной ответственности

Концепция корпоративной социальной ответственности 
берет своё начало в трудах учёных-экономистов и социологов 
конца XIX, начала XX века, когда общественно-научная мыс
ль пришла к пониманию, что для сбалансированного развития 
страны важно не только государственное регулирование эконо
мики, но также необходим и общественный контроль и регули
рование. Еще в учениях А. Смита и Д. Рикардо была определена 
проблема согласования частного и общественного интересов. 
Первые основательные труды на тему социальной ответствен
ности появились в 1940-1950-х годах в работах Drucker Р. и 
Bowen Н. В. (Drucker Р., 1942). В 70-х годах прошлого века со
циально ответственное поведение организации формируется 
как прикладная область знаний в СШ А и Западной Европе. В
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настоящее время в мировом научной литерату
ре, посвященной проблемам социальной отве
тственности организаций, используется множе
ство научных направлений, входящих в сферу 
корпоративной социальной ответственности. 
Наиболее известные из них: «корпоративная 
социальная ответственность», «корпоративное 
гражданство», «этика бизнеса», «корпоративная 
социальная деятельность», «устойчивое разви
тие», «корпоративная устойчивость» и др. Сре
ди исследователей и экспертов, внесших суще
ственный вклад в разработку концептуального и 
методического обеспечения реализации социаль
ной ответственности, следует отметить Carrol А. 
(Carroll А. В .,1999), Levitt Т. (Levitt Т., 1958.), 
Sethi S. (Sethi S.P.,1975), W indsor D. (W indsor 
D., 2001.), Van Marrewijk M. (Van Marrewijk М., 
2003), M cGuire J. (M cGuire J., 1963), Friedman 
M. (Friedman М., 1970), Ackerman К. (А скегтап  
K.W., 1973). Ш ирокий спектр проблем влияния 
социальной ответственности на состояние и дея
тельность организаций рассматривается в рабо
тах Davis К. (Davis К., 1984), Preston L. Post J. 
(Preston L.E., Post J., 1975), W artick S., Cochran P. 
(W artick S., Cochran P., 1985), W ood D. (W ood D., 
1991)и других.

Проведенный анализ научных трудов пока
зывает также, что традиционно исследования 
фокусируются на корпоративной социальной 
ответственности в сфере бизнеса и предприни
мательства, в то время как научные работы в 
области социальной ответственности высших 
учебных заведений, посвященные вопросам 
интеграции вузов в общественную жизнь сооб
ществ и регионов, малочисленны и разрознен
ны. Особо следует отметить труды Charles D. 
(Charles D.R., 2005), Goddard J., Pike A., Potts G., 
Bradely D. (Goddard J., Charles D., Pike A., Potts
G., Bradely D.,1994), Bcnneworth P.S., Pickering
H., Dawley S. (Benneworth P., Pickering H., Daw- 
ley S., 2006) Feldman М., Desrochers P. (Feldman 
М., Desrochers P., 2003).

Концептуальное определение критериев 
оценки деятельности вуза в регионе в определен
ной степени разработано в тр у д ах , российских 
ученых Перфильевой О.В. (Перфильева О.В.,
2011), Бараблиной С.В., М ехришвили Н.М. (Ба- 
раблина С.В., Мехришвили Л.Л., 2012), Ниязо
вой М.В. (ниязова М.В., 2007). Попытки изучить 
вопросы исследования функций вуза как соци
ально ответственного института, предприняты 
также российскими учеными Нагорновым В. А. 
(Нагорнов В. А., 2011), Голубевым С.В. (Голу
бев С.В., 2011), Аникеевой О. (Аникеева О.П.,

2012), Кузьминой Р.А., Писаревым Л.Ю. (Кузь 
мина Р.А., Писарева Л.Ю ., 2005).

С позиции экономической социологии при; 
рода и сущность социальной ответственной! 
определены через теорию социального действи 
(М. Вебер) как исходной точки начала аналии 
ческого движения. Социальная ответственное!] 
укоренена в социальных отношениях и являе̂  
ся формой социального действия -  не автоном 
от него, ориентирована на действия и реакці 
других, встроена в культурные и властные 
ношения, осознана и мотивирована, conpqf 
дается постоянной легитимацией, не огранЩ 
вается ссылками на одну только эффектив»
(А. Рубинштейн, Р. Гринберг). В данной лоі 
социально ответственная организация -Г 
лексирующая, гибкая (Л. Тевено), способі 
поступать вопреки (Э. Гидденс), социалн 
дифференцированная, социально активна* 
деятельная, информированная, познающая, 
циализирующаяся, способная стать акторс| 
субъектом стратегического действия (era 
на стратегию). Опираясь на принципы I 
ально ответственного действия, она pcajifflj 
ся посредством «обучения» нормам повед 
других, создания новых структур и BX0JM 

в состав имеющихся, наилучших способя 
пользования ограниченных ресурсов. |  

Понятие рациональности в социальной 
ветственности рядоположено нерационал 
действию и является вариативным призі 
хозяйственного действия. В авторской 
ке рациональность социальной ответов^ 
субстантивная, ограниченная и контею 
(Г. Саймон). Выбор стратегии действий coj 
роны организации часто далек от ornmflj 
варианта. В этих условиях анализ социалы 
ветственности организации осущсствлж 
помощи сложного набора измерительных 
ментов: натуральные и денежные (стон
-  экономические (количественные) го» 
возможности которых ограничены, дои 
качественными социологическими: 
ческими, замерами мнений, ожиданий, 
Интенсивность каждого типа социально 
тированного действия оценена эффекта 
неэффективностью, количественным и 
венным уровнем, масштабом, напраі 
напряженностью ресурсного обеспечениі 
чественно определенной степенью удоі 
ности со стороны общества. Для кавдоП| 
использованы разные измерительныеШ 

Исходным пунктом генезиса и 
теории социальной ответственности
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ных граждан, в частности, в том числе прож и
вающих на отдельных территориях или объеди
ненных в отдельные сообщ ества; активную 
социальную  позицию  университетов в отно
шении своей территории. Интегрируя рассмот
ренные научно-теоретические и практические 
подходы в аспекте проблематики, логично прий
ти к заключению , что категория «социальная 
ответственность» детерминирует сущ ностный, 
содержательный смысл понятия «социальная 
ответственность вуза».

Определены следующие функции вуза, 
реализующего принцип социально ответствен
ного института:

1) воспроизводство общественного интел
лекта -  предоставление обществу образователь
ных услуг, направленных непосредственно на 
обслуживание человека и свободное его разви
тие;

2) подготовка высококвалифицированных 
кадров (элиты общества) -  один из решающих 
факторов развития системы образования в це
лом, а также обеспечение научно-технического 
и социально экономического прогресса страны;

3) формирование ры нка труда -  создаваемые 
в учебном заведении новые знания оказываю т 
прямое воздействие на ры нок труда, заставляя 
переоценивать значение тех или иных профес
сиональных навыков, изменяя количественные 
и качественные требования к трудовым ресур
сам;

4) развитие культуры и норм поведения, на
личие и соблюдение которых во многом опреде
ляет психологический климат в вузе и его ры 
ночную капитализацию;

5) стабилизация социальных отноше
ний — учебное заведение выступает активным 
участником социальных взаимодействий с 
заинтересованными сторонами и множеством 
представителей социальной среды региона. Это 
осуществляется посредством создания эксперт
но-консультационных советов и ассоциаций, 
подготовки аналитической информации для за
конодателей, разработки предложений об изме
нении или принятии федеральных и региональ
ных законов, реализации социальных программ, 
особенно на добровольной основе, информиро
вания общественности о своих успехах и проб
лемах [29].

З а к л ю ч е н и е

М ы предполагаем, что определить поня
тие «социальной ответственности» исчерпы 

вающим образом достаточно сложно. Однако 
становится ясным, что социальная ответствен-! 
ность укоренена в социальных отношениях ■  
является формой социального действия. Она! 
ориентирована на действия и реакцию другищ 
встроена в культурные и властные отноше-1 
ния, осознана и мотивирована, сопровождается! 
постоянной легитимацией, не ограничивав® 
ся ссылками на одну только эффективное» 
В данной логике социально ответственная ор-В 
ганизация -  рефлексирую щая, гибкая, способе 
ная поступать вопреки, социально-диффсренЯ 
цированная, социально активная и деятельнацИ 
информированная, познающая, социализм 
рующаяся, способная стать актором и субъаИ 
том стратегического действия. I

Социальная отвествснность унивсрситйЯ 
более сложное явление по многим причинаЯ 
Во-первых, в современном мире университея
-  это «двигатель» регионального развития, f l  
циально ответственный университет способа 
твует ускорению развития региона присутсі 
вия, уменьш ению  политических и социальнв! 
рисков, укреплению международных экономі| 
ческих связей региона и страны со 
партнерами, укреплению репутации вуза, 'Ш  
личению ценности его бренда, инвестициоіИ 
привлекательности. Во-вторых, сегодня вуз■ 
призваны стать основными ресурсными д Я  
рами для общества и государства, о с у щ е с т Л  
социальную функцию. В-третьих, социальна 
ответственность университета полезна; 
госрочного успеха самого вуза и для общесЯ 
в целом, поэтому должна быть нсотъемл^И  
частью его стратегии и долговременной п(Ш 
тики.

Таким образам, вузу как социально отвеЯ 
венному институту присущи как общие с Щ  
гими социальными институтами, так и і 
свойственные только ему роли в обществе̂  
развитии -  в самой природе его существе 
заложен социальный характер, проявляю! 
в повышении уровня образования населеИ 
развитии личности.

П р и зн а н и е

Статья подготовлена по материалам 1 
ненных работ в рамках проекта грантовоЯ 
нансирования научных исследований Д  
терства образования и науки РК на 2015-2Я 
по теме 5002/ГФ4 «Социальная ответе™ 
высших учебных заведений и оценка ее| 
тивности».
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личие и соблюдение которых во многом опреде
ляет психологический климат в вузе и его ры 
ночную капитализацию;

5) стабилизация социальных отноше
ний — учебное заведение выступает активным 
участником социальных взаимодействий с 
заинтересованными сторонами и множеством 
представителей социальной среды региона. Это 
осуществляется посредством создания эксперт
но-консультационных советов и ассоциаций, 
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Заключение

М ы предполагаем, что определить поня
тие «социальной ответственности» исчерпы 

вающим образом достаточно сложно. Однако| 
становится ясным, что социальная ответствен! 
ность укоренена в социальных отношениях ■ 
является формой социального действия. Она| 
ориентирована на действия и реакцию друга 
встроена в культурные и властные отноше
ния, осознана и мотивирована, сопровождаете! 
постоянной легитимацией, не ограничив 
ся ссылками на одну только эффективной!
В данной логике социально ответственная op-1 
ганизация -  рефлексирующая, гибкая, способ! 
ная поступать вопреки, социально-дифферем 
цированная, социально активная и деятель»» 
информированная, познающая, социализГ 
рую щ аяся, способная стать актором и субъек
том стратегического действия.

Социальная отвественность университет^ 
более сложное явление по многим причина 
Во-первых, в современном мире универсв
-  это «двигатель» регионального развития. (Я 
циально ответственный университет способу 
твует ускорению  развития региона прису 
вия, уменьш ению  политических и социальна 
рисков, укреплению международных эконом 
ческих связей региона и страны со страна! 
партнерами, укреплению репутации вуза, Я 
личению  ценности его бренда, иіівестицион8| 
привлекательности. Во-вторых, сегодня 
призваны стать основными ресурсными Я  
рами для общества и государства, осущесш 
социальную функцию. В-третьих, социащГ 
ответственность университета полезна для/ 
госрочного успеха самого вуза и для обще 
в целом, поэтому должна быть неотъем# 
частью его стратегии и долговременной 01 
тики.

Таким образом, вузу как социально оШ 
венному институту присущи как общие с I 
гими социальными институтами, так и ocof 
свойственные только ему роли в общесті 
развитии -  в самой природе его сущестЯ 
заложен социальный характер, проявляю| 
в повышении уровня образования насело̂  
развитии личности.

Признание

Статья подготовлена по материалам I 
ненных работ в рамках проекта грантов  ̂
нансирования научных исследований 
терства образования и науки РК на 2015 
по теме 5002/ГФ4 «Социальная отвстствв 
высших учебных заведений и оценка ее| 
тивности».
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