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С.М. Баратова 
Э.К. Калымбетова

ЖАС МАМАНДАРДЬЩ К0С1БИ МОТИВАЦИЯСЫНЬЩ 
ПСИХОЛОГИЯЛЫК ЕРЕКШЕЛ1КТЕР1

Тупганын 1пш  курылымыныц байлыгы кеп жагдайда адамньщ ю-эрекепне 
байланысты. 1с-эрекет адамньщ непзп багыттылыгын аныктайды. Сондьпсган да, бул мэселе 
613 ем1р суретш когамымызда езекп мэселе болып тур. Кэйби эрекет тулганыц дамуына 
улкен эсерш типзш кана поймай, адамньщ саналы ем1ршщ уш белшнщ екеуш хсурайды. 
Кэйби эрекет тулганыц кегггеген элеуметтш к>эрекеттер1 турлерщщ шпнде еремпе мацызга 
ие. Тулганыц ем1р1нде кэйби эрекетке кеп уакыт белшедь

Е.А. Юшмовтьщ айтуына суйенсек, «кэсшкойлык -  к-эрекеттщ белгш б!р саласында 
ецбек ететш адамньщ бш мдш к, ю-эрекет пен ккерлтн щ  нэтижейнщ жогары децгеШ 
больш табьшады, сондай-ак адамньщ психикасыньщ ерекше жуйелх больш 
уйымдастырылуы». Осы жуйенщ келесх жак^ары бар: б1ршппй, адамга тэн к-эрекет пен 
трога субьект1Й сипатындагы касиеттер1 (зейшнщ кэйби езгешелш, кабылдау мен туййну, 
ес, ойлау, киялдьщ кэсшке байланысты ерекшел1ктер1, езшщ мшез ерекшелгктер1, дагдылар, 
эрекеттер, ккерлк, ерекше окигаларда амал табу); екшнпй, кэсшкердщ мэдениеттшп, 
бш м дш п, тэж1рибелшп; ушшдпй, кэйпкердщ психодинамикасы (психикалык 
куйзелктершщ жылдамдьн'ы, ауысуы, езгерпштш), кэйби жумыс аткару салаларьша 
байланысты психологиялык киыншыльщтар; тертшпйй, эрб1р кызмет саласына байланысты 
кэйптщ талалтарындагы езшщ гендерлгк жене жастык ерекшелштерш угыну, сондай-ак, 
денсаулык пен физикальщ касиеттердщ релш угыну [1].

В.Д. Шадриков кэйби эрекеттщ мотивациясы схемасьш корсетш, енбек эрекетшдеп 
мотивтердщ пайда болуын сол кэйптщ кажетплжтерш канагаттандырумен байланысты деп 
тусшдарген. Белгш б!р салада кэйби кызмет аткаратын кызметкер, кэсшке деген 
кажеттшштерш канагатгандыру барысьшда тулга к-эрекет саласьшда езшщ орньш табады, 
осымен байланысты кэйби мотивтердщ цурьшьмы калыптасады [2].

А.К. Маркованыц пайымдауынша, мотивациялык жэне операционалдык жуйелердщ 
косьшдысы ретшде кэсшкойлыкты карастыргая. Кэснщойлык -  кэйби ерекше психикалык 
касиеттердщ керекп жиынтыгы [3]. Эрб1р маманныц мотивациялык, эмоциялык, ердапк 
аумагына жататаьш мынадай ерекшелштер бар: мотивтер, максаттар, мшдеттер,
кажеттшктер, кызыгушылыктар, карым-катынастары, багыттар; кэйби тырысушылыктары, 
езш-езг кэйби тургыдан багалауы, езш белгш бгр кэйптщ екш  реттнде сезше алуы; 
психологиялык кальштары мен куйлер1, кэйби эрекет кезшдеп тулганыц ецбек удеркшен 
жэне нэтижесшен канагат алуы, эмоциялык ерекшелйстер1, кэйб! туралы бшмдер1, 
эрекеттер! мен тэсшдер1, психотехникалары, ккерлжгер!; кэйптж кабшеттер1, кэйби 
бш ктш к децгешн жогарылатуга талпьшуы; кэйби тэж1рибе мен кэйби ойлауьш 
жогарылатуы, тыгармашылык децгешн арпырауы; кэсшпен жумыс аткарудагы кэсш ке  
сэйкес келмейтш психикалык касиеттердщ кедергшер1, маман тулгасыньщ кэйби осу! жэне 
маманньщ кэйби эрекеттер! мен маман тулгасыньщ арасындагы к ар ам а-кай ш ы лы ктар , 
оларды орнына келтару жолдары [4].

Кэйпкойлыкпен байланысты суракгарын талдауда ецбек психологиясында, инж енерлхк 
психологиясында, кэсхби психология салаларыньщ ецбектер1нщ авторларьша ж у м ы сы н а 
суйенем1з: Е.А. Смирнова, Н.В. Кузьмина, Ю.В. Котелова., А.А. Маркова., Е.А. Климов, В.Д- 
Сименко, А.А Деркач, Р.Д Каверина, С.Н. Чистякова А.А. Бодалев, В.Г. Зазыкин жэне т.б.

Кэс1би эрекет - кэсгби эрекет субъектюшщ кэсшкойлыгына байланысты, сондыктан, 
кэс!би эрекеттщ тшмдшгш арттыруды камтамасыз ететхн психологияльщ механизм 
мотивация мэселесх езек-п болып отыр. Ал, осы мотивация мэселей туралы айтканда • • 
Асеев, Н.К. Маркова, А.С. Мельничук, Е.А. Климова, Н.В. Кузьмина, Е.А. С к р и п ту в о в а  жэ 
т.б. галымдардьщ енбектерше суйенемхз.



Сонымен, кэаби кызмет аткарушы тулганьщ кэсшкойлык курылымывдагы 
лотивациялык аймагыныц б1рнеше мацызды жэне ерекше кызметтерш айтьш етсек: ец 
алдымен, эрб^р адамныц ем1ршщ ерекше белшн камтитын мамандынын тавдауьша 
лумкгашшк беред!, белгш б1р кэспгпк салага теракты турдеп кызыгушылыкты 
цальштастырады; екшгшден, кэаби тулганьщ ерекше мацызды касиеттершщ динамикальщ 
■гурде дамуына мумюндж беред1 жэне камтамасыз етедц унднппден, кэаби тулганьщ ез 
КЭС161 с&ласында кэсшкойлык децгейшде есуше байланысты ынталандырушы кызмет 
адарады.

Жас мамандар кэаби эрекетш бастау жолында ерекше жэне езгешелшн камтамасыз 
ететш оньщ кэаби мотивациялык магынасы улкен эсерш типзеда. Соньмен катар, кэаби 
ем1р жольш бастаган жас мамандарда мотивтердщ белгш б!р жиьштыгы бар адам гана 
кэаби эрекетш тшмд! жузеге асыра алады жэне эрб1р маман алдьшда турган кэаби 
мэселелерш шепдп, функционалдык мшдеттерш ойдагыдай орындай алады.

П.М. Якобсон каз1рп кездеп адамньщ ем1рщде ецбектщ релшщ курдел1 екендтн жэне 
кеп магыналы екендшн айкындап керсетп. Осьщан туындайтьш мшдет -  адамньщ ецбек 
эрекетш белгш б1р децгейде юке асыруындагы ерекшелктерш аныктайтын мотивтер 
жиынтыгьш зерттеу манызды орьш алады. «Адамды белгш б!р кэсш саласындагы едбек 
турше келуше ыкпал ететш жэне кэаби ецбек эрекетш белгш б!р дэрежеде кке асыруга 
алып келетш мотивтер тулганьщ когамдык курметтеу, кадарлеу, касиеттеу сиякты 
кажеттшктер1мен байланысты болуы мумкш». Осымен б1рге ецбектерден алган мэлшен 
бойынша мотивация мэселесше тагы б1р мысал кел-прсек: «Белгш бхр саладагы кэаби 
тулганьщ ю-эрекетш реттеу тэсш  адамньщ ез1ндос ерекшелжтерше байланысты емес, сол ю- 
эрекеттщ адам емхршде кандай орьш алатыны, мацыздылыгына байланысты» [5].

И.Г. Кокуринаныц кэаби мотивацияны аныктап корсетуше назар салсак: «Ецбек 
мотивациясы дегеншхз -  ецбектщ непзп ынталарына ерекше орьш беру удержа, осыныц 
непзгнде тулганьщ ецбек ю-эрекелне керг эсер ететш, мацызды мотивтердщ курылымдык 
децгет пайда болуы мумйн» [6].

М.И. Бобневаньщ керсету1 бойынша, «кэаби кызмет аткаратын тулганьщ белгш 
эяеуметтж дэрежеа, к-эрекетй тугызатын кажеггшп тек мотивациялык жуйе аркылы 
жузеге асады» деп тусшдард!. Осьщан туйш шыгаратын болсак, кызметкер кандай да бгр 
эрекеттерге юрхсуден бурын, езшщ мотивтерш зертгеуге салады, баскаша айтканда, максаты 
бар эрекеттщ орындалуьша алып келетш удерютщ непзп белхмдерш аныктайды [7].

Кэаби эрекетшщ емхрлж жольш бастауга юргскен жас мамандардьщ кэаби 
мотивтершщ курылымына мшездеме беру уппн Б.И. Додоновтыц усыныстарын 
колданумызга болады. Белгш б!р кэаби эрекеттщ факторлар жиынтыгьш оньщ себептер1 

Деп керсетуге болады, ал, олар: а) кэаби эрекеттщ орындалу барысьшан рахат алу мен 
канагаттану; б) кэаби эрекеттен нэтиже жэне корьггынды алу (мысалы, бшмдер, дагдылар, 
тэж!рибе алу жэне т.б.); в) кэаби кызметшен табыстар мен марапатталу (сыйакы, кызметакы, 
табыска жету, устеме акы, жалакьшыц жогарылауы жэне т.б.); г) кэаби эрекегп аткаруга 
кеДеРг> жасайтьш тыс нэрселермен айналысу жэне жумысгыц аткарылуы кезшдеп 
Кателердщ туьшдауында болатьш жагдайлардан езш алшак устауга умтылу, жауапка 
1артылуга тура келетш шараларды болдырмау [8].

К. Замфирдыц ецбектервдеп усьшыстарьш карастырсак, ецбек Ь-эрекетшщ нэтижел! 
^Р^ндалуьша ыпталандыратьш мотивтер курылымын зертгеген. Ол ез усынысында езшщ 

уиесщ ущ  мотивациядан тураттынын айткан: шж1 мотивациялар, сыргкы кэаби 1с- 
м\ ® ^ теРге тимдш гш  артгыратьш мотивациялар жэне сырткы кер! эсер ететш 
т\отг1Ва11ИЯЛа̂ ' Мотивациялардыц шюсше галым кэаби эрекегп жузеге асыру б ар ы сы н д агы  
р№аньщ санасьшда туындайтьш сез!мдерд1 жаткьпады: жасап жаткан ецбепн1Н езгелерте

- лех1н пайдасын тус1ну1, кэс1б1н аткаруы барысьшда канагат алуы, ^кумысьшан алатын 
сыпЬа1ДЬ1 эсеРлеР> кэс1би Ь-эрекетшдеп ецбек удерЫ мен нэтижелшш, к о р ы т ы н д ь н х а р ы .  ь  

Жа Ткм Мотивациялар адамньщ 031НД1К кажетт1Л1ктер1нен пайда болады. Сонын оар!^с^ .  _ 
Кьнметкерде кэаби кызметш аткаруы барысьшда 1ШК1 кысымдарсыз вз ьштасыме



калауьшен, ойындагыдай енбек етедь Сырткы мотивация кызметкердщ езшен белек 
мотивтерден куралады: максатына жетуге умтылу, алдьша уйымдастырган жоспарьш 
орьшдау, кысымга жэне куйзел1ске тусу коркынышы, жалакы жэне т.б. Сырткы дурыс 
мотивацияларга мыналар жатады: кызметшдеп дэрежесшщ жогарылауы, материалдык 
жагдайыныц жаксылануы, эрштестершщ колдауы, ужымында сыйлы болуы, ал, булар -  
маманньщ кызметш ынтасымен атцыруы унпн кажетп мотивтер1. Сырткы бурые 
мотивациялар ретснде галым мьшаларды керсеткен: сыйакысьш жаза ретшде кесш тасгау, 
баска кандай да б)р жаза колдану, материалды турде акы телетиру, сынга алу, ужымда 
беделш туаретш кишлжщдер, эрштестермен кактыгастьщка ушырау жэне т.с.с. [9].

Кэыби ем!р жолын бастаган жас мамандардыц кэаби мотивациялык жагдайын 
айтканда, кызмет етуше канагаттану мен жумысыньщ нэтижелшш мотивтер1 аркылы 
карасак туракты корытьшды шыгаруымызга киындык тудырмайды. Ал келеа, сырткы дурыс 
эсерл1 мотивация туралы айтуга болады. Б1рактан, сырткы дурыс жэне бурые 
мотивациялардан шла мотивациялардьщ турактьшыгы жогары больш келедь Сырткы дурыс 
жэне кер1 мотивация езшщ жоспарлаган кушш теракты устай алмауы кеп кездесед1 Сондай- 
ак, каржылай немесе материалдык марапаттау мелшер! б1рдей дэрежеде болса да б^рнеше 
уакыттан соц езшщ мотивациялык кушш сактап кала алмайды. Мше, осы себептен дамыган 
елдерде б1здщ елдепдей белгш узак мерзхмдш уакытта емес, кыска уакытта жалакы 
мелшерш арттырып отырады, бул ю-шараныц тагы б1р ттпмдйнп, сырткы керг эеерл! 
мотивациялардьщ да ез кушшен айрьшуына экелед1 Ецбек ету барысында мотивация кэаби 
кызметке юр^скен адамньщ ецбек ттмдш ггае гана емес, тулганыц езше де эсерш типзед!. 
К.Замфирдщ туешдарушдеп мотивацияньщ уш цурылымын салыстыра карастырганда 
тулганыц жогары жейспктерше жетуше ыкпал жасайтьш шла мотивациялардыц жузеге 
асырьшуыньщ орны ерекше. Кэс1би кызмет жолын бастага жас маманньщ шла 
мотивациясыньщ куна басымырак болатьш болса, онда кызметкердщ алдьша койылган 
максат-мшдеттер, алгышарттар, уйымдастырылган жоспарлардьщ нэтижел! аткарылуына 
мумкшдак беред1. Жэне де тулганыц 1штей езше койылган талаптарыныныц, шла 
мшдеттершщ жэне элеуметпк когамына кажетп к-шаралардыц аткырьшуьша езшщ оц 
жактан эсер! мен септтн  типзедь Б13 жогары багалап отырган 1ШК1 мотивация адамньщ 
кэс1би тулга ретшде дамуыньщ алгышарты мен непзп кезг болатьш болса, ол кэаби 
1скерлш, кэаби шеберлш, кэс1би бшюплМ, кэаби кабшеттершщ шывдалуына да кемеп 
таед1 деп айта аламыз. Маманньщ сыткы мотивацияльщ к®ылымы, адамьщ ез1 басындагы 
кызыгушылыктарыньщ, максаттарьшыц жузеге асуьш ниетп болады.

Сырткы мотивация маман тулгасыныц кэаби дамуьш жоспардагыдай ез дэрежесше 
жетгазещ деп нык сегаммен айта аламаймыз, шла кажетплпстер салдарьшан пайда болатьш 
кысымныц ьщпальшан ецбекп кызметке айналдырады. Сайып келегенде, кызмет 
саласындагы кэиби ю-эрекетш аткару устшдеп жеке адамдар уннн кер1 мотивтердщ 
зиянншшыгы коп жузеге асырылады. Оньщ салдырьшан кэаби кызмет аткарушы маманда 
туьшдайтьш жагдайлар: жауапкершшкс13 болуы, ужымда белсендшк керсетпеут,
конформизмнщ пайда болуы, шектеулердац пайда болуы. Кэе1би мотивация м эселес1 

тещрегшде зерттеу журпзген отандыг; галымдар мен шетелдк галымдардьщ к е р с е я л ге н  

жумыстарьшда ецбек мотивациялары когамдагы катынастарга, аткарылатьш к ы з м е т т е р г е ,  

индивидуалды адамньщ алдьша койган максатына, кэсш субъектшершде гендерл^к 

ерекшелштерше, ягни, ер адам жэне эйел адамньщ орнына байланысты екендт к е р с еп л ге н  
[10].

Е.П. Ильин «Мотивация и мотивы» ецбеп, соцгы жьшдары шьщкан, б^л ецбепнД® 
адамньщ ецбек ету эрекетшщ мотивахщясьш анн,ш тусшд1рген, 1С-эрекеттщ м оти вац и ясы я  
тугелдей сипаттап керсеткен. Ралымньщ пайымдауынша, ецбек жэне ецбек етунп адам яы н  
кэс1би эрекепмен байланысты мотивтерш былайша белуге болады: кызмет орньш танДаУ 
мотивтер1, ецбек ету ю-эрекетш1ц мотивтер1, кэсшт1 таидаудагы мотивтер. Галым ецбек етУ 
барысьшдагы адамньщ белг1л1 ю-эрекет1 осы мотивтермен аныкталатыньш к е р се т к е н , яг®1’ 
адамньщ енбек 1с-эрекетшдеп мотивтер1 белгип б1р мамандьщтьщ Т1зг1нш устау калаУ6111
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тудьгрьш, сол мамандыкты тацдауга байланысты мотивтердщ калыптасуына альш келед1, 
келеи кезекте, жас маманнньщ жумыс орнын тацдау мотивтерше альш келед1 [11].

Жас маманнъщ кэмби эрекетшщ мотивтер1. Адамньщ ецбек 1С-эрекетш бастау жэне 
жасауга итермелейтш б1рнеше куштер бар, олар адамды енбек эрекетш жасауга 
щнталандырады. Оларды белш карастыратын болсак: ец алдымен, когамдык вшрге ез 
налауымен итермелейтш куштер. Бул куштер адамньщ ез1 ем1р суретш когамга белшп бгр 
пайда акелуге умтыльюы, когамдагы баска адамдарга пайда экелу1 (балаларды тэрбиелеуде, 
балаларга бш м беруде, наужас адамдарга ем-шаралар жасауга, отанкоргаушылыкта кершедо) 
жэне элеумегпк ортадагы кызметше деген кажеттшпмен байланысты. Келеш топ, езшщ 
материалдык кажетшпктер! упнн жэне отбасьш камтамасыздандыру ушш белгш б1р 
материалдык жэрдем алу. Бул топтагы мотивтердщ купп едбек етупп адамньщ материалдык; 
жэне рухани муктаждыктарын канагатандыру максатьшда табыс табу больш табылады. 
Упшпш топтагыга, кэыби тулганьщ езш-ез1 жузеге асыруы, езш-ез1 дамытуы, езш ез1 

керсету1 мен жеплдару! кажеттшктерщ канагаттандыру максатьшда, мунда адамньщ 
жетютистерге умытыльш, езшщ мумкшднстерш керсетуге, езшщ кабшетгершщ 
-мацызданндыруга, езшщ когамдагы мэндшпн дэлелдеуге, тек капа кэс1би емес, кэс1б1 
ем1ршщ жартысынан кеп белшн алатьш болгандыкган жеке тулга ретшде де жетщщруге 
талпьшады. Бул топтагыга когамда адамньщ ез орнын иеленух, эрштестер1 жэне кызметтес 
ужымында, ез ортасыдагы адамдардьщ арасында беделд1, сыйлы болуы мотивтер1 юред! [12].

«Кэшби кызметке шрккен жас мамандардьщ кызмет орньша жауапкешШкпен карау 
м о тй В 1  эрштестершщ, достарыньщ алдап кетпейтш, берш жэне адалдыгы, ендаргстщ адына 
койган жоспарьш бузбай туракты устау, мейлшше, жалакы келемш улгайту максатьшда 
жузеге асатындыгын» К.Муздыбаев айткан болатын. Ецбекке жауапкешшкпен карауга 
мотивтер де ез эсерш типзеда: езшщ мамандыгынан жумыс аткару кезшде жемЬш керудеи 
рахаттану, ез касиет-кабшеттерш жузеге асыру, мамандык беделш кетеру жэне кенпшик 
алдьшда уятка ушырайтын жагдайларды болдырмау. В.В. Маркелевтщ айтуы бойынша, егер 
мактау мен уялту б1ршен кешн б1р! терт рет кайталанатын болса, ьшталандырушы эсер бере 
алады. Уялтуды мактау секщщ , егер жш колдааты болса, жеке адамнын дамуына, едбек 
еквдпгше кер1 эсерш типзу1 мумкш [13].

Корьгга келе, кэмби эрекеттеп мотивация адамньщ эркетше багытталган сипатын, 
оныц потенциалды мумкшдпстерш, берщген 1С-эрекет турш кажеттшпн аныктайтын белш 
ретшде алга койьшады. 9 з кезегшде, мотивация сэтп беймделуге эсер етеда, психологиялык 
ьщгайлылык, жумыстан моральдд канагаттаяушылыкпен аныкталады жэне шешулп кезенде 
маманнъщ тагдырына оган тацдаулы ю-эрекет аймагында эсер ету1 мукш. Каз1рп когамньщ 
толыктай даму кезещнде енбек ю-эрекетшщ сапасы тек кана нэтижеге жетумен гана емес, 
жумысшыныц кажетплинщ канагаттандырылуымен аныкталады. Кадрларды даярлау 
мэселем мемлекетгпс децгейдеп мшдетп усынады, ал жас жумысшылар ортак кэс1би 
Дагдьшардан белек, непзшде кэиби мотивация жаткан жумыска психологиялык 
Дайьщдыгъшен ерекшеленед1, Басшьшыктыц жэне кадлык жумысшылардьщ 
Кабшетплктер1н тек жогары мотивацияланган жумысшьшар айкындайды, топ куру жэне 
ЛН>ыс кызмет бойьшша орналастыруды жузеге асыру, кабшеттшп уйымдарга нарыкта 
|4№кшылыкты дередц) мекемелердан узак мерзшд1 дамуьш аныктайды. Бул устанымдардан 

кэс1би мотивацияньщ ерекшелштерш зерттейм13.
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* * *

Макалада публикациялар кдтарын талдау непз1нде жалпыланган мотивтер •пзш1, тртаныц алгапщы 
кэс1бш1ену козещнщ езекп мэселелер1 усынылган. Кэспби мотивацшшыц зерттеу езектшп жас мамандарды 
жаца экономикальщ жагдайларга даярлау мшдеттерше шартталган, жалпылаудыц жогары децгейше шыгу, бар 
теорияларды б1ршт1ру кажеттшит, сондай-ак, жумысшылардьщ ю-зрекетшщ ттижелшгш жогарылату, 
^йымдардагы жумыспгылардьщ ецбек ю-эрекетшщ мотивациясына жаца ынгайлар табу тэж1рибел1к 
М1ндеттершде болып отыр.

* * *

В статье на основе анализа ряда публикаций предложен обобщенный перечень мотивов, актуальных для 
периода ранней профессионализации личности. Актуальность исследования профессиональной мотивации 
обусловлена задачами подготовки молодых специалистов, в новых экономических условиях, необходимостью 
объединения существующий теорий, выхода на более высокий уровень обобщения, а также практическими 
задачами повышения эффективности деятельности работников, нахождения новых подходов к мотивации 
трудовой деятельности работников в организациях.

* * *

А е̂пегаНгес! Из* оГ тойуез \уЫсЬ аге *ор1са1 Гог 1Ье репой оГ регзопаИф’з еаг1у рго&ззюпаИгайоп 13 
зи§$ейе<! т  Ше агЦс1е._Ке1еуаасе оС Ше зШёу о*' рго&ззюпа1 тойуайоп с!ие Ш 1азкз о? 1хатт§ уоип§ рго&ззюпаЪ 
ш Ше пе\у есопопйс епуггоптегй, Ше пеей 1о ипйе 1Ье ех1згёп§ Йхеопез, геасЬ а Ы§11ег 1еуе1 оГ аЬзПгасйоп, аз у/еИ аз 
ргасйса! ргоЫетз тсгеазе Ае еШшепсу о? етр1оуеез, Гтс1т§ пе\у арргоасЬез 1;о тойуагё етр1оуеез гетатт§ ш 
зетсе  огоапйгайопз. 1п рго&ззюпа1 у/огк то^уайоп ас1з аз а Ипк, \уЫс11 ёе&гттез 1Ье сНгесйоп оГ гИе пашге о? 
Ьитап асйоп апс! Йз ро1;епйа1, Ше детапй Гог Низ 1уре оГасйУЙу.

А Л . Бурхард
»  Г .К .  И с е р г у ж и н

РОЛЬ САМОПРЕЗЕНТАЦИИ ЛИЧНОСТИ В ВИРТУАЛЬНОЙ СРЕДЕ

Роль информационных технологий в жизни отдельного индивида и всего о б щ е с т в а  в 

наши дни настолько велика, что становится невозможным игнорировать их очеви дн ую  

социальную значимость. Виртуализация различных сфер деятельности ч еловека 

превращается в  стремительный непрерывный процесс, значительно о п е р е ж а ю т0



накоплени е теоретических и практических знаний о самом феномене виртуальности. 
С л ож н ость  в понимании того, что такое компьютерная виртуальная реальность заключается 
в что она соединяет в себе такие характеристики, как объективность (материальную 
одосредованность) и, в тоже время, возможность создания бесконечного количества 
реальностей, альтернативных той, что дана человеку в ощущениях, то есть виртуальных по 
отношению к объективной реальности. Так как понятие виртуальная реальность 
многогранно, под виртуальной реальностью в контексте данного исследования будем 
поним ать виртуальную коммуникацию, или общение, опосредованное компьютерной 
технологией Интернет. Специфика сетевого поведения, принимающего унифицированные 
формы в плане оперирования информацией (гипертекст, организованный в персональные 
страницы пользователей, электронные дневники, множественность виртуальной личности и 
пр.), позволяет рассматривать виртуальную коммуникацию как принципиально новый 
способ самовыражения и самореализации личности, постепенно перерастающий в новый 
культурный тип поведения. Наличие виртуального субъекта и соответствующего ему 
поведения предполагает формирование нового виртуального типа социума -  людей, 
взаимодействующих в виртуальном коммуникативном пространстве [1,2].

Как и любая другая виртуальность в антропологической практике, коммуникативное 
пространство Интернета представляет собой очередной этап развития личности и общества, 
но опасность его заключается в том, что в отличие от других типов виртуальности, эта 
технически-оформленная виртуальность погружает в себя все сущее и преобразует его в 
соответствии со своей символической моделью.

Наличие Интернет-коммуникации и уровень ее развития и значимости для человека 
предлагают почву для проведения аналогии между реальным бытием и бытием 
виртуальным. Исходя из накопленных знаний об Интернет-технологии в самых различных 
областях (психология, социология, лингвистика и др.), мы приходим к выводу, что данная 
технология в современном виде выполняет функцию кривого зеркала, в котором 
преломляется реальное бытие. Рассмотрим эту идею подробнее [3,4].

Актуальным становится и введение понятия самопрезентации как феномена 
личностного поведения, возникающего в условиях специфических форм общения субъекта с 
•другими субъектами и группами, в контекст общепсихологического знания. Одним из таких 
новых форм является Интернет-общение — общение субъектов посредством компьютера и 
мировой информационной сети. Из вышесказанного следует и специфика избранного в 
работе определения самопрезентации. Самопрезентация личности в Интернет-общении — 
это проявление одного из самопроцессов, в ходе которого происходит процесс сознательного 
и неосознанного предъявления личностью себя при помощи вербальных и невербальных 
средств коммуникации с целью формирования определенного впечатления у собеседника по 
Интернет-общению и построения дальнейшей коммуникации с ним.

Более того, самопрезентация в Интернет-общении обладает некоторыми свойствами и 
особенностями, которые не были актуализированы в других видах общения и не были столь 
Доступны эмпирическому изучению. Одной из таких особенностей является вариативность 
самопрезентации, которая выражается в разнообразии, множественности стратегий и 
С0Держаний самопрезентаций в репертуаре личности [5, 6].

Коммуникативное пространство Интернета представляет собой очередной этап 
ития личности и общества, но опасность его заключается в том, что в отличие от других 
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шности не представлены вместе. Таким образом, формируется принципиально новый 
вЬ1с т т т ^ ОЛИческого существования человека, культуры, социума, который начинает 
Псйхо1аТЬ В качестве основополагающего для всех других типов и в котором физическая, 

логическая и социальная составляющие личности преломляются под воздействием


