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КІРІСПЕ

Қашықтықтан оқытудың білім саласындағы өзек-
тілігі.Дү ниежү зі бой ын ша қа шық тан бі лім бе ру жүйе сін 
өр кен де ту дің бас ты мақ сат та ры нын бі рі уни вер си тет тер-
де гі оқу бағ дар ла ма ла ры бой ын ша оқып, бі лім алу ла ры-
на жағ дай ту ғы зу бол мақ. Осын да ға на сту де нт тер дің бір 
ел ден екін ші ел ге орын ауыс ты ру ла ры на ірік теу қой ып, 
ке дер гі лер ту ғы зу дан гө рі көз қа рас тар жүйеле рі нің бір ар-
на ға то ғыс ты рыл ған идеяла ры мен қа ру ла нып, бі лім бе ру 
ре су рс та рын өза ра ал мас ты ру жағ дайын да бо ла ша ғы зор 
жа ңа іс тер ді өр кен де те тү су ге мүм кін дік туады. Ком му-
ни ка ция лық ка нал дар ды ау қым ды түр де та ра ту кур сы ма-
ңыз ды мін дет тер ді ойда ғы дай іс жү зін де асы ру ға сеп ті гін 
ти гіз бек.

Қашықтан оқытудың білім саласындағымақсаты. 
Бі лім бе ру дің бір тұ тас ақ па рат тың жүйе сін құ ру ар қы лы 
сту де нт тер дің бі лім дең гейін кө те ру.

Қашықтаноқытудыңбілімсаласындағыміндеттері:
– бір-бі рі мен ты ғыз бай ла ныс ты бо ла оты рып мем ле-

кет тік (рес пуб ли ка лық) дең гейін де гі қа шық тық тан 
оқы ту дың құ ра мы на енуі; 

– құ ру ке зін де мем ле кет тің стан дарт та лап та рын сақ тау; 
Қа шық тық тан оқы ту дың жер гі лік ті жүйесі бел гі лі бір 

бі лім жә не же ке ле ген қа ла (уни вер си тет) шең бе рін де жұ-
мыс ат қа ра ды, оның құ ра мы на тек жо ға ры оқу орын да ры 
ға на емес, мек теп тер, гим на зиялар мен кол ледж дер де кі-
ре ді. Осын дай жүйе нің ая сын да жұ мыс жа саудың ал ғаш қы 
са ты сын да зиялы лық әлеуе тін, ком пью тер лік тех ни ка ны 
ұтым ды пай да ла на оты рып, үз дік сіз бі лім бе ру прин цип те-
рін ойда ғы дай іс ке асы ру қа жет. Осы ған орай жо ға ры оқу 
орын да ры жер гі лік ті жә не ай мақ тық же лі ні пай да ла нып, 
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шы ғар ма шы лық жұ мыс та рын та ра тып, оқы ту үр ді сін де әдіс те-
ме бой ын ша тә жі ри бе ал ма суы қа жет. Оқы ту дың ау қым ды жә не 
жер гі лік ті жүйеле рін ойда ғы дай пай да ла на бі лу дің нә ти же сін-
де бі лім нің ба за лық жә не де рек тер дің бан кі лік мә лі мет те рі не, 
клиент-сер вер, муль ти ме диа, ком пью тер ді оқып-үйре ну ші жүйе-
лер ге, элект рон дық оқу лық тар ға, оқу-әдіс те ме лік ма те ри ал дар ға, 
қа шық тық тан оқы ту жүйесі нің тех но ло гиясы мен үйле сім ді бо-
лып ке ле тін, ал да ғы уа қыт та оқы ту тә сіл де рі нің ішін де кең та-
ра ған бес ас пап әрі өмір шең түр ле рі бо ла ала тын дай жай лы оқу-
лық тар ға, бағ дар ла ма лар ға ер кін кі ру ге бо ла ды. Қа шық тық тан 
оқы ту тә сі лі бой ын ша жұ мыс іс тейт ін оқы ту шы оқы ту дың жа ңа 
тех но ло гиясын, оқы ту дың ком пью тер лі жә не то рап тық жүйеле-
рін же тік бі ліп, олар мен іс жүр гі зу ісін орын дау шарт. Қа шық-
тық тан оқы ту тә сі лі мен оқы та тын оқы ту шы лар ға жә не осы іс те 
мүд де лі бас қа да адам дар ға бір не ше та лап тар қой ыла ды. Оқы-
ту шы ком пью тер мен жо ға ры дә ре же де сау ат ты жұ мыс іс тей бі-
луі қа жет. Қа шық тық тан оқы ту да ғы мақ сат та ры мен мін дет те рі, 
оның ал да ғы уа қыт та ақ па рат тық тех но ло гия жә не ком му ни ка ция 
құ рал да ры ның не гі зін де да муы ту ра лы бі луі қа жет.

Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясы4



1
ҚАШЫҚТЫҚТЫҚТАНОҚЫТУ(ҚО)
ТЕХНОЛОГИЯСЫНҰЙЫМДАСТЫРУДЫҢ
ТЕОРИЯЛЫҚНЕГІЗІ

1.1.Қашықтықтықтаноқытуды
ұйымдастырудыңтеориялықнегіздері

Қа шық тық тық тан оқы ту (ҚО) – бі лім, бі лік дағ ды ла рын 
алу үр ді сі, бұл кез де оқы ту про це ду ра ла ры ның тұ тас не-
ме се бел гі лі бір бө лі гі оқы ту шы мен сту де нт тің тер ри то-
риялық ал шақ ты ғы на қа ра мас тан жа ңа ақ па рат тық жә не 
те ле ком му ни ка ция лық тех но ло гиялар дың кө ме гі мен жү зе-
ге асы ры ла ды. Қа шық тық тық тан оқы ту тех но ло гиясы ның 
кейс жә не же лі лік тех но ло гия де ген түр ле рін ерек ше леп 
көр се ту ге бо ла ды. Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясы ның 
да му ына ин тер нет тің әсе рін ба ға лау қиын. Ол ара қа шық-
тық тық ты қыс қар ту мен қа тар, оқы ту шы мен сту де нт ке 
ана ғұр лым көп ер кін дік бе ре ді. Ен ді тың дау шы не ме се сту-
дент тап сыр ма лар жә не тест ар қы лы өзі не ың ғай лы уа қыт-
та айна лы са ала ды. Оқы ту шы ма те ри ал маз мұньн же дел 
түр де өз гер те ала ды. Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясы-
ның да муы – бі лім бе ру жүйе міз дің бо ла ша ғы. Ше тел де 
күн діз гі не ме се қа шық тық тан бі лім бе ру дің қай сы сы ның 
дұ рыс ты ғы жө нін де сөз де бол майды. Өйт ке ні бас ты орын-
ды қа шан да са па лы бі лім ала ды. Қа шық тық тан оқы ту да 
өз бе тін ше жүр гі зі ле тін жұ мыс ты сөз жұм бақ тар, ша ра да 
не ме се тап сыр ма лар ар қы лы ұйым дас ты ру, жа ңа та қы рып-
тар ды мең ге ру үшін өте ың ғай лы [1].
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1. Қа шық тық тық тан оқы ту (ҚО) тех но ло гиясын ұйым дас ты ру дың теория лық не гі зі6

Қа шық тық тан оқы ту дың же тіс ті гі оқы ту шы ның өзі нің қа ты-
су ын сыз сту де нт тер на за рын өзі нен тыс қал дыр мауға қа бі лет ті лі-
гі не бай ла ныс ты бо ла ды. Жа ңа та қы рып бой ын ша бе рі ле тін ма-
те ри ал бас па ға шы ға рыл ған түр де қа шық тық тан оқы ту кур сын да 
элект рон ды не ме се элект рон дық оқу лық тү рін де бе рі ле ді. Жа ңа 
та қы рып ты бұ лай баян дау ке зін де са бақ тың бас ты эле мен ті фо-
рум не ме се чат бо лып та бы ла ды. Мұн дай баян даулар ал дын ала 
жос пар ла нып, ал дын ала даяр лан ған сце на рий бой ын ша жүр гі зі-
ле ді. Оқу үр ді сі не тью тор бел сен ді қа ты са ды. Қа шық тық тан оқы-
ту да жа ңа ма те ри ал ды баян даудың та ғы бір нұс қа сы – вир туал-
ды ше бер. Әдет те, оқу ма те риалын баян дау жә не тал қы лау бір 
мез гіл де жур гі зі ле ді. Қа шық тық тан оқы ту жүйе сін әр қай сы сы 
өз ке зе гін де бір не ше ком по не нт тер ден тұ ра тын үш ком по не нт тің 
жиыны ре тін де ка рас ты ру ға бо ла ды. Олар:

– ди дак ти ка лық жүйе; 
– тех но ло гиялық жүйе;
– қам та ма сыз ету жүйеле рі. 
Қа шық тық тан оқы ту үшін оқы ту дың жал пы ди дак ти ка лык бес 

әді сін қол да ну ға бо ла ды: 
– ақ па рат тық-ре цеп тив ті;
– реп ро дук тив ті;
– мә се ле лік маз мұн дау;
– эв рис ти ка лық;
– зерт теу [2].
Қа шық тық тық тан оқы ту ды ұйым дас ты ру тех но ло гияла ры, бі-

лім бе ру жүйе сін ақ па рат тан ды ру дың не гіз гі ба ғы ты XXI ға сыр-
дың та лап та ры на сәй кес қо ғам ды да мы ту дың жо ға ры тиім ді лік ті 
тех но ло гияла ры на сүйен ген жа ңа бі лім ст ра те гиясы на кө шу бо-
лып та бы ла ды. Бі лім бе ру жүйе сін ақ па рат тан ды ру ба ғы ты жа ңа 
ақ па рат тық тех но ло гиялар ды пай да ла ну ар қы лы да мы та оқы ту, 
қа шық тық тан оқы ту, да ра тұл ға ға ба ғыт тап оқы ту мак сат та рын 
жү зе ге асы ра оты рып, оқу-тәр бие үр ді сі нің бар лық дең гейле рі-
нің тиім ді лі гі мен са па сын жо ға ры ла ту ды көз дейді. Қа шық тық-
тан оқы ту ұғы мын кең ма ғы на да ал сақ, бұл – тың дау шы лар мен 
оқы ту шы лар дың бір-бі рі нен ке ңіс тік те алыс та тыл ған оқу фор ма-
сы. Ал тар ма ғы на да ғы қа шық тық тан оқу ұғы мы – тың дау шы лар 
мен оқы ту шы лар ара сын да ғы, со ны мен қа тар тың дау шы лар дың 
өза ра бел сен ді ақ па рат пен ал ма суын қа рас ты ра тын жә не жо ғар ғы 
дә ре же де гі қа зір гі жа ңа ақ па рат тық тех но ло гиялар ды (ау дио-ви-
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зу альды құ рал дар, дер бес ком пью тер лер, те ле ком му ни ка ция құ-
рал да ры, т.б.) пай да ла на тын бел гі лі бір та қы рып тар, оқу пән де рі 
бой ын ша ұйым дас ты ры ла тын оқу про це сі. Қа шық тық тан оқы ту-
ды ұйым дас ты ру дың әр түр лі тех но ло гияла ры бар: кейстехноло-
гия – оқы ту шы-тью тор лар дың дәс түр лі жә не қа шық тық тан кон-
сульта циялар ды ұйым дас ты ру ке зін де мә тін дік, аудиови зу альды 
жә не муль ти ме диалық оқу-әдіс те ме лік ма те ри ал дар ды жи нау жә-
не олар ды пай да ла ну шы лар дың өз бе тін ше мең ге руі үшін жі бе ру-
ге не гіз дел ген. Кейстехнологиясы (ағылш. сasе – порт фель) оқы-
ту да жа са лын ған әдіс те ме лік ма те ри ал дар мен іс ке асы ры ла ды. 
Кейс тех но ло гияға ар нал ған ма те ри ал дар түр ле рі мы на лар: әдіс-
те ме лік нұс қау лар, оқу құ рал да ры мен глос са рий. Сту де нт тер ге  
оқу жос па рын да ғы пән дер бой ын ша әлект рон дық та сы мал дау-
ыш та (CD-ROM) оқу-әдіс те ме лік ма те ри ал дар дың ке ше ні (кейс) 
бе рі ле ді. Ке шен ді даяр лауда ұжым дық әдіс тер, жо ба лау әдіс те рі 
пай да ла ны ла ды. Мұн дай әдіс тер: жұ мыс дәп те рі, анық та ма, оқу, 
ау дио, бей не ма те ри ал да ры, ба қы лау жә не ем ти хан ма те ри ал да ры [3]. 

Қа шық тық тық тан оқы ту ға ар нал ған кейс тер дің са па лық қа-
сиет те рі: курс тың тер мин дер мен ұғым да ры на ар нал ған ги пер-
текс тік құ ры лы мы; пай да ла ну шы ға ың ғай лы құ ры лым – оқы ту-
шы ма те ри ал ды бе ру ре ті мен бей не леудің бір не ше тү рін таң дай 
ала ды. Сол ар қы лы бір оқу ма те риалын әр түр лі ауди то рия үшін 
әдіс те ме лік қа жет ті лік бол са әр түр лі түр де бе ру мүм кін ді гі бар. 
Кейс тің құ ра мын да бел гі лі бір нор ма тив ті та лап тар жоқ. Кең та-
рал ған құ жат тар мен ды быс, ани ма ция, гра фи ка лық кі ріс ті ру лер, 
слайд-шоу пай да ла ны ла ды. Сту дент оқу лық тың кез кел ген бе тін 
қа ғаз ға шы ға ра ала ды. Оқу ма те ри ал да ры на кез кел ген әдіс пен 
қол жет кі зе ала ды (ин тер нет, CD-ROM). Оқу лық қа кі рік ті ріл ген 
бі лім ді тек се ру жүйесі бар. Оқу лық бе ті нен ин тер нет ре су рс та-
ры на қол жет кі зу ге бо ла ды. Желіліктехнология – бі лім алу шы, 
оқы ту шы лар, әкім ші лік ара сын да ғы ин те рак тив ті өза ра әсе рі мен 
оның оқу-әдіс те ме лік құ рал дар мен жаб дық та луын қам та ма сыз 
ету де те ле ком му ни ка ция лық же лі ні қол да ну ға не гіз дел ген. Оқы-
ту дың же лі лік тех но ло гиясы: 

– ин тер нет же лі сін пай да ла ну;
– элект рон дық пош та ны пай да ла ну;
– те ле ком му ни ка ция лық құ рыл ғы лар ды пай да ла ну;
– муль ти ме диамен жаб дық тал ған, ин тер нет ке шы ғу мүм кін ді-

гі бар же ле лік ком пью тер лік класс. 
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Элект рон ды пош та тың дау шы лар ға курс тың не гіз гі мә се ле-
ле рі бой ын ша кон фи ден циал ды хат жа зы су ға мүм кін дік бе ре ді. 
Элект рон ды пош та ар қы лы ақ па рат ты жо ға ры жыл дам дық пен 
жі бе ру мүм кін ді гі нің ар қа сын да тың дау шы ға кө мек дер ке зін- 
 де, сұ ра ныс ты ал ған соң бір ден көр се ті ле ді [4]. Ин тер нет кө-
ме гі мен тың дау шы лар мен ке рі бай ла ныс ор на тып қа на қой май, 
олар дың оқу қыз ме тін ба қы лауға, ба ға лауға бо ла ды. Қа шық тық-
тан оқы ту тех но ло гиясы бой ын ша оқы ту шы ның не гіз гі мін де-
ті бі лім алу шы ның ке ле сі түр де гі орын да ла тын өз бе тін ше жұ-
мы сын бас қа ру бо лып та бы ла ды: туын дайт ын мә се ле лер ді қа - 
рас ты ру; мақ сат пен мін дет тер ді қою; бі лім, тә жі ри бе лер ді бе ру;  
ұйым дас ты ру қыз ме ті; бі лім алу шы лар дың ара сын да өза ра бай ла - 
ныс ты ұйым дас ты ру; оқу про це сін ба қы лау. Тың дау шы лар қа-
шық тық тан оқы ту ке зін де бі лім бе ру про це сі нің не гі зін қо лай - 
лы уа қыт та, ың ғай лы орын да, тиім ді өз бе тін ше жұ мыс құ рай ды.  
Сон дық тан тың дау шы лар өз бе тін ше жұ мыс тың тех ни ка сы мен 
әдіс те ме сін, жо ғар ғы дең гейде бі лім ді өз бе ті мен то лық ты ру не-
гіз де рін мең ге руі қа жет. Со ны мен бір ге нә ти же лі түр де оқу үшін 
жа ңа ақ па рат тық тех но ло гияның құ рал да ры мен жұ мыс іс тей бі-
луі тиіс. Со ны мен, қа шық тық тан оқы ту адам ның бі лім жә не ақ-
па рат алу ға де ген құ қық та рын іс ке асы ра тын үз дік сіз бі лім бе ру 
жүйесі ны сан да ры ның бі рі ре тін де ма ман дар дын не гіз гі қыз ме тін 
ат қа ра жү ріп бі лі мін, бі лік ті лі гін арт ты ру ға мүм кін дік бе ре ді. Қа-
зақ стан Рес пуб ли ка сы ның кә сіп тік жо ға ры, қо сым ша кә сіп тік бі-
лім бе ре тін бі лім бе ру ұйым да рын да қа шық тық ны са ны бой ын ша 
оқы ту ды ұйым дас ты ру ере же сі ның Жалпыережелері:

1. Осы Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы ның кә сіп тік жо ға ры, қо сым-
ша кә сіп тік бі лім бе ре тін бі лім бе ру ұйым да рын да қа шық тық 
ны са ны бой ын ша оқы ту ды ұйым дас ты ру ере же сі Қа зақ стан Рес-
пуб ли ка сы Пре зи ден ті нің 2004 жыл ғы 11 қа зан да ғы № 1459 Жар-
лы ғы мен бе кі тіл ген Қа зақ стан Рес пуб ли ка сын да бі лім бе ру ді да-
мы ту дың 2005-2010 жыл дар ға мем ле кет тік бағ дар ла ма сын іс ке 
асы ру мақ са тын да «Бі лім ту ра лы» Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы ның 
За ңы на сәй кес әзір лен ген.

2. Қа шық тық тан оқы ту (қа шық тық қа ар нал ған оқы ту) – оқы ту-
дың элект рон дық жә не те ле ком му ни ка ция лық құ рал да ры ар қы лы 
бі лім бе ру ұйым да ры нан алыс тұ ра тын оқу-та ным дық қыз мет ті 
жә не тұл ға лар ды да мы ту ды мақ сат ты жә не әдіс те ме лік ұйым дас-
ты рыл ған түр де гі бас шы лық тың бір тү рі. 
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3. Осы ере же де мы на дай не гіз гі ұғым дар мен анық та ма лар 
пай да ла ны ла ды: тью тор (Tutor) – бі лім алу шы лар дың өзін дік жұ-
мы сы на бас шы лық жа сауды жү зе ге асы ру шы қа шық тық тан оқы-
ту дың оқы ту шы кон суль тан ты; кон тент – ақ па рат тық то лық ты ру 
– мә тін, гра фи ка, муль ти ме диа жә не өз ге де ақ па рат тық то лық-
ты ру; тью тор лық сы нып тар – ком пью тер лер мен, бей не мо ни тор-
лар мен жә не бас қа да ақ па рат тық ком му ни ка тив тік құ рал дар мен 
жаб дық тал ған сы нып тар.

4. Қа шық тық тан оқы ту: ақ па рат тық-ком му ни ка ция лық жә не 
қа шық тық тық тан оқы ту тех но ло гияла рын іс ке асы ру ға ар нал ған 
ма те ри ал дық-тех ни ка лық жағ дай лар; элект рон дық та сы мал да-
ғыш тар ға ар нал ған ма ман дық тар бой ын ша бі лім бе ру бағ дар ла-
ма ла ры ның кон тен ті (маз мұ ны); бі лім бе ру про це сі суб ъек ті ле рі-
нің мүм кін дік ті өза ра іс-қи мы лы на дай ын дал ған кадр лық құ ра мы 
бар бол ған кез де бі лім бе ру қыз ме ті не ли цен зияла ры бар бі лім 
бе ру ұйым да ры іс ке асы ры луы мүм кін. 

5. Қа шық тық тан оқы ту ны са ны не гіз гі ке ле сі тех но ло гиялар 
бой ын ша жү зе ге асы ры луы мүм кін:

– же лі лік тех но ло гия (ав то ном ды же лі лік курс тар не ме се вир-
туал ды ка фед ра лар, ин тер нет ті пай да ла на тын уни вер си тет-
тер);

– кейс тех но ло гиялар не гі зін де қа шық тық тан оқы ту.
6. Қа шық тық тан оқы ту оқы ту дың бас қа да түр ле рі мен бі рік-

ті рі луі мүм кін (күн діз гі жә не қа шық тық тан оқы ту, сырт тай жә не 
қа шық тық тан оқы ту, кеш кі жә не қа шық тық тан оқы ту, экс тер нат 
жә не қа шық тық тан).

7. Бі лім бе ру ұйым да ры ның бі лім алу шы ла ры мен қыз мет кер-
ле рі қа шық тық тан оқы ту жүйесі нің суб ъек ті ле рі бо лып та бы ла ды [5].

1.2.Қашықтықнысаныбойыншаоқупроцесін
ұйымдастыру

Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гияла рын қол да на оты рып оқу 
про це сін ұйым дас ты ру дың не гіз гі мін дет те рі:

– оқы ту ды да ра лау;
– оқы ту дың тиім ді лі гін (са па сын) арт ты ру;
– дәс түр лі оқы ту ны са ны қо лай сыз бо лып та бы ла тын тұл ға-

лар үшін бі лім бе ру қыз ме тін ұсы ну.
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Бі лім бе ру ұйым да рын да қа шық тық тан оқы ту жүйе сін ұйым-
дас ты ру жә не дұ рыс қыз мет етуі үшін мы на дай функ ция лар ды 
орын дау қа жет: оқу курс та рын қол дау; бі лім алу шы лар ға оқу ма - 
те ри ал да рын жет кі зу; ке ңес тер бе ру; бі лім алу шы лар мен ке рі бай-
ла ныс ты ұйым дас ты ру; бі лім алу шы лар дың бі лім де рін ба қы лау.

Бі лім бе ру ұйым да рын да:
– бі лім алу шы лар үшін оқу-әдіс те ме лік жә не оқу-әкім ші лік 

ақ па рат та ры нан тұ ра тын бет те рі бар бі лім бе ру ин тер нет-
пор та лы ның;

– те ле ком му ни ка ция лық же лі ге шы ға тын (ин тер нет, спут ник-
тік те ле ди дар) жаб дық тар дың;

– әр түр лі тер ми нал дар дың: муль ти ме диалық сы нып тар дың, 
элект рон дық оқу зал да ры ның; CD, DVD дис кі ле рі не ар нал- 
 ған оқу кон тен ті нің (же ке мен шік жә не/не ме се са ты лып 
алын ған);

– же лі лік оқу муль ти ме диа кон тен ті нің (же ке мен шік жә не са-
ты лып алы на тын);

– тес ті леу ке шен де рі нің;
– тиіс ті дай ын дық тан өт кен оқы ту шы-про фес сор лар, оқу-кө-

мек ші жә не тех ни ка лық пер со нал дар дың;
– же ке мен шік кон тен тін (ло кал дық жә не же лі лік) құ ру үшін 

муль ти ме диа зерт ха на ла ры ның; 
– же лі лік тес ті леу ке шен де рі нің;
– оқы ту ды бас қа ру дың же лі лік жүйеле рі нің (Learning Manage-

ment Systems – LMS);
– оқы ту кон тен тін бас қа ру жүйеле рі нің (Learning Content Ma-

nagement Systems – LCMS) бар бо луы қа шық тық тан оқы-
ту ны са ны ке зін де оқу про це сін ұйым дас ты ру дың қа жет ті 
шарт та ры бо лып та бы ла ды. 

Қа шық тық тан оқы ту дың ба за лық жо ға ры оқу орын да рын да 
қа шық тық тан оқы ту дың же тек ші сі бас қа ра тын жә не өзі нің құ ра-
мын да мы на дай мін дет ті қыз мет те рі ар найы құ ры лым (фа куль-
тет, ор та лық, бө лім жә не бас қа) құ ры ла ды: оқу про це сін ұйым-
дас ты ру жә не бас қа ру; қа шық тық тан оқы ту дың ди дак ти ка лық 
құ рал да рын әзір леу; ақ па рат тық-тех ни ка лық қам та ма сыз ету. 

Оқу про це сін ұйым дас ты ру жә не бас қа ру қыз ме ті қа шық тық 
ны са ны бой ын ша оқу про це сін жос пар лай ды жә не ұйым дас ты ра-
ды, қа шық тық тан оқы ту мен бай ла ныс ты құ жат та ма лар ды жүр гі-
зе ді, қа шық тық тан оқы ту ор та лық та ры ның қыз ме тін ба қы лай ды, 



1.2. Қа шық тық ны са ны бой ын ша оқу про це сін ұйым дас ты ру 11

оқы ту шы лар мен тью тор лар дың бі лік ті лі гін арт ты ру мен сер ти-
фи кат тау ды ұйым дас ты ра ды. Қа шық тық тан оқы ту дың ди дак ти-
ка лық тә сіл де рін әзір леу қыз ме ті қа шық тық тан оқы ту дың элект-
рон дық оқу лық та рын, муль ти ме диалық курс тар ды, әдіс те ме лік 
құ рал дар мен бас қа да әдіс те ме лік құ рал дар ды әзір леу ді, са тып 
алу ды жә не иге ру ді жү зе ге асы ра ды, тес ті леу жүйеле рі мен бі лім-
ді ба қы лаудың бас қа да құ рал да рын, қа шық тық тан оқы ту ға ар-
нал ған ақ па рат тық ре су рс тар ды қол да ну дың әдіс те рін әзір лейді. 
Ақ па рат тық-тех ни ка лық қам та ма сыз ету қыз ме ті қа шық тық тан 
оқы ту дың бағ дар ла ма лық, ақ па рат тық жә не тех ни ка лық құ рал да-
рын әзір лейді, иге ре ді жә не олар ды пай да ла ну ды қол дайды.

Оқу про це сі ба за лық жо ға ры оқу ор ны ның бас шы сы бе кіт-
кен қа шық тық тан оқы ту дың оқу жұ мыс жос па ры ның не гі зін де 
ұйым дас ты ры ла ды. Оқу жұ мыс жос па ры мем ле кет тік жал пы ға 
мін дет ті бі лім бе ру стан дарт та ры ның та лап та ры на сәй кес үл гі лік 
оқу жос пар ла ры ның не гі зін де жа са ла ды. Жо ға ры оқу ор ны бі лім 
бе ру про це сін де ке зін де қа шық тық тан оқы ту дың таң да ған тех но-
ло гияла ры на сәй кес ке ле тін оқу са бақ та рын өт кі зу түр ле рін пай-
да ла на ды. Же ке оқу жос па ры на сәй кес жыл дар мен се ме стр лер 
бой ын ша пән дер ді бө лу ді өз гер ту ге мем ле кет тік жал пы ға мін дет-
ті бі лім бе ру стан дарт та ры на сәй кес ке ле тін таң да ған ма ман дық-
та ры бой ын ша пән дер тіз бе сі нің шең бе рін де мүм кін дік бе рі ле ді [6]. 

Қа шық тық тан оқы ту дың то лық кур сы мем ле кет тік жал пы ға 
мін дет ті бі лім бе ру стан дарт та ры на сәй кес бі лім бе ру са ла сын да ғы  
ор та лық ат қа ру шы ор ган бел гі ле ген ма ман дық тар дан бас қа бар-
лық ба ғыт тар (ма ман дық тар) бой ын ша ұйым дас ты ры луы мүм кін.

Тиіс ті бейін бой ын ша кә сіп тік ор та бі лі мі не ме се түр лі дең-
гейде гі кә сіп тік жо ға ры бі лі мі бар тұл ға лар қа шық тық тан оқы ту 
бой ын ша же дел де тіл ген оқу мер зі мі нің қыс қар тыл ған бі лім бе ру 
бағ дар ла ма ла ры бой ын ша кә сіп тік жо ға ры бі лім алуы мүм кін. 

Бі лім бе ру бағ дар ла ма ла рын же дел де тіл ген мер зім де то лық 
кө лем де мең ге ру қа шық тық тан оқы ту дың ба за лық жо ға ры оқу 
ор ны ның бас шы ла ры бе кіт кен тиіс ті оқу жұ мыс жос пар ла ры 
бой ын ша жүр гі зі ле ді. Же ке оқу жос па рын бі лім алу шы жа сай ды, 
жо ға ры оқу ор ны бел гі ле ген тәр тіп пен қа шық тық тан оқы ту дың 
же тек ші сі мен ке лі сі ле ді жә не бе кі ті ле ді. Қа шық тық тан оқы ту 
ны са ны на тү су ші тұл ға лар үшін бі лім бе ру ұйым да ры оқу са бақ-
та ры бас тал ған ға дейін қа шық тық тан оқы ту дың тех но ло гияла ры 
жә не жүйеле рі мен та ны су жө нін де кі ріс пе курс та рын өт кі зе ді [8].
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Бі лім бе ру ұйым да рын да оқу жы лы Бі лім жә не ғы лым ми ни-
ст рлі гі бел гі ле ген оқу мер зім де рі не сәй кес бас та ла ды, са ны мен 
ұзақ ты ғын жо ға ры оқу ор ны өз бе тін ше бел гі лейт ін ака де миялық 
ке зең дер ден тұ ра ды. Қа шық тық тан оқы ту ны са ны бой ын ша бі-
лім алу шы лар мем ле кет тік жал пы ға мін дет ті бі лім бе ру стан дарт-
та ры на сәй кес бі лім бе ру-кә сіп тік бағ дар ла ма ла ры ның маз мұ нын 
то лық мең ге руі тиіс. 

Ба за лық жо ға ры оқу ор ны мем ле кет тік жал пы ға мін дет ті бі лім 
бе ру стан дарт та ры ның та лап та ры на сәй кес бі лім са па сын қам та-
ма сыз ете тін қа шық тық тан оқы ту дың кез кел ген тех но ло гиясын 
қол да ну ға құ қы ғы бар. Бі лім бе ру ұйымы қа шық тық тан оқы ту ке-
зін де әр бір бі лім алу шы ға ақ па рат тық-бі лім бе ру ор та сы на кі ру-
ге мүм кін дік бе ре ді. Бі лім алу шы да қа жет ті ап па рат тық-бағ дар-
ла ма лық құ рал дар бол ма ған жағ дайда бі лім бе ру ұйымы олар ды 
оған жал гер лік не гіз де бе руіне бо ла ды.

Тью тор лық сы нып ком пью тер лік оқу жұ мыс ор ны на өт кі зу 
мүм кін ді гі кем де ген де 50 Кбит/сек бо ла тын ин тер нет тің ға лам-
дық же лі сі не қо су ды қам та ма сыз ете тін ком му ни ка ция лық бай ла-
ныс ар на ла ры бо луы ке рек. Ком пью тер лер дің са ны мен олар ды 
ор на лас ты ру са ни тар лық ере же лер мен нор ма лар ға сәй кес бел гі-
ле не ді. Бар лық ком пью тер лер ло кал дық же лі ге бі рік ті рі луі ке рек. 
Ком пью тер лік жұ мыс ор ны ның кон фи гу ра циясы оқу қыз ме ті нің 
тиіс ті түр ле рі нің орын да лу ын қам та ма сыз етуі тиіс [7].

Оқы ту шы лар ға ар нал ған жұ мыс ор ны ның са ны кү ні не 3 са ғат-
тық жұ мыс жә не 2 оқы ту шы ға бір жұ мыс ор ны нор ма сы на сәй кес 
анық та ла ды. Бі лім бе ру ұйымы бі лім алу шы лар дың мүм кін дік те-
рін есеп ке ала оты рып, те ле ком му ни ка ция лық құ рал дар ды пай да-
ла ну мен бір ге оқу про це сі не қа ты су шы лар дың өза ра іс-қи мы лы 
ар қы лы бі лім алу шы лар ды ғы лы ми жә не әдіс те ме лік кө мек пен 
қам та ма сыз ете ді. Сес сия лар ара сын да ғы ке зең де қа шық тық-
тан оқы ту ны са ны бі лім алу шы лар ға теория лық ма те ри ал дар ды 
өз бе тін ше зер де леуді жә не тью тор лар дан қа шық тық ке ңес те рін 
алу ды ұсы на ды. Сту де нт тің өзін дік жұ мы сы на элект рон дық оқу-
әдіс те ме лік ке ше ні мен жә не қо сым ша ма те ри ал дар мен ат қар қан 
жұ мы сы жа та ды. Оқы ту шы-тью тор дың же тек ші лі гі мен жүр гі-
зі ле тін сту де нт тің өзін дік жұ мы сы на бар лық оқу пән де рі нің ма-
те ри ал да ры бой ын ша ин те рак тив ті кон сульта ция жа та ды (чат, 
фо рум ар қы лы). Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гияла рын қол да на 
оты рып бі лім бе ру бағ дар ла ма ла рын іс ке асы ру ке зін де гі кон-
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сульта циялар жүйесі бір не ше түр де гі кон сульта циялар ды қа рас-
ты руы мүм кін:

– же ке күн діз гі (бі лім алу шы лар дың бас та ма сы бой ын ша же-
ке ле ген жағ дайда); 

– же ке қа шық тық тан (ба қы лау жә не ат тес тат тау жұ мыс та ры-
на ар нал ған ре цен зия лар, те ле фон, e-mail, чат, фо рум бой ын - 
ша); 

– топ пен қа шық тық тан (чат ар қы лы, Web-сайт ын да жиі қой-
ыла тын FAQ айда ры, те ле кон фе рен ция лар тү рін де).

Қа шық тық тан оқы ту дың ны сан да ры: бей не дә ріс тер, те ле ди дар 
дә ріс те рі; ра дио-дә ріс тер; муль ти ме диалық дә ріс тер; бей не кон-
фе рен ция лар; те ле кон фе рен ция лар; элект рон дық оқу ба сы лым- 
 да ры бой ын ша (элект рон дық оқу лық тар, муль ти ме диалық оқы ту 
бағ дар ла ма ла ры, тре на жер лар, ақ па рат тық-анық та ма лық жүйе-
лер) сту де нт тің өзін дік жұ мыс та ры, вир туал ды зерт ха на лық прак- 
 ти кум дар (ими та циялық мо дель дер); ком пью тер лік тес ті леу жүйе- 
ле рі; фо рум дар, чат тар мен элект рон дық пош та ар қы лы кон-
сульта циялар бе ру.

Те ле кон фе рен ця лар өт кі зу үшін бі лім бе ру ұйымы ның жаб-
дық тал ған сту диясы мен тиіс ті бей не жә не проек тор лық ап па-
ра ту ра ла ры бо луы қа жет. Жо ға ры оқу ор ны бі лім алу шы лар дың 
ағым дық, ара лық жә не қо ры тын ды ат тес тат тау жүйе сін, олар дың 
бі лім де рі мен бі лік те рін жә не тәуел сіз ба ға лау әдіс те рін, қол же- 
 тім ді лік ті шек тейт ін элект рон дық әдіс тер ді қол да ну ар қы лы бұр-
ма лаулар ға, жал ған дық қа қар сы қор ғау лар ды, ау мақ тан тыс қа ры 
ат тес тат тау ко мис сиясы ның көп ші лік қор ғау жұ мыс та рын ба ға - 
лауда ғы әділ ді гін ұйым дас ты ра ды, бі ті ру ші лер ді қо ры тын ды мем - 
ле кет тік ат тес тат тау (мем ле кет тік ем ти хан, дип лом дық жұ мыс-
тар ды, жо ба лар ды қор ғау) ба за лық жо ға ры оқу орын да рын да дәс-
түр лі әдіс тер мен жүр гі зі ле ді.

Жо ға ры оқу ор ны бі лім алу шы лар ды мем ле кет тік жал пы ға 
мін дет ті бі лім бе ру стан дарт та ры мен көз дел ген, кә сіп тік прак ти-
ка ның бар лық түр ле рі нен өт кі зу мүм кін дік те рі мен қам та ма сыз 
ете ді. Бі лім алу шы лар прак ти ка ны вир туал ды зерт ха на лар да, кі-
ру ге рұқ сат етіл ме ген зерт ха на лар да не ме се вир туал ды оқу фир-
ма ла рын да өте ді. Мұн дай прак ти ка ны жо ға ры оқу орын да ры ның 
өз де рі, сон дай-ақ жо ға ры оқу орын да ры тиіс ті ақ па рат тық ре су-
рс та ры бар кә сі по рын дар дың, ме ке ме лер дің жә не бас қа да ұйым-
дар дың ара сын да ғы шарт тар не гі зін де ұйым дас ты ра ды. Со ны мен 
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қа тар прак ти ка жо ға ры оқу ор ны мен прак ти ка дан өту үшін орын-
дар бө ле тін кә сі по рын дар, ме ке ме лер жә не бас қа да ұйым дар дың 
ара сын да ғы шарт тар дың не гі зін де ұйым дас ты ру құ қық тық ны-
сан да ры на қа ра мас тан жү зе ге асы ры ла ды.

Қа шық тық тан оқы ту бой ын ша бі лім алу шы лар үшін оқу жос-
па рын да көз дел ген прак ти ка ре тін де мем ле кет тік жал пы ға мін-
дет ті бі лім бе ру стан дарт та рын да қа рас ты рыл ған са ғат тар кө ле-
мін де бейін дік кә сі по рын дар да ғы, ме ке ме лер де гі не ме се бас қа да 
ұйым дар да ғы жұ мыс та ры есеп те луі мүм кін. Жал пы не ме се же ке 
оқу жос пар ла ры на сәй кес таң дауы бой ын ша ма ман дық тар ға сәй-
кес оқу бағ дар ла ма ла рын то лық орын да ған, яғ ни теория лық оқы-
ту ды аяқ та ған жә не дип лом дық жо ба ны (жұ мыс ты) қор ға ған сту-
де нт тер ге мем ле кет тік үл гі де гі бі лім ту ра лы құ жат бе рі ле ді. Жо-
ға ры оқу ор ны бі лім бе ру дің ком пью тер лік ақ па рат тық жүйесі нің 
кө ме гі мен бі лім алу шы лар дың бір ту ма не ме се ли цен зия лан ған, 
же тек ші элект рон дық же ке іс те рін бар лық бі лім алу шы лар дың 
оқу про це сі нің қо ры тын ды сын есеп ке алу мен мұ ра ғат тық сақ-
тау ды жүр гі зе ді [8].

1.3.Қашықтықтаноқытудыңдидактикалық
құралдары

Бі лім алу шы лар ды қа шық тық тан оқы ту ға ар нал ған оқу-әдіс-
те ме лік ма те ри ал дар мен қам та ма сыз ету үшін қа шық тық тех но-
ло гияла рын қол да ну мен іс ке асы ры ла тын бі лім бе ру бағ дар ла ма-
ла ры ның пән де рі бой ын ша элект рон дық оқу-әдіс те ме лік ке шен 
бо луы ке рек.Элект рон дық оқу-әдіс те ме лік ке ше нін дай ын дауды 
үл гі лік оқу бағ дар ла ма ла ры на қа таң сәй кес тен ді рі ліп әзір лен ген, 
бе кі тіл ген оқу жұ мыс бағ дар ла ма сы бой ын ша курс ты әзір леу ші 
жү зе ге асы ра ды.

Әр бір пән нің элект рон дық оқу-әдіс те ме лік ке ше ні мін дет ті 
жә не қо сым ша комп лек ті лер ден тұ руы ке рек. Мін дет ті комп лект 
мы на лар дан: 

– үл гі лік оқу бағ дар ла ма сы нан;
– оқу жұ мыс бағ дар ла ма сы нан (пән нің маз мұ ны, күн тіз бе лік- 

та қы рып тық жос пар, ұсы ны ла тын әде биет тер дің ті зі мі (не-
гіз гі жә не қо сым ша), курс тың мо дул дық бө лі нуі, қа шық тық-
тық ке ңес те рін өт кі зу кес те сі);
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– дә ріс тер дің элект рон дық кур сы нан;
– прак ти ка лық жә не се ми нар лық са бақ тар дың ма те ри ал да ры-

нан;
– зерт ха на лық прак ти кум нан (тап сыр ма лар, мы сал дар, әдіс те-

ме лік нұс қау лар);
– сту де нт тің өзін дік жұ мы сы на жә не оқы ту шы-тью тор дың же- 

 тек ші лі гі мен жүр гі зі ле тін сту де нт тің өзін дік жұ мы сы на ар-
нал ған тап сыр ма лар дан; 

– ара лық ба қы лауды ұйым дас ты ру жө нін де гі ма те ри ал дар дан 
(ба қы лау жұ мыс та ры, тест тап сыр ма ла ры, же ке тап сыр ма-
лар жә не т.б.);

– қо ры тын ды ба қы лауды ұйым дас ты ру жө нін де гі ма те ри ал-
дар дан (ем ти хан дық тес ті леу тап сыр ма ла ры, ем ти хан ға ар-
нал ған сұ рақ тар, би лет тер, ем ти хан дық ба қы лау жұ мыс та-
ры) тұ ра ды.

Элект рон дық оқу-әдіс те ме лік ке ше нін бағ дар ла ма лық қам та-
ма сыз еті лу функ цио нал ды лы ғы мем ле кет тік жал пы ға мін дет ті 
бі лім бе ру стан дар ты на сәй кес бо луы ке рек [9].

Қо сым ша комп лект курс тық жұ мыс тар ды орын дау жө нін де-
гі әдіс те ме лік нұс қау лар дан тұ руы мүм кін: оқы ту си па тын да ғы 
ком пью тер лік бағ дар ла ма лар, тре на жер лар, ре пе ти тор лар, анық-
та ма лық-әдіс те ме лік ма те ри ал дар, пән нің оқу ма те ри ал да рын 
иге ру ге кө мек те се тін оқу жә не оқу-әдіс те ме лік құ рал дар ды жә не 
өз ге де ма те ри ал дар ды орын дау дың муль ти ме диалық нұс қа ла ры. 
Оқу-әдіс те ме лік қам та ма сыз ету ав то ном ды жә не же лі лік өзін дік 
жұ мыс тар мен бі лім алу шы лар ды ат тес тат тауға дай ын дау үшін 
жет кі лік ті бо луы ке рек. Қа шық тық тан оқы ту жүйесі мен оқы ту 
бі лім алу шы лар дың оқу курс та рын оқы ту шы-кон сультант тың 
(тью тор дың) бас шы лы ғы мен қа шық тық тан оқы ту жүйесі не ар-
нал ған оқу-прак ти ка лық құ рал дар ды, сон дай-ақ оқы ту дың қа зір-
гі құ рал да рын (ком пью тер лік, те ле ком му ни ка ция лық) пай да ла на 
оты рып, өзін дік зер де леуді ұсы на ды. Оқы ту дың те ле ди дар лық 
құ рал да ры на ка бель дік не ме се спут ник тік те ле ди дар дың кө ме гі-
мен ұжым мен не ме се же ке қол да на тын бей не дә ріс тер жә не ин-
те рак тив тік ре жим де гі те ле ди дар са бақ та ры жа та ды. Оқы ту дың 
ком пью тер лік құ рал да ры на элект рон дық оқу лық тар, муль ти ме-
диалық курс тар, ке рі бай ла ны сы бар тре ни нг тік бағ дар ла ма лар 
(су пер тью тор лар), кә сі би бағ дар ла ма лар да ғы оқы ту тап сыр ма ла-
ры (проф тью тор лар), же лі лік іс кер ойын дар жа та ды [10].
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Оқы ту дың ойын дық құ рал да ры на іс кер жә не опе ра циялық 
ойын дар тү рін де гі ұжым дық са бақ тар дың бел сен ді әдіс те рі, дис-
кус сиялар, ком му ни ка тив тік са бақ тар, сон дай-ақ вир туал ды бі лім 
бе ру ор та да оқы ла тын проб ле ма лық жә не пән ара лық дә ріс тер 
жа та ды.

Қа шық тық тан оқы ту да кон сульта циялар те ле фон, элект рон-
дық пош та, чат, сон дай-ақ те ле кон фе рен цияны пай да ла ну тү рін де 
өт кі зі луі мүм кін. Қа шық тық тан оқы ту да зерт ха на лық прак ти кум 
муль ти ме диа-тех но ло гиялар ды, ги пер ақ па рат тық жүйе (ГАЖ) 
тех но ло гиялар ды, елік теу ді мо дельдеу қол да ну мен өт кі зі ле ді.

Бар лық оқы ту қыз ме ті нің түр ле рі: элект рон дық бай ла ныс тә-
сіл де рін қол да на оты рып оқы ту шы ның (тью тор дың) сту де нт пен 
(тың дау шы мен) пе да го ги ка лық қа рым-қа ты на сы; сту де нт тің оқы-
ту құ рал да ры мен өзін дік жұ мы сы ар қы лы жү зе ге асы ры ла ды. 
Бай ла ныс уақы ты на ке ңес тер мен қа тар бар лық ба қы лау іс-ша ра-
ла ры кі ре ді: ем ти хан, зерт ха на лық жұ мыс тар ды, ре фе рат тар ды, 
мә се ле лер ді, курс тық, есеп теу-кес те лік жұ мыс тар ды, жо ба лар-
ды қор ғау, қо ры тын ды мем ле кет тік ат тес тат тау. Қа шық тық тан 
оқы ту ды ұйым дас ты ру да ғы ма ңыз ды ке зең – вир туал дық (синх-
рон дық не ме се асинх рон дық) өза ра іс-қи мыл. Синх рон дық өза-
ра іс-қи мыл сту дент пен оқы ту шы ның нақ ты уа қыт ре жи мін де гі 
қа ты нас ты қа рас ты ра ды. Бұл үшін қа шық тық тан оқы ту жүйесі-
нің чат та ры не ме се бей не кон фе рен ция лар қол да ны луы мүм кін. 
Асинх рон дық өза ра іс-қи мыл сту дент пен оқы ту шы нақ ты уа қыт-
та қа рым-қа ты нас та бол ма ған жағ дайда жү зе ге асы ры ла ды, бұл 
жағ дайда қа шық тық тан оқы ту да ғы бай ла ныс тар жі бе ру ті зім де-
рі нің не ме се те ле кон фе рен ция лар дың кө ме гі мен элект рон дық 
пош та бой ын ша хат ал ма су ар қы лы ұйым дас ты ры ла ды.

Оқы ту шы ның ке ңе сі (синх рон дық не ме се асинх рон дық) –қа-
шық тық тан оқы ту ды орын дау дың мін дет ті шарт та ры. Оқу про це-
сін бас қа ру жә не бі лім алу шы лар ға ди дак ти ка лық ма те ри ал дар ды 
жет кі зіп бе ру үшін кө лік тік жә не ақ па рат тық ком му ни ка ция лар, 
сон дай-ақ ав то мат тан ды рыл ған құ жат айна лы мы жүйесі кі ре-
тін ма ман дан ды рыл ған бағ дар ла ма лық қам та ма сыз ету, бі лім нің 
элект рон дық бан кі ле рі жә не оқы ту дың ин те рак тив тік муль ти ме-
диалық құ рал да ры қол да ны ла ды. Курс тар ды әзір леу ші лер мем ле-
кет тік жал пы ға мін дет ті стан дарт тар дың пән де рі үшін оқу жұ мыс 
бағ дар ла ма ла ры на сәй кес пән нің маз мұ нын өз бе тін ше анық тауы 
мүм кін. Бі лім бе ру ұйымы, те ле ком му ни ка ция лық жә не спут ник-
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тік бай ла ныс ар на ла ры бой ын ша жі бе ру ге ар нал ған оқу ма те ри-
ал да рын, бас қа да ма те ри ал дар ды, ағым дық, ара лық жә не қо ры-
тын ды ат тес тат таудың ма те ри ал да рын дай ын дау мен кө бейтуді 
жү зе ге асы ра ды жә не олар мен әр бір сту дент қам та ма сыз ете ді. Қа - 
шық тық тан оқы ту ны са нын іс ке асы ра тын бі лім бе ру ұйым да рын - 
да элект рон ды ақ па рат тық-бі лім бе ру ре су рс та ры бо луы ке рек [11].
Қашықтықтаноқытудыкадрлыққамтамасызету
Қа шық тық тан оқы ту ды кадр лық қам та ма сыз ету – қа шық тық-

тан оқы ту, сон дай-ақ про цес тер ді тех ни ка лық қам та ма сыз ету ба-
ры сын да оқы ту шы лық, әдіс те ме лік жә не әкім ші лік қыз мет тер ді 
жү зе ге асы ра тын тұл ға лар жиын ты ғы. Қа шық тық тан оқы ту ды 
жү зе ге асы ра тын оқы ту шы-про фес сор лар құ ра мы мен ма ман дар  
мы на дай топ тар ға бө лі не ді: қа шық тық тан оқы ту ға ар нал ған оқу-
әдіс те ме лік ке шен дер ді әзір леу ді жү зе ге асы ра тын оқы ту шы-про-
фес сор лар құ ра мы; са бақ ты жүр гі зе тін жә не бі лім алу шы лар ға ке-
ңес бе ру ді, олар дың бі лім де рін ба қы лауды жү зе ге асы ра тын оқы - 
ту шы-про фес сор лар құ ра мы; қа шық тық курс та рын ұйым дас ты ру 
жө нін де гі ма ман дар (ұйым дас ты ру шы лар); қа шық тық тан оқы-
ту жүйе сін тех ни ка лық қол дау жө нін де гі ма ман дар (әкім ші лер); 
тью тор лар.

Қа шық тық тан оқы ту дың элект рон дық курс та рын әзір леу ші-
лер ше ше тін мін дет тер:

– элект рон дық оқу-әдіс те ме лік ке ше нін әзір леу жә не уақы ты-
лы кө кей кес ті ету; 

– тью тор лар ды дай ын дау жә не олар дың қыз мет те рін ғы лы ми-
әдіс те ме лік қол дау.

Тью тор лар ше ше тін мін дет: бі лім алу шы лар ды қа шық тық тан 
ті ке лей бас қа ру.

Ди дак ти ка лық ма те ри ал дар ды жа сау үшін ақы тө леуді қа шық-
тық тан оқы ту проб ле ма ла ры бой ын ша жо ға ры оқу ор ны іші лік 
зерт теу та қы рып та рын қа лып тас ты ру жол да ры ар қы лы жо ға ры 
оқу ор ны ның Ғы лы ми ке ңе сі анық тайды. Қа шық тық тан оқы ту 
бой ын ша оқу про це сі не қа тыс ты оқы ту шы-про фес сор лар құ ра-
мы қа шық тық тан оқы ту тех но ло гияла рын қол да на оты рып, бі-
лім бе ру бағ дар ла ма ла рын іс ке асы ру үшін ар найы дай ын дал ған 
бо луы ке рек жә не сол са ла да ғы кә сі би бі лік ті лі гі ту ра лы құ жа ты 
бо луы тиіс. Қа шық тық тан оқы ту мен жұ мыс жа сайт ын оқы ту шы: 
қа шық тық тан оқы ту тех но ло гияла рын оқы ту мен қол да ну әдіс те-
ме сін иге руі; ин тер нет ар қы лы ке ңес бе ру ді қо са, же ке ле ген оқу 
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ке ңес те рі нің әдіс те рі мен тә сіл де рін иге руі; бі лім са па сын мо ни-
то ринг теу ді, тек се ру ді, ре цен зия лау ды, курс тық жә не ба қы лау, 
оның ішін де жо ба лық жә не зерт теу жұ мыс та ры ның жа зы лу ын 
бас қа ру ды ұйым дас ты ру са ла сын да ғы ар найы бі лім мен іс кер-
лік ті мең ге руі; ақ па рат тық-ком му ни ка ция лық тех но ло гиялар ды, 
әсі ре се элект рон дық ақ па рат тық же лі лер мен жұ мыс жа сау әдіс-
те рін бі луі тиіс. Қа шық тық тан оқы ту үшін қыз мет кер лер дің са-
ны ке мін де 1:8 (бір оқы ту шы ға ке мін де 8 сту де нт тен) ара қа ты-
на сын да ғы олар дың тәр тіп тік қам та ма сыз ету ле рін есеп ке ала 
оты рып, іс ке асы ры ла тын бағ дар ла ма лар дың әр бі реуі бой ын ша 
бі лім алу шы сту де нт тер дің са ны не гі зін де анық та ла ды. Жо ға ры 
оқу ор ны ның қа шық тық тан оқы ту жүйесі нің оқы ту шы-про фес-
сор лар құ ра мы тек осы жо ға ры оқу ор ны ның ға на емес, со ны мен 
қа тар те ле ком му ни ка ция ның ұйым дас ты рыл ған, әдіс те ме лік құ-
рал да ры мен бі рік кен жә не же лі лік ре жим де бі лім бе ру про це сін 
жүр гі зе тін бас қа да жо ға ры оқу орын да ры ның жә не бас қа да өңір-
лер дің про фес сор ла ры мен оқы ту шы ла ры нан тұ ра ды.

Жо ға ры оқу орын да ры ның қа шық тық тан оқы ту жүйесі нің оқы- 
 ту шы-про фес сор лар құ ра мы ка фед ра лар да (ау мақ тан тыс қа ры ка-
фед ра лар да) құ ры луы мүм кін [12].Оқы ту шы-про фес сор лар құ - 
ра мы ның пе да го ги ка лық жүк те ме сін жос пар лау бі лім бе ру ұйымы 
өз ді гі нен бел гі ле ген оқу жұ мыс та ры ның түр ле рі бой ын ша уа қыт 
нор ма ла ры ның не гі зін де жү зе ге асы ры ла ды.
Қауіпсіздіккеқойылатынталаптар
Ақ па рат тың қауіп сіз ді гі не қой ыла тын та лап тар; бағ дар ла ма-

лық қам та ма сыз ету соң ғы қол да ну шы ның шұ ғыл кон тен ті не, ре-
су рс та ры мен функ цияла ры на қол жет кі зу ді іші на ра шек теу мен 
бас қа ру дың мүм кін дік те рін қа рас ты руы тиіс. Ақ па рат ты қор ғау 
жә не қауіп сіз қол же тім ді лік ті қам та ма сыз ету үшін қа шық тық-
тан оқы ту ке ше ні SSL, PKI сияқ ты ин тер нет-ком му ни ка цияла ры 
қауіп сіз ді гі са ла сын да ғы өнер кә сіп стан дарт та рын, 128-1024 бит 
кө ле мін де гі кілт те рі бар күш ті шифр леу тех но ло гияла рын, ақ па-
рат қа қол же тім ді лік ті ав тор лан ды ру үшін сер ти фи кат ты жә не қа-
шық тық тан оқы ту жүйесі мен қор ғал ған өза ра іс-қи мыл ды қам та-
ма сыз ету ді қол дау қа жет. Жүйе нің инф ра құ ры лы мы іш кі ау дит-
тің да мы ған құ рал да рын жә не жүйеде бо лып жат қан оқи ға лар ды 
хат та ма лауды мең ге руі ке рек. АЖ ап па рат тық жә не бағ дар ла ма-
лық дең гейде гі де рек тер ді жо ға лт пау жә не рұқ сат етіл ме ген кі ру-
ден се нім ді қор ға луы ке рек. Ба за лық жо ға ры оқу ор нын да, оның 



1.3. Қа шық тық тан оқы ту дың ди дак ти ка лық құ рал да ры 19

бар лық оқу ор та лық та рын да бі лім алу шы лар ту ра лы де рек тер ді 
апат тық ор ны на кел ті ру мен ре зе рв тік кө шір ме сі нің те тік те рін 
өң деу қа жет. 

Тью тор лық сы нып тар ды қос қан да, бар лық жұ мыс орын да-
ры мен үй-жай лар ҚР мем ле кет тік жал пы ға мін дет ті бі лім бе ру 
стан дар ты ның та лап та ры на жә не са ни тар лық тәр тіп тер мен нор-
ма лар ға сәй кес ке луі ке рек. Үй-жай дың ауда ны на қой ыла тын та-
лап тар нор ма ла ры на сәй кес бел гі ле не ді. Тью тор лық сы нып тар 
ком пью тер лер мен жә не мем ле кет тік жал пы ға мін дет ті бі лім бе-
ру стан дар тын да бел гі лен ген нор ма лар ға сәй кес эр го но ми ка мен 
сәуле шы ға ру дең гейі бой ын ша бей не мо ни тор лар мен жаб дық та-
луы қа жет. Олар дың құ ра мын, ере же сін жә не са па сын си пат тау ға 
та лап тар қой ыла ды.





2
ҚАШЫҚТЫҚТАНОҚЫТУ
ТЕХНОЛОГИЯСЫНҰЙЫМДАСТЫРУДЫҢ
ДИДАКТИКАЛЫҚНЕГІЗДЕРІ

2.1.Қашықтықтаноқытутехнологиясынжетілдіру
негізіндеоқуматериалдарынақойылатын
дидактикалықшарттарменоқытутәсілдері

Қа зір гі кез де адам зат да муының ерек ше ар тық шы лы - 
ғы – ақ па рат тық өр ке ниет ке кө шу, адам дар дың ин тел лек ту-
ал дық мүм кін дік те рін арт ты ра тын есеп теуіш тех ни ка мен 
ақ па рат тық тех но ло гиялар дың же дел да муы. Қо ғам ды ақ-
па рат тан ды ру Қа зақ стан да муының ма ңыз ды ба ғыт та ры-
ның бі рі бо лып са на ла ды. Елі міз де гі үз дік сіз бі лім бе ру ді 
қа рас ты ра тын бол сақ (ор та мек теп – жо ға ры оку ор ны – бі-
лім же тіл ді ру инс ти ту ты – ма ман дар ды қайта даяр лау), осы 
са ты лар дың бар лы ғын да ақ па рат тан ды ру дың әсе рін кө ру ге 
бо ла ды. Оның мақ са ты – эф фек тив ті лік ті ра ди кал ды жә не 
ма ман дар ды даяр лау са па сын да мы ған ел дер дің дең гейіне 
кө те ру. Осы үр діс те ке ле сі эле ме нт тер ерек ше ма ңыз ды бо-
лып са на ла ды:

– тех ни ка лық құ рал дар мен оқы ту дың пе да го ги ка лық 
әдіс те рі нің приори тет ті лі гі;

– ал го ритм дік бі лім мен ой лау сти лі нің өсуі;
– сту де нт тер дің ақ па рат тық тех но ло гиялар ды жә не есеп- 

 теуіш тех ни ка құ рал да рын мең ге ру жә не қа жет те рі не 
қа рай жа ңа ақ па рат тық тех но ло гиялар ды қол да ну қа-
бі лет ті лік те рін қа лып тас ты ру.

21



2. Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясын ұйым дас ты ру дың ди дак ти ка лық не гіз де рі22

Осы ның бар лы ғы же ке тұл ға ның ақ па рат тық мә де ниет дең-
гейі нің жо ға ры лауы мен да му ына әсер етуі ке рек. Осы тұр ғы да 
үш дең гейді ерек ше леп көр се ту ге бо ла ды: жал пы, кә сі би жә не 
жо ғар ғы ло ги ка лық. 

Адам дар дың ақ па рат тық мә де ниеті олар дың ең бек қыз ме тін 
анық тау шы фак то ры бо лып та бы ла ды. Ақ па рат тық қо ғам ға, қоз-
ға лыс қа қа рай оның рө лі ар та тү се ді. Ақ па рат ба ға лы лы ғы да ар-
та тү се ді. Адам ның ақ па рат тық мә де ниеті нің қа лып та суы оның 
күн де лік ті тір ші лі гін де гі бі лім, бі лік те рі мен өз бі лі мін же тіл ді-
ру ке зін де жү зе ге аса ды. Бұл – бас қа рыл майт ын үр діс. Әйт се де, 
оның құ ры лы мын анық тап, оқы ту жә не тәр бие жүйесі мен же ке 
тұл ға ның ақ па рат тық мә де ниетін ба ғыт тал ған түр де да мы ту ке-
зін де кү шейтуге, ұйым дас ты ру ға бо ла ды. Тә жі ри бе көр сет кен-
дей, оқы ту дың ком пью тер лік тех но ло гиясын ке ле сі әдіс тер ді қол-
да ну ар кы лы жү зе ге асы ру ға әсер ете ді:

– ақ па рат тық әдіс, үйре ну ші нің та ным дық қыз ме тін;
– ком пью тер лік мо дельдеу әді сі, мә лі мет тер ба за сы мен бі-

лім ді, ги пер мә тін дер ді қол да ну ар қы лы бі лім алу шы ның та-
ным дық қыз ме тін жү зе ге асы ру;

– ав то мат ты оқы ту жә не бі лім ді ба қы лау әді сі, ма те ма ти ка лық 
жә не ло ги ка-линг вис ти ка лық мо дель дерді қол да ну ға не гіз-
дел ген, та ным дық қыз мет ті;

– ав то мат тан ды рыл ған оқы ту жә не бі лім ді ба ға лау әді сі, ав-
то мат тан ды рыл ған оқы ту жүйеле рін, тес ті леу жүйеле рі мен 
муль ти ме ди аны қол да ну ға не гіз дел ген, та ным дық қыз мет ті;

– ойын дық әдіс, ком пью тер лік, іс кер лік ойын дар ды, әкс перт-
тік жүйе лер ді қол да ну ға не гіз дел ген та ным дык қыз мет ті да-
мы та ды [13].

Бі лім бе ру де ақ па рат тық тех но ло гиялар ды сәт ті та ра ту, сау ат-
ты қол да ну жә не ин тен сив ті да мы ту бір не ше фак тор лар ға бай ла-
ныс ты екен ді гі анық тал ды:

– тех ни ка лық (ком пью тер лік) ба за жағ дайы;
– ақ па рат тық жо не ком пью тер лік айма ғын да ғы ма ман-оқы ту-

шы лар дың кә сі би дай ын дық дең гейі;
– бас қа пән окы ту шы ла ры ның ком пью тер лік сау ат ты лы ғы жә-

не ақ па рат тық мә де ниет дә ре же сі;
– нақ ты ай мақ та ғы ақ па рат тық тех но ло гияны да мы ту тен ден-

цияла ры на оқу жос па ры мен бағ дар ла ма лар маз мұн да ры-
ның сәй кес ке луі. 
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Қа зір гі қой ыла тын та лап қа сай жа ңа тех но ло гиялар бе рі ле тін 
бі лім дең гейі нің ке нейтілуінің жә не сту де нт тер дің бі лім дә ре же-
сі нің ар ту ын та лап етін отыр. Әсі ре се қа шық тық тан оқы ту тех-
но ло гиясы бі лім бе ру дің ор та сын да тұ ра тын оқы ту жүйе сін құ ру 
мүм кін ді гін бе ре ді. Бұл жүйеде оқы ту шы сту де нт тің жү мыс та-
рын, же ке қы зы ғу шы лық та ры мен сұ ра ныс та рын ес ке ре ді. Бі лім 
бе ру жүйесі нің ор та сын да сту дент тұ ра ты нын ес кер сек, оқы ту 
жүйесі тұ та сы мен өз ге ре ді. Оқы ту шы сту де нт ке ар нал ған өзін-
дік жұ мыс тар ды ұйым дас ты ру мен шұ ғыл да на ды. Қа шық тық тан 
оқы ту тех но ло гиясын қол да ну да оқы ту шы ның рө лі ар та тү се ді 
жә не өз ге ре ді. Осы мен бай ла ныс ты қа шық тық тан оқы ту тех но-
ло гиясын қол да нып жүр гі зі ле тін бі лім бе ру са па сын ба қы лауды 
дұ рыс жүр гі зу жә не жү зе ге асы ру мә се ле сі туын дай ды.

2.2.Білімберумекемелеріқызметкерлерініңбілімін
қашықтықтықтанарттырудыңаймақтықмоделі

Бі лім бе ру ме ке ме ле рі қыз мет кер ле рі нің бі лі мін қа шық тық-
тық тан арт ты ру дың ай мақ тық жүйесі бір-бі рі не ты ғыз бай ла ныс-
ты үш мә се ле ні қам ти ды:

– қа шық тық тан оқы ту курс та ры тү рін де гі элект рон дық кі тап-
ха на ға ма те ри ал дар ба за сын жа сау жә не жи нақ тау;

– бі лім бе ру ге ба ғыт тал ған сырт қы ақ па рат тық ре су рс тар ды 
пай да ла ну (қа шық тық курс тар, элект рон дық кі тап ха на лар);

– оқу про це сін ұйым дас ты ру.
Бі лім бе ру ме ке ме ле рі қыз мет кер ле рі нің бі лі мін қа шық тық тан 

арт ты ру ды ұйым дас ты ру да оқу про це сі нің екі түр лі мо де лі бо луы 
мүм кін. 

Бірдеңгейлімодель

1 2 3
Қа шық тық тан
оқы ту ды іс ке
асы ра тын бі лім
ме ке ме сі

Қа шық тық тан оқы ту ды 
іс ке асы ра тын ком му ни-
ка ция құ рал да ры 

Қа шық тық тан оқы ту дың 
тың дау шы ла ры 

Қажеталғышартта-
ры:оқы ту шы лар, тью-
тор лар,

Қажеталғышартта-
ры:кейс тех но ло гиясын 
қол да ну да CD жет кі зу

Қажеталғышарттары:
ком пью тер лер;
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1 2 3
коор ди на тор лар;
ком пью тер лер, орг тех-
ни ка лар, ин тер нет ке 
шы ғу құ рал да ры;
элект рон дық та сы мал-
дау шы лар да жа зыл ған 
қа шық тық тан оқы ту 
курс та ры.

ка на лы; те ле фон бай ла-
ны сы; ин тер нет ке шы-
ғу дың мүм кін ді гі.

кейс тех но ло гиясын қол да-
ну ға бай ла ныс
ка на лы;
элект рон дық пош та;
те ле ком му ни ка ция лық 
тех но ло гиялар да цифр лық 
бай ла ныс
ка на лы (ISDN).

Бір дең гейлі мо дель ді мы на жағ дай лар да қол да ну ға бо ла ды: 
тың дау шы лар тұ ра тын ау дан дар да қа шық тық тан оқы ту дың бө лі-
мін ор на лас ты ру ға мүм кін дік жоқ; бел гі лі бір курс бой ын ша бір 
топ тың тың дау шы ла ры об лыс тың әр түр лі ау дан да рын да тұ ра ды; 
бел гі лі бір ау дан бой ын ша тың дау шы лар са ны өте аз. 

Бұл мо дель де тың дау шы ға оқу мер зі мін өзі анық тау ға мүм кін-
дік бе рі ле ді. Бұл мо дель дің кем ші лік те рі:

– оқу про це сін де тью тор мен қа рым-қа ты нас бол майды;
– оқы ту шы ның ке ңе сі те ле фон ар қы лы алы на ды;
– тың дау шы ның тех ни ка лық мүм кін дік те рі бол ма са, оқу мүм-

кін емес.
Екідеңгейлімодель

1 2 3 4
Қа шық тық тан 
оқы ту ды іс ке 
асы ра тын бі лім 
ме ке ме сі

Қа шық тық тан 
оқы ту ды іс ке 
асы ра тын ком-
му ни ка ция құ-
рал да ры 

 Жер гі лік ті жер лер-
де гі қа шық тық тан 
оқы ту ды қол дайт-
ын ор та лық тар

Қа шық тық тан оқы-
ту дың тың дау шы-
ла ры 

Қажеталғы-
шарттары:
оқы ту шы лар, 
тью тор лар, коор-
ди на тор лар; 
ком пью тер лер, 
орг тех ни ка лар, 
ин тер нет ке шы-
ғу құ рал да ры; 
элект рон дық 
та сы мал дау шы-
лар да жа зыл ған 
қа шық тық тан 
оқы ту курс та ры.

Қажеталғы-
шарттары:
кейс тех но ло-
гиясын қол да-
ну да CD жет кі зу 
ка на лы ның, те-
ле фон бай ла ны-
сы ның, ин тер-
нет ке шы ғу дың 
бо луы.

Қажеталғышарт-
тары:оқы ту шы-
лар, тью тор лар, 
коор ди на тор лар;
ком пью тер лер;
кейс тех но ло-
гиясы на элект рон-
дық пош та, же лі лік 
тех но ло гияға ин-
тер нет бай ла ны сы, 
те ле ком му ни ка ция-
лық тех но ло гияға 
цифр лық бай ла ныс 
ка на лы (ISDN).

Қажеталғышарт-
тары:ком пью тер-
лер; бай ла ныс 
ка нал да ры: кейс
тех но ло гияға элек-
т рон дық пош та;
же лі лік тех но ло-
гияға ин тер нет 
бай ла ны сы, те ле-
ком му ни ка ция лық 
тех но ло гияға
цифр лық бай ла ныс 
ка на лы (ISDN).
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Екі дең гейлі мо дель де бі лім ді кө те ру ме ке ме ле рі нің жер гі лік ті 
жер лер де фи ли ал да ры бо лу қа жет. Мы са лы, ау дан дық әдіс те ме лік 
ка би нет тер де ашу ға бо ла ды [14]. Бұл мо дель ді ұйым дас ты ру дың 
әр түр лі нұс қа ла ры бар: тью тор не гіз гі бі лім ме ке ме сін де не ме се 
фи ли ал да бо луы мүм кін. Оқу шы өз ком пьюте рін не ме се фи ли ал-
дың ком пьюте рін пай да ла ну ына бо ла ды. Курс ке зін де оқу ды бір 
оқы ту шы не ме се бір не ше тью тор қам та ма сыз ете ді. 

Екі дең гейлі мо дель дің ар тық шы лық та ры:
– сту дент оқу бой ын ша ке ңес ті жер гі лік ті жер де ала ала ды;
– бар лық оқу про це сін де тью тор мен қа рым-қа ты нас жа сай ды;
– сту дент фи ли ал да ғы тех ни ка лық құ рал дар ды пай да ла на  

ала ды;
– бір уа қыт та үл кен ау мақ пен көп тың дау шы лар ды қам ту ға 

бо ла ды, «бір оқы ту шы-тью тор лар фи ли ал да» схе ма сы бой-
ын ша. 

Объектігебағытталғанпрограммалаужүйелері
Осы уа қыт қа дейін прог рам ма құ рас ты ру дың не гі зі ал го ритм 

мен де рек тер ді про це ду ра лық өң деу бол са, соң ғы кез де рі прог-
рам ма құ рас ты ру дың жа ңа әдіс те ме сі – объек ті ге ба ғыт тал ған 
прог рам ма лау (ОБП) ке ңі рек қол да ны ла бас та ды. Объек ті ге ба-
ғыт тал ған прог рам ма лау бір құ ры лым ға де рек тер мен олар ға 
қол да ны ла тын амал дар ды бі рік ті ру идеясы на не гіз дел ген. ОБП 
әдіс те ме сін пай да ла нып ше ші ле тін есеп объек ті лер дің тер мин-
де рі мен олар ға қол да ны ла тын амал дар ар қы лы си пат та лы на ды, 
ал құ рас ты ры ла тын прог рам ма объек ті лер мен олар дың ара сын-
да ғы бай ла ныс тар дан тұ ра ды. Объек ті ге ба ғыт тал ған прог рам-
ма лау – қа зір гі кез де гі прог рам ма шы лар дың көп пай да ла на тын 
не гіз гі тех но ло гиясы ның бі рі. Ол тех но ло гия бой ын ша, қа сиет-
те рі мен олар ды өң деуге ар нал ған әдіс тер ді бі рік ті ре тін объект 
де ген де рек тер ти пі ен гі зі ле ді жә не прог рам ма ал дын ала дай ын-
дал ған осын дай объек ті лер ден құ рас ты ры лып, ат қа ры ла тын жұ-
мыс ты орын дау ға дай ын бо ла тын дай қа лып қа кел ті рі ле ді. Мұн-
дай прог рам ма лау тех но ло гиясы өт кен ға сыр дың 80-жыл да ры 
пай да бо лып, қа зір гі кез де прог рам ма құ рас ты ру өн ді рі сін де кең  
та ра ған. 

Жал пы, объек ті ге бағ дар лан ған прог рам ма лау да деректермен 
әдістер деп ата лы на тын олар ды өң деуге ар нал ған про це ду ра лар 
бі рік ті рі ліп, объект деп ата лы на ды. Объек ті ні тип ре тін де анық-
тау дың мы са лы ке ле сі түр де жа зы луы мүм кін:
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type
TAdam: object
Name: string[20];
Post: string[15];
Salary: real;
end;
var
collaborator:
TAdam;
Мұн да ғы қа рас ты рыл ған TAdam объек тік тип ре тін де анық-

тал ған, ал collaborator – сол объек тік тип ке жа та тын айны ма лы 
ша ма. Сон да collaborator объек ті сі нің үш өрі сі бар: Name, Post, Salary.

Бар лық прог рам ма лық объек ті лер дің өз де рі не тән қасиет-
тері мен оқиғалардыңәсе рі бой ын ша өз қыз мет те рін ат қа ра тын 
мүм кін ші лік те рі бар. Объек ті лер дің қасиеттеріде ге ні міз – прог-
рам ма құ рас ты ру жә не оны пай да ла ну ке зін де мән де рін таң дау-
ға бо ла тын оның па ра ме тр ле рі. Бір прог рам ма да қол да ныл ған 
объек ті ні бас қа прог рам ма да қол да ну ға бо ла тын ды ғы – оның не-
гіз гі қа сиеті. Бұл кез де ол объек ті нің қа сиет те рі өз гер мейді жә не 
оның прог рам ма ға ен гі зі луі бас қа объек ті лер дің қа сиет те рін өз-
ге рт пей ді. Мұн да ғы де рек тер ді өз гер ту үшін объек ті нің қа сиет те-
рін өз гер те ді не ме се бас қа ша қа лып тайды. Прог рам ма лау ке зін де 
пай да ла ны ла тын объек ті лер прог рам ма шы ның мүм кін ші лік те рін 
шек те меуге тиіс ті. 

Бұл жер де бас қа ру дың оқиғалықмеханизмі қол да ны ла ды. Оқи-
ғалық механизм де ге ні міз – пай да ла ну шы ның әр бір орын да ған 
ама лы оқи ға ре тін де тір ке ле тін, ал оқи ға лар тіз бе гі прог рам ма ны 
бас қа ру ды қам та ма сыз ете тін ме ха низм. Delphi ор та сын да бо ла-
шақ та құ рас ты ры ла тын объек ті лер үшін дай ын компоненттер 
жиыны қол да ны ла ды. Прог рам ма да бас қа ру эле ме нт те рі бо луы 
тиіс, олар әр түр лі кноп ка лар, жа зу лар жә не т.б. күйін де бо луы 
мүм кін. Объек ті лер дің та ғы бір не гіз гі қа сиеті – бел гі лі бір оқи ға-
ның әсе рі не бай ла ныс ты реак циясы (ке рі әсе рі) не ме се амал дар-
ды ат қа руы. Оқиға пай да бол ған да ав то мат ты түр де оны өң дейт ін 
ар найы әдіс іс ке қо сы ла ды, осы дан кейін объек ті ні өң деу бас та-
ла ды. Бұл де ге ні міз – прог рам ма лық объек ті лер дің құ ра мын да 
оқи ға ны өң деуге ар нал ған ба ғы ныш ты программа-әдістер бар 
де ген сөз. Оқи ға ар қы лы прог рам ма мен пай да ла ну шы ара сын да 
бай ла ныс ор най ды. Мы са лы, пер не тақ та да ғы пер не ні бас қан да 
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не ме се тыш қан ды қоз ға ған да, ол оқи ға ре тін де тір ке ліп, осы ған 
бай ла ныс ты амал дар ды өңдеуші-әдістер орын дайды. Оқи ға пай-
да ла ну шы ның жә не прог рам ма лық бо лып екі түр ге бө лі не ді.

ОБП үш не гіз гі тү сі нік ке не гіз дел ген: ин кап су ля ция, мұ ра гер-
лік жә не по ли мор физм [15].
Инкапсуляция – де рек тер ді жә не олар ды өң дейт ін про це ду ра-

лар мен функ ция лар ды бі рік ті ру. Осын дай бі рік ті ру нә ти же сін де 
жа ңа де рек тер ти пі пай да бо ла ды, оны объектдеп атай ды. Со ны-
мен, объект клас тың (сы нып тың) фи зи ка лық жү зе ге асуы деу ге 
бо ла ды. Мұн да де рек тер ді объек ті нің өрістері, ал ал го ритм дер ді 
әдістері деп атай ды. 

Ин кап су ля ция ар қы лы объект сырт қы ор та мен өте аз бай ла-
ныс та бо ла ды, объек ті де гі ал го ритм дер прог рам ма мен де рек тер 
ал ма суы шек тел ген әрі мұ қият тек се рі ле ді. Сон дық тан ин кап су ля-
ция құ рас ты ры ла тын прог рам ма ның се нім ді лі гін арт ты ра ды. Со - 
ны мен бір ге объек ті ні бір прог рам ма дан екін ші сі не ауыс ты ру ға бо - 
ла тын ды ғы – ин кап су ля цияның та ғы бір ар тық шы лы ғы деу ге бо ла ды.
Мұрагерлік – бұ рын анық тал ған объек ті лер ді олар дың туын-

ды объек ті ле рін құ рас ты ру ға пай да ла ну мүм кін ші лі гі. Кез кел ген 
класс бас қа клас тан туа тын бо луы мүм кін. Әр бір туын ды класс 
өзі нің ал дың ғы сы ның (ата лық класс – ро ди тельс кий класс) өріс-
те рін, әдіс те рін жә не қа сиет те рін ав то мат ты түр де мұ ра ете ді. Бұл 
жер де мұ ра бо ла тын өріс тер ді, әдіс тер ді жә не қа сиет тер ді си пат-
тау дың қа же ті жоқ, бі рақ пай да ла ну ға бо ла ды. Объек ті лер мен 
жұ мыс іс теу ке зін де прог рам ма шы есеп ті ше шу ге қа жет ті ле рін 
әрі қа сиет те рі бой ын ша жа қын да рын таң дап, олар дың мұ ра гер-
ле рін пай да ла ну мүм кін ші лі гі бо ла ды. Бұл жер де мұ ра гер лер ге 
жа ңа қа сиет тер ді қо су ға бо ла ды. Мұн дай мүм кін ші лік әсі ре се үл-
кен прог рам ма лық жо ба лар ды жа сау ке зін де, жұ мыс ты ке зең дер-
ге бө лу ар қы лы орын дау да пай да лы.
Полиморфизм – бір мез гіл де бір дей аты бой ын ша амал ды 

клас тың бар лық объек ті ле рі не пай да ла ну мүм кін ші лі гі; бұл амал-
ды әр бір объект өз бе тін ше орын дайды. По ли мор физм де ге ні міз –  
туыс қан не ме се бір ата лық объек ті нің мұ ра гер ле рі нің ұқ сас проб - 
ле ма лар ды ше шу қа сиеті. Мұ ра гер дің бел гі лі бір әді сі нің ал го-
рит мін өз гер ту ар қы лы прог рам ма шы оған ата лық объек ті де бол - 
ма ған жа ңа ар найы қа сиет тер ді бе руіне бо ла ды. Осы ның ар қа-
сын да ата лық объек ті де де, оның мұ ра ге рін де де бір дей ат пен 
бе ріл ген әдіс тер әр түр лі ал го ритм ді орын дайт ын бо ла ды не ме-
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се объек ті лер ге әр түр лі қа сиет тер бе рі ле ді. Осы ны объек ті лер дің 
по ли мор физ мі деп атай ды. 

ОБП-ның кон цеп циясын қол дайт ын тіл дің бі рі Delphi ті лін де 
класс (class – сы нып) ту ра лы тү сі нік ен гі зіл ген. Класс – объек ті ге 
орын да ла тын про це ду ра лар мен функ ция лар дың, со ны мен қа тар 
де рек тер дің си пат та ма ла рын қам ти тын күр де лі құ ры лым [16].

2.3.Жоғарыоқуорындарындақашықтықтаноқыту
технологиясынұйымдастырудыңбағыттары

Қа шық тық тан оқы ту бой ын ша экс пе ри ме нт тік жүйеге тө мен - 
де гі оқу орын да ры қа ты са ды. Қ. Сәт баев атын да ғы ҚазҰТУ,  
Се рік баев атын да ғы Шы ғыс Қа зақ стан МТУ, Е.А. Бу ке тов атын-
да ғы Қа ра ған ды мем ле кет тік тех ни ка лық уни вер си те ті, М. Қо зы-
баев атын да ғы СҚМУ, Ш. Есе нов атын да ғы Ақ тау МУ, Аты рау мұ-
най жә не газ инс ти ту ты, Т. Рыс құ лов атын да ғы ҚазЭУ, С. То рай- 
 ғы ров атын да ғы ПМУ, М. Ты ныш баев атын да ғы Қаз ККА. 

Л.Н. Гу ми лев атын да ғы Еура зия ұлт тық уни вер си те тін де гі қа-
шық тық тан оқы ту жүйесі.

1.Жүйеніңөнімділігіменөткізуқабілетінесептеу
Бір уа қыт та 120 кон фе рен цияны қа был дай ала тын MCU құ рыл-

ғы сы ор на тыл ған. Же лі нің ма ги ст рал дық өт кі зу қа бі ле тін есеп - 
теу үшін мы на сер вис тер қой ыл ған: элект рон дық пош та, VoIP,  
құ жат тар ды бір ле сіп пай да ла ну. Же лі де гі порт тар дың жал пы са-
ны 5000-нан ар тық. Есеп теу дің стан дарт тық мо де лі бой ын ша же-
лі нің өт кі зу қа бі ле ті 24 ГБ/с бол ды.

2.ІРжелісініңжобалануы
Уни вер си тет тің бар лық ғи ма рат та рын бай ла ныс ты ра тын ма-

ги ст рал дық ка нал дар оп ти ка лық-тал шық ты, ал же лі нің то по ло-
гиясы екі жұл дыз ды жә не көп дең гей лі. Жо ба ла ну шы же лі екі не-
гіз гі түйін нен тұ ра ды. Л.Н. Гу ми лев атын да ғы ЕҰУ қа шық тық тан 
оқы ту жүйесі ІР же лі сі нің не гі зін де іс ке асы ры ла ды [17].

Се ме стр лік жұ мыс 3 мо дуль ден тұ ра ды. Әр бір мо дуль сту де-
нт ке қа жет ке ле сі ма те ри ал дар дан тұ ра ды:

– теория лық ма те ри ал;
– фо рум-се ми нар, он да ма ңыз ды мә се ле лер мен есеп тер тал-

қы ла на ды; сту де нт тер дің ха бар ла ма ла рын оқы ту шы ба ға-
лай ды, фо рум ма те ри ал да ры пор тал да сақ та ла ды;
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– әдіс те ме лік ке ңес тер мен тап сы ру уақы ты көр се тіл ген прак-
ти ка лық тап сыр ма лар (зерт ха на лық жұ мыс тар, тек се ру жұ - 
мыс та ры); сту дент орын да ған жұ мы сын ар хив тік түр де элек- 
т рон дық пош та мен мұ ға лім ге жі бе ре ді;

– чат-ке ңес тер, бел гі лі бір уа қыт ме зе тін де оқы ту шы мен сту-
де нт тер қан дай да бір сұ рақ қа ке ңес тер алу үшін пор тал ға 
қо сы ла ды;

– online-тест, нақ ты уа қыт ре жи мін де сту де нт ке өтіл ген ма те-
ри ал бой ын ша тест сұ рақ та ры бе рі ле ді, уа қыт шек теу лі;

Шаралар Түрі Күні Табыс-
тылы-
ғы

Баға-
сы

Бітуі Қасиет-
тері

1

2

 Курс сту де нт-
те рін тір кеу. 
Ло ги ка жә не 
құ пия сөз дер-

мен та ныс-
ты ру.

ҚОТ пә ні не 
ар нал ған сил-
ла бус пен та-
ны сы ңыз дар.

Ме ке - 
ме лік

ме ре ке

Се ми нар 

01.09.14
02.09.14

28.08.14
10.10.14

*

*

– әдіс те ме лік ке ңес тер мен тап сы ру уақы ты көр се тіл ген курс-
тық жұ мыс тар дың тап сыр ма ла ры;

– элект рон дық ат тес та циялау ве до мо сы.
 «Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясы» пә ні нің күн тіз бе лік 

жос па ры, қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясы кур сы ның құ ры-
лым дық мо де лін де гі әр бір ұғым оны жан-жақ ты тү сін ді ре ді. Ака-
де мик Қ. Сәт баев атын да ғы Қа зақ Ұлт тық тех ни ка лық уни вер си-
те ті қа шық тық тан оқы ту жүйесі ActivBoard элект рон дық тақ та сы 
мен ActivStudio бағ дар ла ма лық жаб ды ғы на не гіз дел ген. 

ActivStudio бағ дар ла ма сын да құ рал дар па не лін жұ мыс ор та-
сы на жә не қа жет ті лік ке бай ла ныс ты бап тау мүм кін ді гі бар. 

ACTIV-тің іш кі жүйеле рі:
– сұ рақ тар ше бе рі;
– тес ті леу мо ду лі;
– ра диопульт құ рыл ғы ла рын тір кеу жүйесі;
– пай да ла ну шы лар дың де рек тер ба за сы.
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ACTIV-тің мүм кін дік те рі:
– элект рон дық қол жаз ба дай ын дау;
– «тес ті даяр лау ше бе рі» кө ме гі мен сұ рақ тар ды гра фик тү рін-

де де жә не текст тү рін де де көр се ту ге бо ла ды;
– тест сұ рақ та ры кі тап ха на да сақ та лып, оны кейін нен пай да-

ла ну ға бо ла ды; 
– тест нә ти же ле рі кес те не ме се диаг рам ма тү рін де көр се ті ле ді;
– нә ти же лер ді Word-қа не ме се EXCEL-ге экс порт тау ға бо ла ды;
– кон фе рен ция, се ми нар, фо рум дар өт кі зу үшін ин тер бел сен-

ді лік тің жа ңа дең гейін та ғай ын дай ды.
М. Ты ныш баев атын да ғы Қа зақ кө лік жә не ком му ни ка ция-

лар ака де миясы Ақ тө бе фи ли алы Ақ па рат тық тех но ло гиялар мен 
қа шық тық тан оқы ту оқу ор та лы ғы IР тех но ло гиясы са ла сын да 
«Қа зақ те ле ком» АҚ қыз мет кер ле рі нің бі лік ті лі гін кө те ру ді іс ке 
асы ра ды. Қа шық тық тан оқы ту кор по ра тив ті жүйе сін қол дау мен 
айна лы са ды. АТҚО ОО оқы ту шы ла ры 18 күн діз гі жә не 13 қа-
шық тық курс та ры бой ын ша оқы ту жүр гі зе ді. Олар ке ле сі курс-
тар ды қам ти ды: 

– ком пью тер лік сау ат ты лық не гіз де рі;
– элект рон ды құ жат айна лым;
– АСР БиТ ТЛ мо дуль де рі;
– SAP/R3 мо дуль де рі;
– Business Objects;
– AutoCAD-да жо ба лау [18].



3
ҚАШЫҚТЫҚТАНОҚЫТУ
ТЕХНОЛОГИЯСЫНПАЙДАЛАНЫП
ОБЪЕКТІЛІБАҒДАРЛАНҒАН
ПРОГРАММАЛАУDELPHIТІЛІН
ОҚЫТУӘДІСТЕМЕСІ

3.1.Delphiортасыныңоқытуәдістемесі

Прог рам ма лау ті лін жү зе ге асы ру са ла сын да ғы прог рам - 
ма құ ру мен әлем ге әйгі лі Borland ком по ниясы 1996 жы лы 
Delphi жа ңа буыны ның ком пи ля то рын шы ғар ды. Бұл, ең ал - 
ды мен, Windows ор та сын да прог рам ма құ ру мен қа тар, қо-
сым ша Pascal ті лі нің қуат ты ком пи ля то ры бо лып та бы ла ды.

Borland кор по ра циясы аз ға на мер зім ішін де Delphi-дің 
7 не гіз гі вер сиясы мен бір не ше мо ди фи ка цияла рын шы ғар-
ды. Delphi7 вер сия сын да өте көп өз ге ріс тер ен гі зіл ген. Прог-
рам ма лар мен қам та ма сыз ету дің тиім ді өң деу құ рал да рын 
қа жет ету «жыл дам жа сау» ор та сы деп ата ла тын прог рам-
ма лау жүйеле рі нің пай да бо лу ына алып кел ді. Мұн дай ор-
та ға мы сал ре тін де BorlandDelphi жа та ды. Жыл дам жа сау 
RAD жүйесі не «RapidApplicationDevelopment» жүйесі нің 
не гі зі ви зу ал ды жо ба лау жә не оқи ға ны өң деуді прог рам ма-
лау тех но ло гиясы жа та ды, оның ма ғы на сы өң деу үнем сіз 
жұ мыс тың көп бө лі гін өзі не ала ды да, прог рам мис ке диа-
лог ты те ре зе лер ді жә не оқи ға ны өң деу функ ция сын құ рас-
ты ру жұ мыс та ры қа ла ды. Ор та да қа таң тип тел ген объек ті-
ге бағ дар лы ті лі қол да ны ла ды, оның не гі зі не ObjectPascal 
(TurboPascalжалғасы) жа та ды. Delphi әр түр лі прог рам ма-

31
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лар ды құ ру ға мүм кін дік бе ре ді: қа ра пай ым бір те ре зе лі қо сым ша-
лар дан тар мақ тал ған де рек қор лар ды бас қа ру прог рам ма ла ры на 
дейін. Delphi-дің ұл ғайт ыл ған мүм кін дік те рі гра фик пен, муль ти-
ме диамен, де рек қор ла ры мен жұ мыс іс тейт ін жә не ди на ми ка лық 
құ ры лым дар мен қо сым ша лар ды құ ру ға мүм кін дік бе ре ді. Delphi-
дің ай рық ша ерек ше лі гі .NET тех но ло гиясы ның сүйе мел деуі 
бо лып та бы ла ды. Бұл прог рам ма ны iске қос қан да ең ал ды мен 
Delphi прог рам ма сы ның негiзгi үш те ре зесi эк ран да көрiнедi. Бұл 
те ре зе лердiң 1-іншiсi Delphi ор та сы ның негiзгi те ре зе сі бо лып 
са на ла ды. Бұл те ре зе де стан дарт ты ба тыр ма лар, ас пап тар па нелi 
бар жә не Delphi-дің бар лық ком по не нт те рі ор на тыл ған, ал 2-ншiсi 
Delphi ор та сы ның не гіз гі фор ма сы (Form1) деп ата ла ды. Бұл фор-
ма да бар лық ком по не нт тер ор на лас ты ры ла ды, ал 3-іншiсi Delphi 
ор та сы ның объект инс пек тор те ре зесi (Object Inspector). Те ре зе де 
кез кел ген ком по нет тер дің қа сиет те рін, шриф тін, тү сін, кө ле мін 
жә не ком по нет тер ді бір-бі рі мен бай ла ныс ты ра ды, т.б. (1.1-су рет).

 
1.1-сурет. Delphi прог рам ма сы ның ал ғаш қы көрiнiсi

Жал пы, ор та да прог рам ма құ ру ға ар нал ған 4-ін ші мо дуль те-
ре зесi де iске қо сы ла ды (Unit1.pas). Фор ма те ре зесiнiң ас тын да 
ор на ла са тын дық тан, ол ал ғаш қы да көрiнбейдi. Delphi-дiң негiзгi 
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те ре зесiнiң құ ра мы на мәзiр, ас пап тар па нелi жә не ком по не нт тер 
па лит ра сы енгiзiлген (1.2-су рет).

 

1.2-сурет. Delphi-дің негiзгi те ре зесi

Windows-та ғы сияқ ты Delphi-де прог рам ма лар оқи ға лар ар қы-
лы бас қа ры ла ды. Мы са лы, пай да ла ну шы прог рам ма құ ру үшiн 
ал ды мен фор ма ға ком по нент ор на туы, фор ма ны не фор ма да ор-
на лас ты рыл ған ком по не нттi тыш қан ар қы лы шер туi мүмкiн. 
Оның әр iс-әре кетi оқи ға ша қы ра ды. Яғ ни оқи ға – прог рам ма ның 
жұ мыс iстеуi кезiнде объект жағ дайы ның өз ге руi [19].

Delphi-де әр оқи ға ға атау берiлiп қой ыл ған. Мы са лы, ком по не-
нт тер па лит ра сы ның Button түй месi ар қы лы фор ма да ор на тыл ған 
Button1 ком по нентiн шер ту Click (Шер ту) оқи ға сын ша қы ра ды.

Әр объектiге бай ла ныс ты оқи ға лар жеткiлiктi Мы са лы, фор-
ма ға бай ла ныс ты оқи ға лар са ны – 35 (1.3-су рет). Олар қа сиет-
тер те ре зесiнiң Events қо сым ша бетiне енгiзiлген. Те ре зе де оқи ға 
атау ла ры ның ал ды на On пре фиксi (қо сым ша сы) тiркестiрiлiп жа-
зыл ған. Ол – атау дың оқи ға екендiгiн бiлдiретiн белгi.

1.3-сурет.Фор ма оқи ға ла ры

Delphi-де прог рам ма (проект) екi бөлiмнен тұ ра ды: ал ғаш қы да 
ав то мат ты түр де project1 атауы берiлетiн проект фай лы (негiзгi 
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мо дуль) жә не unit1. pas атауы берiлетiн мо дуль. Олар же ке те ре-
зе лер де ор на лас ты рыл ған. Мо дуль ге оқи ға лар ға сәй кес iс-әре кет-
тердi орын дайт ын прог рам ма мәтiнi (про це ду ра лар) енгiзiледi. 
Прог рам ма мәтiнiн прог рам ма лық код, ал те ре зенi прог рам ма лық 
код те ре зесi не қыс қа ша ре дак тор те ре зесi деп те атай ды. Жо ға-
ры да ес кертiлгенiндей, Delphi iске қо сыл ған кез де ол фор ма те ре-
зесiнiң ас тын да көрiнбей тұ ра ды. Оны эк ран ға шы ға ру тәсiлдерi:

– фор ма ны жа бу (жа бу түй месiн шер ту);
– код те ре зесiнiң бiр шетi фор ма ас тын да көрiнiп тұр са, оны 

шер ту. 
Те ре зе бел сендiрулi түр де ашы ла ды да, он да про це ду ра дай ын-

да ма сы (үлгiсi) көрiнедi. Оның та қы ры бы нүк те ар қы лы бөлiнген 
класс жә не про це ду ра атау ла ры нан, т.б. тұ ра ды (1.4-су рет). 

1.4-сурет. Код те ре зесi (Unit1)

Жал пы, фор ма дан код те ре зесiне өту жә не код те ре зесiнен фор-
ма ға өту үшiн F12 кла вишiн ба су жеткiлiктi. 1.4-су рет те көрiнiп 
тұр ға ны – код те ре зесiне енгiзiлген про це ду ра дай ын да ма сы. 
Оқи ға ға бай ла ныс ты құ ры ла тын про це ду ра оқи ға ны өң деуiш не 
оқи ға ны өң деу про це ду ра сы делiнедi. Про це ду ра дай ын да ма сы-
ның жа зы лу түрi:
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Procedure <атау> (Sender : TObject);
си пат тау бөлiмi
begin
про це ду ра де несi
end;

мұн да ғы Sender па ра метрi құ ры ла тын про це ду ра ның қай клас қа 
тиiстiлiгiн анық тайды. Те ре зенiң сол бөлiгiндегi – брау зер те ре-
зесi. Он да код те ре зесiнде бар лық жа рияла ну лар дың құ ры лы мын 
көрiп шы ғу ға бо ла ды. 

Тақ та ша да ғы ба тыр ма лар құ ра мын өз гер ту үшін ал ды мен тақ-
та ша ны оң жақ тыш қан ба тыр ма сы мен шер тіп, шық қан те ре зе де-
гі тақ та ша лар ті зі мін жә не олар дың ста ту сын өз гер ту ге бо ла ды. 

Пик тог рам ма лық ба тыр ма лар ар қы лы не гіз гі мә зір жүйесі-
нің ма ңыз ды оп цияла ры на тез ара да қол жет кі зу ге бо ла ды. Ат қа - 
ра тын жұ мыс та ры на бай ла ныс ты пик тог рам ма лық ба тыр ма лар  
6 топ қа бө лін ген. Әр топ же ке тақ та ша да ор на ла са ды жә не олар-
дың ат қа ра тын жұ мы сы тө мен де көр се тіл ген.

STANDARD то бы

 Объек ті лер ре по зи та риясын ашу

 Бұ рын нан құ рыл ған файл ашу

 Фай лды дис кі ге сақ тау

 Дис кі ге жа зып бар лық файл дар ды сақ тау

 Бұ рын нан құ рыл ған прог рам ма ның жо ба сын ашу

 Жо ба ға жа ңа фай лды қо су

 Жо ба да ғы фай лды жою

VIEW то бы

 Ек пін ді жо ба ның құ ра мын да ғы мо дуль дер ті зі мі нен 
        қа жет ті мо дуль ді таң дау
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 Ек пін ді жо ба ның құ ра мын да ғы фор ма лар дың ті зі мі нен 
        ке рек ті фор ма ны таң дау

 Фор ма ның те ре зе сі нен прог рам ма ко ды ның те ре зе сі не 
         жә не одан ке рі өту

 Жа ңа фор ма ны құ ру

DEBUGто бы

 Прог рам ма ны ком пи ля циялау жә не орын дау

 Тү зе ту ен гі зіп жат қан прог рам ма ның жұ мы сын уа қыт ша 
         тоқ та ту

 Қа дам дық тек се ру іш кі прог рам ма лар дың жұ мы сын 
         ба қы лау тәр тіп те орын дайды

 Қа дам дық тек се ру іш кі прог рам ма лар дың жұ мы сын 
         ба қы ла майт ын тәр тіп те орын дайды

CUSTOME то бы 

 Delphi ор та сы ның құ ра мын да ғы анық та ма жүйе сін іс ке қо су

DESKTOPS то бы

 Delphi ор та сы ның ек пін ді күйін сақ тау

 Тү зе ту тәр ті бі не сәй кес тел ген те ре зе лер ді ор на ту

Ком по не нт тер жи на ғы – Delphi-дің не гіз гі ерек ше лі гі. Ол не-
гіз гі те ре зе нің оң жа ғын да ор на ла сып, қа жет ті ком по не нт ті тез 
та бу ға ар нал ған бел гі ше лер ден тұ ра ды. Ком по нент деп бел гі лі 
бір қа сиет те рі бар жә не фор ма те ре зе сін де кез кел ген объек ті ні 
ор на лас ты ру мүм кін ді гін ту ғы за тын функ цио нал ды эле ме нт ті 
атай ды. Delphi ор та сы ның ком по не нт те рі 19 топ қа бө лін ген, ол 
топ тар ды па рақ тар деп атай ды. Ком по не нт тер кө ме гі мен прог-
рам ма ның не гіз гі қаң қа сы құ ры ла ды [20].
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Delphiор та сын да төрт те ре зе бар. Олар:
– Delphi5-Projectl – Delphi5-тің не гіз гі те ре зе сі;
– Form1 – Фор ма;
– ObjectInspector – Объект инс пек то ры те ре зе сі;
– Unitl.pas – Ре дак тор те ре зе сі.
DeIphi-діңне гіз гі құ ры лым да ры:
– мә зір;
– аcnanmap па не лі ал ты ға бө лі не ді:
Standard– Стан дарт тық;
View– Көр се ту;
Debug– Бап тау;
Custom– Қол да ну шы;
Desktop– Жұ мыс үс те лі;
Internet– Ин тер нет.
Ком по не нт тер па лит ра сы тө мен де гі дей бет тер ден тұ ра ды:
Standard– Стан дарт ты;
Additional– Қо сым ша;
Win32– Windowsин тер фейсі нің 32 раз ряд ты;
System– Функ ция лық жүйе;
DataAccess – Бе ріл ген дер қо рын да ғы ақ па рат пен жұ мыс;
DataControl– Бе ріл ген дер ді эле ме нт тер мен бас қа ру ды құ ру;
dbExpress– SQL-сер ве рі не кі ру мүм кін ді гі;
DataSnap– Көп са ла лы бе ріл ген дер қо рын да ғы қо сым ша ны құ ру;
BDE– BDEар қы лы бе ріл ген дер ге кі ру мүм кін ді гі;
ADO–ActivX бе ріл ген дер объек ті сін қол да нып бе ріл ген дер 

қо ры на бай ла ныс жа сау;
InterBase– Ат тас бе ріл ген дер қо ры на ті ке лей кі ру мүм кін ді-

гін қам та ма сыз ете ді;
SOAP– Ат тас тех но ло гия кө ме гі мен анық тал ған ор та да бе ріл-

ген дер ді ал мас ты ру;
InternetExpress – Ат тас қо сым ша ны құ ру үшін бе ріл ген дер 

қо рын да ғы анық тал ған қо сым ша-клиент жә не қо сым ша-сер вер 
бір мез гіл де бо ла ды;

Internet– Ин тер нет же лі сін де қо сым ша Web-сер ве рін құ ру;
FastNet – Ине тер нет же лі сі не кі ру хат та ма сын қам та ма сыз ету;
DecisionCube– Кө пөл шем ді тал дау;
QReport– Есеп ті құ рас ты ру;
DiaIogs– Стан дарт ты сұх бат тық те ре зе ні құ ру;
Win3.1–Windows3.1ин тер фейсі;
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SampIes– Бір ге қой ыла тын жүйе лік мы сал дар;
ActivX–ActivXком по нен ті;
COM+– Ат тас объек ті лер ді бас қа ру;
InterBaseAdmin– Ат тас бе ріл ген дер қо ры на кі ру мүм кін ді гін 

бас қа ру;
WebSnap– Web-сер ве рі нің қо сым ша сын құ ру;
Server– Жал пыCOMсер вер лерVCLбө лі гі үшін;
IndyCIients– Клиент үшін ин тер нет тәуел сіз тұ жы рым да ма 

ком по нен ті;
IndyServers– Сер вер үшін тәуел сіз тұ жы рым да ма ком по нен ті;
Indy Miss – Ин тер нет тің қо сым ша тәуел сіз тұ жы рым да ма 

ком по нен ті.
Delphi-дедай ын да ла тын прог рам ма проект (жо ба) деп ата ла-

ды. Фор ма – прог рам ма ны дай ын дау ал дын да ашы ла тын, прог рам- 
 ма ның сұх бат тық те ре зе сі. Delphiал ғаш қы рет іс ке қо сыл ған кез-
де фор ма Form1 атауы мен кө рі не ді. Оның жиек те рі не тыш қан 
көр сет кі шін ор на лас ты рып, ол екі жақ ты нұс қа ма тү рі не ай нал-
ған кез де жыл жы ту жә не қал ды ру тә сі лі бой ын ша фор ма ны ке-
ңейту не қы су қиын емес. Кей жағ дай лар да эк ран да фор ма кө рін-
беуі мүм кін. Оны эк ран ға шы ға ру үшін ViewFormsко ман да сын 
бе ру жет кі лік ті.

Фор ма ны не он да ор на тыл ған ком по не нт ті прог рам ма құ ру үшін  
дай ын дау оның кей бір қа сиет те рі нің мән де рін өз гер ту ден бас-
та ла ды. Қа сиет тер ті зі міОбъект инс пек то ры (ObjectInspektor)
те ре зе сі не ен гі зіл ген. Ті зім ді инс пек тор те ре зе сі не шы ға ру үшін 
сәй кес объек ті ні (фор ма ны не фор ма да ор на тыл ған фор ма ком-
по нен тін) бір шер ту ар қы лы таң дау ке рек. Инс пек тор те ре зе сі нің 
жо ғар ғы қа та ры на таң дал ған объект атауы да жа зы лып қой ыла-
ды. Те ре зе нің екі қо сым ша бе ті бар: Properties– қа сиет тер жә не 
Events– оқи ға лар. Те ре зе ашыл ған да екі ба ған ға ен гі зіл ген жа зу-
лар дан тұ ра тын оның Propertiesбө лі мі ашы лу лы тұ ра ды. Бі рін-
ші ба ған да кө рі не тін дер – қа сиет атау ла ры, екін ші ба ған ға сәй кес 
жа зыл ған дар – олар дың мән де рі.

Delphi-депрог рам ма (проект) екі бө лім нен тұ ра ды: ал ғаш қы да 
ав то мат ты түр де project1атауы бе рі ле тін проект фай лы (не гіз гі 
мо дуль) жә не unit1.pasатауы бе рі ле тін мо дуль. Олар же ке те ре-
зе лер де ор на лас ты рыл ған. Мо дуль ге оқи ға лар ға сәй кес ic-әре кет-
тер ді орын дайт ын прог рам ма мә ті ні (про це ду ра лар) ен гі зі ле ді. 
Прог рам ма мә ті нін прог рам ма лық код деп, те ре зе ні прог рам ма-
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лық код те ре зе сі не қыс қа ша ре дак тор те ре зе сі деп те атай ды. 
Delphiіс ке қо сыл ған кез де ол фор ма те ре зе сі нің ас тын да кө рін-
бей тұ ра ды. Оны эк ран ға шы ға ру тә сіл де рі:

– фор ма ны жа бу (жа бу түй ме сін шер ту);
– код те ре зе сі нің бір ше ті фор ма ас тын да кө рі ніп тұр са, оны 

шер ту.
Те ре зе бел сен ді ру лі түр де ашы ла ды да, он да про це ду ра дай-

ын да ма сы (үл гі сі) кө рі не ді.
Мультимедиалықмүмкіндіктер
TMediaPlayer – ком по нен ті әр түр лі муль ти ме диалық құ рыл ғы

лар дан: ком пакт дис кі ле рі, ды быс тық кар та ла ры жә не т.б. тұ ра-
ды. TmediaPlayer ком по нен ті нің бір не ше ба тыр ма ла ры бар, олар 
өз де рі не тиіс ті қыз мет те рін ат қа ра ды [21].

Windows жүйесі нің бү кіл қо сым ша ла рын да өзі нің дер бес мә-
зі рі бо ла ды. Мә зір қол да ну шы лық ин тер фейсі нің та ра ған тү рі нің 
бі рі ол функ цио нал ды қа сиет те рі бой ын ша бі рік ті ріл ген пунк тер 
ті зі мі бо лып ке ле ді, олар дың әр қай сы сы ко ман да не ме се іш тей 
мә зір ді көр се те ді. Қо сым ша да бір бас ты мә зір жә не бір не ше кон-
текс тік мә зір бо ла ды. Не гіз гі мә зір бү кіл қо сым ша ны бас қа ру ға, 
кон текс тік мә зір дің әр қай сы сы же ке ин тер фейс тік эле ме нт ті бас-
қа ру ға ар нал ған.

Animateкомпоненті
Animate ком по нен ті Win32 па ра ғын да ор на лас қан, ол кадр-

ла ры AVI-фай лын да ор на лас қан дар үшін ани ма цияны шы ға ру ға 
мүм кін дік бе ре ді. 

Animateкомпонентініңбелгісі
Animate ком по нен ті фор ма ға әдет те гі дей қо сы ла ды. Ком по не нт - 

ті фор ма ға ор на лас тыр ған нан кейін оның қа сиет те рін қою ке рек.
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Animate ком по нен ті нің қа сиет те рі

Қасиет Қызметі
Name  Ком по не нт тің аты 
FileName  Ком по не нт тің кө ме гі ар қы лы бей не ле не тін ани ма ция 

ор на лас қан AVI-фай лы ның аты 
StartFrame Ани ма цияның бей не ле нуі бас та ла тын кадр дың нө мі рі 
StopFrame Ани ма цияның бей не ле нуі аяқ та ла тын кадр дың нө мі рі 
Activate Ани ма ция кадр ла ры ның бей не ле ну про це сі нің ак тив те-

ну бел гі сі 
Color Ани ма ция іс ке қо сы ла тын ком по не нт тің фо ны ның тү сі 
Repetitions Ани ма цияның қайтала ну са ны 

«Что бы уви деть, что на хо дить ся в AVI-фай лда» не нәр се бар 
екен ді гін кө ру үшін Windows-тан қа жет ті бу ма ны ашып AVI-фай-
лын көр се тіп жа на ма мә зір ден Свойствако ман да сын таң дап алу 
ке рек.

СводкапарағындаAVI-фай лы
ту ра лы ақ па рат шы ға ды

Просмотранимации
прог рам ма сы ның фор ма сы

Ке ле сі прог рам ма да Animate ком по нен ті нің қол да ну ына мы-
сал кел ті ріл ген: 
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Animate1 ком по нен ті нің қа сиет те рі

Қасиеттер Мәні
FileName bart.avi

Active False
Transparent True

unitShowAVI_; 
interface
uses
Windows, Messages, SysUtils, 
Classes, Graphics, Controls, 
Forms, Dialogs, StdCtrls, ComCtrls, ExtCtrls;

type
TForm1 = class(TForm)
Animate1: TAnimate; 
// Animate ком по нен ті
Button1: TButton; // Пуск-Стоп 
ба тыр ма сы
Button2: TButton; // ке ле сі кадр
Button3: TButton; // ал дың ғы кадр
RadioButton1: TRadioButton; 
// бар лық ани ма цияны қа рап шы-
ғу
RadioButton2: TRadioButton; 
// әр кадр бой ын ша қа рап шы ғу 
procedureButton1Click(Sender: 
TObject);
procedureButton2Click(Sender: 
TObject);
procedureButton3Click(Sender: 
TObject);
procedure
RadioButton1Click(Sender: 
TObject); 
procedure
RadioButton2Click(Sender: 
TObject);
private
{ Private declarations } 
public
{ Public declarations ) 
end;

varForm1: TForm1; // фор ма
CFrame: integer; 
implementation{$R *.DFM}
procedureTForm1.
Button2Click(Sender: TObject);
begin
ifCFrame = 1 then
Button2.Enabled := True;
if CFrame < Animate1.FrameCount 
thenbegin
CFrame := CFrame + 1;
Animate1.StartFrame := CFrame;
Animate1.StopFrame := CFrame;
Animate1.Active := True;
ifCFrame = Animatel.FrameCount 
thenButton2.Enabled:=False;
end;
end;

procedureTForm1.
Button3Click(Sender: TObject);
begin
if CFrame = Animate1.FrameCount
thenButton2.Enabled := True;
ifCFrame > 1 thenbegin
CFrame := CFrame — 1;
Animate1.StartFrame := CFrame;
Animate1.StopFrame := CFrame;
Animate1.Active := True;



3. Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясын пай да ла нып объек ті лі ...42

ifCFrame = 1 // те ку щий кадр – 
пер вый

thenForm1.Button3.Enabled: = 
False; 
end;
end;

procedureTForml.
RadioButtonlClick(Sender: 
TObject); 
begin
Buttonl.Enabled:=True;

Form1.Button3.Enabled:=False ;
Form1.Button2.Enabled:=False;
end;

procedureTForm1.RadioButton2C
lick(Sender:TObject);
begin
Button2.Enabled:=True; 
Buttons.Enabled:=False
Buttonl.Enabled:=False; end;

procedureTForm1.
ButtonlClick(Sender: TObject); 
begin
ifAnimate1.Active = False 
thenbegin
Animate1.StartFrame:=l; 

Animate1.StopFrame:=Animate1.
FrameCount; 
Animate1.Active:=True;
Button1.caption:=’Стоп’;
RadioButton2.Enabled:=False;
end
else
begin
Animate1.Active:=False; 
Button1.caption:=’Пуск’;
RadioButton2.Enabled:=True;
end;
end;

end.

ComonAVi қа сиеті нің мән де рі ани ма цияны анық тайды. 

Мн Анимация Процесс

Аvi 
CopyFiles 

 Фай лды кө ші ру 

Avi 
DeleteFile

 Фай лды алып 
тас тау

Аvi
RecycleFile

 Фай лды кор зи на ға 
алып тас тау

MediaPlayerкомпоненті
MediaPlayer ком по нен ті нің бел гі сі Systemпа ра ғын да ор на лас-

қан. Ол ви де оро лик тер ді, ды быс ты жә не ды быс пен бай ла ныс қан 
ани ма цияны шы ға ру ға мүм кін дік бе ре ді. 



3.1. Delphi ор та сы ның оқы ту әдіс те ме сі 43

MediaPlayer ком по нен ті нің бел гі сі

MediaPlayer ком по нен ті
 

MediaPlayer ком по нен ті нің ба тыр ма ла ры

Батырма Белгілері Атқаратынқызметі
Шы ға ру btPlay Ды быс не ме се аудионы шы ға ру 
Үзі ліс btPause Шы ға ру ды уа қыт ша тоқ та ту 
 Тоқ тау btStop Шы ға ру ды тоқ та ту 
Ке ле сі btNext Ке ле сі кадр ге кө шу 
Ал дың ғы btPrev Ал дың ғы кадр ге кө шу 
Қа дам btStep Ке ле сі ды быс тық фраг мент ке кө шу, 

мы са лы CD-де гі ке ле сі ән ге кө шу 
Ке рі қайту btBack Ал дың ғы ды быс тық фраг мент ке кө шу, 

мы са лы CD-де гі ал дың ғы ән ге кө шу 
Жа зу btRecord Жа зу 
Ашу/Жа бу btEject  Ком пью тер дің CD-дис ко во дын ашу 

не ме се жа бу 

Дыбыстышығару
Ды быс тық фраг мент тер WAV ке ңейтілуі бар файл дар да ор на-

лас қан. Мы са лы, C:\Winnt\Media ка та ло гын да Windows стан дарт-
ты ды быс та ры бар файл дар ды та бу ға бо ла ды. 
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Ке ле сі прог рам ма WAV-файл дар да ор на лас қан ды быс тық фраг - 
мент тер ді шы ға ру үшін МediaPiayer ком по нен тін пай да ла ну мүм-
кін ді гін көр се те ді.

Microsoft Windows-тың ды быс та ры прог рам ма сы ның фор ма сы

MediaPlayer1 ком по нен ті нің қа сиет те рі нің мән де рі

Компонент Мәні
DeviceType DtAutoSelect
FileName C:\Winnt\Media\3вукMicrosoft.wav
AutoOpen True
VisibleButtons . btNext False
VisibleButtons .btPrev False
VisibleButtons . btStep False
VisibleButtons . btBack False
VisibleButtons . btRecord False
VisibleButtons .btEject False

Лис тинг:
unitWinSound_; interface
uses
Windows, Messages, SysUtils, 
Classes, Graphics, Controls, Forms,
Dialogs, StdCtrls, MPlayer;

type
TForm1 = class(TForm)
MediaPlayerl: TMediaPlayer; // ме-
ди ап леер
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Label1: TLabel; 
ListBox1: TListBox; 
Label2: TLabel; 
procedureFormActivate(Sender: 
TObject);
procedureListBoxlClick(Sender: 
TObject);
procedure
MediaPlayerlClick(Sender: 
TObject; Button: TMPBtnType;
varDoDefault: Boolean); private
{ Private declarations } public
{ Public declarations } end;
const
SOUNDPATCH=’с:\winnt\media\’; 
var
Form1: TForm1;
implementation
{$R *.DFM}
procedureTForm1.
FormActivate(Sender: TObject); 
var
SearchRec: TSearchRec; 
begin
Form1.MediaPlayer1.Play ;
if FindFirst(SOUNDPATCH+’*.
wav’, faAnyFile, SearchRec) =0
then
begin
Form1.ListBox1.Items.
Add(SearchRec.Name);

while(FindNext(SearchRec) = 0) 
do
Form1.ListBox1.Items.
Add(SearchRec.Name);
end;
end;

procedureTForm1.
ListBoxlClick(Sender: TObject);
begin

Label2.Caption:=ListBox1.
Items[ListBox1.itemlndex]; 

procedureTForm1.
MediaPlayerlClick(Sender: 
TObject; Button: TMPBtnType;
varDoDefault: Boolean); begin
if(Button = btPlay) and(Label2.
Caption <>‘’)then
begin

withMediaPlayerl dobegin
FileName:=SOUNDPATCH + 
+Label2.Caption; 
Open; 
end;
end;
end;
end.

Дыбыстыжазу
Ды быс тық фраг мент ті алу үшін Windows-тың құ ра мын да ғы 

Звукозаписьпрог рам ма сын пай да ла ну ға бо ла ды.Ол үшін Пуск
|Программы|Стандартные |Развлечения|Звукозаписько-
ман да ла рын таң дау ке рек.

Звукозапись прог рам ма сы ның диа лог тық те ре зе сі
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WAV-файл ке ле сі түр де құ ры ла ды. Ал ды мен ды быс тың қай-
нар кө зін анық тау ке рек. Ол үшін Параметрымә зі рі нен Свой-
ства ко ман да сын алып, Регулятор громкости таң дау ке рек. 
Со дан кейін Запись айырғышын таңдап,Отображаемыере-
гуляторы громкости ті зі мін де гі ке рек ті сиг нал дар ды ор на ту 
үшін жа лауша лар ды таң дау ке рек.Ен ді ды быс ты жа зу ға кө шу ге  
бо ла ды.

 

Свойствадиа лог тық те ре зе сі Уровеньзаписидиа лог тық те ре зе сі

Му зы ка ны жә не ды быс ты жі бе ру үшін Звукозапись прог рам-
ма сын іс ке қо сып, Уровень сұх бат та су те ре зе сін бел сен ден ді ру 
ке рек. 

Про цес ті тоқ та ту үшін Стопба тыр ма сын ба су жет кі лік ті.
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Видеороликтерменанимациянықарапшығу

MediaPlayer-ді қол да ну прог рам ма сы ның те ре зе сі 

MediaPlayer1 ком по нен ті нің қа сиет те рі нің мә ні 

Қасиет Мән
Name MediaPlayer1
FileName delphi.avi
DeviceType dtAVIVideo
AutoOpen True
Display Panel1
Visible False

Лис тинг:
uses
Windows, Messages, SysUtils,
Classes, Graphics, Controls, 
Forms, Dialogs, MPlayer, StdCtrls, 
ExtCtrls;
type
TForm1 = class(TForm)
Label1: TLabel; 
Panel1: TPanelButton1: 
TButtonMediaPlayer1: 
TMediaPlayer; procedure
ButtonlClick(Sender: TObject);
procedureFormCreate(Sender: 
TObject); 
private
{ Private declarations )public
{ Public declarations } end;

var
Form1: TForm1;
implementation
($R *.DFM}
procedureTForm1.
ButtonlClick(Sender: TObject);
begin
MediaPlayer1.Play; 
end;
procedureTForm1.
FormCreate(Sender: TObject);
begin
MediaPlayer1.
DisplayRect:=Rect(0,0,60,60);
end;
end.
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Анимациянықұру
Мы сал: 

                                                            1                         2                          3  

      4                         5                         6                         7 ...                    37

Бұл есеп ті ше шу үшін Macromedia Flash 5 прог рам ма сын қол-
да ну ға бо ла ды.

Movieте ре зе сі MoviePropertiesте ре зе сін де гі 
мі нез де ме лер

Бі рін ші кадр ды жай ға на са лу ке рек. Ол үшін: қа рын даш, 
өшір гіш сияқ ты стан дарт ты құ рал дар ды пай да лан са жет кі лік ті. 

Ке ле сі кадр ды құ ру үшін Insertмә зі рі нен Keyframeко ман да-
сын таң дау ке рек. Нә ти же сін де ал дың ғы кадр ға ке ле сі кадр қо сы-

Дель фи 
хра мы ның 
эс ки зі
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ла ды. Ен ді екін ші кадр ды са лу ға бо ла ды. Ту ра осы лай ша ке ле сі 
кадр лар құ ры ла ды. Шы ға ры ла тын ани ма ция ды быс пен бай ла ны-
суы үшін ал ды мен сәй кес ды быс тық фай лды қол да ну ға мүм кін-
ші лік алу ке рек. Ол үшін Fileмә зі рі ненImportко ман да сын таң-
дап алу ке рек те оны ды быс тық файл дың проек ті не қо су ке рек.

Дыбыстықфайлдыимпорттау
Со дан кейін Timeline те ре зе сін де кадр ды таң дап алу ке рек. Ко-

ли че ст во пов то ров нуж но ввес ти в по ле Loopsөрі сін де қайтала ну 
са нын көр се ту ке рек.
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Ани ма ция мы са лы:

Export Windows AVI те ре зе

3.2.Оқытудыңкомпьютерлікқұралдарынжасау
әдістемесі

Ком пью тер лік оқу кұ ра лы деп бі лім бе ру дің ком пью тер лік тех - 
но ло гиясын ке ңі нен пай да ла ну ға не гіз дел ген элект рон дық оқып-
үйре ну құ рал да рын айтады. Өз функ цио нал дық мүм кін дік те рі не 
қа рай ком пью тер қа зір гі кез де оқы ту дың ең ке рек ті жаб ды ғы-
на ай нал ды, бі рақ оны тиім ді түр де пай да ла ну жол да ры ның әлі 
ашыл ма ған тә сіл де рі, күн де лік ті са бақ тар ға қол да ну үшін әлі де 
ай қын да ла тын жақ та ры көп еке нін ға лым дар да, мұ ға лім дер де 
жиі айт ып ке ле ді. Соң ғы кез де гі ком пью тер лер дің көп теп қол да-
ныс қа енуі бүл проб ле ма ның өте өзек ті мә се ле ге ай нал ға нын та-
ғы да дә лел деп отыр.

Бү гін гі таң да, не гі зі нен, бі лім жүйесі нің бар лық са ты ла ры үшін 
элект рон ды оқу лық тар жа саумен шұ ғыл да нып ке ле ді. Элект рон- 
 ды оқу лық сту дент үшін дай ын ма те ри ал. Сту де нт тер үшін элект-
рон дық оқу лық оқы ған жыл дар дың бар лы ғын да да өз де рі то лық-
ты рып оты ра ала тын жә не нә ти же лік ем ти хан ға дай ын да лу ға 
кө мек те се тін мә лі мет тер ба за сы бо лып ке ле ді. Элект рон ды оқу-
лық тар мен жұ мыс іс теу әр бір сту де нт тің өз мүм кін ді гін есеп ке 
ала оты рып, оқып үйре ну ісін же ке-да ра жүр гі зу бо лып са на ла-
ды. Үйре ту ші прог рам ма қол да ну шы ға теория лық ма те ри ал ды 
оқып үйре ну ді ұсы на ды. Бұл прог рам ма да ғы есеп тер мен сұ рақ-
тар адам мен ма ши на диало гын ұйым дас ты ру үшін қол да ны ла-
ды. Прог рам ма ның та лап ету ти пі 60-жыл дар да ғы прог рам ма лық 
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үйре ту дің ті ке лей ұр па ғы бо лып та бы ла ды, яғ ни қа ра пай ым ком-
пью тер лік не ме се ав то мат тан ды рыл ған үйре ту дің не гіз гі теория-
лық прог рам ма лық үйре ту бо ла ды. Қа зір гі кез де «прог рам ма лық 
үйре ту» тер ми ні қа зір гі кез де гі ком пью тер лік тех но ло гиясы мен 
тиіс ті. Прог рам ма лық үйре ту дің не гіз гі эле мен ті – есеп тер дің тіз-
бек те лу ре тін тү сі не тін прог рам ма. 

Көп те ген құ рал дар жүйесі оқы ту шы лар ға әр түр лі жауап тар 
ти пін қол да на оты рып үйре ту ші жә не ба қы лаушы тап сыр ма лар-
ды құ ру мүм кін дік те рін бе ре ді.

1. Таң дау лы жауап. Үйре ну ші ге тап сыр ма жә не дұ рыс жауап-
тар жи на ғы бе рі ле ді. Дұ рыс жауа бын та бу ық ти мал ды ғы ке ле сі-
лер дің ең кі ші ле рі не сәй кес ке ле ді:

– бір не ше түр лі фор ма да ма ғы на сы на қа рай қайтала нуы;
– таң дау үшін эле мент са нын кө бейту;
– 1-ін ші дұ рыс жауап тың са нын 2-ге не ме се бір не ше ге кө-

бейту.
2. Конст рук тор лық бө лік жауап. Бұл тип тің тап сыр ма сы мен 

жауап таң дау жә не бос конст рук тор лық ара сын да ғы ара лық. 
Конст рук тор лық бө лік жауабы оқы ту шы ұсын ған бө лік тер ден құ-
рал ған.

3. Оңай конст рук тор лық жауап. Бұл тип тің тап сыр ма сы ав-
то мат тан ды рыл ған үйре ту жә не ба қы лау үшін қа жет бо лып та-
бы ла ды. Бұл таң дау шы ком пью тер мен өз ті лін де бай ла ныс жа-
сау-ға мүм кін дік бе ре ді. Оңай конст рук тор лық жауап тап сыр - 
ма сы – үйре ну ші. Оңай конст рук тор лық жауап тап сыр ма-
сы үйре ну ші үшін қиын, се бе бі мүм кін дік те рі не то лық шек 
қояды жә не ком пью тер ге жауап бе рер де ақыл ды жұ мыс ты та лап  
ете ді.

Осын дай құ рал дық прог рам ма лар бар жә не әрі қа рай өң де лу-
де. Орын дау шы прог рам ма ның не гіз гі іс-әре кет те рі:

– сұ рақ жә не жауап нұс қа лар дың мә зі рін бе ру;
– ана лиз жә не жауап ба ға сы.
Құ рал дық прог рам ма ның кө ме гі мен үйре ту жүйе сін құ ру 4 не-

гіз ден тұ ра ды:
1. Үйре ту ші прог рам ма сце на рийін өң деу. Мұн да пе да гог үй-

ре ту ші прог рам ма ға қан дай оқу кур сы ның қай бө лі гін ен гі зу ке-
рек ті гі не ше шім қа был дау ке рек.

2. Ком пью тер ге жа ңа прог рам ма лар дың же ке кадр лар текс тік 
ен гі зу, су рет са лу, ба қы лау фраг мент те рін фор ма лау. Мұн да оқы-
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ту шы-пе да гог ком пью тер функ циясы ның кі ші иелі гі, ен гі зу жә не 
ре дак ция лау мүм кін дік те рі бо лу ке рек.

3. Үйре ту ші прог рам ма ның же ке эле ме нт те рін бү тін диа лог-
тық жүйесі мен бай ла ныс ты ру, кадр лар ара сын да бай ла ныс ор на ту.

4. Экс плуата ция ке зін де прог рам ма ны қа да ға лау, оған жөн деу-
лер жә не то лық ты ру лар ен гі зу [23].

Құ рал дық жүйе тә сіл де рі мен үйре ту ші прог рам ма ны құ ру бас-
ты ке дер гі лер ді құр ту ға кө мек те се ді. Ком пью тер тех но ло гиясын 
үйре ну дің бі рін ші қа да мы ба қы лаушы прог рам ма лар ды қа рас-
ты ру ке рек. Үйре ту ке зін де ком пью тер ді же ке ба ғыт та қол да ну – 
пән дік оқу құ ра лы ин фор ма ти ка. Мұн да ком пью тер үйре ну үшін 
ға на емес, со ны мен бір ге ма те ма ти ка, биоло гия, фи зи ка, эко ло гия,  
геоло гия пән де рін оқып үй рен ген де ақ па рат тар ды өң дей ді: құ рал-
дық прог рам ма лар ар қы лы ком пью тер де ана лог тық түр де гі ма - 
те ма ти ка лық есеп тер ді ше шу ге бо ла ды. 

Сту де нт тер дің өз ерек ше лік те рін те рең де ту тү рін де есеп ке 
алуын ком пью тер лік бағ дар ла ма лар орын дай ала ды. Ғы лым мен 
бі лім ді ұш тас ты ру – дәс түр лік теория лық оқу. Оқы ту шы-пе да гог 
тақ та да теорияны оқи оты рып, оның орын да лу ын сту де нт тер ден 
та лап етуі оңай. Конст рук тор лық жә не функ цио нал дық не гіз дел-
ген дер бес ком пью тер де бұл мүм кін ші лік тер ді ма ши на мен үйре-
ту ші бо лып та бы ла ды. Дер бес ком пью тер дің мүм кін дік те рі:

– ин те рак тив ті жұ мыс;
– дер бес тік;
– гра фи ка лық, құ бы лыс тар ды бей не леу;
– тір кеу же ңіл ді гі, про цес ті оқу ту ра лы ақ па рат ты сақ тау, кө-

ші ру жә не прог рам ма ны үйре ту ді кө бейту мүм кін дік те рі.
Дер бес ком пью тер лік тех ни ка лық мүм кін дік те рі:
– оқу про це сін ак тив теу;
– өз бе тін ше жұ мыс қа үйре ту;
– бе ріл ген ма те ри ал дық көз қа ра сын да мы ту;
– теория лық бі лім де гі ак це нт ті тә жі ри бе ге қо су;
– сту де нт тер дің оқу ға де ген көз қа ра сын да мы ту.
Жақ сы оқу дың не гіз гі шарт та ры сту де нт тер дің оқып үйре ніп 

жат қан пән ге қы зы ғу шы лы ғы бо лып та бы ла ды. Бұл қы зы ғу шы-
лық көп те ген фак тор лар мен бай ла ныс ты. Олар:

– оқып үйре ніп жат қан пән нің маз мұ ны; 
– оның күр де лі дең гейі; 
– оқу про це сі нің ұйымы;
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– ұс таудың қол да на тын жүйесі; 
– ұс таудың же ке са па сы жә не т.б.
Со ны мен, ком пью тер – бұл мүм кін дік те рі жо ға ры дә ре же де 

үйре ту ші ма ши на.
Элект рон дық оқу лық тың ти тул бе ті көк шіл түс ті кел ген. Түр-

лі түс тер адам ның кө ңіл күйіне түр лі ше эмо циялық әсер ете ті ні 
бел гі лі. Кей түс тер адам ды дем ал дыр са, кей түс тер шар ша та ды. 
Түс тер ком би на циясы да адам ға түр лі ше әсер ете ді екен. Мұн да 
тек ти тул бе ті емес, бү кіл оқу лық көк шіл түс ті етіп таң дал ды, се-
бе бі бұл түс жә не оған жа қын түс тер де адам ды де мал ды ра тын 
түс. 

Оның ти тул бе ті ке ле сі бө лім дер ден тұ ра ды:
– оқу лық пен жұ мыс;
– оқу лық ты қа лай пай да ла ну;
– оқу лық жай ын да;
– оқу лық ты қа лай пай да ла ну жө нін де бө лі мін де прог рам ма-

мен жұ мыс іс теу тә сіл де рі ар қы лы нұс қау лар жүйесі пай да-
ла ну шы ға оқу лық тың ин тер фей сін тиім ді қол да ну ды үйре-
те ді. Ол қыс қа әрі нақ ты нұс қау тү рін де бо ла ды.

Оқу лық жай ын да бө лі мі ан но та циядан – прог рам ма жө нін де 
қыс қа ша мә лі мет тен жә не элект рон дық оқу лық тың ав то ры жө-
нін де мә лі мет тер, оқу лық ты құ рас ты ру ға қа тыс қан дар дың аты-
жөн де рі, жұ мыс орын да ры, те ле фо ны, бар бол са элект рон дық 
пош та ад ре сі, т.б. тұ ра ды.

Оқу лық пен жұ мыс бө лі мі нен ги пер мә тін ді шер ту ар қы лы 
элект рон дық оқу лық тың маз мұ ны на кө ше міз. Маз мұн – элект-
рон дық оқу лық тың ең ма ңыз ды құ ры лым дық эле мен ті. Ол бір 
жа ғы нан оқу ма те риалын то лық қам тып, екін ші жа ғы нан екі эк-
ран ға сия тын дай кө лем де құ ры ла ды.

Электрондыоқуқұралдарындайындаумәселелері.
1. Пән ге бай ла ныс ты қа жет ті оқу ма те риалын ірік теп алу жә-

не оның құ ры лы мын анық тау дәс түр лі оқы ту ма те ри алы ның мей-
лін ше нақ ты лап, ық шам дап алу ға жә не он да ғы сөз дер дің, сөй-
лем дер дің, азат жол дар дың, та қы рып тар дың, та раулар дың өза ра 
бай ла ны сын мұ қият зерт теп, ай қын дау ға саяды. Мұ ны тә жі ри бе-
сі мол пән ма ма ны ның орын да ға ны жөн.

2. Оқу лық тың ин тер фей сін жо ба лау ке зе ңі. Бү гін де жүр гі зі ліп 
жат қан зерт теу лер ком пью тер лік оқы ту прог рам ма ла ры ның тиім-
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ді лі гі көп ші лік жағ дай лар да оның ин тер фейс тік жүйесі не бай-
ла ныс ты бо ла тын ды ғын көр се ту де. Прог рам ма ның бе зен ді рі луі 
сту де нт тің ын та сы на, қы зы ғу шы лы ғы на, ма те ри ал ды қа был дау 
жыл дам ды ғы на, т.б. ма ңыз ды көр сет кіш тер ге ті ке лей әсе рін ти-
гі зе ді.

Ше тел пси хо лог та ры ның ең бек те рін де ком пью тер лік прог-
рам ма лар дың бе зен ді рі луі жай лы көп те ген зерт теу лер жүр гі зіл-
ген. «Жақ сы ин тер фейс ың ғай лы аяқ киім ге ұқ сас, – деп жа за ды 
атақ ты бе зен ді ру ма ма ны М. Донс кой. – Оған еш кім кө ңіл бөл-
мейді. Кө ңіл ау дар ған күн де де, «мұн да тұр ған не бар» дей ді. Ал 
на шар ин тер фейс бар лық жұрт тың на за рын да. Шын ды ғын да, 
жақ сы ұйым дас ты рыл ған ин тер фейсті пай да ла ну шы бай қа май-
ды, өйт ке ні ол прог рам ма ның ажы ра мас функ цио нал дық бө лі гі 
ре тін де қа был да на ды». Ше тел жә не Ре сей ма ман да ры ның зерт-
теу ле рі не гі зін де ком пью тер лік оқы ту құ рал да ры ның ин тер фей-
сін жо ба лауда ке ле сі мә се ле лер ді ес кер ген жөн:

1. Бе зен ді ру де жүйе лік тә сіл ді қол да ну дың ерек ше лік те рі. 
Жүйе лік тә сіл – жүйе лік бе зен ді ру дің не гі зі, ол құ ры лып жат қан 
үл гі ні жо ба лау мен жа сау про це сі не, оны пай да ла ну мен оның әрі 
қа рай жұ мыс іс теуіне әсе рін ти гі зе тін фак тор лар дан құ ра ла тын 
шы ғар ма шы лық жо ба лаудың ерек ше тү рі. Бұл тә сіл прог рам ма-
ны бе зен ді ру де дәс түр лі бас па лық әдіс тер ден бас қа, ин фор ма ти-
ка, се ми оти ка, құ ры лым дық, линг вис ти ка лық, функ цио нал дық, 
ком му ни ка тив тік, ком по не нт тік, құн ды лық, т.б. сияқ ты ғы лы ми 
ба ғыт тар ды пай да ла ну ға мүм кін дік ту ғы за ды.

2. Оқу ма те ри ал да ры ның маз мұ ны мен құ ры лы мы на қой ыла-
тын та лап тар ды анық тау. Сту дент жа ңа оқу ма те ри алы мен ал ғаш 
та ныс қан ке зін де ма те ри ал мен осы ма те ри ал жай лы өзі бі ле тін 
ақ па рат ты са лыс ты ру дан бас тайды. Мұн дай са лыс ты ру үйре ну 
тиім ді лі гін арт ты ра ды жә не бұл оқу ма те ри алы ның пси хо ло гия-
лық не гі зін, ло ги ка лық бай ла ныс та рын көр се ту дең гейіне тәуел ді 
анық та ла ды. Элект рон дық оқу ма те ри алы на жә не оның бе рі луіне 
қой ыла тын та лап тар сту де нт тің жа ңа ақ па рат ты қа был дау қа бі-
лет ті лі гін жә не қы зы ғу шы лық дең гейін анық тау ға да ті ке лей қа-
ты сы бар.

3. Із деу, жыл жу, ги пер сіл те ме лер жүйе сін ұйым дас ты ру. Оқу 
ма те риалын да бағ дар алу оның маз мұн дық жыл жу, ауысу, сіл те-
ме лер жүйесі нің қан ша лық ты тиім ді ұйым дас ты рыл ға ны на бай-
ла ныс ты. « ни од на боль шая кни га, не долж на вы хо дить без ука-
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за те ля. Кни га без ука за те ля – дом без окон, те ло без глаз, иму ще-
ст во без опи си: не так лег ко ими вос пользо вать ся», – дей ді Я.А. 
Ко ме нс кий [24]. Із деу, жыл жу, ги пер сіл те ме лер жүйесі мы на дай 
не гіз гі та лап тар ды қа на ғат тан ды руы тиіс: элект рон дық оқу лық-
тың оқы ту дың не гіз гі этап та рын бей не лейт ін гра фи ка лық схе-
ма ор на лас қан кілт тік эк ра ны бо луы тиіс, бұл сту де нт ке өзі нің 
оқы ту дың қай ке зе ңі не жет кен ді гін бі ліп оты ру ға мүм кін дік ту-
ғы за ды; ги пер сіл те ме лер дің ас ты сы зы ла тын дық тан, оқу лық тың 
ма те риалын да ас ты сы зыл ған мә тін бө лік те рі бол мауы тиіс; ги-
пер сіл те ме лер тіз бе гін де жыл жы ған да олар дың ке ле сі қа да мы қа-
тар ло ги ка ға сүйе ніп құ ры луы ке рек (Қай да алып ба ра ды? Не ні 
көр се те ді?); прог рам ма ның мін дет ті түр де із деу жүйесі бо луы 
қа жет жә не кілт тік сөз дер мен маз мұн эле ме нт те рі ара сын да ғы 
ме та-тег тер дұ рыс қой ылуы тиіс, т.с.с.

4. Адам ның түс тер мен фор ма лар ды қа был дауы ның фи зи-
оло гиялық ерек ше лік те рін ес ке ру. Адам кө ру се зі мі нің кө ме-
гі мен 180 түр лі түс ті қа был дай ала ды. Түс пен оның ко сы лыс-
та ры ның бе зен ді ру мүм кін ді гі шек сіз. Түр лі түс тер адам ның 
кө ңіл күйіне түр лі ше эмо циялық әсер ете ті ні бел гі лі. Кей түс-
тер адам ды дем ал дыр са, кей түс тер шар ша та ды. Түс тер ком би-
на циясы да адам ға түр лі ше әсер ете ді. Оқы ту прог рам ма ла рын 
жо ба ла ған да адам ның түс тер мен фор ма лар ды ка был дауы ның 
фи зи оло гиялық ерек ше лік те рін ес ке ру ке рек. Со ны мен бір-
ге құ ра мын да қоз ға лып тұ ра тын объек ті ле рі (ани ма ция) көп 
оқу ма те риалын қа был дау өте қиын, се бе бі қоз ға лып тұр ған 
объект адам ның на за рын өзі не ауда ра ды. «Ани ма циялық ин тер-
фейс – өте күш ті қа ру, сон дық тан оны аса сақ қол да ну қа жет.  
Пай да ла ну шы ны таң ғал ды ра мын де ген әре кет көп жағ дай лар-
да, пай да ла ну шы ның тез шар шауына се беп бо ла ды да, оның 
бү кіл жүйені қа был да май тас тауына соқ ты ра ды», – дей ді  
М. Донс кой.

5. Оқу лық ты құ ру да қол да ны ла тын құ рал дар ды анық тау. Қа-
зір гі та лап тар ға сай элект рон дық оқу лық жа сап шы ға ру да прог-
рам ма лау тіл де рі (Dеlрhі, Vіsual Ваіс, С++, НТМL, Jаүа Sсrірt, 
т.с.с.) жә не FrоntРаgе Ехрrеss, МісrоsоftРublіshеr прог рам ма ла ры 
да ақ па рат тық бай ла ныс тар ды ги пер сіл те ме лік ұйым дас ты ру ор-
та ла ры жә не ақ па рат ты бей не леудің муль ти ме диалық құ рал да ры 
сияқ ты жа ңа ком пью тер лік тех но ло гиялар ды пай да ла ну ар қы лы 
ға на жү зе ге асы ру ға бо ла ды.
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Бү гін гі таң да сту де нт тер үшін элект рон дық оқу лық ЖОО-да 
оқы ған жыл дар дың бар лы ғын да да өз де рі то лық ты рып оты ра ала-
тын жә не нә ти же лік ем ти хан ға дай ын да лу ға кө мек те се тін мә лі-
мет тер қо ры бо лып ке ле ді. Элект рон дық оқу лық тар мен жұ мыс 
іс теу әр бір оқу шы ның өз мүм кін ді гін есеп ке ала оты рып, оқып 
үйре ну ісін же ке-да ра жүр гі зуі бо лып са на ла ды. Оқы ту шы үшін 
элект рон дық оқу лық бұл күн бе-күн да мы ты лып оты ра тын ашық 
түр де гі әдіс те ме лік жүйе, оны әр бір оқы ту шы өз пе да го ги ка лық 
тә жі ри бе сін де гі ма те ри ал дар мен то лық ты ра оты рып, әрі қа рай 
же тіл ді ре ала ды. Сол се беп ті элект рон дық оқу лық тар ды әзір леп, 
оны да мы ту да ғы Рес пуб ли ка лык бі лім бе ру ді ақ па рат тан ды ру ғы-
лы ми әдіс те ме лік ор та лы ғы ның (РБАО) жұ мы сы да қайта ора лып 
ке ліп тү сіп жат қан ұсы ныс тар мен пі кір лер ар қы лы тиім ді лі гін 
бір те-бір те арт ты ра ты ны та лас ту дыр ма са ке рек.

Бі лім бе ру са ла сын да элект рон дық оқу лық тар ды пай да ла ну 
сту де нт тер дің та ным дық бел сен ді лі гін арт ты рып қа на қой май, 
ло ги ка лық ой лау жүйе сін қа лып тас ты ру ға, шы ғар ма шы лық пен 
ең бек етуіне жағ дай жа сай ды. Оқу ма те ри алы сту де нт ке ком пью-
тер кө ме гі мен тез, жыл дам тү сін ді рі ле ді. Со ның нә ти же сін де сту-
де нт тер дің пән ге де ген қы зы ғу шы лы ғы ар тып, шы ғар ма шы лық-
пен жұ мыс жа сауына кең мүм кін дік ашы ла ды. Сон дай-ақ оқы-
ту шы лар да өз де рі не қа жет ті әдіс те ме лік, ди дак ти ка лық кө мек-
ші құ рал дар ды мо лы нан ала ала ды. Мі не, бі лім ді жо ға ры ла ту ға 
элект рон дық оқу лық тың қан ша ма пай да сы бар. Ал біз дің ел де 
элект рон дық оқу лық тар жа сауда әлі де көп жұ мыс тар ат қа ры луы 
тиіс, мек теп тің, кә сіп тік оқу орын да ры ның, кол ледж дер дің, жо ға-
ры мек теп тің жә не қо сым ша бі лім бе ре тін курс тар пән де рі не бай-
ла ныс ты көп те ген оқу лық тар шы ға ры луы тиіс. За ман та ла бы на 
сай жас ұр пақ қа са па лы бі лім бе ру де элект рон дық оқу лық тар ды 
пай да ла ну бі лім бе ру дің жа ңа тех но ло гиясы ның бір тү рі ре тін де 
қа рас ты ру ға бо ла ды. 

Электрондықоқулықтардыңқолдануы

Ақ па рат тық тех но ло гиялар дың бі лім бе ру жүйе сін де бел сен ді 
пай да ла ны луы оның нақ ты пе да го ги ка лық есеп тер ді ше шу ге ар-
нал ған құ ра лы қыз ме тін ат ка руы мен қа тар, ди дак ти ка мен әдіс-
те ме нің да му ына әсер етіп, оқы ту мен бі лім бе ру дің жа ңа әдіс-
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тә сіл де рін, фор ма ла рын құ ру ға алып ке ле ді. Мы са лы, Internet 
тех но ло гияла ры ның ке ңі нен та ра луы қа шық тан оқы ту әді сі нің 
же дел да му ына мүм кін дік ту ғы зу да. Мул ъти ме диалық тех но ло-
гияның, ком пью тер лік гра фи ка мен ма шық та ну жүйеле рі нің да-
муы, кә сі би ор та да ғы іс-әре кет ті бей не лейт ін вир туал жағ дайға 
«ену» жо лы мен оқы ту әдіс те ме сі нің құ ры лу ына түрт кі бол ды. Ал 
ком пью тер лік же лі лік ма шық тан ды ру шы клас тар дың пай да бо-
луы, іс кер лік ойын дар мен сай ыс тар тү рін де көп рөл ді ма шық-
тан ды ру әдіс те ме нің да му ына ық пал жа са ды.

Қа зір гі кез де бі лім жүйесі нің бар лық са ты ла ры үшін элект рон-
ды оқу лық тар жа саумен шұ ғыл да нып ке ле ді. Элект рон ды оқу лық 
оқу шы үшін дай ын ма те ри ал. Оқу шы лар үшін элект рон дық оқу-
лық – мек теп те оқы ған жыл дар дың бар лы ғын да да өз де рі то лық-
гы рып оты ра ала тын жә не нә ти же лік ем ти хан ға дай ын да лу ға кө-
мек те се тін мә лі мет тер ба за сы. Элект рон ды оқу лық тар мен жұ мыс 
іс теу әр бір оқу шы ның өз мүм кін ді гін есеп ке ала оты рып, оқып 
үйре ну ісін же ке-да ра жүр гі зу бо лып са на ла ды. Қа зір гі уа қыт-
та әлем де қо ғам ның ақ па рат тық мә де ниет дең гейі мем ле кет тің 
да му көр сет кіш те рі нің бі рі ре тін де қа рас ты ры ла ды. Сон дық тан 
біз дің мем ле ке ті міз де қо ғам ның ақ па рат тық мә де ниет дең гейін 
кө те ру мә се ле сі нен шет ке рі қа ла ал май ды. Бұл мә се ле ні ше шу 
жол да ры ның бі рі бі лім бе ру са ла сын жа ңа прог рес шіл ба ғыт тар-
да жүр гі зу бо лып та бы ла ды. Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы ның 1997 
жы лы ор та бі лім бе ру жүйе сін ақ па рат тан ды ру дың мем ле кет тік 
бағ дар ла ма сы ның қа был да нуы осы іс ті қол ға алу дың ал ғаш қы 
қа да мы бол ды. Мем ле кет тік бағ дар ла ма ның қа был да нуы ар қа-
сын да елі міз де жо ға ры оқу орын да ры ның (ЖОО), мек теп тер дің 
көп ші лі гі жа ңа ақ па рат тық тех но ло гиялар мен жаб дық тал ды. Ен-
ді гі ке зек те осы ақ па рат тық тех но ло гиялар мен жұ мыс іс теуді жо-
ға ры дең гейде мең ге ру, олар ды қол да ну шең бе рін ке ңейту, т.с.с. 
мә се ле лер тұр. Бұл мә се ле лер ді бі лім бе ру ді ақ па рат тан ды ру ды 
одан әрі же тіл ді ру ар қы лы ға на жү зе ге асы ру ға бо ла ды. Қа зір-
гі кез де бі лім бе ру ді ақ па рат тан ды ру дың не гіз гі та лап та ры ның 
бі рі – оқу про це сін элект рон ды оқу лық не ме се оқы ту дың ком-
пью тер лік құ рал да рын (ОКҚ) жа сау жә не пай да ла ну. Мы са лы, 
дәс түр лі оқу-әдіс те ме лік құ рал дар ды даяр лауда оның ав тор ла ры 
мен тех ни ка лық жа ғын орын дайт ын (бе зен ді ру, кө бейту, т.с.с.) 
ма ман дар дың ара сын да ай қын ше ка ра бар. Ал ОКҚ-ны даяр-
лауда оны бас па оқу лық ре тін де қа ғаз ға шы ға рып, кө бейтудің қа-
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жет ті лі гі бол ма ған дық тан, оны же тіл ді ріп, жа ңар тып оты ру дың 
мүм кін ді гі жо ға ры лай ды. Бұл жер де ОКҚ дай ын дау тех но ло-
гиясы нан ха ба ры аз мұ ға лім дер ди дак ти ка лық ма те ри ал ды дәс-
түр лі құ рал дар шы ға ру сияқ ты даяр лау жет кі лік ті деп есеп тейді.  
ОКҚ-да ди дак ти ка оқу ма те ри алы мен қо са, прог рам ма лық өнім-
нің не гі зі бо лып есеп те ле тін ал го ритм мен мо дель дерде де ес ке-
рі луі тиіс. Ди дак ти ка лық есеп ті ше шу ді ақ па рат тық тех но ло гия 
ма ман да ры на жүк теу ба ры сын да (прог рам ма лау шы, бе зен ді ру ші, 
муль ти ме диалық ком по не нт тер жа саушы лар) тиім ді лі гі тө мен 
әдіс те ме лік жә не ди дак ти ка лық сауат сыз ОКҚ пай да бо ла ды. Бі-
лім бе ру ді ақ па рат тан ды ру дың не гіз гі құ рал да ры ның бі рі ком-
пью тер лік ди дак ти ка лық прог рам ма лар (КДП) бо лып та бы ла ды. 
Бү гін де ба қы лаушы, оқы ту шы прог рам ма лар, прог рам ма лық тре-
на жер лер, ди дак ти ка лық ойын дар, ги пер текс тік жүйе лер сияқ ты 
КДП ке ңі нен та ны мал. Со ны мен қа тар оқу про це сін де са рап тау-
оқы ту шы жүйе лер мен ав то мат тан ды рыл ған жо ба лау жүйеле рі де 
қол да ны лу да [25].

Мұн дай прог рам ма лар дың көп ші лі гі нің ор тақ кем ші лік те рі 
бас па оқу лық тың кө шір ме сі ре тін де ұсы ны лу ын да, ком пью тер-
дің ил лю ст ра циялық, тес ті лік мүм кін дік те рін ға на пай да ла ну-
ын да жә не бе рі ле тін тап сыр ма лар жүйесі нің өте шек теу лі бо лу-
ын да. Бұл жағ дай сту де нт тің шы ғар ма шы лық ой лау қа бі ле тін 
то лы ғы мен пай да ла ну ын жү зе ге асы ра ал май ды, яғ ни оның ин-
тел лек ту ал дық по тен циа лын да мыт пайды. Бү гін де бі лім бе ру са-
ла сын да ком пью тер лік ди дак ти ка лық прог рам ма лар дың соң ғы 
же тіл ді ріл ген тү рі – элект рон дық оқу лық тар ды пай да ла ну қол ға 
алын ған. Элект рон дық оқу лық – оқу кур сын өз бе тін ше иге ру-
ге мүм кін дік бе ре тін прог рам ма лық-әдіс те ме лік комп лекс. Ол 
жо ға ры да атал ған КДП-дан уни вер сал ды ғы мен жә не оқы ту шы-
ның оқы ту про це сін де гі іс-әре ке ті нің кей бір ас пек ті ле рін (сту де-
нт ке қа жет жағ дайда, дер ке зін де кө мек бе ру, бі лім дең гейін дұ-
рыс ба ға лау, т.с.с.) жү зе ге асы ра ала тын ин тел лек ту ал ды ғы мен  
ерек ше ле не ді.

Біз дің елі міз де элект рон дық оқу лық тар жа сауда әлі де көп жұ-
мыс тар ат қа ры луы тиіс, яғ ни ор та, жо ға ры мек теп тің жә не қо-
сым ша бі лім бе ре тін курс тар пән де рі не бай ла ныс ты көп те ген 
оқу лық тар жа са луы ке рек. Бұл оқу лық тар қа зір гі ком пью тер лік, 
ком му ни ка ция лық тех но ло гиялар ды пай да ла ну ар қы лы жа ңа пе-
да го ги ка лық әдіс тер ді қа лып тас ты ру ға ба ғыт тал ған бі лім бе ру 
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жүйе сін қам та ма сыз ете ді. Бі лім бе ру дің кез кел ген са ла сын да 
«Элект рон дык оқу лық тар ды» пай да ла ну оқу шы лар мен сту де нт-
тер дің та ным дық бел сен ді лі гін арт ты рып қа на қой май, ло ги ка лық 
ой лау жүйе сін қа лып тас ты ру ға шы ғар ма шы лық пен ең бек етуіне 
жағ дай жа сай ды. Қа зір гі ақ па рат тан ды ру қо ға мын да бұл оқу лық-
тар ды пай да лан бай ал ға жыл жу мүм кін емес. Осы ба ғыт та «Бі лім 
бе ру ді ақ па рат тан ды ру дың ғы лы ми-әдіс те ме лік ор та лы ғы ның» 
«Бі лім бе ру ді ақ па рат тан ды ру дың мем ле кет тік бағ дар ла ма сын» 
жү зе ге асы ру да ғы ат қа рып жат қан көп са ла лы жұ мыс та ры ның 
бір са ты сы «Элект рон дық оқу лық тар» шы ға ру бо лып та бы ла ды. 
Бү гін гі таң да бұл ор та лық тан 11 пән нен элект рон дық оқу лық тар 
жа са лып, оқу жүйесі не ен гі зі ле бас та ды.

Элект рон дық оқу лық тар ды дай ын даудың бір жүйеге кел ті ріл-
ген заң ды лы ғы бо луы ке рек. Осы ған бай ла ныс ты элект рон дық 
оқу лық тар ды дай ын дауда мы на дай ди дак ти ка лық шарт тар ды:

– бел гі лі бір пән ге бай ла ныс ты дай ын дал ған элект рон дық оқу-
лық тың сол пән нің тип тік бағ дар ла ма сы на сәй кес бо лу ын;

– элект рон дық оқу лық тар курс та оқы ты ла тын та раулар мен 
та қы рып тар ғақа тыс ты дә ріс конс пек ті сін қам ти тын не гіз гі; 

– зерт ха на лық жә не се ми нар са бақ та ры ның тап сыр ма ла рын 
орын дау ға ар нал ған қо сым ша; 

– ма те ри ал ға қа тыс ты анық та ма, биб лиог ра фия дан тұ ра тын 
кө мек ші; 

– ара лық жә не қо ры тын ды ба қы лау сұ рақ та ры нан тұ ра тын 
тест; 

– ма те ри ал дар ды дай ын дауда пай да ла ныл ған әде биет тер ті-
зім де рі бө лім де рін қам туын;

– элект рон дық оқу лық тың кә дім гі оқу лық тар маз мұ нын қай-
тала мауын, яғ ни бе рі ле тін та қы рып қа қа тыс ты ақ па рат тың 
нақ ты әрі қыс қа бе рі луін;

– бел гі лі бір та қы рып қа қа тыс ты ма те ри ал 2-3 эк ран дық бет-
тен ар тық бол мауын ес ке ру ке рек. Егер мә тін кө ле мі бір не ше 
эк ран дық бет ті қам ти тын бол са, он да эк ран да пай да бо ла тын 
оң жақ тік, тө мен гі көл де нең жыл жы ту сы зық та рын элект-
рон дық оқу лық ты пай да ла ну шы ның көп пай да ла ну ына ту-
ра ке ле ді. Мұ ның өзі пай да ла ну шы ның ма те ри ал ға қа тыс ты 
ойын бө ле ді жә не мә тін ді жо ға ры-тө мен, оң ға-сол ға жыл-
жы та бе ру пай да ла ну шы ның шы дам ды лы ғы на да әсер ете-
ді; бір қа тар да ғы мә тін 62-65 таң ба дан ас пауы тиіс. Се бе бі 
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ма те ри ал ды бас па ға шы ға ру қа жет бол са, ол А4 кө лем ді па-
рақ қа дұ рыс тү се тін дей бо луы ке рек; оқу лық ты шек тен тыс 
ил лю ст ра циялық, ани ма циялық тұр ғы дан көр кем деу пай да-
ла ну шы ға ке рі әсе рін ти гі зуі мүм кін, бі рақ кей бір пән дер ге, 
атап айт қан да, фи зи ка, хи мия, биоло гия сияқ ты пән дер ге қа-
тыс ты про цес тер ді ани ма циялап көр се ту, тіп ті ки но фильм-
дер мен диа фильм дер үзін ді ле рін МРЕG, АVІ тип ті файл дар 
ре тін де сақ тап, олар ды ги пер мә тін ді фор мат ар қы лы элек- 
т рон дық оқу лық қа кі ріс ті ру оқу лық тың көр кем дік, әдіс те ме-
лік дең гейін арт ты ра ды.

Элект рон дық оқу лық тың құн ды лы ғы, әри не, оның та қы рып - 
тық маз мұ нын да. Егер оқу лық кейін сы нақ не ем ти хан тап сы ры-
луы тиіс пән нен бол са, он да бір ма те ри ал ды үш түр лі құ ры лым да 
бер ген жөн.

1. Маз мұн дау мә тін, су рет, кес кін, схе ма, кес те, гра фик, т.с.с. 
тү рін де бе рі ле ді. Со ны мен қа тар мұн да бас па оқу лық та мүм кін 
емес, ани ма ция, ви део, ды быс тық эф фек ті лер сияқ ты ком пью тер-
ге тән эле ме нт тер орын алуы мүм кін [26].

2. Схе ма курс – оқу лық маз мұ нын қыс қар тыл ған мә тін-гра фик 
қа ты на сы түр де бей не леу. Бұл оқу ма те ри алы ның құ ры лы мын, 
он да ғы не гіз гі идея лар ды тү сі ну ге сеп ті гін ти гі зе ді. Оқу лық маз-
мұ нын гра фи ка лық об раз дар ар қы лы бей не леу маз мұн ды ас со-
циа тив ті ес те сақ тау да үл кен кө мек бе ре ді.

3. Өзін-өзі ба қы лаудың тес тік жүйесі оқу ма те ри алы ның маз-
мұ ны ар найы ин те рак тив ті жүйені пай да ла ну ар қы лы сұ рақ тар 
мен жауап тар тү рін де бе рі ле ді. Тес тік жүйе кө бі не алын ған бі-
лім дең гейін тек се ру ге ар нал ған дық тан, пай да ла ну шы үшін 
оқу лық тың ең қы зық ты бө лі гі бо луы да мүм кін. Оқу ма те ри-
алы ның бұ лай үш түр де бе рі луі, сту де нт тің оқу ма те риалын бір-
не ше рет қайталап шы ғуы ар қы лы ма те ри ал ды ес те сақ тауын  
жақ сар та ды.

Қа зір гі кез де гі шап шаң жү ріп жат қан жа һан да ну үр ді сі әлем-
дік бә се ке лес тік ті кү шейте тү су де. Тіп ті бір қа тар да мы ған ел-
дер де бұл идея ұлт тық қа ғи да ға ай нал ған. Сон дық тан ха лы қа ра-
лық ұйым дар әлем ел де рі нің бә се ке ге қа бі лет ті лі гі нің рейт ин гін 
анық тау ға кі ріс ті. Ел ба сы Қа зақ стан ның әлем де гі бә се ке ге қа бі-
лет ті 50 ел дің қа та ры на кі ру ст ра те гиясы ат ты жол дау ын да «Бі лім 
бе ру ре фор ма сы – Қа зақ стан ның бә се ке ге нақ ты лы қа бі лет ті лі гін 
қам та ма сыз ету ге мүм кін дік бе ре тін аса ма ңыз ды құ рал да ры ның 
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бі рі», – деп атап көр сет ті. Қай за ман да да өр ке ниет тің да муы ин-
тел лек ту ал дық шы ғар ма шы лық қа бі лет ті лік тің не гі зін де жа са-
лын ған, әлі де со лай бо лып ке ле ді. Шы ғар ма шы лық адам са на сы-
ның жа сам паз ды ғын жә не іс-әре ке ті нің биік бел сен ді лі гін көр се-
те ді. Адам қа бі ле ті нің дә ре же сі, оның кә сі би іс кер лік ше бер лі гі, 
биз нес пен кә сіп кер лік тің нә ти же лі лі гі, жа ңа лық ашуы тұл ға ның 
шы ғар ма шы лық ой лауына қа тыс ты анық та ла ды. 

Оқы ту шы же ке көз қа ра сы бар, со ны қор ғай бі ле тін жі гер лі  
тұл ға, зерт теу ші лік, ой шыл дық қа сиеті бар ма ман, бі лім ді де бі-
лік ті, көп оқи тын, көп то қи тын, бі лі мін күн де лік ті ісі не ше бер 
қол да на бі ле тін, өзі нің оқу шы сын өз бе тін ше бі лім алу ға үйре те 
ала тын бо лу ке рек. Оқы ту шы да ұйым дас ты ру шы лық, құ ры лым-
дық, бейім ді лік, са рап та ма лық қа бі ле ті бо луы шарт. Ол со ны мен 
қо са ұлт тық құн ды лық тар ды, яғ ни эт но пе да го ги ка, эт ноп си хо-
ло гия не гіз де рін мең ге ру қа жет. Ға лам да су ға бай ла ныс ты «ин-
тер нет» жүйе сін же тік мең гер ген, әлем дік бі лім ге сай, мә де ниеті 
жо ға ры, же ке тұл ға тәр бие лей ала тын ұс таз бо луы қа жет. Осы-
ған қа рап ХХІ ға сыр да мұ ға лім ге қой ыла тын та лап тар зор еке нін 
кө ре міз.

ХХІ ға сыр – бұл ақ па рат тық қо ғам дәуірі, тех но ло гиялық мә-
де ниет дәуірі, айна ла да ғы дү ниеге, адам ның ден сау лы ғы на, кә сі-
би мә де ниет ті лі гі не мұ қият қа райт ын дәуір. Бү гін гі бі лім маз мұ-
ны оқы ту шы мен сту де нт тің ара сын да ғы бай ла ныс ты суб ъек тив ті 
дең гейде кө те ру де гі де мок ра тиялық бас та ма лар дың бар лы ғы пе-
да гог тар ар қы лы жү зе ге асы ры ла ды. 

Бі лім бе ру үр ді сін ақ па рат тан ды ру – жа ңа ақ па рат тық тех-
но ло гиялар ды пай да ла ну ар қы лы да мы та оқы ту, да ра тұл ға ны 
ба ғыт тап оқы ту мақ сат та рын жү зе ге асы ра оты рып, оқу-тәр бие 
үр ді сі нің бар лық дең гейле рі нің тиім ді лі гі мен са па сын жо ға ры-
ла ту ды көз дейді [27].

Жа ңа ақ па рат тық тех но ло гиялар ға (ЖАТ) ға лым дар әр түр-
лі анық та ма бе ріп отыр. Мы са лы, Н. Ма ка ро ва «ЖАТ – қыс-
қа ша ком пью тер не гі зін де гі тех но ло гия» деп тұ жы рым дайды.  
М.И. Жиль дак бұл тер мин нің не ғұр лым ке ңі рек анық та ма сын бе-
ре ді. Ол «ЖАТ – адам дар дың бі лі мін ке ңейт іп, олар дың тех ни ка-
лық жә не әлеу мет тік үр діс тер ді бас қа ру мүм кін ді гін да мы та тын, 
ақ па рат ты жи нау, ұйым дас ты ру, сақ тау, өң деу, та сы мал дау жә не 
жет кі зу дің тех ни ка лық құ рал да ры мен әдіс те рі нің жиын ты ғы» 
дей ді.
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Электрондық оқулықпен оқытудың негізгі мақсаты: оқы ту 
үр ді сін үз дік сіз жә не то лық дең гейде ба қы лау, со ны мен қа тар ақ-
па рат тық із де ніс қа бі ле тін да мы ту. 

Дәс түр лі оқы ту мең ге ру дің 4 дең гейі нің (реп ро дук тив тік, ал-
го ритм дік, эв рис ти ка лық, шы ғар ма шы лық) тек ал ғаш қы екеуін 
ға на қам ти ды, нә ти же сін де ма те ри ал дар жет кі лік ті дә ре же мең-
ге ріл мейді, бі лім нің жүйелі лі гі, бе рік ті лі гі қа лып тас пай ды. Ком-
пью тер дің кө ме гі мен та қы рып ты оқу, зерт теу не гі зін де мең ге ру ді 
эв рис ти ка лық жә не шы ғар ма шы лық дең гейге жат қы зу ға бо ла ды. 
Сту де нт тер элект рон ды оқу лық тан оқы ға нын, көр ге нін елес те те 
оты рып та қы рып қа бе ріл ген тест сұ рақ та рын ше ше ді. Ал элект-
рон ды оқу лық та тест сұ рақ та ры күр де лен ген тест жә не же ңіл де-
тіл ген тест тү рін де бо ла ды. Яғ ни ком пью тер ді са бақ та қол да ну 
ба ры сын да сту де нт тер: 

1. Қа рас ты ры лып отыр ған та қы рып тың ма ғы на сын те рең тү-
сі не ді.

2. Сту дент жұ мыс ты орын дау ба ры сын да ғы лы ми зерт теу жұ-
мы сы на тар ты ла ды, оның бой ын да зерт теу ші лік қа бі лет пен ын та 
қа лып та са ды. 

Осы ған бай ла ныс ты элект рон ды оқу лық тар ды дай ын дауда 
мы на дай ди дак ти ка лық шарт тар ды ес кер ген жөн:

– бел гі лі бір пән ге бай ла ныс ты дай ын дал ған оқу лық тың сол 
пән нің тип тік бағ дар ла ма сы на сәй кес бо луы;

– элект рон дық оқу лық тар курс та оқы ты ла тын та раулар мен 
та қы рып тар ға қа тыс ты дә ріс конс пек ті сін қам ти тын не гіз гі 
са рап та ма лық жә не тә жі ри бе лік тап сыр ма лар ды орын дау ға 
ар нал ған қо сым ша ма те ри ал дар ға анық та ма, биб лиог ра фия-
лық кө мек ші, ара лық жә не қо ры тын ды ба қы лау сұ рақ та ры-
нан тұ ра тын тест ма те ри ал дар ды дай ын дауда пай да ла ныл-
ған әде биет тер ті зім де рі бө лім де рін қам туы;

– бел гі лі бір та қы рып қа қа тыс ты ма те ри ал 2-3 эк ран дық бет-
тен ар тық бол мау. 

Түр лі са бақ тар да элект рон ды оқу лық пен жұ мыс нә ти же ле рін 
ба ға лау үшін түр лі диаг нос ти ка лық зерт теу жұ мыс та рын жүр гі-
зу ге мүм кін дік бар.

1. Бі лім мо ни то рин гі сі.
2. Сауал на ма лар.
3. Түр лі ше тес ті лік ба қы лаулар.
4. Же ке сту де нт пен әң гі ме, пі кір ал ма су, т.б.
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5. Сту де нт тер ді сырт тай ба қы лау.
За ман та бы на сай жас ұр пақ қа са па лы бі лім бе ру де элект рон-

дық оқу лық тар ды са бақ та пай да ла ну – оқы ту дың жа ңа тех но ло-
гиясы ның бір тү рі ре тін де қа рас ты ру ға бо ла ды. 
ЭО-ныңнегізгіқасиеттері:
– жи нақ ты лық;
– жүйелі лік;
– эс те ти ка лық көр кем ді лі гі;
– жыл дам ды лы ғы жә не т.б.
ЭОқұрылымы:
1. Ма те ри ал дың мә тін, су рет, гра фик, кес кін, кес те жә не т.б. 

түр де баян да луы. Ол оның дәс түр лі оқу лық тан ерек ше лі гін көр-
се те ді.

2. Ма те ри ал дың кес кін тү рін де баян да луы – оқу лық маз мұ ны-
ның гра фик тік-мә тін дік түр де бей не ле нуі. Он да оқу ма те ри алы-
ның не гіз гі идея сын ай қын дайт ын үзін ді ле рін оқу шы ның мең ге-
руіне ың ғай лы етіп, гра фик тік түр де бей не леу.

3. Өзін дік тек се ру дің (өзін дік ба қы лаудың) тес ті лік жүйесі. 
Он да оқу ма те риалын қан ша лық ты дең гейде мең гер ге нін ай қын-
дайт ын сұ рақ тар мен тап сыр ма лар бе рі ле ді. Олар:

– сырт қы бе ті;
– ти тул дық; – маз мұ ны; ан но та ция; оқу ма те ри алы ның то лық 

баян да луы;
– оқу ма те ри алы ның қыс қа ша маз мұ ны;
– қо сым ша әде биет тер;
– өзін дік бі лім ді тек се ру жүйесі;
– өзін дік ба қы лау жүйесі;
– мә тін дік үзін ді лер ді із деу функ циясы;
– ав тор лар ті зі мі;
– тер мин дік сөз дер;
– оқу лық тың эле ме нт те рін бас қа ру бой ын ша анық та ма лық 

жүйе;
– оқу лық пен жұ мыс ты бас қа ру жүйесі. 
ЭО-ғақойылатынталаптар:жан-жақ ты лы ғы, із гі лік ті лік, 

бейім ді лі гі, мо дуль дік, эко но ми ка лық тиім ді лі гі, тұ ты ну шы ға бағ- 
 дар лау.
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ЭО топ та

 

ЭОқұрастыруалгоритмі:
– оқу пә ні нің маз мұн дық кө ле мін ба ға лау;
– үйре ну ші нің бі лім ді лік, икем ді лік дағ ды ла рын қа лып тас -

ты ру;
– оқу ма те риалын өзін дік бі лім алу дең гейіне бө лу;
– глос са рий дай ын дау;
– дә ріс тер конс пек ті сін дай ын дау;
– тест ма те риалын дай ын дау;
– ма те ри ал дар ды элект рон дық түр де дай ын дау;
– өзін дік жә не тә жі ри бе лік са бақ тар дың ма те риалын дай ын-

дау. 
–

Ерекшелік деңгейі

Терминдік 
сөздер

Глоссарий Лекция, 
теориялық 

материалдар

Тестік 
сұрақтар 

мен өзіндік 
бақылау 
жүйелері

Мульти-
медиялық

Автоматтан-
дырылған

Ақпараттық Өзіндік 
оқыту

Жалпы 
курс

Жалпылама 
курс

Белгіленулердеңгейі

Қағаз түріндегі оқулық
Оқыту траекториясы бойынша 

материалдың бейнеленуі 
(өзіндік оқу мен өзіндік бақылау)

Дәстүрлік Интеллектуальдық
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ЭОқұрамы:1) ан но та ция;2) жұ мыс бағ дар ла ма ла ры;3) элек-
т рон дық оқу лық пен жә не оның бөлiктерiмен жұ мыс жа сау ту-
ра лы әдiсте мелiк нұс қау лар;3) ұсы ны ла тын бiлiм бе ру бағ-
дар ла ма ла ры; 4) теория лық ма те ри ал дар (дә ріс конс пектiлерi);
5) теория лық ма те ри ал дар ға негiздел ген оқу құ ра лы; 6) тә жі-
ри бе лік жұ мыс тар ды орын дау ға негiздел ген әдiсте мелiк құ рал;
7) тә жі ри бе лік жұ мыс пен ба қы лау жұ мыс та ры ның тап сыр ма ла-
ры ның тiзiмi;8)  ба қы лау тап сыр ма ла ры;9) зерт ха на лық жұ мыс-
тар дың әдiсте мелiк нұс қа ла ры;10) бiлiмдi ба ға лау кри те рий лерiн 
ай қын дайт ын тап сыр ма лар;ба қы лау тестiлерiнiң жи на ғы;11) те-
ле ком му ни ка ция лық құ рыл ғы лар ды қол да ну ар қы лы кон сульта-
ция түр лерi мен гра фигi;12) глос са рий;13) әде биет тер тiзiмi жә-
не ин тер неттiң ақ па рат тық ре су рс та ры на сiлте ме лер;14) үйре ну-
шiнiң жұ мыс бу ма сы;15) оқы ту шы ның жұ мыс бу ма сы.

ЭО ор та сын да жұ мыс жа сау құ ры лы мы

Бақылауға ену

Талдау

Дәріс

Жоқ
Ия

Дәріс

Дәріс

Тәжірибе

Тәжірибе

Тәжірибе

Зертх. жұмыс

Зертх. жұмыс

Қорытынды бақылау

Бақылау

Бақылау

Оқытушы

Студентке
ұсыныстар

Курсты автоматты 
түрде қалыптастыру.
Оқытушының курс 

құрамын түзетуi

Оқытушының 
бақылау мен 
тест жұмыс-

тарының 
қорытындысын 

тексеруi
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3.3.Электрондыоқулық–қашықтықтан
оқытудыңбірәдісі

Элект рон дық оқу лық тың сырт қы құ ры лы мын, яғ ни пай да - 
ла ну шы ға кө рі не тін эле ме нт те рін қа рас ты рай ық. Қа зір гі кез-
де элект рон дық оқу лық тар жө нін де жа зыл ған ма қа ла лар жә не 
«элект рон дық оқу ба сы лым да ры» ту ра лы ҚР-дың Мем ле кет-
тік стан дар ты бой ын ша оның құ ра мын да тө мен де гі дей бо луы  
қа жет.

Элект рон дық оқу лық тың ти тул эк ра ны түр лі түс ті әде мі бо-
луы ке рек. Мұн да ани ма ция мүм кін дік те рін пай да ла нып оқу лық 
ан но та циясын жү гі рт пе жол тү рін де шы ға рып қоюға да бо ла ды. 

Маз мұн – элект рон дық оқу лық тың ең ма ңыз ды құ ры лым дық 
эле мен ті. Ол, бір жа ғы нан, оқу ма те риалын то лық қам туы тиіс, 
екін ші жа ғы нан, бір ға на эк ран ға сия тын дай кө лем де құ ры луы 
қа жет.

Ан но та ция – прог рам ма жө нін де қыс қа ша мә лі мет, оның 
ұзын ды ғы 60-65 сим вол дан ас пауы ке рек. 

Жақ сы элект рон дық оқу лық құ ру дың бас тап қы шар ты – оқу 
ма те ри алы ның то лық қам ты луы, яғ ни та қы рып қа бай ла ныс ты 
мә тін, гра фик тер, схе ма лар, ил лю ст ра циялар, ани ма циялар бо-
луы мүм кін. Оқу лық тың әр бір бе тін де мә тін ге, қа жет бол ған жағ-
дайда кі ші гі рім гра фик тер ге, ма те ри ал ды иге ру ге қа жет ті бас қа-
ру эле ме нт те рі не ар нал ған орын дар бо луы ке рек. 

Тап сыр ма лар жүйесі әр бір та қы рып тың со ңын да іс ке қо сы-
луы ке рек. Ол сту де нт ке осы та қы рып тар бой ын ша сұ рақ тар мен 
тап сыр ма лар бе ре ді. Бұл сту де нт ті із де ну ге, оқу ма те ри ал да рын 
мұ қият қайталауға мәж бүр ете ді. Қайталау ар қы лы сту дент ал ған 
бі лі мін то лық ты рып оты ра ды. Нақ ты тап сыр ма дұ рыс орын дал-
ма ған жағ дайда оған кө мек ші жүйе қа жет ті ақ па рат ты айт ып жі-
бе руіне де бо ла ды.

Тес тік жүйе сту де нт тің соң ғы қо ры тын ды бі лім дең гейін ба ға-
лауға ар нал ған. Ол тест сұ рақ та ры тү рін де бе рі ле ді. Тест сұ рақ-
та ры ның түр ле рі мен фор ма ла рын оқу лық ты жа зу шы лар таң дап, 
құ рас ты рып, тест сұ рақ та ры қо ры на ен гі зіп қояды. Со ны мен қа-
тар жүйе тест сұ рақ та ры на жауап бер ген адам дар жө нін де мә лі-
мет тер қо рын құ ра алуы қа жет.

Тер мин дер сөз ді гі оқу ке зе ңі нің кез кел ген тұ сы нан іс ке қо сы-
ла ала тын дай етіп ұйым дас ты ры луы ке рек. Он да оқу ма те ри ал да-
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ры на қа тыс ты не гіз гі ұғым дар ға қыс қа ша тү сі нік те ме лер (глос са-
рий) кел ті рі ле ді. 

Мә тін бө лі гін із деу жүйесі оқу лық тың қа жет ті бө лі гін жыл дам 
із деп тауып алу ға кө мек те се ді. Ол оқу лық тың кез кел ген же рі нен 
іс ке қо сы лып, із деу нә ти же сін де эк ран ға шы ға ра алуы тиіс.

Ав тор лар жө нін де мә лі мет тер – оқу лық ты құ рас ты ру шы лар-
дың аты-жөн де рі, туыл ған жыл да ры, жұ мыс орын да ры, те ле фо-
ны, элект рон дық пош та ме кен жайы, т.б. 

Әде биет тер ті зі мі оқу ма те риалын да ғы сіл те ме лер ар қы лы не 
оқу лық тың маз мұ ны ар қы лы ға на іс ке қо сы ла ды жә не сіл те ме ге 
сәй кес оқу лық жө нін де мә лі мет тер бе ре ді. 

Прог рам ма мен жұ мыс іс теу тә сіл де рі жө нін де нұс қау лар 
жүйесі пай да ла ну шы ға оқу лық тың ин тер фей сін тиім ді қол да ну-
ды үйре те ді. Ол әдет те қыс қа әрі нақ ты нұс қау тү рін де бо лып ке-
ле ді. 

Қа шық тық тан оқы ту дың ше тел дік ма ман да ры ның пі кі рін ше, 
бү гін гі оқу құ ра лы ның құ ра мын да: бас па оқу құ ра лы (гра фи ка-
лық ил лю ст ра цияла ры бар оқу мә тін де рі, оқу құ ра лын пай да ла ну 
ту ра лы оқы ту шы ға жә не сту де нт ке ар нал ған нұс қау лар), элект-
рон дық оқу комп лек сі (құ ры лым дан ған оқу ма те ри алы, оқу құ ра-
лын то лы ғы мен оқып бол ған соң оның иге ріл ген ді гін жә не ес те 
қа лу ын бе кі те тін тап сыр ма лар жүйесі), тре на жер (прак ти ка лық 
дағ ды, кә сі би тә жі ри бе нің жыл дам жи нақ та лу ын қам та ма сыз ете-
тін құ рал), оқу ма те ри ал да ры ның қол дан ба лы прог рам ма лар па-
ке ті (оқу комп лек сін та қы рып тар бой ын ша бе рі ле тін тап сыр ма ла-
ры, есеп тер жиыны) бо луы тиіс.

Осы ди дак ти ка лық құ рал дар өза ра ты ғыз бай ла ныс ты ры лып, 
бі рін-бі рі то лық ты ра оты рып элект рон дық оқу лық – оқы ту дың 
прог рам ма лық-әдіс те ме лік комп лек сі. Элект рон дық оқу лық пә-
ні нің оқы ты лу мақ са ты на сәй кес өз бе тін ше бі лім алу да сту дент 
бел сен ді лі гін арт ты ру ға, со ны мен қа тар сту де нт ке өз мүм кін ді гі-
не қа рай оқу ма те ри алы ның ша ма сын таң дап алу ға жә не оқы ту-
шы дан қа жет жағ дайда ға на ке ңес сұ рауға мүм кін дік ту ғы за ды. 
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Дәріскер:
П.ғ.к., до цент Хә кі мо ва Тиыш тық
Те ле фон: 385-01-14, ин фор ма ти ка ка фед ра сы. 
Ұялы тел.: 8-707-779-00-90, үй тел.: 3-94-75-63.
e-mail: 
Каб.: 

Оқытушы(практикалық,семинар,зертханалықсабақтар):
Аты-жө ні, ғы лы ми дә ре же сі, ата ғы, қыз ме ті, те ле фон да ры (жұ мыс, 

үй, ұялы бай ла ныс), e-mail, каб.

Пәнніңмақсаттарыменміндеттері:

Мақсаты: «Заң гер» ба ғы ты ның сту де нт те рі үшін «Ақ па рат тық тех-
но ло гиялар» кур сы. Ақ па рат тық тех но ло гиялар ды оқы ту дың не гіз гі 
мақ са ты – сту де нт тер дің ақ па рат ты алу, сақ тау, түр лен ді ру ту ра лы ал ған 
бі лім де рін өз ма ман дық та ры бой ын ша са па лы түр де мең ге руін қам та-
ма сыз ету. 

Міндеттері: пән ді оқы ту дың не гіз гі мін дет ті ақ па рат ты қор ғау әдіс-
те рі, ақ па рат тық про цес тер жә не жа ңа тех но ло гиялар жай ын да бі лім 
алу бо лып та бы ла ды.

Құзыреттері(оқытудыңнәтижелері):мо дуль бой ын ша оқы ту дың 
нә ти же ле рі– жал пы құ зы рет:курс ты оқу ба ры сын да сту де нт тер ма ман-
дық та ры бой ын ша жүйеде гі ақ па рат тық үр діс тер ді жү зе ге асы ру шарт-
та рын, ЭЕМ-де ақ па рат ты код тау дың тә сіл де рін үйре ну ле рі қа жет. Де-
рек тер қо ры мен жұ мыс ты мең ге ру. Қа зір гі кез де гі опе ра циялық жүйе-
лер дің жік те луін жә не ат қа ра тын қыз мет те рін зерт теу. ЭЕМ-де қа зір гі 
кез де гі прог рам ма лық сұл ба ла рын жә не ре дак тор лар мен жұ мыс ты мең-
ге ру ле рі ке рек. Пән ді оқу нә ти же сін де сту де нт тер опе ра циялық жүйе-
лер жаб дық та рын қол да нып, опе ра циялық жүйе лер ха бар ла рын тү сі ніп, 
оған дұ рыс жауап бе ре алу ла ры ке рек. Со ны мен қа тар мә тін дік жә не 
гра фик тік ре дак тор лар мен жұ мыс қа ма шық та ну ла ры тиіс. Олар:

– құ рал дық: ЭЕМ-де қа зір гі кез де гі прог рам ма лық сұл ба ла рын жә не 
ре дак тор лар мен жұ мыс ты мең ге ру ле рі ке рек;

– тұл ғаара лық: де рек тер қо ры мен жұ мыс ты мең ге ру. Қа зір гі кез де гі 
опе ра циялық жүйе лер дің жік те луін жә не ат қа ра тын қыз мет те рін 
зерт теу; 

– жүйе лік: пән ді оқу нә ти же сін де сту де нт тер ма ман дық та ры бой ын-
ша опе ра циялық жүйе лер жаб дық та рын қол да нып, опе ра циялық 
жүйе лер ха бар ла рын тү сі ніп, оған дұ рыс жауап бе ре алу ла ры ке рек. 
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Пән дік құ зы рет: курс ты оқу ба ры сын да сту де нт тер ма ман дық та ры 
бой ын ша жүйеде гі ақ па рат тық үр діс тер ді жү зе ге асы ру шарт та рын, 
ЭЕМ-де ақ па рат ты код тау дың тә сіл де рін үйре ну ле рі қа жет.

Пререквизиттері:ақ па рат тық тех но ло гиялар ды жо ға ры оқу орын-
да рын да оқы ты ла тын мін дет ті пән. Сту де нт тер дің ақ па рат тық тех но-
ло гиялар ды ма ман дық та ры бой ын ша мең ге ру үшін оқы ты ла тын пән 
бол ған дық тан, мек теп те гі ин фор ма ти ка пә ні нің ма те ри ал да ры на сүйене 
оты рып оқы ты ла ды.

Постреквизиттері: «Ақ па рат тық тех но ло гиялар» пә нін оқу ба ры-
сын да алы на тын бі лім мен ма шық тар пән дер ді оқы ту да әр ма ман дық 
бой ын ша қол да ны ла ды. Мы са лы: «Ғы лы ми ба ғыт та ком пью тер лік өң-
деуді пай да ла ну», «Объек ті ге ба ғыт тал ған бағ дар ла ма лау», «Элект рон-
дық қол таң ба», «Элект рон дық үкі мет», «Қа шық тық тан оқы ту», «Жа-
сан ды ин тел лект», «Ал го ритм дік тіл дер де прог рам ма лау», «Ма ши на ға 
ба ғыт тал ған прог рам ма лау», «Сұл ба тех ни ка», «Есеп теу жүйеле рі нің 
ар хи тек ту ра сы», «Де рек тер қо рын бас қа ру жүйеле рі», «Жүйе лік прог-
рам ма лау», «Опе ра циялық жүйе лер», «Муль ти ме диа тех но ло гиясы», 
«Ин тер нет тех но ло гиялар».

ПӘННІҢҚҰРЫЛЫМЫМЕНМАЗМҰНЫ

Ап та Та қы рып тың ата луы Са ғат 
са ны 

 Мак си мал ды 
ұпай 

1 2 3 4
1 Дә ріс (Д). Пән ге кі ріс пе. «E-Learning» элект-

рон ды оқы ту. «E-Learning» элект рон ды оқы-
ту не гі зі. Элект рон ды оқы ту әдіс те рі. Курс ты 
құ ру әдіс те ме ле рі, оның өнім ді лі гін ба ға лау. 
Бі лім ді ба ға лау әдіс те ме сі. «E-Learning» ор та-
сын құ ру дың за ма науи тех но ло гияла ры.

1

Тә жі ри бе лік са бақ (ТС). Элект рон ды оқы-
ту да қол да ны ла тын ком му ни ка ция лық тех-
но ло гиялар. «E-Learning» ор та сы ның не гіз гі 
ком по не нт те рі.

1 25

2 (Д). Ақ па рат тық тех но ло гиялар қыз ме ті мен 
рө лі. Дер бес ком пью тер дің жал пы жұ мыс 
прин цип те рі.

1

(ТС). Дер бес ком пью тер дің жал пы жұ мыс іс-
теу прин цип те рі.

1 25

3 (Д). Буль дік ал геб ра. Ло ги ка лық амал дар. 
Фор му ла лар жә не олар ды түр лен ді ру.

1



4. Қа шық тық тан оқы ту да ғы «Ақ па рат тық тех но ло гиялар» пә ні72

1 2 3 4
(ТС). Ло ги ка лық амал дар. Ло ги ка, ло ги ка лық 
бай ла ныс тар жә не ақи қат ты лық кес те лер не-
гіз де рі. Ло ги ка лық тұ жы рым дау прин цип те рі. 
Ло ги ка лық амал дар мен жұ мыс іс теу. Са нау 
жүйеле рі не амал дар қол да ну.

1 25

4 (Д). Ком пью тер ком по не нт те рі. Жүйе лік ре-
су рс тар. Сақ тау құ рыл ғы ла ры. Ақ па рат ты 
сақ тау. Ма ши на ны ұйым дас ты ру: ФОН-НЕЙ-
МАН прин ци пі, бас қа ру құ рыл ғы ла ры, ко-
ман да лар жүйеле рі мен тип те рі.

1

(ТС). Дер бес ком пью тер дің сырт қы жә не іш-
кі құ рыл ғы ла ры. Ком пью тер жа ды сы ның құ-
рыл ғы сы. Жа ды ие рар хиясы. Не гіз гі жад тың 
және опе ра циялар дың ұйым дас ты ры луы. Вир -
туал ды жа ды.

1 25

5 (Д) Опе ра циялық жүйе лер ді бап тау. Жүйе кон-
фи гу ра циясы ның құ рал да ры. Реестр ре дак то- 
 ры. Ко ман да лар ды өң деуші. Опе ра циялық жү- 
йе нің стан дарт ты қо сым ша ла ры. Опе рация-
лық жүйе нің ко ман да ла ры мен ути лит те рі.

1

(ТС). Файл дық жүйе нің мі нез де ме сі жә не 
ОЖ іш кі құ рыл ғы лар дың драй вер ле рі. ОЖ-
ның гра фи ка лық ин тер фейсі. Прог рам ма лық 
қам та ма сы. Опе ра циялық жүйе Windows. Бас 
мә зір. Жұ мыс үс те лі жә не оның құ ры лы мы. 
Бу ма лар жә не файл дар. Сіл теуіш.

1 25

6 (Д). Ал го ритм не гіз де рі. Ал го ритм нің құ ры-
лы мы жә не қа сиет те рі. Ал го ритм бе рі лу түр-
ле рі. Ал го ритм деу жә не прог рам ма лау. 1
(ТС). Сы зық ты, тар мақ тал ған, қайталау ал го-
ритм де рін бей не леу.

1

7 (Д). Кес те лік про цес сор ту ра лы жал пы тү сі-
нік. Элект рон ды кес те ні қол да нып, мә лі мет-
тер ді өң деу. Есеп теу. Фор му ла лар. Функ ция-
лар. Ті зім құ ру. Microsoft Office қо сым ша ла-
ры ның өза ра бай ла ны сы.

1 25

(ТС). MS Excel – элект рон дық кес те сі. Ұя-
шық тар мен жұ мыс. Фор му ла ны пай да ла ну. 

1

8 (Д). Ин тер нет. Не гіз гі тү сі нік тер: сайт , IP ад-
рес, порт, со кет, сер вер, клиент. Ин тер нет ке 
қо сы лу. Ин тер нет ке ад рес теу. Web-бет те рін 
кө ру дің қол дан ба лы бағ дар ла ма ла ры. Элект-
рон ды пош та.

1
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1 2 3 4
(ТС). Ме ке ме лік есеп теу же лі сі жә не оның 
ор ны, мі нез де ме сі. Же лі нің құ ры лы мы жә-
не не гіз гі ком по не нт те рі. Жер гі лік ті же лі де гі 
IP ад ре сі нің анық та ма сы. Жер гі лік ті же лі де 
мә лі мет тер мен ал ма су. Же лі лік бас па ға бе-
ру. Же лі де гі бар лық ре су рс тар ға қа ты на су. 
Internet Explorer брау зер прог рам ма сы мен жә-
не Outlook Express элект рон дық пош та прог-
рам ма ла ры мен жұ мыс іс теу.

1 25

 Бар лы ғы 200
Ем ти хан 100
 Бар лы ғы 100
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ПӘННІҢАКАДЕМИЯЛЫҚСАЯСАТЫ

Жұ мыс тар дың бар лық тү рін көр се тіл ген мер зім де жа сап тап сы ру 
ке рек. Ке зек ті тап сыр ма ны орын да ма ған не ме се 50%-дан кем балл ал-
ған сту де нт тер бұл тап сыр ма ны қо сым ша кес те бой ын ша қайта жа сап, 
тап сы ру ына бо ла ды. Орын ды се беп тер мен зерт ха на лық са бақ тар ға қа-
тыс па ған сту де нт тер оқы ту шы ның рұқ са ты нан кейін ла бо ра нт тың қа-
ты суымен қо сым ша уа қыт та зерт ха на лық жұ мыс тар ды орын дау ға бо-
ла ды. Тап сыр ма лар дың бар лық тү рін өт кіз бе ген сту де нт тер ем ти хан ға 
жі бе ріл мейді

Ба ға лау ке зін де сту де нт тер дің са бақ та ғы бел сен ді лі гі мен са бақ қа 
қа ты суы ес ке рі ле ді. То ле ра нт ты бо лы ңыз, яғ ни өз ге нің пі кі рін сый ла-
ңыз. Қар сы лы ғы ңыз ды әдеп ті күй де біл ді рі ңіз. Пла ги ат жә не бас қа да 
әді лет сіз дік тер ге тый ым са лы на ды. СӨЖ, ара лық ба қы лау жә не қо-
ры тын ды ем ти хан тап сы ру ке зін де кө ші ру мен сы быр лау ға, өз ге бі реу 
шы ғар ған есеп тер ді кө ші ру ге, бас қа сту дент үшін ем ти хан тап сы ру ға 
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тый ым са лы на ды. Курс тың кез кел ген мә лі ме тін бұр ма лау, ин тер нет ке 
рұқ сат сыз кі ру жә не «шпар гал ка» қол да ну үшін сту дент «F» қо ры тын-
ды ба ға сын ала ды. 

Өзін дік жұ мы сын (СӨЖ) орын дау ба ры сын да оның тап сы руы мен 
қор ғауына қа тыс ты, со ны мен бір ге өт кен та қы рып тар бой ын ша қо сым-
ша мә лі мет алу үшін жә не курс бой ын ша бас қа да мә се ле лер ді ше шу 
үшін оқы ту шы ны оның ке ле сі кең се-са ғат та рын да та ба ала сыз: 

 
Әріп тік жүйе 
бой ын ша ба-

ға лау

Бал дар дың 
сан дық эк ви-

ва лен ті
% мә ні Дәс түр лі жүйе бой ын ша 

ба ға лау

1 2 3 4
А 4,0 95-100 Өте жақ сы 
А- 3,67 90-94
В+ 3,33 85-89  Жақ сы 
В 3,0 80-84
В- 2,67 75-79
С+ 2,33 70-74 Қа на ғат та нар лық 
С 2,0 65-69
С- 1,67 60-64
D+ 1,33 55-59
D- 1,0 50-54
F 0 0-49 Қа на ғат та нар лық сыз 
I 

(Incomplete)
- -  Пән аяқ тал ма ған

(GPAесептеукезіндеесепте-
лінбейді)

P
 (Pass)

- - «Есеп те лін ді»
(GPAесептеукезіндеесепте-

лінбейді)
NP 

(No Рass)
- - « Есеп те лін бейді»

(GPAесептеукезіндеесепте-
лінбейді)

W 
(Withdrawal)

- - «Пән нен бас тар ту»
(GPAесептеукезіндеесепте-

лінбейді)
AW 

(Academic 
Withdrawal)

Пән нен ака де миялық се беп 
бой ын ша алып тас тау

(GPAесептеукезіндеесепте-
лінбейді)
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1 2 3 4
AU 

(Audit)
- - « Пән тың дал ды»

(GPAесептеукезіндеесепте-
лінбейді)

Атт-ған 30-60
50-100

Ат тес тат тал ған

Атт-ма ған 0-29
0-49

Ат тес тат тал ма ған

R (Retake) - -  Пән ді қайта оқу
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ЭЛЕКТРОНДЫОҚЫТУӘДІСТЕРІ.КУРСТЫҚҰРУ
ӘДІСТЕМЕЛЕРІ,ОНЫҢӨНІМДІЛІГІНБАҒАЛАУ.
БІЛІМДІБАҒАЛАУӘДІСТЕМЕСІ.«E-LEARNING»

ОРТАСЫНҚҰРУДЫҢЗАМАНАУИ
ТЕХНОЛОГИЯЛАРЫ

 Қашықтаноқытудыңбілімсаласындағырөлі
Соң ғы он-он бес жыл дан ас там уа қыт ішін де Қа зақ стан да ғы 

бі лім бе ру жүйеле рі нің кұ ры лым да рын да елеу лі өз ге ріс тер бо лып 
жа тыр. Оқу мен бі лім тех но ло гиясы қар жы қо ры ның бай ыбы на 
же тіп тү сі ну дің, на рық ты өр кен де ту жо лын да кү ре су дің тиім ді 
құ ра лы на айна лып отыр. Осы рет те қа зір гі за ман да ғы тех но ло-
гиялық же тіс тік тер ге не гіз дел ген қа шық тық тан бі лім бе ру же тек-
ші рөл ат қа ра ды. Дү ниежү зі бой ын ша қа шық тық тан бі лім бе ру 
жүйе сін өр кен де ту дің бас ты мақ сат та ры нын бі рі – оқу шы лар дың 
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кез кел ген мек теп тер, кол ледж дер мен уни вер си тет тер де гі оқу 
бағ дар ла ма ла ры бой ын ша оқып, бі лім алу ла ры на жағ дай ту ғы зу. 
Сту де нт тер дің бір ел ден екін ші ел ге орын ауыс тыр ған да ке дер-
гі лер ту ғы зу дан гө рі, көз қа рас тар жүйеле рі нің бір ар на ға то ғыс-
ты рыл ған идеяла ры мен қа ру ла нып, бі лім бе ру ре су рс та рын өза-
ра ал мас ты ру жағ дайын да бо ла ша ғы зор жа ңа іс тер ді өр кен де те 
тү су ге мүм кін дік туады. Ком му ни ка ция лық ка нал дар ды ау қым ды 
түр де та ра ту кур сы ма ңыз ды мін дет тер ді ойда ғы дай іс жү зін де 
асы ру ға сеп ті гін ти гіз бек.
Қашықтықтаноқытудыңбілімсаласындағымақсаты:бі лім 

бе ру дің бір тұ тас ақ па рат тың жүйе сін құ ру ар қы лы оқу шы лар мен 
сту де нт тер дің бі лім дең гейін кө те ру. 
Қашықтаноқытудыңбілімсаласындағыміндеттері:
– бір-бі рі мен ты ғыз бай ла ныс ты бо ла оты рып, мем ле кет тік 

(рес пуб ли ка лық) дең гейін де гі қа шық тық тан оқы ту дың құ-
ра мы на енуі; 

– құ ру ке зін де мем ле кет тің стан дарт та лап та рын сақ тау. 
Қа шық тық тан оқы ту дың жер гі лік ті жүйесі бел гі лі бір бі лім 

жә не же ке ле ген қа ла (уни вер си тет) шең бе рін де жұ мыс ат қа ра ды, 
оның құ ра мы на тек жо ға ры оқу орын да ры ға на емес, мек теп тер, 
гим на зиялар мен кол ледж дер де кі ре ді. Осын дай жүйе нің ая сын-
да жұ мыс жа саудың ал ғаш қы са ты сын да зиялы лық по тен циа лын, 
ком пью тер лік тех ни ка ны ұтым ды пай да ла на оты рып, үз дік сіз бі-
лім бе ру прин цип те рін ойда ғы дай іс ке асы ру қа жет. Осы ған орай, 
мек теп тер мен жо ға ры оқу орын да ры жер гі лік ті жә не ай мақ тық 
же лі ні пай да ла нып, шы ғар ма шы лық жұ мыс та рын та ра тып, оқы-
ту үр ді сін де әдіс те ме бой ын ша тә жі ри бе ал ма суы қа жет. Оқы ту-
дың ау қым ды жә не жер гі лік ті жүйеле рін ойда ғы дай пай да ла на 
бі лу дің нә ти же сін де бі лім нің ба за лық жә не де рек тер дің бан кі лік 
мә лі мет те рі не, клиент-сер вер, муль ти ме диа, ком пью тер ді оқып-
үйре ну ші жүйе лер ге, элект рон дық оқу лық тар ға, оқу-әдіс те ме лік 
ма те ри ал дар ға, қа шық тық тан оқы ту жүйесі нің тех но ло гиясы-
мен үйле сім ді бо лып ке ле тін, ал да ғы уа қыт та оқы ту тә сіл де рі нің 
ішін де кең та ра ған бес ас пап әрі өмір шең түр ле рі бо ла ала тын дай 
жай лы оку лық тар ға, бағ дар ла ма лар ға ер кін кі ру ге бо ла ды. Осын-
дай сан қыр лы әрі күр де лі мә се ле лер ді жү зе ге асы ру да оқы ту шы-
ның ат қа рар рө лі ора сан. Оған әрі ауыр, әрі жауап ты мін дет жү гі 
жүк те ле ді: ол курс тың бағ дар ла ма сы ның құ ры лы мын дай ын дап, 
оны қа шық тық тан бі лім бе ру жүйесі мен ас тас ты рып бейім дей ді, 
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оқу үр ді сі нің ба ры сын қа да ға лап, тап сыр ма лар ды орын дау ба ры-
сын да, өз бе ті мен ба қы лау-пы сық тау жұ мыс та рын орын дау жө-
нін де ұсы ныс тар бе ре ді. Бұл рет те қа шық тық тан оқы ту жүйесі нің 
әдіс те рін де көр се тіл ге нін дей, кө ңіл күй, пси хо ло гия лық қа рым-
қа ты нас бой көр се те ді. Қа шық тық тан оқы ту тә сі лі бой ын ша жұ-
мыс іс тейт ін оқы ту шы оқы ту дың жа ңа тех но ло гиясын, оқы ту дың 
ком пью тер лі жә не то рап тық жүйеле рін же тік бі ліп, олар мен іс 
жүр гі зу ісін орын дау шарт.

Қа шық тық тан оқы ту тә сі лі мен оқы та тын оқы ту шы лар ға жә не 
осы іс те мүд де лі бас қа да адам дар ға бір не ше та лап тар қой ыла ды:

– оқы ту шы ком пью тер мен жо ға ры дә ре же де сау ат ты жұ мыс 
іс тей бі луі қа жет;

– қа шық тық тан оқы ту да ғы мақ сат та ры мен мін дет те рі, оның 
ал да ғы уа қыт та ақ па рат тық тех но ло гия жә не ком му ни ка ция 
құ рал да ры ның не гі зін де да муы ту ра лы бі луі қа жет;

– қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясын же тік бі ле тін, бі лім са-
ла сын да ғы қыз мет кер лер ді, оқу шы лар ды та ныс ты ра бі луі 
қа жет;

– оқы ту шы ның ақ па рат тық құ рал дар мен жұ мыс іс теуге іс жү-
зін де дағ ды ла нуы қа жет;

– оқы ту дың те ле ком му ни ка ция лық құ рал да рын қол да ну ісі не 
дағ ды ла ну ын қа лып тас ты ру, атап айт қан да, тұ ты ну шы лар 
ара сын да ақ па рат тар ал мас ты ру жә не ақ па рат тық жүйе лер-
де гі ре су рс тар ды пай да ла ну ға дағ ды ла ну ын қа лып тас ты руы 
қа жет;

– жи нақ тал ған түр де оқу бағ дар ла ма сын құ райт ын бел гі лі бір 
тәр тіп те гі мо дуль дік курс тар дың әдіс те ме ле рін баян дай жә-
не курс тар ды өт кі зу ді ұйым дас ты ра бі луі қа жет;

– оқу үр ді сін қа шық тық тан оқы ту шең бе рін де жүр гі зу ісі не 
жан-жақ ты даяр лау, қа шық тық тан оқы ту жүйесі бой ын ша 
са бақ өт кі зу үр ді сін де үй лес ті ру ші бо луы қа жет.

Бү гін гі таң да ақ па рат тық қам та ма сыз ету жүйесі не ба са мән 
бер мейін ше, бі лім бе ру дің ақ па рат тық тех но ло гияла рын, дә лі рек 
айт қан да, элект рон дық оқу лық жә не бей не фильм дер ді, бас қа да 
элект рон дық ба сы лым дар ды қа шық тық тан оқы ту дың спут ник тік 
ар на сы ар қы лы ен дір мейін ше, кез кел ген әлеу мет тік-эко но ми ка-
лық са ла ның ал ға ба суы мүм кін емес. Рес пуб ли ка лық бі лім бе ру-
ді ақ па рат тан ды ру дың ғы лы ми-әдіс те ме лік ор та лы ғы ақ па рат тық 
қа рым-қа ты нас тық тех но ло гиялар дың бі лім бе ру де гі пе да го ги-
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ка лық мүм кін дік те рін зерт теу жо лын да ЮНЕС КО инс ти ту ты - 
ның ті рек нүк те сі не жа та ды, со ны мен бір ге қа шық тық тан оқы-
ту дың спут ник тік ка на лын ен ді ру дің бір лес кен жо ба сын жү зе ге 
асы ру да.

ҚО-ныұйымдастырудыңтеориялықнегіздері
Қа шық тық тан оқы ту (ҚО) – бі лім, бі лік дағ ды лар ды алу үр-

ді сі, бұл кез де оқы ту про це ду ра ла ры ның тұ тас не ме се бел гі лі 
бір бө лі гі оқы ту шы мен сту де нт тің тер ри то риялық ал шақ ты ғы на 
қа ра мас тан жа ңа ақ па рат тық жә не те ле ком му ни ка ция лық тех но-
ло гиялар дың кө ме гі мен жү зе ге асы ры ла ды. Қа шық тық тан оқы ту 
тех но ло гиясы ның кейс жә не же лі лік тех но ло гия де ген түр ле рін 
ерек ше леп көр се ту ге бо ла ды. Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясы-
ның да му ына ин тер нет тің әсе рін ба ға лау қиын. Ол ара қа шық тық-
ты қыс қар ту мен қа тар, оқы ту шы мен сту де нт ке ана ғұр лым көп 
ер кін дік бе ре ді. Ен ді тың дау шы не ме се сту дент тап сыр ма лар 
жә не тест ар қы лы өзі не ың ғай лы уа қыт та айна лы са ала ды. Оқы-
ту шы ма те ри ал маз мұ нын же дел түр де өз гер те ала ды. Қа шық-
тық тан оқы ту тех но ло гиясы ның да муы –бі лім бе ру жүйесі нің 
бо ла ша ғы. Ше тел де күн діз гі не ме се қа шық тық тан бі лім бе ру дің 
қай сы сы ның дұ рыс ты ғы жө нін де сөз де бол майды. Өйт ке ні бас-
ты орын ды қа шан да са па лы бі лім ала ды. Қа шық тық тан оқы ту да 
өз бе тін ше жүр гі зі ле тін жұ мыс ты сөз жұм бақ тар, ша ра да не ме се 
тап сыр ма лар ар қы лы ұйым дас ты ру жа ңа та қы рып тар ды мең ге ру 
үшін өте ың ғай лы. Қа шық тық тан оқы ту дың же тіс ті гі оқы ту шы-
ның өзі нің қа ты су ын сыз оқу шы лар на за рын өзі нен тыс қал дыр-
мауға қа бі лет ті лі гі не бай ла ныс ты бо ла ды. Жа ңа та қы рып бой ын-
ша бе рі ле тін ма те ри ал бас па ға шы ға рыл ған түр де қа шық тық тан 
оқы ту кур сын да элект рон дық түр де не ме се элект рон дық оқу лық 
тү рін де бе рі ле ді. Жа ңа та қы рып ты бұ лай баян дау ке зін де са бақ-
тың бас ты эле мен ті фо рум не ме се чат бо лып та бы ла ды. Мұн дай 
баян даулар ал дын ала жос пар ла нып, ал дын ала даяр лан ған сце на-
рий бой ын ша жүр гі зі ле ді. Оқу үр ді сі не тью тор бел сен ді қа ты са-
ды. Қа шық тық тан оқы ту да жа ңа ма те ри ал ды баян даудың та ғы бір 
нұс қа сы – вир туал ды ше бер. Әдет те, оқу ма те риалын баян дау жә-
не тал қы лау бір мез гіл де жүр гі зі ле ді. Қа шық тық тан оқы ту жүйе-
сін әр қай сы сы өз ке зе гін де бір не ше ком по не нт тер ден тұ ра тын үш 
ком по не нт тің жиыны ре тін де ка рас ты ру ға бо ла ды. Олар: ди дак-
ти ка лық жүйе; тех но ло гиялық жүйе; қам та ма сыз ету жүйесі. 
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Қа шық тық тан оқы ту үшін оқы ту дың жал пы ди дак ти ка лык бес 
әді сін қол да ну ға бо ла ды: ақ па рат тық-ре цеп тив ті; реп ро дук тив ті; 
мә се ле лік маз мұн дау; эв рис ти ка лық; зерт теу.

Қашықтықтаноқытудыұйымдастырутехнологиялары
Бі лім бе ру жүйе сін ақ па рат тан ды ру дың не гіз гі ба ғы ты XXI ға-

сыр дың та лап та ры на сәй кес қо ғам ды да мы ту дың жо ға ры тиім ді-
лік ті тех но ло гияла ры на сүйен ген жа ңа бі лім ст ра те гиясы на кө шу 
бо лып та бы ла ды. Бі лім бе ру жүйе сін ақ па рат тан ды ру ба ғы ты жа-
ңа ақ па рат тық тех но ло гиялар ды пай да ла ну ар қы лы да мы та оқы-
ту, қа шық тық тан оқы ту, да ра тұл ға ға ба ғыт тап оқы ту мақ сат та-
рын жү зе ге асы ра оты рып, оқу-тәр бие үр ді сі нің бар лық дең гейле-
рі нің тиім ді лі гі мен са па сын жо ға ры ла ту ды көз дейді.

Қа шық тық тан оқы ту ұғы мын кең ма ғы на да ал сақ, бұл – тың-
дау шы лар мен оқы ту шы лар дың бір-бі рі нен ке ңіс тік те алыс та-
тыл ған оқу фор ма сы. Ал тар ма ғы на да ғы қа шық тық тан оқу ұғы-
мы – тың дау шы лар мен оқы ту шы лар ара сын да ғы, со ны мен қа тар 
тың дау шы лар дың өза ра бел сен ді ақ па рат пен ал ма суын қа рас ты-
ра тын жә не жо ға ры дә ре же де гі қа зір гі жа ңа ақ па рат тық тех но ло-
гиялар ды (ау дио-ви зу альды құ рал дар, дер бес ком пью тер лер, те-
ле ком му ни ка ция құ рал да ры, т.б.) пай да ла на тын бел гі лі бір та қы-
рып тар, оқу пән де рі бой ын ша ұйым дас ты ры латьш оқу про це сі. 
Қа шық тық тан оқы ту ды ұйым дас ты ру дың әр түр лі тех но ло гияла-
ры бар. 

Кейс тех но ло гия – оқы ту шы-тью тор лар дың дәс түр лі жә не қа-
шық тық тан кон сульта циялар ды ұйым дас ты ру ке зін де мә тін дік, 
аудиови зу альды жә не муль ти ме диалық оқу-әдіс те ме лік ма те ри ал-
дар ды жи нау жә не олар ды пай да ла ну шы лар дың өз бе тін ше мең-
ге руі үшін жі бе ру ге не гіз дел ген. Кейс тех но ло гиясы (ағылш. casе 
– порт фель) оқы ту да жа са лын ған әдіс те ме лік ма те ри ал дар мен іс-
ке асы ры ла ды. Кейс тех но ло гияға ар нал ған ма те ри ал дар түр ле рі 
мы на лар: әдіс те ме лік нұс қа лар; оқу құ рал да ры мен глос са рий; 
оқу шы лар ға оқу жос па рын да ғы пән дер бой ын ша элект рон дық 
та сы мал дау ыш та (CD-ROM) оқу-әдіс те ме лік ма те ри ал дар дың 
ке ше ні (кейс) бе рі ле ді. Ке шен ді даяр лауда ұжым дық әдіс тер, жо-
ба лау әдіс те рі пай да ла ны ла ды. Мұн дай әдіс тер тың дау шы лар дың 
бел сен ді лі гін арт ты ру ға, шы ғар ма шы лық қа бі лет те рін бел сен ді-
ру ге, жұ мыс дәп те рі, анық та ма, оқу, ау дио, бей не ма те ри ал да ры, 
ба қы лау жә не ем ти хан ма те ри ал да ры.
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Қа шық тық тан оқы ту ға ар нал ған кейс тер дің са па лық қа сиет-
те рі:

– курс тың тер мин дер мен ұғым да ры на ар нал ған ги пер текс тік 
құ ры лы мы;

– пай да ла ну шы ға ың ғай лы құ ры лым – мұ ға лім ма те ри ал ды 
бе ру ре ті мен бей не леудің бір не ше тү рін таң дай ала ды. Сол 
ар қы лы бір оқу ма те риалын әр түр лі ауди то рия үшін әдіс те-
ме лік қа жет ті лік бол са, әр түр лі түр де бе ру мүм кін ді гі бар. 

Кейс тің құ ра мы на бел гі лі бір нор ма тив ті та лап тар жоқ. Кең та-
рал ған құ жат тар мен ды быс, ани ма ция, гра фи ка лық кі ріс ті ру лер, 
слайд-шоу пай да ла ны ла ды. Оқу шы оқу лық тың кез кел ген бе тін 
қа ғаз ға шы ға ра ала ды. Оқу шы оқу ма те ри ал да ры на кез кел ген 
әдіс пен қол жет кі зе ала ды (ин тер нет, CD-ROM). Оқу лық қа кі рік-
ті ріл ген бі лім ді тек се ру жүйесі бар. Оқу лық бе ті нен ин тер нет ре-
су рс та ры на қол жет кі зу ге бо ла ды.

Же лі лік тех но ло гия – бі лім алу шы, оқы ту шы лар, әкім ші лік 
ара сын да ғы ин те рак тив ті өза ра әсе рі мен оның оқу-әдіс те ме лік 
құ рал дар мен жаб дық та луын қам та ма сыз ету де те ле ком му ни ка-
ция лық же лі ні қол да ну ға не гіз дел ген; оқы ту дың же лі лік тех но ло-
гиясы на жа та ды: ин тер нет же лі сін пай да ла ну; элект рон дық пош-
та ны пай да ла ну; те ле ком му ни ка ция лық құ рыл ғы лар ды пай да ла-
ну; муль ти ме диамен жаб дық тал ған, ин тер нет ке шы ғу мүм кін ді гі 
бар же ле лік ком пью тер лік класс.

Бақылаусұрақтары
1. Қа шық тық тан оқы ту дың бі лім са ла сын да ғы рө лі.
2. Қа шық тық тан оқы ту (ҚО) тех но ло гиясын ұйым дас ты ру дың теория лық 

не гіз де ме сі.
3. ҚО-ны ұйым дас ты ру дың теория лық не гіз де рі.
4. Қа шық тық тан оқы ту ды ұйым дас ты ру тех но ло гияла ры.
5. Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы ның кә сіп тік жо ға ры, қо сым ша кә сіп тік бі лім 

бе ре тін бі лім бе ру ұйым да рын да қа шық тық ны са ны бой ын ша оқы ту ды 
ұйым дас ты ру ере же сі.

6. Қа шық тық тан оқы ту – бі лім са ла сын да ғы на рық тық қа ты нас тар ды же-
тіл ді ру жо лы.

7. Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясын ұйым дас ты ру дың ди дак ти ка лық 
не гіз де рі. 

8. Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясын же тіл ді ру не гі зін де оқу ма те ри ал-
да ры на қой ыла тын ди дак ти ка лық шарт тар мен оқы ту тә сіл де рі.

9. Бі лім бе ру ме ке ме ле рі қыз мет кер ле рі нің бі лі мін қа шық тық тан арт ты ру-
дың ай мақ тық мо де лі.
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10. COMPEТЕNTUM.MAGISTER қа шық тық тан оқы ту жүйесі не қыс қа ша 
си пат та ма.

11. Жо ға ры оқу орын да рын да қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясын ұйым дас-
ты ру дың ба ғыт та ры.

Ұсынылатынәдебиеттер
1. Жур нал «Ин фор ма ти ка и об ра зо ва ние». – 2006. – №7. – С. 41-45.
2. Жур нал «Ин фор ма ти ка и об ра зо ва ние» – 2006. – №2. – С. 49-57.
3. «Ин фор ма ти ка не гіз де рі» жур на лы. – 2005. – №1. – 11 – 14-б.
4. «Мек теп» жур на лы. – №11. – 6-бет.
5. Қа зақ стан жә не ТМД ел де рін де гі бі лім бе ру ді ақ па рат тан ды ру дың IV Ха-

лы қа ра лық фо ру мы ның ғы лы ми ма қа ла лар жи на ғы. – 18 – 19-б.; 38 – 39-
б.; 118 – 119 б.; 460 – 461-б.
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2-дәріс

АҚПАРАТТЫҚТЕХНОЛОГИЯЛАРҚЫЗМЕТІ
МЕНРӨЛІ.ДЕРБЕСКОМПЬЮТЕРДІҢЖАЛПЫ

ЖҰМЫСІСТЕУПРИНЦИПТЕРІ

Мақсаты: ақ па рат тық қо ғам ту ра лы ұғым қа лып тас ты ру, ақ-
па рат тық өнім мен қыз мет на ры ғы ның құ ры лы мын көр се ту, ақ па-
рат тық тех но ло гиялар қыз ме ті мен рө лін тү сін ді ру. Дер бес ком-
пью тер дің жал пы жұ мыс іс теу прин цип те рі мен та ны су. 

Оқытудыңміндеті: ақ па рат тық тех но ло гиялар құ рам дас бө-
лік те рі жә не объек ті ле рі, пән ту ра лы тү сі нік ті қа лып тас ты ру. Ақ-
па рат тың фи зи ка лық жә не ма те ма ти ка лық ас пек ті ле рін жә не ақ-
па рат ты тех но ло гиялар дың ма те ма ти ка лық не гі зін оқып үйре ну. 
Ақ па рат тық тех но ло гиялар оқы ту пә ні, объек ті сі жә не құ рам ды 
бө лік те рі.

«Ақ па рат тық тех но ло гиялар» тер ми ні information (ақ па рат) 
жә не automatique (ав то ма ти ка) де ген фран цуз сөз де рі нен шық қан 
жә не сөз бе-сөз ау дар ма сын да «ақ па рат тық ав то ма ти ка» де ген ді 
біл ді ре ді. 1978 жы лы ха лы қа ра лық ғы лы ми конг ресс ақ па рат тар-
ды өң деу жүйе сін дай ын дауға, құ ру ға пай да ла ну мен ма те ри ал-
дық-тех ни ка лық қыз мет көр се ту ге, со ның ішін де ком пью тер лер 
мен олар ды бағ дар ла ма лық қам та ма сыз ету ді қо са оты рып қыз-
мет көр се ту ге, сол сияқ ты ком пью тер лен ді ру дің ұйым дас ты ру-
шы лық, ком мер циялық, әкім ші лік жә не әлеу мет тік-саяси ас пек ті-
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ле рі – адам өмі рі нің бар лық са ла сын да ком пью тер лік тех ни ка ның 
ен гі зі луіне бай ла ныс ты«информатика» ұғы мын рес ми түр де бе-
кіт ті. 

Ақ па рат тық тех но ло гиялар – қол да ны лу диапа зо ны ау қым ды, 
ке шен ді ғы лы ми пән. Оның ба сым дық ба ғыт та ры: 

– есеп теу жүйеле рі мен бағ дар ла ма лық қам та ма сыз ету ді дай ын дау; 
– ақ па рат тар теориясы, ақ па рат тар ды та ра ту, қа был дау, түр-

лен ді ру мен сақ тау ға бай ла ныс ты үр діс тер ді оқы та ды; 
– ма те ма ти ка лық мо дельдеу, есеп теу жә не қол дан ба лы ма те-

ма ти ка ның әдіс те рі жә не олар дың бі лім нің әр түр лі об лыс-
та рын да ғы ір ге лі жә не қол дан ба лы зерт теу лер де пай да ла-
ны луы; 

– жа сан ды ин тел лек ті лік әдіс тер, адам ның ин тел лек ту ал ды 
іс-әре ке тін де гі ло ги ка лық жә не ана ли ти ка лық ой лауын мо-
дельдеу ші әдіс тер (ло ги ка лық тұ жы рым, оқы ту, сөз ді тү сі-
ну, кө ру ар қы лы қа был дау, ойын дар жә не т.б.); 

– жүйе лік ана лиз, әр түр лі си пат та ғы күр де лі мә се ле лер бой-
ын ша ше шім дер ді дай ын дау мен не гіз деу үшін пай да ла ны-
ла тын әдіс те ме лік құ рал дар ды оқы та ды; 

– биоин фор ма ти ка, биоло гиялық жүйе лер де гі ақ па рат тық үр-
діс тер ді оқы та ды; 

– әлеу мет тік ин фор ма ти ка, қо ғам ды ақ па рат тан ды ру үр діс те-
рін оқы та ды; 

– ма ши на лық гра фи ка, ани ма ция, муль ти ме диа құ рал да ры 
әдіс те рі; 

– те ле ком му ни ка ция лық жүйе лер мен же лі лер, со ның ішін де 
бү кіл адам зат ты бір тұ тас ақ па рат тық қо ғам дас тық қа бі рік-
ті ре тін ау қым ды ком пью тер лік же лі лер; 

– әр түр лі қо сым ша лар, өн ді ріс ті, ғы лым ды, бі лім ді, ме ди-
ци на ны, сау да ны, ауыл ша руашы лы ғын жә не ша ру ашы лық 
пен қо ғам ның іс-әре ке ті нің бас қа да бар лық тү рін қам ти ды. 
Ком пью тер лер де қол да ны ла тын бар лық бағ дар ла ма лар дың 
жиын ты ғы жә не олар ды жа сау мен қол да ну жұ мыс та ры-
ның об лы сы бо лып са на ла тын, бағ дар ла ма лық құ рал дар ды 
бел гі леу үшін Software (сөз бе-сөз – «жұм сақ бұй ым») сө зі 
қол да ны ла ды, бұл ма ши на ның өзі мен бағ дар ла ма лық қам-
та ма сыз ету дің тең ма ғы на лы екен ді гін, сол сияқ ты бағ дар-
ла ма лық қам та ма сыз еті лу дің өз гер ті лу ге, бейім де лу ге жә не 
да му ға қа бі лет ті екен ді гін біл ді ре ді. 
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Бағ дар ла ма лау тап сыр ма ла ры ның ал дын да әр қа шан да бас-
тап қы мә лі мет тер ден із де лін ген нә ти же ге дейін алып ке ле тін, тіз-
бек тел ген әре кет тер тү рін де гі олар ды ше шу дің тә сіл де рі тұ ра ды, 
бас қа ша айт қан да, тап сыр ма лар ды ше шу дің ал го рит мі жа са лы-
на ды. Ал го ритм дер жа сау мен олар ды құ ру дың әдіс те рі мен тә-
сіл де рін оқып үйре те тін ин фор ма ти ка ның бө лі мін бел гі леу үшін 
Brainware (ағыл. brain – ин тел лект) тер ми ні қол да ны ла ды. Қо ғам 
да му ын да ғы ин фор ма ти ка ның рө лі аса жо ға ры. Оны мен ақ па рат-
тар ды жи нақ тау, та сы мал дау жә не өң деу ба ғы тын да ғы ре во лю-
ция ның бас та луы ті ке лей бай ла ныс ты. Бұл ре во лю ция зат тар мен 
энер гияны иге ру де гі ке ле сі ре во лю ция лар мен бір ле се оты рып, 
тек ма те ри ал дық өн ді ріс сфе ра сы на ға на емес, өмір де гі ин тел-
лек ту ал дық жә не ру ха ни сфе ра лар ға да әсер ете ді жә не тү бі рі мен 
өз гер те ді. 

Ақпаратдегенімізне?
«Ақ па рат» тер ми ні «informatio» де ген ла тын сө зі нен шық-

қан,  мә лі мет, тү сі нік те ме, тү сін ді ру де ген ма ғы на ны біл ді ре ді. 
Бұл тер мин нің кең та рал ға ны на қа ра мас тан, ақ па рат ұғы мы ғы-
лым да ғы ең та лас ты ұғым дар дың бі рі бо лып отыр. Қа зір гі кез де 
ғы лым көп жақ ты ақпарат ұғы мы на тән, бі рың ғай қа сиет тер мен 
заң ды лық тар ды та бу ға ты ры су да, бі рақ бұл ұғым көп те ген жағ-
дай лар да адам іс-әре ке ті нің әр түр лі са ла ла рын да өзін дік си па ты-
мен қа лып қоюда жә не әр түр лі ма ғы на лар мен то лы ғу да: 

– қа ты нас та ақ па рат деп қан дай да бі реуді қы зық ты ру шы, кез 
кел ген мә лі мет тер ді не ме се мағ лұ мат тар ды атай ды. Мы са-
лы, қан дай да бір оқи ға лар, кей бір іс-әре кет тер, т.б. ту ра лы. 
«Ақпараттандыру» сө зі «бұрынбелгісізбірнәрсеніхабар-
лау»де ген ма ғы набіл ді ре ді; 

– тех ни ка да ақ па рат деп таң ба лар мен бел гі лер фор ма сын да 
бе ріл ген ха бар ла ма лар ды тү сі не ді; 

– ки бер не ти ка да ақ па рат деп бі лім нің бағ дар лау, бел сен ді 
әре кет ету, бас қа ру, яғ ни жүйе лер ді сақ тау, же тіл ді ру, да мы-
ту мақ са тын да қол да ны ла тын бө лі гін тү сі не ді (Н. Ви нер). 

Ақ па рат жай лы ғы лым теориясы ның не гі зін са лу шы, ақ па-
рат тар ды та ра ту, қа был дау, түр лен ді ру мен сақ тау ға бай ла ныс ты 
үр діс тер ді зерт теу ші аме ри ка лық ға лым Клод Шен нон ақ па рат ты 
бі лі мі міз дің бір нәр се ту ра лы ал ған анық тал ма ған ды ғы тұр ғы сы-
нан қа рай ды.
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Та ғы бір не ше анық та ма лар ды кел ті рейік. 
Ақ па рат – бұл қор ша ған ор та ның объек ті ле рі жә не құ бы лыс-

та ры, олар дың па ра ме тр ле рі, қа сиет те рі мен күй ле рі ту ра лы, 
олар да ғы анық тал ма ған дық дә ре же сін, бі лім нің то лық емес ті гін 
ке мі те тін мә лі мет тер (Н.В. Ма ка ро ва). 

Ақ па рат – бұл энт ро пияны жоқ қа шы ға ру (Леон Брил люэн). 
Ақ па рат – бұл құ ры лым күр де лі лі гі нің өл ше мі (Моль). 
Ақ па рат – бұл әр түр лі лік тің бей не ле нуі (Ур сул). 
Ақ па рат – бұл бей не ле ну үр ді сі нің маз мұ ны (Ту зов). 
Ақ па рат – бұл таң дау ық ти мал ды ғы (Яг лом). 
Адам дар ха бар ла ма лар тү рін де ақ па рат тар мен ал ма са ды. Ха-

бар ла ма – бұл ақ па рат тар дың әң гі ме лер, мә тін дер, қи мыл дар, 
көз қа рас тар, бей не леулер, сан дық мә лі мет тер, сыз ба лар, кес те лер 
жә не т.б. тү рін де гі фор ма сы. 

Бір ға на ақ па рат тық ха бар ла ма ның өзі (га зет те гі ма қа ла, ха-
бар лан ды ру, хат, же дел хат, анық та ма, әң гі ме, сыз ба, ра ди ота ра-
лым жә не т.б.) әр түр лі адам дар үшін олар дың ал дың ғы бі лім де-
рі не, бұл ха бар ла ма ны тү сі ну дең гейі мен оған қы зы ғу шы лы ғы на 
бай ла ныс ты әр түр лі мөл шер де гі ақ па рат тар маз мұ ны на ие бо луы 
мүм кін. 

Ақпаратқандайтүрдеболады?
Ақ па рат ке ле сі дей түр лер де бо луы мүм кін: мә тін дер, су рет-

тер, сыз ба лар, фо то су рет тер; жа рық не ме се ды быс сиг нал да ры; 
ра диотол қын дар; электр лік жә не нерв тік им пульс тер; маг нит тік 
жаз ба лар; ым дар мен қи мыл дар; иіс тер мен дәм се зі ну лер; ағ-
за лар дың бел гі ле рі мен қа сиет те рі ұр пақ тар ға бе рі ліп оты ра тын 
хро мо сом дар жә не т.б. 

Ақ па рат тар дың бай ла ныс ка нал да ры ар қы лы бе рі луі, кө бі не-
се ке дер гі лер дің бо луымен қа бат та са жү ре ді, олар ақ па рат тар дың 
бұ зы луы мен жо ға лу ына соқ ты ра ды.

Ақпараттармөлшеріқалайөлшенеді?
Қа зір гі уа қыт та «ақ па рат тар мөл ше рі» ұғы мын анық тау ға ба-

ғыт тал ған қа дам дар ке ңі нен етек ал ды, олар мы на ған не гіз дел ген, 
ха бар ла ма құ ра мын да ғы ақ па рат тар ды оның жа ңа шыл ды ғы ма-
ғы на сын да не ме се, бас қа ша айт қан да, объект ту ра лы бі лі мі міз дің 
анық тал мауы ның ке муі тұр ғы сын да, бай ып пен бе ру ге бо ла ды. 
Бұл  қа дам дар ық ти мал дық пен ло га рифм сияқ ты ма те ма ти ка лық 



4. Қа шық тық тан оқы ту да ғы «Ақ па рат тық тех но ло гиялар» пә ні86

ұғым дар ды пай да ла на ды. Бит – өл шем бір лік тің өте аз ша ма сы. 
Прак ти ка да кө бі не се одан ірі бір лік –  байт  қол да ны ла ды, ол се гіз 
бит ке тең. Ком пью тер пер не ле рін де гі 256 сим вол дың кез кел ген 
бі реуін код тау үшін дәл осы се гіз бит қа жет (256=28). 

Сол сияқ ты ақ па рат тар дың одан да үл ке ні рек туын ды бір лік-
те рі ке ңі нен қол да ны ла ды: 

– 1 Ки лобайт  (Кб айт ) = 1024 байт  = 210 байт ; 
– 1 Ме габайт  (Мб айт ) = 1024 Кб айт  = 220 байт ; 
– 1 Ги габайт  (Гб айт ) = 1024 Мб айт  = 230 байт . 
Соң ғы уа қыт та өң де ле тін ақ па рат тар кө ле мі нің ұл ғаюына бай-

ла ныс ты, қол да ныс қа тө мен де гі дей туын ды бір лік тер де ене бас-
та ды: 

– 1 Те рабайт  (Тб айт ) = 1024 Гб айт  = 240 байт ; 
– 1 Пе табайт  (Пб айт ) = 1024 Тб айт  = 250 байт . 
Ақ па рат тар бір лі гі ре тін де он тең ық ти мал дық та ғы ха бар ла-

ма лар ды ажы ра ту ға қа жет ті, ақ па рат тар мөл ше рін таң дап алу ға 
да бо ла тын еді. Бұл ен ді екі лік емес (бит), он дық (дит) ақ па рат 
бір лі гі бо ла ды.

Ақпаратқандайқасиеттергеие?
Ақ па рат қа сиет те рі: өң деу ақ па рат тар мен орын да ла тын опе ра-

циялар дың не гіз гі ле рі нің бі рі жә не ақ па рат тар кө ле мін үл кейту 
мен түр лен ді ру дің бас ты құ ра лы бо лып та бы ла ды. Ақ па рат тар ды 
өң деу құ рал да ры – бұл адам зат жа са ған бар лық қон дыр ғы лар мен 
жүйе лер жә не ең бі рін ші ке зек те, ком пью тер – ақ па рат тар ды өң-
деуге ар нал ған әм бе бап ма ши на. 

Ком пью тер лер ақ па рат тар ды бір не ше ал го ритм дер ді орын дау 
жо лы мен өң дей ді. 

Қа зір гі ке зең де «ақпараттықтехнология» тер ми ні ақ па рат-
тар ды өң деуге ар нал ған ком пью тер лер ді пай да ла ну мен бай ла-
ныс ты қол да ны ла ды. Ақ па рат тық тех но ло гиялар бар лық есеп те-
гіш тех ни ка лар мен бай ла ныс тех ни ка ла рын жә не іші на ра тұр-
мыс тық элект ро ни ка ны, те ле кө рі ніс тер мен ра ди ота ра ту ды қам-
ти ды. 

Олар өн ді ріс те, сау да да, бас қа ру да, банк тік жүйеде, бі лім бе-
ру де, ден сау лық сақ тау да, ме ди ци на мен ғы лым да, кө лік пен 
бай ла ныс та, ауыл ша руашы лы ғын да, әлеу мет тік қам та ма сыз ету 
жүйе сін де қол да ныс та ба ды, әр түр лі ма ман дық та ғы адам дар мен 
үй ша руасын да ғы әйел дер ге қыз мет ете ді. Да мы ған ел дер дің хал-
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қы ақ па рат тық тех но ло гиялар ды же тіл ді ру дің қым бат жә не қиын, 
алай да ма ңыз ды екен ді гін се зі не ді. Қа зір гі уа қыт та ірі масш таб-
та ғы ақ па рат тық-тех но ло гиялық жүйе лер ді құ ру эко но ми ка лық 
тұр ғы дан мүм кін бо лып отыр, бұл олар ды дай ын дауға ба ғыт тал-
ған ұлт тық зерт теу жә не бі лім бе ру бағ дар ла ма ла ры ның пай да 
бо лу ына не гіз жа сай ды. 

Ақ па рат тан ды ру дың мақ са ты – адам дар ең бе гі нің өнім ді лі гін 
арт ты ру мен жағ дайла рын же ңіл де ту есе бі нен олар дың тұр мы-
сын жақ сар ту. 

Ақ па рат тан ды ру – бұл ха лық тың тұр мыс сал ты ның ма ңыз ды 
өз ге ріс те рі мен бай ла ныс ты күр де лі әлеу мет тік үр діс. Ол көп те ген 
ба ғыт тар да, со ның ішін де ком пью тер лік сауат сыз дық ты жоюда, 
жа ңа ақ па рат тық тех но ло гиялар ды пай да ла ну мә де ниетін қа лып-
тас ты ру да жә не т.б. қа жыр лы ең бек ті қа жет ете ді. 

 
Бақылаусұрақтары
1. Ақ па рат жә не ақ па рат тық тех но ло гиялар.
2. Ақ па рат ұғы мы.
3. Мә лі мет тен ді ру не гіз де рі, құ ры лы мы.
4. Файл дық құ ры лым. 
5. Ақ па рат тық тех но ло гиялар пә ні мен оның мә се ле ле рі.
6. Пән, объек ті лер жә не ин фор ма ти ка құ ра мы ның бө лі гі. 
7. Ақ па рат тың фи зи ка лық жә не ма те ма ти ка лық ас пек ті ле рі. 
8. Ин фор ма ти ка ның ма те ма ти ка лық не гіз де рі. 
9. Диск ре ти за ция ту ра лы тү сі нік.
10. ДК-нің функ цио нал дық бө лік те рін ата ңыз.
11. Ком пью тер ар хи тек ту ра сы де ген тер мин ді қа лай тү сі не сіз?
12. Мик роп ро цес сор дың түр ле рін ата ңыз.
13. Мо ни тор, пер не лер тақ та сы ның қыз ме ті қан дай?
14. Ма ни пу ля тор де ге ні міз не?
15. Прин тер дің түр ле рін ата ңыз.
16. Ска нер жә не оның ат қа ра тын қыз ме ті қан дай?
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3-дәріс

БУЛьДІКАЛГЕБРА.ЛОГИКАЛЫҚАМАЛДАР.
ФОРМУЛАЛАРЖӘНЕОЛАРДЫТҮРЛЕНДІРУ

Элект рон ды есеп теуіш ма ши на ла ры – бе ріл ген прог рам ма  
бой ын ша есеп теу амал да рын орын дау ға ар нал ған құ рыл ғы. Элек-
т рон дық ма ши на де ге ні міз – ақ па рат ты жет кі зе тін, сақ тайт ын, 
өң дейт ін элект рон дық ас пап. Бұл ма ши на лар дың элект рон дық 
деп ата ла тын се бе бі олар элект рон дық эле ме нт тер ден құ рал ған. 
Әр бір эле мент ақ па рат ты өң деудің не ме се сақ тау дың бел гі лі бір 
функ ция сын ат қа ра ды. Мұн дай эле ме нт тер жиын ты ғы ин тег рал-
дық схе ма бо лып та бы ла ды.

Есеп теуіш ма ши на лар да сан дар мен орын да ла тын ма те ма ти-
ка лық амал дар, электр ток та ры ның не ме се кер неу лер дің әр түр-
лі түр ле нуімен ал мас ты ры ла ды. Жай электр то гы ның кө ме гі мен 
қо су, азайту жә не т.б. ма те ма ти ка лық амал дар ды орын дау ға бо-
ла ды. Есеп теуіш ма ши на лар қа ра пай ым амал дар ды орын дайт ын 
бө лек эле ме нт тер ден құ ра ла ды. Эле мент – ол элект рон дық схе ма. 
Есеп теуіш ма ши на лар дың бар лық эле ме нт те рін ат қа ра тын қыз-
мет те рі не бай ла ныс ты топ тар ға бө лу ге бо ла ды: ло ги ка лық, ес те 
сақ тау шы, кү шейтетін жә не ар найы эле ме нт тер. «Ло ги ка лық эле-
мент» деп ата луының се бе бі же ке-да ра эле ме нт тің анық тал ға ны-
на бай ла ныс ты жү зе ге асы ру ға мүм кін ші лік бе руін де не ме се же-
ке ло ги ка лық функ цияны орын дау ын да.

Ло ги ка – бұл адам ой лауы ның түр ле рі мен заң да ры ту ра лы, 
оның ішін де дә лел деу ге бо ла тын пі кір лер дің заң ды лық та ры ту-
ра лы ғы лым. Пі кір де ге ні міз – жалған не ме се ақиқат бо луы 
мүм кін қан дай да бір пай ым дау. Ма те ма ти ка лық ло ги ка ның са-
ла сы пі кір лер ал геб ра сын ал ғаш рет XIX ға сыр дың ор та сын-
да ағыл шын ма те ма ти гі Джордж Буль өз ең бек те рін де пай да - 
лан ған. 

Ло ги ка ал геб ра сы ның ма те ма ти ка лық ап па ра ты ком пью тер-
дің ап па рат тық құ рал да ры ның жұ мы сын си пат тау ға өте қо лай лы, 
өйт ке ні ком пью тер дің не гі зі екі лік са нау жүйесі бо лып та бы ла ды, 
он да екі цифр: 0 мен 1 қол да ны ла ды. Бұл ком пью тер дің бір ға-
на құ рыл ғы ла ры екі лік са нау жүйе сін де ұсы ныл ған сан дық ақ па-
рат ты да, ло ги ка лық айны ма лы лар ды да өң деу жә не сақ тау үшін 
қол да ны ла ала ды де ген ді біл ді ре ді. Де мек, ком пью тер ді конст-
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рук цияла ған да оның ло ги ка лық функ цияла ры мен схе ма ла ры ның 
жұ мы сы айт ар лық тай же ңіл де не ді жә не қа ра пай ым ло ги ка лық 
эле ме нт тер дің са ны азаяды. Ком пью тер дің не гіз гі то рап та ры он-
да ған мың осын дай ло ги ка лық эле ме нт тер ден тұ ра ды. Ком пью-
тер дің ло ги ка лық эле мен ті – эле мен тар (қа ра пай ым) ло ги ка лық 
функ цияны жү зе ге асы ра тын элект рон дық ло ги ка лық схе ма ның 
бө лі гі. Ком пью тер дің ло ги ка лық эле ме нт те рі де ге ні міз – ЖӘНЕ, 
НЕМЕСЕ, ЕМЕС элект рон дық схе ма ла рын айтамыз. Бұл схе ма-
лар дың кө ме гі мен ком пью тер құ рыл ғы ла ры ның жұ мы сын си пат-
тайт ын кез кел ген ло ги ка лық функ цияны жү зе ге асы ру ға бо ла-
ды. Ло ги ка лық өр нек тер – элект рон дық схе ма лар құ ру дың бас ты 
не гі зі. Әдет те, вен тиль дер дің екі ден се гіз ге дейін кі рі сі жә не бір 
не ме се екі шы ғы сы бо ла ды. Вен тиль дерде гі «1» жә не «0» бо ла-
тын екі ло ги ка лық жағ дайды көр се ту үшін олар ға кі ріс тік жә не 
шы ғыс тық сиг нал да рын да кер неу дің бел гі лен ген екі дең гейі нің 
бі рі сәй кес бо ла ды. Әдет те, жо ғар ғы дең гей «ақи қат» (1) мә ні не, 
ал тө мен гі дең гей «жал ған» (0) мә ні не сәй кес бо ла ды.

Әр бір ло ги ка лық эле ме нт тің өзі нің ло ги ка лық функ ция сын 
көр се те тін шарт ты бел гі сі бо ла ды. Бұл күр де лі ло ги ка лық схе ма-
лар ды жа зу ды жә не тү сі ну ді же ңіл де те ді. Әр бір ло ги ка лық амал 
үшін ақи қат кес те сі қол да ны ла ды.Ақи қат тық кес те сі– бұл ло ги-
ка лық опе ра цияның кес те лік түр де ұсы ны луы. Ло ги ка лық эле ме-
нт тер дің жұ мы сын ақи қат тық кес те лер дің кө ме гі мен си пат тайды. 
Ком пью тер дің не гіз гі бө лік те рін құ райт ын әр түр лі ин тег рал дық 
мик рос хе ма лар дың ар ғы фи зи ка лық тү бі рі осы күр де лі ло ги ка-
лық өр нек тербо лып та бы ла ды.

ЖӘНЕ эле мен ті нің кө ме гі мен қа ра пай ым екі Х1 мен Х2 ай-
тылым да ры ның бір құ рам дас қа бі рі гуі ло ги ка лық кө бейту не ме се 
кон ъюнк ция (ла тын ша conjunction – бі рік ті ру), ал опе ра цияның 
нә ти же сі ло ги ка лық кө бейт ін ді деп ата ла ды.

Бел гі ле нуі: Х1∧Х2, Х1&Х2, Х1⋅Х2, Х1 AND Х2, Х1 және Х2
ЖӘНЕ схе ма сы екі не ме се одан көп ло ги ка лық мән де рі нің 

кон ъюнк ция сын жү зе ге асы ра ды. Құ ры лым дық схе ма лар да екі 
кі рі сі бар. ЖӘНЕ схе ма сы ның бар лық кі ріс те рін де бір лік бол-
ған да, тек сон да ға на оның шы ғу ын да бір лік бо ла ды. Ал кі ріс-
тер дің ең бол ма са бі реуін де нөл бол са, он да шы ғу ын да да нөл  
бо ла ды. 
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ЖӘНЕ схе ма сы ның ақи қат тық кес те сі

Кі ріс тік ша ма лар Шы ғуы
Х1 Х2 У
0 0 0
0 1 0
1 0 0
1 1 1

1. Пі кір дің екеуі де ақи қат бол ған да Х1 жә не Х2 кон ъюнк-
циясы ақи қат.

2. Х1 не ме се Х2 пі кір ле рі нің бі рі не ме се екеуі де жал ған бол-
са, он да Х1 жә не Х2 кон ъюнк циясы жал ған бо ла ды.

Тех ни ка жү зін де кон ъюнк ция кон ъюнк тор деп ата ла тын құ-
рыл ғы сы ның кө ме гі мен іс ке асы ры ла ды. Кон ъюнк тор дың қа ра-
пай ым мо де лі бо лып бір не ше электр лік кілт тер дің тіз бек те ліп қо-
сы луы та бы ла ды. Бұл жағ дайда қа ра пай ым ақи қат пі кір ге кілт тің 
тұй ық та луы, ал ақи қат күр де лі пі кір ге жа нып тұр ған электр ша-
мы сәй кес ке ле ді. Бі рік ті ру ші ма ғы на да қол да ны ла тын НЕМЕСЕ 
эле мен ті нің кө ме гі мен қа ра пай ым Х1 жә не Х2 айтылым да ры ның 
бір құ рам дас қа бі рі гуі ло ги ка лық қо су не ме се диз ъюнк ция (ла-
тын ша disjunction – бө лу), ал опе ра цияның нә ти же сі ло ги ка лық 
қо сын ды деп ата ла ды.

Бел гі ле нуі: Х1∨Х2, Х1\Х2, Х1+Х2, Х1 OR Х2, Х1 немесе Х2
НЕМЕСЕ схе ма сы екі не ме се одан көп ло ги ка лық мән де рі нің 

диз ъюнк ция сын жү зе ге  асы ра ды. Құ ры лым дық схе ма лар да екі 
кі рі сі бар НЕМЕСЕ схе ма сы ның шарт ты бел гі ле нуі тө мен де көр-
се тіл ген.                                            

НЕМЕСЕ  схе ма сы ның кі рі сі нің ең бол ма са бі реуін де бір лік 
бол ған да, шы ғу ын да да бір лік бо ла ды.

                                                                                                                 
НЕМЕСЕ схе ма сы ның ақи қат тық кес те сі

Кі ріс тік ша ма лар Шы ғуы
Х1 Х2 У
0 0 0
0 1 1
1 0 1
1 1 1
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1. Х1 не ме се Х2 пі кір ле рі нің ең бол ма ған да бі реуі ақи қат бол-
ған да, Х1 жә не Х2 диз ъюнк циясы жал ған.

2. Х1 жә не Х2 пі кір ле рі нің екеуі де жал ған бол ған да Х1 жә не 
Х2 диз ъюнк циясы жал ған.

Тех ни ка жү зін де диз ъюнк ция диз ъюнк тордеп ата ла тын құ рыл- 
 ғы ның кө ме гі мен іс ке асы ры ла ды. Диз ъюнк тор қа ра пай ым мо де-
лі бір не ше электр лік кілт тер дің па рал лель қо сы луы бо лып та бы ла ды.

Бұл жағ дайда ақи қат қа ра пай ым пі кір ге кілт тің тұй ық тал ған 
күйі, ал күр де лі ақи қат пі кір ге жа нып тұр ған электр ша мы сәй-
кес ке ле ді. Кө рі ніп тұр ған дай, бір тұй ық кілт бол ған ның өзін де 
де шам жа нып тұ ра ды. Диз ъюнк тор дың шы ғы сын да 1 бо ла ды, 
егер ең бол ма ған да кі рі сі нің бі реуін де 1 бол ған да. Бұл фи зи ка лық 
тұр ғы дан қо сыл ғыш тар дың па рал лель жал ға нуы ар қы лы си пат-
та ла ды. Бұ лар дан бас қа да ло ги ка лық ал геб ра да көп те ген бас қа 
да ло ги ка лық амал дар кез де се ді. 

Тип тік ло ги ка лық құ рыл ғы лар: триг гер, сум ма тор, ре ги стр, 
шиф ра тор, де шиф ра тор лар. Ло ги ка лық эле ме нт тер ден триг гер 
деп ата ла тын, кең та рал ған есеп теуіш ма ши на эле мен тін құ рас-
ты ру ға бо ла ды. Ол екі тұ рақ ты қа лып та бо ла ала ды жә не екі лік 
ақ па рат бір лі гін сақ тау ға қа бі лет ті. Жа ды ның қа зір гі кез де гі мик-
рос хе ма ла рын да мил лион да ған триг гер лер бар. Бір не ше триг гер-
ден тұ ра тын қа лып тар жүйесі жә не ол көп раз ряд ты екі лік код ты 
қыс қа уа қыт қа сақ тау ға ар нал ған бол са, ре ги стр деп ата ла ды. Ре-
ги стр ен гіз ген ақ па рат ты ес те ұс тай ды жә не оны қа жет ті уа қыт қа 
дейін сақ тайды. Сум ма тор лар (қо сын ды лауыш) – екі лік сан дар ды 
қо су ды орын дайт ын элект рон дық схе ма. Қо сын ды лауыш, ең ал-
ды мен ком пью тер дің ариф ме ти ка лық-ло ги ка лық құ рыл ғы сы ның 
ор та лық то ра бы қыз ме тін ат қа ра ды, со ны мен қа тар ол ма ши на-
ның бас қа құ рыл ғы ла рын да да қол да ны ла ды.

Бақылаусұрақтары
1. Visual Prolog-та жұ мыс ат қа ру.
2. Про лог ті лі нің син так си сі жә не прог рам ма ның құ ры лы мыү
3. Мы сал дар мен тү сін дір ме лер.
4. Жа сан ды ин тел лек тің да му та ри хы.
5. Жа сан ды ин тел лек тің да му ба ғы ты.
6. Жа сан ды ин тел лект жүйесі нің клас си фи ка циясы. 
7. Са рап тық жүйе лер дің жал пы құ ры лы мы.
8. Не гіз гі анық та ма ла ры жә не тү сі нік те рі.
9. Са рап тық жүйе лер дің клас си фи ка циясы.
10. Са рап тық жүйе лер дің құ ра мы жә не си па ты.
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4-дәріс

КОМПЬЮТЕРКОМПОНЕНТТЕРІ.ЖҮЙЕЛІК
РЕСУРСТАР.САҚТАУҚҰРЫЛҒЫЛАРЫ.АҚПАРАТТЫ

САҚТАУ.МАШИНАНЫҰЙЫМДАСТЫРУ:
ФОН-НЕЙМАНПРИНЦИПІ,БАСҚАРУҚҰРЫЛҒЫЛАРЫ,

КОМАНДАЛАРЖҮЙеЛЕРІМЕНТИПТЕРІ

Мақсаты: дер бес ком пью тер дің ап па рат тық бө лі гі нің қыз ме ті 
мен құ ры лы мы ту ра лы тү сі нік бе ру. Есеп теу тех ни ка сы ның да му 
тен ден циясы мен та ны су, дер бес ком пью тер дің түр ле рін ажы ра та 
бі лу ге үйре ту.

Оқытудыңміндеті: дер бес ком пью тер лер дің ар хи тек ту ра сы 
жә не ком пью тер дің іш кі жә не сырт қы құ рыл ғы ла ры мен та ны су. 
Ақ па рат ты сақ тау дың не гіз гі жаб дық та рын пай да ла на бі лу, ақ па-
рат ты сақ тау дың сырт қы құ рыл ғы ла ры мен та ны су. Ком пью тер лік 
тех ни ка – ақ па рат тар ды өң деуде қол да ны ла тын амал дар ішін де гі 
ең ма ңыз ды сы. Бұл ме ди ци на мен ден сау лық сақ тау са ла сын да ғы 
көп те ген есеп тер ді (ем деу, ал дын алу, жа сан ды мү ше лер жа сау 
жә не де бас қа ру мін дет тер ді) ше шу ба ры сын да тиім ді қол да ны-
ла ды. Ком пью тер – бұл ақ па рат ты із деуге, жи науға, сақ тау ға, өң-
деуге жә не сан дық пі шім де пай да ла ну ға ар нал ған құ рыл ғы. 

Есептеутехникасыныңдамусатылары
Есеп теу тех ни ка сы ның да му ын ЭЕМ-нің бес ұр па ғы на бө лу ге 

бо ла ды, олар бір-бі рі нен эле ме нт тік ба за сы мен, ло ги ка лық ұйым-
да суы мен, ма те ма ти ка лық жаб дық та луы мен, адам ның ма ши на-
мен қа рым-қа ты на сы ның ың ғай лы лы ғы мен ажы ра ты ла ды. ЭЕМ 
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ұр пақ та ры ның ал ма сып оты руы, оның эле ме нт тік ба за сы ның да-
муымен бай ла ныс ты. 
1-буын элект рон дық шам дар не гі зін де бол ды. Бі рін ші буын да-

ғы ма ши на лар бір не ше жүз де ген шар шы метр орын ала тын жә не 
мың да ған шам дар ор на лас қан алып құ рыл ғы лар бол ды.
2-буын жар ты лай өт кіз гіш диод пен тран зис тор лар не гі зін де 

бол ды. Олар да электр шам да ры ның ор ны на жар ты лай өт кіз гіш-
тер – тран зис тор лар пай да ла ны ла ды. ЭЕМ-нің кө ле мі бір не ше 
есе кі ші рей ді, пай да ла на тын электр қуаты аз бол ды, со ны мен 
қа тар амал дар ды орын дау жыл дам ды ғы се кун ды на он мың да ған 
амал ға жет ті. 
3-буын ин тег рал дық схе ма лар не гі зін де бол ды. Бұл ма ши на-

лар дың жа ды үл кен, амал дар ды орын дау жыл дам ды ғы се кун ды-
на бір не ше мил лион амал ға жет ті. Үшін ші буын да ғы ма ши на лар-
да бір мез гіл де бір не ше прог рам ма лар дың қа тар орын да лу ына 
мүм кін дік ту ды. 
4-буында үл кен ин тег рал дық схе ма лар дан тұ ра тын ком пью-

тер лер шы ға бас та ды. ЭЕМ-дер 70-жыл дар дан бас тап өн ді ріс ке 
ен ді. Оның жа ды мен кө ле мі бі рін ші буын да ғы ма ши на лар дың 
амал дар ды орын дау жыл дам ды ғы ның он да ға ны мен па ра-пар 
бол ды. 
5-буын – аса үл кен ин тег рал дық дең гейлі сыз ба лар пай да ла-

ны ла тын ЭЕМ. Қа зір гі кез де көп те ген ел дер де бе сін ші буын да ғы 
ЭЕМ-ді жа сау ісі қол ға алы ну да. Ол ма ши на лар адам ды кә дім гі 
адам сөй лейт ін тіл де тү сі нуі қа жет. Яғ ни ЭЕМ « Жа сан ды ин тел-
лект» не гі зін де құ ры луы қа жет. 

Элект ро ни ка та быс та ры ның нә ти же сін де жа са лын ған тех ни-
ка лық ас пап тар элект рон дық есеп теуіш ма ши на лар (ЭЕМ) деп 
ата ла бас та ды. Бұл күн де ЭЕМ ақ па рат ты өң деудің ең не гіз гі құ-
ра лы бо лып са на ла ды. 70-жыл дар да элект ро ни ка ның да муы ком-
пью тер дің жа ңа тү рін – же ке пай да ла на тын дербескомпьютер-
лерді көп теп шы ға ру ға жол аш ты. Ком пью тер лер алып жү ру ге 
ың ғай лы ва ри ант та да жа са лын ды (Laptop не ме се Note book). Қа-
зір гі кез де ДК адам әре ке ті нің бар лық са ла ла рын да қол да ны ла ды. 

Дербескомпьютердіңнегізгіқұрылғылары
1946 жы лы аме ри ка лық ма те ма тик, ЭЕМ-нің жұ мыс ат қа ру 

прин ци пі мен құ рыл ғы ла рын то лық көр сет кен ға лым Джон Фон 
Ней ман ДК-нің құ ра мы на кі ре тін жаб дық тар ды қа же ті не қа рай 
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өз гер тіп оты ра ды. Оның құ ра мы на кі ре тін құ рыл ғы лар ды ком-
пью тер дің кон фи гу ра циясы деп атай ды. Не гіз гі кон фи гу ра ция 
төрт құ рыл ғы дан тұ ра ды: 1) жүйе лік; 2) мо ни тор; 3) пер не тақ-
та сы; 4) тыш қан.

Жүйелік блок. Ком пью тер дің не гіз гі құ рыл ғы сы – жүйе лік 
блок. Ол тік қо рап тың іші не са лын ған. Оның ішін де дер бес ком-
пью тер дің не гіз гі түйін де рі ор на лас қан. Жүйе лік блок тың құ ра-
мын да: про цес сор; же дел жа ды (RAM); тұ рақ ты ес те сақ тау жа-
ды (ROM); қо рек тен ді ру бло гы; ен гі зу-шы ға ру порт та ры; ақ па рат 
та су шы лар.

Бұ лар жүйе лік блок тың ішін де жат қан құ рыл ғы лар бол ған-
дық тан іш кі құ рыл ғы лар деп ата ла ды. Ал сыр ты на қо сы ла тын 
құ рыл ғы лар сырт қы құ рыл ғы лар деп ата ла ды. 

Аналық тақша. Ком пью тер де жұ мыс іс теу ке зін де бар лық 
мә лі мет ана лық не ме се жүйе лік тақ ша ар қы лы өң де ле ді. Ана-
лық тақ ша – жүйе нің яд ро сы. Бұл, шы нын да да, ДК-нің бас ты 
бөл ше гі, қал ған да ры ның бар лы ғы оны мен жал ғас ты рыл ған жә не 
жүйеде гі құ рыл ғы лар дың бә рін нақ ты сол бас қа ра ды.

Микропроцессор. Про цес сор не ме се мик роп ро цес сор ком-
пью тер де гі ор та лық мә лі мет тер өң деу құ рыл ғы сы бо лып та бы-
ла ды. Ол ком пью тер ді бас қа ра ды жә не прог рам ма да ғы ко ман-
да лар ды орын дайды. Про цес сор мик рос хе ма ре тін де ұсы ныл ған 
жә не опе ра тив тік жа ды мен қа тар ана лық тақ ша да ор на ла са ды. 
Про цес сор не ғұр лым шап шаң бол са, ком пью тер дің жұ мыс іс теу 
жыл дам ды ғы со ғұр лым жо ға ры бо ла ды. Про цес сор дың жыл дам-
ды ғы ме га ге рц пен (МГц) өл ше не тін оның так ті лік жиілі гі мен 
анық та ла ды. Кең та ра ған мо дель дерге Іntel – 8088 (5 МГц), 80286 
(20 МГц), 80386SX (25 МГц), 80386DX (40 МГц), 808486 (100 
МГц-ке дейін), Pentuіm (75 МГц-тен жо ға ры) жә не Pentuіm-Pro 
(200 МГц-тен жо ға ры) жа та ды, бұл ті зім олар дың жұ мыс өнім ді-
лі гі мен со ған сәй кес ба ға сы ның өсуі бой ын ша рет те ліп кел ті ріл-
ген. Кей де конст рук ция лық ерек ше лік те рі не қа рай бір мо дель ге 
кі ре тін про цес сор лар дың жиі лік те рі әр түр лі бо ла бе ре ді, жиілі гі 
арт қан сай ын оның жұ мыс жыл дам ды ғы да өсе тү се ді.

Іntel 8088, 80286, 80386 тә різ ді бұ рын шық қан мик роп ро цес-
сор лар дың ара лас сан дар мен амал дар ды жыл дам орын дайт ын 
ар наулы ко ман да ла ры жоқ, сон дық тан олар жұ мыс өнім ді лік те-
рін арт ты ра тын қо сым ша ма те ма ти ка лық соп ро цес сор лар мен 
жаб дық та ла ды. Ма те ма ти ка лық соп ро цес сор лар өзі нің ко ман да-
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лар жүйесі бар жә не ол не гіз гі про цес сор мен қа тар оның бас қа-
руымен жұ мыс іс тей ді. Опе ра циялар он да ған есе жыл дам да ты-
ла ды. Дер бес ком пью тер дің қо сым ша құ рыл ғы ла ры, шы ға ру құ-
рыл ғы сы, мә лі мет тер ді ал ма су құ рыл ғы сы, ен гі зу құ рыл ғы ла ры.

Принтерлерменплоттерлер
Прин тер (бас па құ рыл ғы сы) мә тін дік жә не гра фи ка лық мә лі-

мет тер ді ком пью тер дің же дел жа ды нан қа ғаз ға ба сып шы ға ру ға 
ар нал ған. Қа зір гі кез де прин тер лер дің мат ри ца лық, ла зер лік, сия 
бү рік кіш жә не тер мог ра фия лық түр ле рі бар. Мат ри ца лық прин-
тер лер олар дың қа ғаз ға таң ба са ла тын бас па тиегі тік ор на лас қан 
ме талл ине лер ден тұ ра ды. Сия бү рік кіш прин тер лер де бүр ку ар-
қы лы шы ға ры ла ды. Бі рақ олар қа лы ңы рақ қа ғаз ды жә не тұ рақ ты 
түр де қа да ға лап қа рап тұ ру ды ке рек ете ді. Ла зер лік прин тер лер 
– ксе рог ра фия прин ци пін қол да на тын құ рал дар ға жа та ды, бұ лар-
да әріп бей не ле рі электр лік тә сіл мен бояу жұқ ты рыл ған доң ға-
лақ ар қы лы қа ғаз ға тү се ді. Доң ға лақ қа әріп тер бей не сін де гі бояу 
жұқ ты ру ком пью тер ко ман да ла ры ар қы лы ла зер лік сәуле лер мен 
жүр гі зі ле ді. Ла зер лік прин тер лер өте са па лы ба сы лым бе ре ала-
ды жә не жыл дам дық та ры да жо ға ры, ор та ша есеп пен ал ған да, се-
кун ды на 330 сим вол (бір бет ті 5 – 15 се ку нд та) ба сып бе ре ала ды. 
Плот тер (гра фик сыз ғыш) сыз ба лар ды (гра фик тер ді, су рет тер ді) 
қа ғаз ға шы ға ру ға ар нал ған құ рыл ғы. Плот тер дің әре ке ті қа ра пай-
ым: жа зу құ ра лы (қа лам) із қал ды ра оты рып қа ғаз да жыл жи ды. 
Сыз ба лар ды са лу ба ры сын да гра фик тұр ғыз ғыш тар се гіз түр лі 
түс ті фло мас тер ді не ме се қа рын даш тар ды қол да на ды, олар қа-
жет ті лік жағ дайда ав то мат ты түр де ал ма са ды. Кез кел ген күр де лі 
гео мет рия лық фи гу ра лар ды бей не леу са па сы тұ рақ ты жә не өте 
жо ға ры.

Ко лон ка – ды быс тық ақ па рат ты шы ға ру ға ар нал ған құ рыл ғы.
 
Енгізуқұрылғылары
Ска нер (із кес кіш) – қа ғаз ға бе тін де гі мә лі мет тер ді (мә тін, су-

рет, гра фик) оп ти ка лық не гіз ге сүйене оты рып ком пью тер ге жыл-
дам ен гі зе ала тын құ рыл ғы. Ска нер дің түр ле рі: план шет ті, қол-
мен іс тейт ін, ба ра бан ды, па рақ тық, фор ма ска нер ле рі, шт рих ска-
нер лер. Ска нер кө рі ніс ті ма ши на ко ды на ауыс ты рып, ком пью тер 
жа ды на жа за ды. Ска нер дің жұ мыс ат қа ру прин ци пі: жа рық сәуле 
жол-жо лы бой ын ша жа зық су рет ті ска нер лейді. Бұл элект рон дық 
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сәуле нің дисп лей эк ра нын ска нер лен ге ні сияқ ты. Ска нер леу нә-
ти же сін де қа ғаз құ жат тың сыз ба бей не сі жа са ла ды.

Мәліметтердіалмасуқұрылғысы
Же лі лік адап тер ком пью тер ді жер гі лік ті же лі ге қо су ға мүм-

кін дік ту ды ра ды. Мұн да пай да ла ну шы бас қа ком пью тер де гі мә-
лі мет тер ге қол жет кі зе ала ды. Мо дем дер (мо ду ля тор – де мо ду ля-
тор) ком пью тер лер ара сын да мә лі мет ал ма су үшін ке рек, олар, 
не гі зі нен, мә лі мет ті жет кі зу жыл дам ды ғы на қа рай бө лі не ді. Қа-
зір гі кез де олар дың жыл дам ды ғы 2400 бит/сек – 2500 бит/сек 
ара лы ғын да. Олар мә лі мет ал ма су про це ду ра сы ның бел гі лі бір 
стан дарт та ры (про то ко лы) бой ын ша жұ мыс ат қа ра ды. Ком пью-
тер же лі сі не (Іnternet, Relcom, FіdoNet, т.б.) не ме се элект рон дық 
пош та ға бай ла ныс ты ең ке рек ті құ рыл ғы осы мо дем бо лып са на-
ла ды. Ен гі зу-шы ға ру порт та ры іш кі не гіз гі құ рыл ғы лар мен бай-
ла ныс жа сайт ын ар найы порт тан жә не шет ке рі құ рыл ғы лар мен 
(прин тер, тыш қан те ті гі. т.с.с.) бай ла ныс ты ра тын жал пы мақ сат-
та ғы порт тар дан тұ ра ды. Жал пы мақ сат та ғы порт тар LPT1-LPT3 
деп бел гі ле не тін па рал лель жә не COM1-COM3 бо лып бел гі ле не-
тін тіз бек ті бө лік тер ге жік те ле ді. Па рал лель порт тар жұ мыс ты 
жыл дам іс тей ді, бі рақ бай ла ны су үшін кө бі рек сым шо ғыр ла рын 
ке рек ете ді (прин тер мен жал ға са тын порт па рал лель, ал мо дем-
мен те ле фон же лі сі ар қы лы бай ла ны са тын порт тіз бек ті түр ге жа-
та ды).

Компьютержадысыменадрестеужүйесінұйымдастыру
Жа ды – ком пью тер дің құ ра мы на мін дет ті түр де ене тін эле ме-

нт тер дің бі рі. Ол бір не ше түр ге бө лі не ді жә не бір-бі рі нен өл ше-
мі не, ақ па рат ты сақ тау мер зі мі не жә не т.б. па ра ме тр ле рі не қа рай 
ажы ра ты ла ды. Ком пью тер жа ды сын екі түр ге бө лу ге бо ла ды: іш-
кі жә не сырт қы. Дер бес ком пью тер дің (ДК) ар хи тек ту ра сы де ге-
ні міз – ап па рат тық құ рыл ғы лар дың жә не прог рам ма лық жаб дық-
тар дың жиын ты ғы, сол сияқ ты олар дың өза ра қа ты на сы мен дер-
бес ком пью тер де жұ мыс іс теу ке зін де гі өза ра бай ла ныс жүйеле рі. 
Дер бес ком пью тер бір-бі рі мен бай ла ныс ты екі бө лім нен тұ ра ды: 
ап па рат тық құ рыл ғы лар (Наrdwаrе) жә не (Sоftwаrе) прог рам-
ма лық жаб дық тар. Ап па рат тық құ рыл ғы лар: жүйе лік блок пен 
шет ке рі құ рыл ғы лар дан тұ ра ды. Жүйе лік блок – про цес сор, жад, 
адап тер (ба қы лаушы), жүйе лік ши на, тай мер, қо рек те ну бло гы  
мен ен гі зу-шы ға ру порт та ры ор на лас ты рыл ған ком пью тер дің не-
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гіз гі бө лі мі. Олар ор на лас қан тақ ша ана лық тақ ша не ме се жүйе-
лік тақ ша деп ата ла ды. Жүйе лік блок тың іші не ор на лас қан құ-
рыл ғы лар ком пью тер дің іш кі құ рыл ғы ла ры деп, ал бас қа құ рыл-
ғы лар (пер не тақ та, мо ни тор, прин тер, т.б.) шет ке рі құ рыл ғы лар 
деп ата ла ды. Про цес сор – ком пью тер ді бас қа ру құ рыл ғы сы. Ол 
жад та ор на лас қан жүйе лік прог рам ма лар ар қы лы ком пью тер жұ-
мы сын ав то мат ты түр де бас қа ра ды. Ком пью тер дің жыл дам ды-
ғы (жұ мыс өнім ді лі гі) про цес сор дың бір се ку нд та орын дай ала-
тын қа ра пай ым опе ра ция са ны мен өл ше не ді. Такт – про цес сор 
орын дайт ын іш кі опе ра цияға жұм сал ған уа қыт. Так ті лік жиі лік –  
про цес сор де 1 се ку нд та орын да ла тын такт са ны, өл шем бір лі гі – 
МГц (ме га герц). Про цес сор бар лық есеп теу жә не ақ па рат өң деу 
іс те рін орын дайды. Бір ин тег рал дық схе ма дан тұ ра тын про цес-
сор – мик роп ро цес сор деп ата ла ды. 

Мик роп ро цес сор – ком пью тер дің не гіз гі ком по нен ті. Ариф-
ме ти ка лық жә не ло ги ка лық опе ра циялар ды орын дайды, қа жет ті 
прог рам ма лық есеп тер ді бас қа ра ды. Мик роп ро цес сор екі лік раз-
ряд тар мен ға на жұ мыс іс тей ді. Мик роп ро цес сор өң дей ала тын 
сан дар дың мак си мум ұзын ды ғы (раз ряд тар са ны) – оның раз ряд-
ты лы ғы. Мик роп ро цес сор үл гі ле рі. Қа зір гі кез де гі кә сі би дер бес 
ком пью тер лер де пай да ла ны ла тын мик роп ро цес сор лар ти пі не қа-
рай 100 МГц-тен аса тын так ті лік жиі лік пен жұ мыс іс тей ала ды  
(1 МГц = 1000000 такт/сек). Мик роп ро цес сор дың құ ра мы: бас-
қа ру құ рыл ғы ла ры; ариф ме ти ка лық-ло ги ка лық құ рыл ғы (АЛҚ); 
мик роп ро цес сор дың ин тер фейс тік жүйесі – жал пы мін дет ат қа-
ра тын ре ги стр лер; мик роп ро цес сор лық жад – кэш жад.

Бас қа ру құ рыл ғы ла ры (БҚ) орын да лып жат қан опе ра циялар да 
қол да ны ла тын бас қа ру им пуль сте рін (сиг нал да ры) қа жет ке зін-
де қа лып тас ты рып, ма ши на ның бар лық блок та ры на жі бе ре ді. БҚ 
жад ұя шық та ры ның ад ре сін жа сай ды жә не бұл ад рес тер ді ЭЕМ-
нің сәй кес блок та ры на жө нел те ді. 

Ариф ме ти ка лық-ло ги ка лық құ рыл ғы (АЛҚ) сан дық жә не сим-
вол дық ақ па рат тар мен орын да ла тын бар лық ариф ме ти ка лық жә-
не ло ги ка лық опе ра циялар ды ат қа ра ды.

Жал пы мін дет ат қа ра тын ре ги стр лер де не гіз гі жад тан тү се-
тін ара лық мән дер сақ та ла ды. Кэш жад қой ма сияқ ты, оған ара-
лық де рек тер мен ко ман да лар ке ліп тү се ді. Көп мә лі мет тер ді кэш 
жад тан алу әре ке ті про цес сор дың мә лі мет тер ді алуына же ңіл дік 
кел ті ріп, оның жыл дам ды ғын арт ты ру ға жәр дем де се ді. Яғ ни кэш 
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жа ды ком пью тер дің жұ мыс өнім ді лі гін арт ты ру ға ар нал ған. Кэш 
жад екі дең гейлі. Бі рін ші сі про цес сор ішін де, екін ші сі про цес сор-
дан сырт (тақ ша да) ор на ты ла ды, кө ле мі 256-512 Кб айт  ша ма сын-
да. Ен гі зу/шы ға ру порт та ры ком пью тер ді сырт қы бас па, мо дем 
сияқ ты құ рыл ғы лар мен жал ғас ты ру үшін қа жет. Порт тар екі ге 
бө лі не ді: жал пы мақ сат тық па рал лель; асинх рон ды (бір уақ ты-
лы емес) тіз бек ті. Олар дың сәй кес түр де бел гі ле нуі: LPT1-LPT3, 
COM1-COM3.

Ен гі зу/шы ға ру құ рыл ғы ла ры мен про цес сор ара сын да ақ па рат 
ал ма су ал дын да, адап тер деп ата ла тын, осы құ рыл ғы лар дың жұ-
мы сын үй лес ті ру ші ин тег рал дық схе ма ға ке ліп тү се ді (ла тын ша 
adaptere –үй лес ті ру ші). Адап тер – әр түр лі құ рыл ғы лар дың жұ-
мы сын бас қа ра тын құ рыл ғы. Конт рол лер – мә лі мет тер ді та сы-
мал дау құ рыл ғы ла рын ком пью тер ге жал ғау қон дыр ғы сы. Тай мер 
(уа қыт ты бел гі леу) – кә дім гі са ғат рө лін ат қа ра тын ин тег рал дық 
схе ма. Оның қыз мет те рі нің бі рі – мо ни тор эк ра нын да кес кін дер-
ді қал пы на кел ті ру дің уа қыт ша ара лық та рын бе ру, яғ ни синх рон-
дау, т.б. Маг нит тік дис кі де жи нақ тауыш (дис кі же тек) – ақ па рат ты 
қат ты маг нит тік дис кі ге (вин чес тер ге) не ме се иіл гіш маг нит тік 
дис кі ге жа зу не он да жа зыл ған ин фор ма цияны ма ши на жа ды на 
ен гі зу құ рыл ғы ла ры. Вин честр мен иіл гіш маг нит тік дис кі лер ді 
сырт қы ес те сақ тау құ рыл ғы ла ры деп те атай ды. Диск түр ле рі: 

– иіл гіш маг нит тік диск не ме се дис кет (та бақ ша пі шін ді, бе-
ті не қа быр шық тү рін де маг нит ті қос па жа ғыл ған иіл гіш 
диск), кө ле мі: диа мет рі 89 мм бо ла тын 3,5 дюйм дік дис кет те 
екі түр лі кө лем де ақа па рат жа зы ла ды: 1,44 Мб жә не 720 Кб;

– қат қыл маг нит тік диск (ор ны нан алын байды, ауа кір мейт ін-
дей жа бық кор пус қа са лы нып, жүйе лік блок та ор на ла са ды). 
Жа зу құ рыл ғы ла рын дис кі же тек жи нақ ты (ком пакт) дис кі-
лер ге жа за тын не олар дан оқи тын құ рыл ғы ны CD-ROM деп 
атай ды. Бұл құ рыл ғы ны ком пью тер ге ар найы ор на ту қа жет. 
Ол қоз ға ла тын бей не лер ді, мә тін дер ді жә не ды быс тар мен 
жұ мыс іс теу үшін ке ңі нен пай да ла ны ла ды;

– ком пакт-диск (CD-R), қа ра пай ым ком пакт-дис кі нің кө ле мі – 
650 Мб, яғ ни 650 мил лион сим вол сияды, бі рақ бұ дан тек 
мә лі мет оқу ға бо ла ды, ал жа зу ға бол майды. 

Соң ғы кез дер де ДЭЕМ-дер үшін маг нит тік тас па да ғы жи нақ-
тауыш тар – ст ри мер лер шық ты. Ст ри мер – мә лі мет тер ді маг нит-
тік тас па да сақ тау ға ар нал ған құ рыл ғы. Олар үл кен кө лем ді мә лі-
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мет сақ тай ал ған мен, оқу-жа зу жұ мыс та ры бір те-бір те тіз бек тей 
із деу ар қы лы жай жүр гі зі ле ді. Сол се беп ті ст ри мер лер маг нит-
тік дис кі де гі жи нақ тауыш тар ды ауыс ты ра ал май ды, тек то лық-
ты ра ды. ЭЕМ-нің іш кі жад та ры; ЭЕМ-нің же дел жа ды (RАМ – 
Random Access Memory – ОЗУ) мен тұ рақ ты ес те сақ тау құ рыл-
ғы сы (RОМ – Read Only Memory, тек оқу ға ар нал ған жад – ПЗУ) 
ком пью тер дің іш кі жа дын құ рай ды. Осы екеуі мен про цес сор жұ-
мыс ке зін де мә лі мет ал ма сып оты ра ды. Өң де лу ге тиіс ті кез кел-
ген мә лі мет ал ды мен ком пью тер дің сырт қы жа ды нан (маг нит тік 
дис кі лер ден) же дел жа ды ға жа зы ла ды.

Ком пью тер дің же дел жа дын да (RАМ) осы ме зет те де реу өң-
де лу ге тиіс мә лі мет тер мен прог рам ма лар ға на сақ та ла ды. Же дел 
жад та ақ па рат тек жұ мыс сеан сы ке зін де сақ та лып, он да ғы мә лі-
мет ЭЕМ сөн ді ріл ген де не ме се электр то ра бын да ақау бо лып, ток 
өш кен шақ тар да із сіз жо ға ла ды. Осы ған бай ла ныс ты әр бір адам 
өзі не ұзақ уа қыт ке рек бо ла тын ақ па рат ты жо ғал тып ал мауы үшін 
оны оқ тын-оқ тын маг нит тік дис кі ге жа зып оты руы ке рек. Сый-
ым ды лы ғы 1 Мб не ме се одан да жо ға ры бо лып ке ле тін ком пью-
тер лер дің же дел жа ды екі бө лім нен тұ ра ды: ал ғаш қы 640 Кб қол-
дан ба лы прог рам ма лар мен опе ра циялық жүйе үшін, ал қал ға ны 
тө мен де гі дей мақ сат тар ға пай да ла ны ла ды:

– опе ра циялық жүйе нің ал ғаш қы жүк те ме сін жә не ком пью-
тер дің жұ мыс қа жа рам ды лы ғын тек се ре тін опе ра циялық 
жүйе нің бө лі гін сақ тау ға, сон дай-ақ тө мен гі дең гейде гі қа-
ра пай ым ен гі зу-шы ға ру жұ мыс та рын орын дау үшін; 

– эк ран ға кес кін дер ді бе ру үшін;
– ком пью тер дің қо сым ша құ рыл ғы ла ры мен бір ге жүк те ле тін 

опе ра циялық жүйе лер дің әр түр лі ке ңейт іл ген мә лі мет те рін 
сақ тау үшін қа жет бо ла ды.

Ком пью тер дің же дел жа ды ның кө ле мі өс кен сай ын оның 
есеп теу жыл дам ды ғы да ар та ды. Ақ па рат кө ле мін өл шеуде се-
гіз бит тен (бір мен нөл тіз бе гі) тұ ра тын байт  бір лі гі қол да ны ла-
ты ны бел гі лі. Тұ рақ ты жа ды (ROM) – энер гияға тәуел сіз жа ды, 
өз гер ту ді қа жет ет пейт ін мә лі мет тер ді сақ тайды, оны тек оқу ға 
ға на бо ла ды, өші ріп қайта жа зу ға бол майды. Тұ рақ ты ес те сақ-
тау құ рыл ғы сы (ROM) про цес сор дың жұ мыс ке зін де же дел жа ды 
жә не тұ рақ ты ес те сақ тау құ рыл ғы сы мен мә лі мет ал ма сып оты-
ра ды. Тұ рақ ты ес те сақ тау құ рыл ғы сын да ор на лас қан прог рам ма 
BIOS (Basic Input Output System – ен гі зу/шы ға ру ба за лық жүйесі) 
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деп ата ла ды. BIOS – MS DOS жүйесі нің «Ен гі зу/шы ға ру ба за лық 
жүйесі», ол ЭЕМ іс ке қо сыл ған сәт те про цес сор дың, же дел жа-
ды ның жә не де бас қа құ рыл ғы лар дың жұ мыс іс теуге қа бі лет ті лі-
гін тест ар қы лы тек се ре ді, сон дай-ақ сырт қы құ рыл ғы лар адап-
те рін бас қа ру ды қам та ма сыз ете ді. Опе ра циялық жүйе нің ке ле сі 
бө лі гі бо лып са на ла тын жүк теуіш ті дис кі ден ша қы рып іс ке қо са-
ды. Про цес сор дың өте жыл дам іс тейт ін та ғы бір ша ғын кө лем-
ді жа ды бар, оны кэш жа ды (Саsh) деп атай ды. Кэш жад же дел 
жад пен про цес сор дың жұ мы сын же дел де ту үшін ара лық дә не-
кер жад ре тін де пай да ла ны ла ды. Энер гияға тәуел сіз жад – СMOS 
тех но ло гиясы бой ын ша жа сал ған, ана лық тақ ша да ор на лас қан 
мик рос хе ма. Бұл мик рос хе ма ана лық тақ ша да ор на лас қан ша ғын 
ба та реямен қо рек те не ді. Ком пью тер бір не ше жыл іс ке қо сыл ма са 
да ба та рея за ря дын жо ға лт пай ды. Күн тіз бе мен уа қыт қа ар нал ған 
жүйелі са ғат осы жад та ор на лас қан.

Дер бес ком пью тер дің шет ке рі құ рыл ғы ла ры кө мек ші опе ра-
циялар ды орын дау ға ар нал ған. Олар мы на дай түр лер ге бө лі не ді: 

– мә лі мет тер ді ен гі зу құ рыл ғы сы;
– мә лі мет тер ді шы ға ру құ рыл ғы сы;
– мә лі мет тер ді сақ тау құ рыл ғы сы;
– мә лі мет тер ді ал мас ты ру құ рыл ғы сы.
Мо дем (мо ду ля тор – де мо ду ля тор) – те ле фон же лі сі ар қы лы 

бас қа ком пью тер лер мен ақ па рат ал ма су ға ар нал ған құ рыл ғы, 
мә лі мет ал ма су про це ду ра сы ның бел гі лі бір стан дарт та ры (хат-
та ма сы) бой ын ша жұ мыс ат қа ра ды. Мо дем – ком пью тер же лі сі-
не (Іnternet, Relсоm, FіdоNеt, т.б.) не ме се элект рон дық пош та ға 
бай ла ныс ты ең ке рек ті құ рыл ғы, те ле фон ар на ла ры на қо сыл ған. 
ЭЕМ-нің муль ти ме диа мүм кін ді гі – ақ па рат ты бей не леудің ең 
ке рек ті тү рі. Ол эк ран ға мә лі мет тер ді түр лі түс ті мә тін дік, гра-
фи ка лык, ды быс тық мүм кін дік тер ді бі рік ті ре оты рып шы ға ра ды, 
ЭЕМ-нің бар лық жыл жы ту, сөй ле ту, му зы ка бе ру жақ та рын то-
лық пай да ла на ды. Муль ти ме ди алы ком пью тер фо то ап па рат тар-
ды, бей не маг ни то фон дар ды, бей не-ка ме ра лар ды қо су ға ар нал-
ған ар наулы бей не лік тақ ша мен жаб дық та ла ды, ол көп те ген бей-
не лік су рет тер ді өң де ген де қа жет бо ла ды.

Бақылаусұрақтары
1. Ком пью тер дің не гіз гі блок та рын ұйым дас ты ру эле ме нт те рі. 
2. Про цес сор дың ұйым дас ты ру ар хи тек ту ра сы. 



4.2. Дә ріс тер 101

3. Ад рес теу жүйе сін ұйым дас ты ру.
4. Дер бес ком пью тер дің құ ра мы.
5. Microsoft Word мә тін дік ре дак то ры.
6. Не гіз гі тү сі нік тер (тип тік ин тер фейс эле ме нт те рі, аб зац, қа ріп, тү рі жә не т.б.). 
7. Мә тін ді фор мат тау. 
8. Мә тін нің кө шір ме сін алу жә не жыл жы ту.
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5-дәріс

ОПЕРАЦИЯЛЫҚЖҮЙЕЛЕРДІБАПТАУ.ЖҮЙЕ
КОНФИГУРАЦИЯСЫНЫҢҚҰРАЛДАРЫ.РЕЕСТР

РЕДАКТОРЫ.КОМАНДАЛАРДЫӨҢДЕУШІ.
ОПЕРАЦИЯЛЫҚЖҮЙЕНІҢСТАНДАРТТЫ

ҚОСЫМШАЛАРЫ.ОПЕРАЦИЯЛЫҚЖҮЙЕНІҢ
КОМАНДАЛАРЫМЕНУТИЛИТТЕРІ

Операциялық жүйе түсінігі. ОЖ ат қа ра тын функ цияла ры. 
Опе ра циялық жүйе – ком пью тер іс ке қо сыл ған кез де бір ден жұ-
мыс жа сайт ын прог рам ма. Опе ра циялық жүйе қол да ну шы мен 
сұх бат ұйым дас ты ра ды, ком пью тер мен жә не оның ре су рс та ры-
мен (опе ра тив ті жад, дис кі де орын ды, т.б.) бас қа ру жұ мыс та рын, 
орын дау ға бас қа қол дан ба лы прог рам ма лар ды іс ке қо су жұ мыс-
та рын орын дайды. Опе ра циялық жүйе қол да ну шы мен, қол дан-
ба лы прог рам ма лар мен жә не ком пью тер құ рыл ғы ла ры мен бай-
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ла ныс тү рін (ин тер фейс) ор на ту ды қам та ма сыз ете ді. Ол адам ға 
прог рам ма лар ды іс ке қо су ға, бар лық мүм кін де рек тер ді олар ға 
бе ру ге жә не олар дан алу ға, прог рам ма ның жұ мы сын бас қа ру ға, 
ком пью тер дің па ра ме тр ле рін жә не оған қо сыл ған құ рыл ғы лар ды 
өз гер ту ге, ре су рс тар ды қайта бө лу ге мүм кін дік бе ре ді. ОЖ-ның 
екі не гіз гі қыз ме тін атап айту ке рек, олар: 

– бар лық қол дан ба лы жә не жүйе лік прог рам ма лар дың жұ мы-
сын, олар ды бір-бі рі мен жә не ап па рат тық жаб дық тар мен 
бай ла ныс ты ра оты рып, қам та ма сыз ету;

– әр бір адам ға ЭЕМ-ді жал пы бас қа ру мүм кін ші лі гін бе ру.
Ком пью тер ді бас қа ру ОЖ-ның ко ман да лық ті лі ар қы лы жүр-

гі зі ле ді, ол дис кі ні бас қа ру, мә лі мет тер ді кө ші ру, файл дар ды бас-
па ға шы ға ру, кез кел ген прог рам ма ны іс ке қо су, қа жет ті жұ мыс 
ре жи мін ор на ту сияқ ты әр түр лі әре кет тер ден тұ ра ды. ОЖ-ның 
жік те луі дер бес ком пью тер лер үшін опе ра циялық жүйе бір не ше 
па ра ме тр лер бой ын ша өз ге ше ле не ді. ОЖ: бір қол да ну шы жә не 
көп қол да ну шы лы (жүйе мен бір мез гіл де жұ мыс жа сайт ын қол-
да ну шы лар са ны); бір есеп ті жә не көп есеп ті (ОЖ кө ме гі мен кез 
кел ген мез гіл де ше ші ліп шы ға ры ла ала тын есеп тер са ны); ОЖ-
мен қол да ну шы ның бай ла ны сы ның ба за лық тү рі (ко ман да лар тү-
рін де диа лог, мә зір ті лін де диа лог, гра фи ка лық кө рі ніс тер тү рін де 
диа лог ор на ту); ад рес тік ши на ның раз ряд та ры ның са ны (16, 32 
не ме се 64); ең аз қа жет ті ре су рс тар, яғ ни опе ра тив ті жә не дис кі лі 
жад тар дың ең аз кө лем де рі, мик роп ро цес сор лар кла сы қа жет. Көп 
есеп ті опе ра циялық жүйе бір мез гіл де бір не ше прог рам ма лар ды 
іс ке қо су ға мүм кін дік бе ре ді. Бұл прог рам ма лар бір-бі рі не ке дер гі 
кел тір мей па рал лель жұ мыс іс тейт ін бо ла ды. Мы са лы, бір прог-
рам ма әуен тың дай оты рып дай ын құ жат ты бас па ға шы ға ра ды, 
ал екін ші сі жа ңа құ жат ты фор мат тай ды. Ад рес тік ши на ның раз-
ряд ты лы ғы жад кө ле мін анық тайды. Дер бес ком пью тер лер үшін 
32 раз ряд тық ОЖ-ны қол да ну дың үл кен мә ні бар: IBM фир ма-
сы үшін OS/2; Microsoft фир ма сы үшін Windows; Bell Laboratory 
кор по ра циясы үшін Unix; Windows опе ра циялық жүйеле рі. IBM 
PС үшін Windows опе ра циялық жүйесі бі рін ші гра фи ка лық опе-
ра циялық жүйе бо лып та бы ла ды. Windows жүйесі нің ерек ше ле-
не тін бел гі ле рі:

– 32 раз ряд ті ар хи тех ту ра;
– көп есеп ті лі гі жә не көп қол да ну шы лы ғы;
– гра фи ка лық қол да ну шы ин тер фейсі;
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– Plag and Play тех но ло гиясы бой ын ша жа ңа пе ри фе рий лі құ-
рыл ғы лар ды қо су;

– вир туальды жад ты қол да ну;
– бұ рын құ рыл ған прог рам ма лық қам та ма сыз ету мен сәй кес-

ті лі гі;
– ком му ни ка ция лық прог рам ма лық жаб дық тар дың бар бо луы;
– муль ти ме диа жаб дық та ры ның бар бо луы;
– ин тер нет гло баль ды же лі мен ин тег ра циясы. 
Windows объек ті лі-ба ғыт тал ған плат фор ма сы. Прог рам ма-

лық өнім дер ді өң деудің қа зір гі тех но ло гиясы объект ұғы мы не гіз 
бо ла тын объек ті лі-ба ғыт тал ған прог рам ма лау дың кон цеп цияла-
рын да жұ мыс жа сай ды. Ин те рак тив ті ре жим де жұ мыс мүм кін ді гі 
пай да ла ну шы ға көр не кі гра фи ка лық сай ман дар ды жә не әр түр лі 
кө мек тер ді қол да ну ды ұсы на ды. Объек ті лі-ба ғыт тау шы прог рам-
ма лау дың ір ге лі мі нез де ме ле рі:

– ком пью тер лік әлем де объек ті лер мен жұ мыс жа сай ды;
– ком пью тер де гі есеп теу объек ті лер ара сын да мә лі мет тер ал-

ма су жо лы мен жү зе ге асы ры ла ды. Объек ті лер ха бар ла ма-
лар ды жі бе ру жә не қа был дау ар қы лы өза ра әре кет те се ді; 

– ха бар бе ру – әре кет орын дау үшін бе рі ле тін сұ ра ныс. Әр 
объект бас қа объек ті лер ден тұ ра тын бай ла ныс сыз жад тан 
тұ ра ды;

– әр объект өзі не бай ла ныс ты объек ті лер дің қа сиетін көр се те-
тін класс бо лып са на ла ды;

– клас та объект тәр ті бі көр се ті ле ді, сон дық тан осы клас қа жа-
та тын бар лық объек ті лер бір дей әре кет тер ді орын дайды;

– бар лық клас тар ие рар хия лық құ ры лым ды құ рай ды. 
Windows жүйе лік ор та сын да әре кет тер ті зі мін орын дау үшін:
– объек ті ні ерек ше леу ке рек, яғ ни эк ран да осы объект бел гі-

сін де тыш қан ның сол жақ ба тыр ма сын шер ту;
– объект орын дайт ын әре кет тер тіз бе гі нен мә зір кө ме гі мен қа-

жет ті сін таң дау. 
Файл деп іш кі жа ды да бел гі лі ат пен об лыс ты ала тын не ме-

се прог рам ма лар тіз бе гін айтады. Windows жүйе сін де кез кел-
ген файл аты бар объект ре тін де қа был да на ды. Фай лға қой ыл ған 
ат он да ғы ақ па рат тар маз мұ нын аша тын бо луы ке рек. Файл аты 
ұзын бо луы жә не цифр, орыс жә не ла тын ал фа ви ті нің әріп те рі-
нен, әр түр лі сим вол дар дан, нүк те лер ден тұ руы мүм кін. Файл қа-
сиетін көр се те тін па ра ме тр лер:
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– тип, сақ та лын ған мә лі мет тер дің маз мұ нын көр се те ді;
– файл өл ше мі, дис кі лік ке ңіс тік тен ала тын кө ле мі;
– файл дың құ рыл ған мез гі лі мен уақы ты;
– фай лға соң ғы өз гер ту лер ен гі зіл ген мез гіл мен уа қыт;
– файл ат ри бут та ры: ар хив тік, тек оқу үшін, жа сы рын ды, жү-

йе лік.
Файл дар мен анық тал ған әре кет тер тіз бе гін қол да ну ға бо ла ды:
– фай лды ашу;
– фай лды сақ тау;
– фай лды қиып алу;
– фай лды кө ші ру;
– дис кі ден фай лды өші ру;
– файл дың атын өз гер ту;
– файл үшін жар лық құ ру.
Мә лі мет ал ма су ды ұйым дас ты ру. Мә лі мет ал ма су – бір объек-

ті ден екін ші сі не мә лі мет апа ру. Windows-те мә лі мет ал ма су ды бе- 
 ріл ген дер ді бір объек ті ден екін ші сі не апа ру деп тү сі не ді. Осы 
про цесс нә ти же сін де объек ті лер өз ге ре ді, бір не ме се бір не ше бар  
объек ті лер ден жа ңа объек ті лер құ ры ла ды.Windows ор та сын да 
мә лі мет ал ма су тыш қан кө ме гі мен объек ті ні «алып ба ру» жә не 
ал мас ты ру бу фе рі OLE тех но ло гиясы ар қы лы жүр гі зі ле ді. Win-
dows-те жұ мыс жа са ған да объек ті лер ді кө ші ру не ме се бір орын-
нан екін ші орын ға жыл жы ту қа жет бо ла ды. Объек ті лер ді кө шір-
ген де объект бұ рын ғы орын да қа ла ды, ал кө шір ме сі жа ңа орын ға 
ор на ла са ды. Қан ша қа жет бол са, сон ша кө шір ме алу ға бо ла ды. 
Объек ті ні жыл жыт қан да ол жа ңа орын ға ор на ла са ды, бұ рын ғы 
орын нан өше ді. Көп те ген қо сым ша лар да мә лі мет ал ма су тыш қан 
кө ме гі мен «алып ба ру» әді сі ар қы лы орын да ла ды. Осы әдіс пен 
кө ші ру жә не жыл жы ту әре кет те рін де орын дау ға бо ла ды. Ал ма су 
бу фе рі – жыл жы ты ла тын не ме се кө ші рі ле тін мә лі мет тер ді сақ тап 
тұ ру ға ар нал ған жа ды ның ар найы бір бө лі гі. Тыш қан кө ме гі мен 
«алып ба ру» әре ке тін эк ран да нұс қа қа был дау шы ға алыс емес 
жер де ор на лас қан кез де қол да ну ға бо ла ды. Ол үшін қо сым ша лар 
те ре зе сін жа қын ор на лас ты ру қа жет. Тыш қан кө ме гі мен жыл жы-
ту тө мен де гі дей көр се тіл ген бой ын ша жүр гі зі ле ді:

– жыл жы ту ке рек объек ті ге тыш қан көр сет кі шін ор на тып таң-
дайды. Тыш қан ның сол жақ ба тыр ма сын ба су лы күйін де ұс-
тап бір не ше объек ті лер то бын да таң дау ға бо ла ды (мы са лы, 
мә тін бө лі гін);
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– сол жақ ба тыр ма ба су лы күйін де ерек ше лін ген объек ті-
ні таң да ған орын ға жыл жы та ды. Кө ші ру, жыл жы ту тә різ ді 
орын да ла ды, сол пер не сін ба су лы күйін де ұс тау ке рек. Бұл 
жағ дайда жыл жы ты ла тын объект қо сым ша «+» таң ба сы ар-
қы лы бел гі ле не ді.

Ал мас ты ру бу фе рі кө ме гі мен мә лі мет ал ма су тө мен де гі көр-
сет кен не гі зін де орын да ла ды:

– жыл жы ту ға не ме се кө ші ру ге қа жет ті объект ерек ше ле не ді;
– Прав ка → Ко пи ро вать не ме се Прав ка → Вы ре зать ко ман да-

ла ры кө ме гі мен объект ал ма су бу фе рі не ор на ла са ды;
– объект ор на ла са тын орын ды тыш қан көр сет кі ші кө ме гі мен 

көр се те ді;
– объект көр се тіл ген орын ға Прав ка → Вс та вить не ме се Прав-

ка → Спе ци альная вс тав ка ко ман да ла ры кө ме гі мен орын да-
ла ды.

Windows опе ра циялық жүйесі. WINDOWS ОЖ – кең ау қым ды 
мүм кін дік ті, күр де лі ақ па рат тық жүйе. Бұл ОЖ-ның ең не гіз гі ар-
тық шы лы ғы бір уа қыт та бір не ше прог рам ма лар мен жұ мыс іс теу 
мүм кін ді гі бар. Сол се беп ті ОЖ көп функ цио нал ды, көп те ре зе-
лі. WINDOWS ОЖ-да фай лды им по рт тау ға, экс порт тау ға бо ла ды. 
Бу фер де бір уа қыт та 12 файл сақ тау ға бо ла ды. 

Windows жүйесі нің не гіз гі ұғым да ры. Те ре зе – Windows жүйе-
сін де гі ең не гіз гі ұғым. Те ре зе – эк ран ның төрт бұ рыш ты қор-
шаулы аума ғы, он да әр түр лі прог рам ма лар орын да ла ды, кез кел-
ген мә лі мет тер өң де ліп тү зе ті ле ді жә не бас қа ру әре кет те рі жүр гі-
зі ле ді. Эк ран бе тін де бір ме зет те бір не ше те ре зе орын ала бе ре ді. 
Мұн да кез кел ген прог рам ма ның өзі не тән жұ мыс іс теу те ре зе сі 
бо ла ды. Эк ран бе тін де гі прог рам ма лар мен құ жат тар ор на ла са-
тын те ре зе лер үш түр лі бо ла ды:

– то лық эк ран ды те ре зе, яғ ни эк ран ды то лы ғы мен алып тұ ра-
ды;

– қа лып ты күй де гі те ре зе, яғ ни те ре зе эк ра ны ның бел гі лі бір 
бө лі гін алып тұ ра ды; 

– шарт бел гі тү рін де гі, яғ ни те ре зе кі ші рейтіліп шарт бел гі ге 
айна лып тұ ра ды.

Жұ мыс үс те лі – екін ші не гіз гі ұғым. Жұ мыс үс те лі ұғы мы қа-
зір гі бар лық опе ра циялық жүйе лер ин тер фейсі нің эле мен ті бо-
лып са на ла ды. Жұ мыс үс те лін де мә лі мет тер са лын ған бу ма лар, 
жар лық тар, қор жын, құ рал-жаб дық тар ор на ла суы мүм кін. 
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Жар лық (Shortcut) – бұл бел гі лі бір объек ті мен ті ке лей қа ты-
нас жа сауды іс ке асы ра тын ко ман да лық файл. Мы са лы, жар лық 
ар қы лы ка та лог тың, же лі де гі дис кі нің маз мұ нын көр се ту ге, тез 
ара да бас қа ка та лог та ор на лас қан прог рам ма лар ды іс ке қо су ға, 
фай лды жыл дам ашу ға бо ла ды жә не т.б. Жар лық ты құ ру үшін жұ-
мыс үс те лі не тыш қан ның сол жақ ба тыр ма сын шер тіп кон текс тік 
мә зір ден Құ ру → Жар лық ко ман да ла рын орын дау; бу ма (Folder) 
эк ран да ка та лог тар ды жә не прог рам ма лық топ тар ды бел гі леу 
үшін қол да ны ла ды. Мұ ның ма ғы на сы мы на да: ка та лог пен прог-
рам ма лар то бы бел гі лі бір объек ті лер ді ор на лас ты ру да қол да ны-
ла тын кон тей нер бо лып та бы ла ды. Ка та лог – файл дар ға ар нал ған 
кон тей нер, прог рам ма лық топ – же ке прог рам ма лар ға ар нал ған 
кон тей нер лер, т.с.с. Бу ма құ ру үшін жұ мыс үс те лі не тыш қан ның 
сол жақ ба тыр ма сын шер тіп кон текс тік мә зір ден Құ ру → Бу ма 
ко ман да ла рын орын дау; бу ма атын өз гер ту үшін фай лға тыш қан-
ның оң жақ ба тыр ма сын шер ту, жа на ма мә зір ден қайта ат бе ру 
(пе ре име но вать) ко ман да сы таң да ла ды. Құ жат – бұл қол дан ба лы 
прог рам ма кө ме гі мен өң де ле тін кез кел ген файл; кез кел ген ақ па-
рат тың дис кі де жа зы луы файл бо лып та бы ла ды. Құ жат ты бас па ға 
шы ға ру ко ман да сы: Файл → Пе чать → ОК. Файл де ге ні міз – атау 
бе ріл ген кез кел ген ұзын дық та ғы байт тар тіз бе гі.

– Опе ра циялық жүйе нің файл дар мен, ка та лог тар мен жұ мыс 
ұйым дас ты руы файл дар жүйесі деп ата ла ды. Файл пре фик сі 
де ге ні міз – файл жүйесі бой ын ша оған өту марш ру ты. Із деу 
марш ру ты көр се ті ліп жа зыл ған файл атын оның то лық аты 
не ме се то лық ад ре сі деп атай ды. То лық атау дың мы са лы: 
С:\> фор мат та ла тын дис кі ні диск же тек ке са лы ңыз;

– «Ме нің ком пьюте рім» те ре зе сін ашы ңыз;
– диск 3,5(А:) дис кі сі не тыш қан көр сет кі шін қой ып, оң жақ 

ба тыр ма сын шер ті ңіз;
– жа на ма мә зір ден «Фор мат тау» (Фор ма ти ро вать) ко ман да-

сын таң да ңыз;
– қа жет жағ дайда фор мат тау ре жим де рін ор на ту ға бо ла ты нын 

ес ке рі ңіз;
– «Бас тау» (На чать) ба тыр ма сын ба сы ңыз;
– егер дис кі де файл дар сақ тал ған бол са, он да олар ды жою ке-

рек пе? де ген сау ал ға «Иә» ба тыр ма сын шер ті ңіз.
– фор мат тау аяқ тал ған нан кейін «Жа бу» ба тыр ма сын ба сы-

ңыз. Сіз дің дис ке ті ңіз фор мат тал ды.
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Кез кел ген фай лды, пап ка ны ком пью тер ден дис кет ке кө ші ру 
үшін файл не ме се пап ка ар қы лы ашыл ған кон текс тік мә зір ден кө-
ші ру пунк тін таң дап, дис кет ті ашып бос орын ар қы лы ашыл ған 
кон текс тік мә зір ден кі ріс ті ру (Вс та вить) пунк тін таң дау қа жет. 

OLEтехнологиясы
Windows-тің та ғы бір ерек ше лі гі – Windows ор та сын да жұ мыс 

іс тейт ін түр лі қо сым ша лар дың өза ра әре кет тес ті гі. Мы са лы, ал-
мас ты ру бу фе рі ар қы лы не өз те ре зе сін пай да ла нып бір қо сым-
ша ның бе ріл ген де рін екін ші сі не ауыс ты ру ға бо ла ды. OLE (Object 
Linking and Embedding – объек ті лер ді бай ла ныс ты ру жә не сің ді ру) 
– DDE тех но ло гиясы ның да мы тыл ған тү рі. Жұ мыс тә сі лі – бе-
ріл ген дер ді (мә тін, су рет тер жә не т.б.) бір қо сым ша дан екін ші 
қо сым ша ға жүк теп, объект дай ын дау. Оны ал ғаш қы құ жат құ рал-
да ры мен өң дей бе ру ге бо ла ды. Кі ріс ті ру – Файл ко ман да сы ар-
қы лы бір файл со ңы на екін ші фай лды кі ріс ті ру де мүм кін. Мұн-
да пай да ла ны ла тын қо сым ша лар: OLE-сер вер жә не OLE-клиент 
деп ата ла ды. Сер вер (де рек кө зі) – не гіз гі, клиент (қа был дау шы) –  
объект дай ын да ла тын қо сым ша. 

Алмастырубуфері
Windows-тің же тек ші бу ма сын да не қол дан ба лы прог рам ма-

лар да таң дал ған мә тін дік файл не су рет, гра фик, диаг рам ма үзін-
ді ле рін бас қа орын ға кө ші ру үшін же дел жад тың «Ал мас ты ру 
бу фе рі» деп ата ла тын бө лім ше сін пай да ла ну ға бо ла ды (бу фер – 
ара лық, қал та). Бу фер ге кө ші ру тә сі лі. Фай лды не үзін ді ні таң-
дау. Ре дак тор дың «Тү зе ту» (Прав ка) мә зі рін ашып, «Кө ші ру не 
Ке сіп алу» пунк тін таң дау (Ко пи ро вать не Вы ре зать). Бұл ко ман-
да лар дың ерек ше лік те рі мы на да: Кө ші ру кө ші ріл ген үзін ді ні (не 
фай лды) бұ рын ғы ор нын да да қал ды ра ды, яғ ни тек кө шір ме сін 
ала ды, ал Ке сіп алу кө ші ріл ген үзін ді ні өші ріп ке те ді. Бу фер ден 
кі ріс ті ру тә сі лі:

– Құ жат бө лі мін эк ран ға шы ға рып, үзін ді кі ріс ті рі ле тін орын 
ба сы на кур сор ды ор на лас ты ру;

– Тү зе ту (Прав ка) мә зі рін ашып, Кі ріс ті ру (Вс тав ка) пунк тін 
таң дау ко ман да ла рын орын дау ар қы лы жү зе ге асы ры ла ды. 

Архивтеушіпрограммалар
Windows-те файл дар ды, бу ма лар ды, дис кі лер ді қы су (ар хив-

теу) үшін түр лі қы су прог рам ма ла ры бар. Қа зір гі кез де WinRar, 
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WinZip қы су прог рам ма ла ры қол да ныс та. Мы са лы, ПГК-МИН 
бу ма сын дис кет ке кө шір ген де сый май қал ды де лік. Оны дис кет ке 
сый ғы зу үшін ар хив теп, со сын кө ші ру кек рек.

WinRar ар қы лы фай лды ар хив теу:
– фай лды не ме се бу ма ны таң дап, жа на ма мә зір ашу;
– кө рін ген мә зір ден Add to «ПГК-МИН.rar» пунк тін шер ту;
– бу ма ның аты өз гер мес тен ар хив те ліп тү рі не ене ді де, таң-

дал ған бу ма ның ма ңы на ор на ла са ды.
Ар хив ті ашу:
– ар хив тел ген бу ма ны таң дап, жа на ма мә зір ді ашу;
– мә зір ден Extract to ПГК-МИН\ пунк тін таң дау;
– ар хив тел ген бу ма ның аты өз гер мес тен бей ар хив те ліп тү рі-

не ене ді де, таң дал ған ар хив тел ген бу ма ның ма ңы на ор на - 
ла са ды.

Программалықжабдықтар
Құ рыл ғы лар ды бір-бі рі мен бай ла ныс ты ра тын жүйе лер мен 

сиг нал дар ды, пай да ла ну шы адам мен ком пью тер дің қа рым-қа-
ты на сын, тех ни ка лық, прог рам ма лық құ рал дар жиын ты ғын жә не 
тех ни ка лық өза ра ке лі сім дер ді ин тер фейс деп атай ды (inter – өза-
ра, face – бет). Прог рам ма – маг нит тік та сы мал дау шы да (дис кі де) 
файл тү рін де сақ та лып, әр бір адам ның ко ман да сы бой ын ша ком-
пью тер жа ды на жүк те ліп, орын дау ға ар нал ған ма ши на ті лін де гі 
нұс қау лар жиыны. Көп те ген мә се ле лер өза ра бай ла ныс та бір-бі-
рі мен бі рі ге оты рып жұ мыс іс тейт ін прог рам ма лық жаб дық тар-
дың кө ме гі мен ше ші ле ді. Прог рам ма лық жаб дық тар – ақ па рат-
тық тех но ло гиялар дың елеу лі бір бө лі гі, олар сер вис тік прог рам-
ма лар дан, жүйе лік прог рам ма лар (опе ра циялық жүйе, драй вер-
лер, ути лит тер, т.б.) мен қол дан ба лы прог рам ма лар па ке ті нен  
(MS Word, MS Excel, MS Access, Corel Draw, AutoCAD, т.б.) тұ ра-
ды. ЭЕМ прог рам ма ла ры екі топ қа бө лі не ді, олар: 

–  жүйе лік прог рам ма лық жаб дық тар; 
–  қол дан ба лы прог рам ма лар па ке ті.
Жүйе лік прог рам ма лар ЭЕМ-нің ап па рат тық жаб дық та ры ның 

жұ мы сын бас қа рып, жұ мыс іс теп отыр ған адам ды қа жет ті қол-
дан ба лы прог рам ма лар мен бай ла ныс ты ра ды. Қол дан ба лы прог-
рам ма лар па ке ті – бел гі лі бір ма ман дық са ла сын да нақ ты есеп тер 
шы ға ра ала тын прог рам ма лар жиыны. Жүйе лік прог рам ма лық 
жаб дық тар ды бір не ше топ қа жік теу ге бо ла ды:
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–  опе ра циялық жүйе лер, ОЖ-ның қор шаула ры; 
–  драй вер лер, ути лит тер, ан ти ви рус тық прог рам ма лар; 
–  сер вис тік прог рам ма лар;
–  диаг нос ти ка жә не ба қы лау прог рам ма ла ры;
–  жүйе лік прог рам мис тер дің ас пап тық жаб дық та ры.
Опе ра циялық жүйе лер – ком пью тер ді бас қа ру ға ар нал ған жә-

не қол дан ба лы прог рам ма мен бай ла ны сы бар нақ ты прог рам ма. 
Дер бес ком пью тер лер үшін кең та ра ған опе ра циялық жүйе лер-
ге: МS DОS, WINDОWS 98, WINDОWS 2000, WINDОWS NT, 
WINDОWS XP, ОS/2, UNІХ, LINUX, т.б. жа та ды. Бұл жүйе ЭЕМ 
іс ке қо сыл ған нан кейін, иіл гіш не қат ты дис кі ден ал ғаш қы жүк те-
ле тін ке шен ді прог рам ма бо лып та бы ла ды. Драй вер лер. Ком пью-
тер дің іш кі жә не сырт қы құ рыл ғы ла ры ның ара сын да мә лі мет-
тер ді ал мас ты ру драй вер лер деп ата ла тын ар найы прог рам ма лар 
ар қы лы орын да ла ды (driver – жүр гі зу ші, бас қа ру шы). Әр сырт-
қы құ рыл ғы ның өз жұ мы сын бас қа ра тын ар найы прог рам ма сы 
(драй ве рі) бар. Ути лит тер. Бел гі лі бір қо сым ша қыз мет ат қа ру ға 
ке рек ті прог рам ма лар то бы ути лит тер бо лып та бы ла ды. Олар ға 
мы сал ре тін де ан ти ви рус тық (ви рус тар ға қар сы) прог рам ма лар-
ды, мә лі мет тер ді ар хив теу (сы ғу) прог рам ма ла рын, ком пью тер дің 
жұ мыс іс теу қа бі ле тін (диаг нос ти ка) тек се ре тін прог рам ма лар ды 
(тест прог рам ма ла ры) айтуға бо ла ды. Сер вис тік прог рам ма лар – 
әр бір адам ның опе ра циялық жүйе мен жұ мыс іс теуін же ңіл де те-
тін прог рам ма лар то бы.

Қолданбалыпрограммаларпакеті
Қол дан ба лы прог рам ма лар па ке ті бел гі лі бір мақ сат та пай да-

ла на тын прог рам ма лық жаб дық жә не әм бе бап бо лып екі ге бө лі-
не ді. 

Бел гі лі бір мақ сат та пай да ла ны ла тын прог рам ма лық жаб дық 
әр адам ның нақ ты есеп те рін шы ға ру ға ар нал ған, сон дық тан оны 
пай да ла ну айма ғы да шек теу лі. Мұн дай прог рам ма лар ды жұ мыс 
иесі өзі жа сай ды не ме се оның та ла бы бой ын ша ма ман прог рам-
ма лау шы лар жа сап бе ре ді. Әм бе бап прог рам ма лық жаб дық тек 
бір есеп ті шы ға рып қа на қой май, бел гі лі бір ма ман дық са ла сын-
да есеп жұ мыс та рын тү гел ав то мат тан ды ру ды не ме се ақ па рат тың 
бел гі лі бір түр ле рін өң деуді тү гел қам ти ала ды. Әр түр лі ақ па рат-
тар ды өң деуге мүм кін дік бе ре тін әм бе бап прог рам ма лық жа сақ-
тың не гіз гі түр ле рі мы на лар:
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–  мә тін ре дак тор ла ры;
–  гра фи ка лық ре дак тор лар; 
–  элект рон дық кес те лер; 
–  оқы ту жә не ой нау прог рам ма ла ры; 
–  ақ па рат тық жүйе лер жә не т.б.
Мә тін ре дак тор ла ры эк ран да мә тін дер ді тү зе ту ге, қа те ле рін 

уақы тын да та бу ға, аб зац тар дың сол жақ, оң жақ шет те рін ту ра-
лауға, мә тін дер ді дис кі лер де ұзақ уа қыт сақ тап, қа жет бол ған да 
бір ден тауып алу ға, бір не ше ал фа вит ті (ла тын, орыс, қа зақ) қа тар  
пай да ла ну ға, құ жат тар ды қа ғаз ға бір не ше да на етіп ба сып шы ға-
ру ға мүм кін дік бе ре ді. Кең та ра ған мә тін ре дак тор ла ры на Місro-
soft Word, РаgеМаkег, Word Реrfect, т.б. жа та ды. Дер бес ЭЕМ-дер 
кі тап, жур нал, га зет, т.б. шы ға ру да кең пай да ла ны ла ды. Гра фик тік 
ре дак тор лар гра фик тік ақ па рат ты дай ын дау мен өң деуге ар нал ған 
прог рам ма бо лып та бы ла ды. Олар өмір де жиі кез де се тін есеп теу 
нә ти же ле рін гра фик тү рін де шы ға ру да өте ың ғай лы. Оның үс ті-
не гра фи ка лық ре дак тор лар бей не лер ді әр түр лі етіп: схе ма лар, 
сыз ба лар, су рет тер жә не т.б. түр лер де бе ре ала ды. Күр де лі гра фи-
ка лық бей не лер тұр ғы зу ке зін де түр лі-түр лі фи гу ра мен кон тур-
лар ды пай да ла нып, олар дың әр қай сы сын әр түр лі түс тер ге бояуға 
да бо ла ды. Осын дай мүм кін дік те рі бар гра фик тік ре дак тор лар-
ға Ms Раіnt, СоrеlDrаw, Grаf-іn-thе-Вох, PhotoShop, AutoCad, РС 
Illustrator, т.б. жа та ды.

Элект рон дық кес те лер жүйе сін де мил лион нан аса тор лар (ұя-
лар) бо ла ды, олар пер не лер мен ақ па рат ты ен гі зу ар қы лы не ме се 
фор му ла лар өр не гін есеп теу нә ти же сі бой ын ша ком пью тер ге жа-
зы ла ды. Мұн да кес те лік мә лі мет тер ді тү зе ту, олар ды дис кі лер де 
жа зып сақ тау, түр лен ді ру, қа ғаз ға ба сып алу сияқ ты көп те ген өр-
нек тер өте жыл дам орын да ла ды. Кең та ра ған элект рон дық кес те 
жүйеле рі не Lotus 1-2-3, SuреrСаlс, QuatroРго, Ех сеl сияқ ты прог-
рам ма лар жа та ды.

Ойын прог рам ма ла ры дер бес ЭЕМ-дeрдeгі қы зық ты кез кел-
ген жан әуес те не тін топ қа жа та ды. Дер бес ком пью тер лер дің ке-
ңі нен та рауына да се беп ші бол ған ойын прог рам ма ла ры еді. Ком-
пью тер лік ойын дар – де ма лу дың жа ңа тех но ло гиясы. ЭЕМ-де ой-
на ған да оны мен шек тен аса әуес те ну дің зиян еке нін ес те сақ та ған 
жөн. Оқы ту прог рам ма ла ры оқу-үйре ну са бақ та рын ұйым дас ты-
ра ды. Ком пью тер лер са бақ оқу да элект рон дық оқу лық жә не тре-
на жер лер тү рін де, ла бо ра то риялық ас пап әрі ақ па рат тық анық та-
ма лық жүйе есе бін де ке ңі нен пай да ла ны ла ды. 
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Әм бе бап прог рам ма лық жаб дық тың да муының ар қа сын да күр-
де лі шо ғыр лан ды рыл ған (ин тег рал дан ған) жүйе лер жа са лы нып 
жа тыр. Мұн дай жүйе лер ге, мы са лы, конст рук тор лық жо ба лауды, 
элект рон дық тақ ша лар жа сап дай ын дауды, эко но ми ка лық жә не 
бух гал тер лік жұ мыс тар ды ав то мат тан ды ру іс те рін жат қы зу ға бо-
ла ды. Ин же нер лік прак ти ка да қа зір осын дай мақ сат тар ға MatLab, 
MatCad, Еureka сияқ ты прог рам ма лық дес те лер ке ңі нен қол да ны-
лып жүр. Қол дан ба лы прог рам ма лар ара сын да ғы ерек ше топ қа 
қол дан ба лы прог рам ма лар ды даяр лаудың ас пап тық жаб дық та-
ры (инс тру мен тальные средс тва) жа та ды. Ас пап тық жаб дық тар 
– бас қа прог рам ма лар мен ав то мат тан ды рыл ған жүйе лер ді даяр-
лау үшін прог рам ма лау шы лар пай да ла на тын прог рам ма лар мен 
прог рам ма лық ке шен дер. Дер бес ком пью тер де кең та ра ған ас-
пап тық жаб дық тар ға VISUAL ВАSІС, TURBO РАSСАL, DELPHI, 
С++ жә не ASSEMBLER сияқ ты прог рам ма лау тіл де рі жа та ды. Бұл 
тіл дер дің әр қай сы сы бел гі лі бір мә се ле лер то бын ше шу ге өте қо-
лай лы. Қа зір гі кез де жа са лы нып жат қан прог рам ма лар те ле ди дар, 
то ңа зыт қыш, шаң сор ғыш тә різ ді өн ді ріс тік өнім дер са на ты на кі-
ре ді. Бұл прог рам ма лар ды жа сау мен та ра ту – өн ді ріс ті жүр гі зу 
заң ды лық та ры мен бір дей дең гейде бо ла ды де ген сөз. 

Бақылаусұрақтары
1. Дер бес ком пью тер дің ар хи тек ту ра сы деп не ні айтамыз?
2. Дер бес ком пью тер не ше бө лім нен тұ ра ды?
3. Жүйе лік блок қан дай эле ме нт тер ден тұ ра ды?
4. Ана лық тақ ша ға қан дай жаб дық тар ор на лас ты рыл ған?
5. Ком пью тер дің шет ке рі құ рыл ғы ла ры ның қан дай түр ле рі бар?
6. Про цес сор де ге ні міз не?
7. Қа зір гі за ман про цес со ры ның жұ мыс жыл дам ды ғы не мен өл ше не ді?
8. Ком пью тер дің іш кі жа ды қан дай ес ке сақ тау құ рыл ғы ла ры нан тұ ра ды?
9. Же дел жа ды ның қыз ме ті қан дай?
10. Тұ рақ ты ес те сақ тау құ рыл ғы сы ның кө ле мі қан дай?
11. Дер бес ком пью тер де жад тың қан дай түр ле рі пай да ла ны ла ды?
12. BIOS прог рам ма сы қан дай ес те сақ тау құ рыл ғы сын да ор на лас қан?
13. BIOS прог рам ма сы ның ат қа ра тын қыз ме ті қан дай?
14. BIOS ен гі зу-шы ға ру ба за лық жүйесі қай да ор на лас қан?
15. Мо дем құ рыл ғы сы не үшін қа жет?
16. Бас қа ру ға ар нал ған ма ни пу ля тор деп не ні айтамыз?
17. Қан дай құ рыл ғы мә лі мет ті шы ға ру үшін қол да ны ла ды?
18. СD-RОМ құ рыл ғы сы ның ат қа ра тын қыз ме ті қан дай? 
19. Ст ри мер дің ат қа ра тын қыз ме ті қан дай?
20. Бей неа дап тер дің ат қа ра тын қыз ме ті қан дай?
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21. Ен гі зу/шы ға ру порт та ры не үшін қа жет?
22. Ком пью тер дің сырт қы жа ды деп не ні айтамыз?
23. Ком пакт-дис кі лер дің қан дай ерек ше лік те рі бар?
24. Маг нит тік диск түр ле рі қан дай?
25. Ин тер фейс де ге ні міз не?
26. Ком пью тер лер қай опе ра циялық жүйеде жұ мыс іс тей ді?
27. Мә тін ре дак тор ла ры мен гра фи ка лық ре дак тор лар не үшін қа жет?
28. Элект рон дық кес те лер қан дай қыз мет ат қа ра ды? 
29. Драй вер де ге ні міз не?
30. Ути лит тер де ге ні міз не?
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6-дәріс

АЛГОРИТМНЕГІЗДЕРІ.
АЛГОРИТМНІҢҚҰРЫЛЫМЫЖӘНЕҚАСИЕТТЕРІ.

АЛГОРИТМБЕРІЛУТҮРЛЕРІ.
АЛГОРИТМДЕУЖӘНЕПРОГРАММАЛАУ

Мақсаты: ал го ритм тү сі ні гі мен та ны су, түр лі есеп тер ді шы-
ға ру үшін ал го ритм құ ру дағ ды сын қа лып тас ты ру, тип тік прог-
рам ма лар ды құ ру, со ны мен қа тар ме ди ци на лық диаг нос ти ка ны 
жү зе ге асы ру ды иге ру. Есеп теу дің прог рам ма лық-эф фек ті лі схе-
ма ла рын қол да ну ды үйре ну. Ақ па рат ты құ ры лым дар жө нін де гі 
не гіз гі мә лі мет тер. Прог рам ма ны өң деудің жа ңа тех но ло гиялар-
дың да муымен та ныс ты ру.

Оқытудыңміндеттері:ал го ритм нің не гіз гі қа сиет те рі мен та-
ныс ты ру, олар ды ме ди ци на лық есеп тер ді ше шу дің ал го ритм де-
рін құ ру да қол да ну ды үйре ну. Ал го ритм ді түр лі әдіс тер мен құ ру 
бі лік ті лі гін қа лып тас ты ру. Ал го ритм өң деу этап та рын, оның қа-
сиет те рін бі лу. Қа зір гі за ман да адам көп іс ті ком пью тер ді пай да-
ла ну ар қы лы ат қа ра ды. Кез кел ген мін діт ті орын дау алгоритмнің
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бо лу ын, яғ ни нә ти же алу ға жет кі зе тін әре кет тер дің ал дын ала жа-
зы лып қоюын қа жет ете ді. Ал го ритм нің не гі зін де программа тү зі-
ле ді, яғ ни есеп ше шуінің ал го рит мі оны ком пью тер де орын дау ға 
жа рам ды түр де жа зы ла ды. Осы дан ба рып ком пью тер кө ме гі мен 
есеп ті ше шу про це сі нің мә ні алгоритмдіқұру еке ні кө рі не ді. Ал-
го ритм дік ал дын ала жаз ба лар ды құ рас ты ру про це сі ал го ритм-
деу деп ата ла ды. Ал го ритм сө зі IX ға сыр да ғы Ор та Азия ның ұлы 
ма те ма ти гі әл-Хо рез ми аты ның ла тын ша жа зы лу – algorithmi –  
қал пы нан шық қан. Орын дау шы ның бел гі лен ген мақ сат қа же-
туіне ба ғыт тал ған тү сі нік ті де дәл ұйға рым ал го ритм деп ата ла-
ды. Ал го ритм ұйға рым да ры сон дай-ақ ко ман да деп те ата ла ды. 
Әр бір ал го ритм бел гі лі бір орын дау шы ға, орын дау шы ның осы 
ал го ритм ко ман да ла рын тү сі нуіне есеп тел ген. Орын дау шы ның 
орын дауы мүм кін ко ман да лар дың жиын ты ғы орын дау шы ның ко-
ман да лар жүйесі деп ата ла ды. Ал го ритм орын дау шы сы де ге ні міз 
– құ рас ты рыл ған ал го ритм мен бас қа ры лу ға тиіс ті объект не ме се 
суб ъект. Ал го ритм ді құ рас тыр ған да ке ле сі та лап тар орын да луы 
тиіс: 

1. Ал го ритм ай қын, аяқ тал ған әре кет тер бо лып та бы ла тын же-
ке қа дам дар ға бө лі нуі ке рек. Орын дау шы ның ке ле сі қа дам ға өтуі 
ал дың ғы сын аяқ та ған нан кейін ға на мүм кін. Ал го ритм нің же ке 
қа дам дар дан құ ры ла ала тын қа сиеті дискреттігі деп ата ла ды.

2. Ал го ритм нің әр ұйға ры мы не ме се ко ман да сы орын дау шы ға 
тү сі нік ті бо лу ға тиіс, яғ ни олар бір ма ғы на да тү сі ні ліп, қайтала-
на тын ал ғаш қы де рек тер бой ын ша бі рың ғай нә ти же лер ге әке луі 
қа жет. Ал го ритм нің бұл қа сиеті анықтығы деп ата ла ды. 

3. Ал го ритм нің нақ ты бір мә се ле ні ға на емес, бү кіл бір тип ті 
мә се ле лер ді ше ше ала тын мүм кін ді гі бар. Мы са лы, квад рат тең-
деуін ше ше тін ал го ритм оның тү бі рін кез кел ген коэф фи циент 
мән де рін де та бу ға мүм кін дік бе ре ді, ал жол жү ру ере же ле рі бар-
ша ға ор тақ. Ал го ритм нің бұл қа сиеті көпшіліккебірдейлілігі деп 
ата ла ды. 

4. Нәтижелілігі. Ай қын бел гі лен ген әре кет тер ті зі мі нің әр қай-
сы сы нә ти же ге жет кі зе бер мейді. Мы са лы, шах матт та 10120 жү ріс-
тен тұ ра тын ұты лыс сыз ойын ст ра те гиясы бар, бі рақ оны тү гел 
орын дау ға адам ба ла сы ның ғұ мы ры жет пейді. Орын дау шы үшін 
ол орын дап отыр ған әре кет тер ті зі мі, егер олар ол мә се ле ні қо лай-
лы мер зім де ше шу ге жет кіз се, ал го ритм бо лып есеп те ле ді. 
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Осы лай ша, ал го ритм мы на дай қа сиет тер ге ие: диск рет тік, 
анық тық, көп ші лік ке бір дей лік, нә ти же лі лік. Ал го ритм – ин фор-
ма ти ка ның ір ге лі тү сі нік те рі нің бі рі. Ал го ритм жа са лу құ ры лы-
мы на қа рай үш түр лі бо ла ды: сы зық тық, тар мақ тал ған, цикл дік. 
Егер орын дау шы ко ман да лар ды бі рі нен соң бі рін іле су тәр ті бі мен 
орын дайт ын бол са, ал го ритм сызықты деп ата ла ды. Орын дау-
шы ның әре кет те рі кей бір шарт тар ды тек се ру нә ти же ле рі мен бел-
гі ле не тін бол са, ол ал го ритм тармақталған бо лып са на ла ды. Же-
ке ко ман да лар мен ко ман да топ та ры көп рет қайтала на тын бол са, 
ал го ритм циклдік деп ата ла ды. Іс жү зін де ал го ритм дер дің кө бін де 
үш құ ры лым да бо ла ды. Ком пью тер, біз бі ле тін дей, сан дық, мә-
тін дік, гра фи ка лық, ды быс тық де рек тер ді өң дей ала ды. Прог рам-
ма лау ті лі нің ко ман да ла ры мен өң де ле тін де рек тер ша ма лар деп 
ата ла ды. Ша ма лар сан дық, сим вол дық жә не ло ги ка лық бо ла ды. 
Ша ма аты мен, ти пі мен жә не ма ғы на сы мен си пат та ла ды. 

Алгоритмкөрсетімініңәдістері
Ал го ритм си пат та ма сы ның, көр се ті мі нің әдіс те рі көп. Біз төр-

теуіне тоқ та ла мыз: та би ғи тіл, гра фи ка лық тіл, ал го ритм дік тіл 
жә не прог рам ма лау ті лі. Көр се тім нің әр түр лі ал го ритм дер ді си-
пат тау дың өз орын дау шы сы на ба ғыт тал ған өзін дік құ рал да ры 
бар: та би ғи тіл (орын дау шы сы – адам) – қа зақ, орыс, ағыл шын 
тіл де рі нің сөз де рі; гра фи ка лық тіл (орын дау шы сы – адам) – әре-
кет тер си пат та ма сы бар гра фи ка лық схе ма лар (блок-схе ма лар); 
ал го ритм дік тіл (орын дау шы сы – адам) – әре кет не ме се орын-
дау шы ға ар нал ған ко ман да лар ма ғы на сы бе рі ле тін та би ғи тіл дің 
бел гі лі сөз де рі; прог рам ма лау ті лі (орын дау шы сы – ком пью тер) 
– прог рам ма лау ті лі нің ко ман да ла ры.

Ал го ритм дер дің құ ры лы мын, құ ру әдіс те рін үйре ну үш көр-
се тім де бір ден жү ре ді: блок-схе ма лар тү рін де, ал го ритм дік тіл де, 
прог рам ма лау ті лін де. 

Блок-схемалартүріндегіалгоритмдеркөрсетімі
Ал го ритм көр се ті мі нің ең көр не кі әді сі бо лып блок-схе ма лар 

тү рін де гі гра фи ка лық көр се тім са на ла ды. Ал го ритм бұл жер де 
блок та бі різ ді лі гі тү рін де бей не ле не ді. Олар дың іші не орын да-
лып жат қан әре кет тер ді тү сін ді ре тін ақ па рат ор на лас қан. 
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Не гіз гі блок тар мен олар дың кес кін де рі

ал го ритм ба сы мен со ңы 

есеп теуіш әре кет

де рек тер ді ен гі зу, де рек тер ді шы ға ру

 
шарт ты тек се ру
 

цикл дің ба сы 

кө мек ші ал го ритм ді ша қы ру

Алгоритмдердіалгоритмтіліндекөрсету
Ал го ритм ті лі – бұл ал го ритм дер мен олар ды орын дау дың 

бір тек ті жә не дәл жаз ба ла ры на ар нал ған бел гі лер мен ере же лер 
жүйесі. Ал го ритм ті лі, бір жа ғы нан, кә дім гі тіл ге жа қын, сон-
дық тан әдет те гі мә тін ре тін де оқы ла ды жә не жа зы ла ды. Екін ші 
жа ғы нан, ал го ритм ті лі пі ші ні жө ні нен прог рам ма лау ті лі не жа-
қын дайды, бұл ЭЕМ үшін прог рам ма лау ті лін тез үйре ну ге мүм-
кін дік бе ре ді. Ал го ритм ті лі нің өз сөз ді гі бар. Оның не гі зін осы 
тіл дің ко ман да сын жет кі зе тін сөз дер құ рай ды. Ал го ритм ті лін де 
сон дай-ақ ма ғы на сы мен қол да ну әді сі өз гер мейт ін сөз дер пай-
да ла ны ла ды. Олар қыз мет ету ші сөз дер деп ата ла ды. Ал го ритм 
ті лі нің қыз мет ету ші сөз де рі, әдет те, қыс қар тыл ған нұс қа да ерек-
ше ле не ді жә не жа зы ла ды да, ал го ритм ді бе зен ді ру үшін пай да ла-
ны ла ды. Ал го ритм нің аты қыз мет ету ші алг (ал го ритм) сө зі нен 
кейін жа зы ла ды жә не мүм кін ді гін ше ол осы ал го ритм мен си пат-
та ла тын есеп тің ше шуін көр се ту ке рек. Ал го ритм аты нан соң 
ко ман да лар ке ле ді, олар ал го ритм нің бас та луы мен аяқ та луын 
көр се те тін қыз мет ету ші басы (на ча ло) жә не соңы (ко нец) сөз-
де рі нің ара сын да тұ ра ды. Ал го ритм нің жал пы кө рі ні сі мы на дай  
бо ла ды: 
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алг   ал го ритм нің аты
          басы
                     ал го ритм ко ман да ла ры (се рия);
соңы

Ал го ритм ко ман да ла ры рет-ре ті мен жа зы ла ды. Бір жол да бір-
не ше ко ман да жа зы луы мүм кін. Мұн дай жағ дайда олар нүк те лі 
үтір мен «;» бө лі не ді. Бі рі нен кейін бі рі орын да ла тын бір не ше ко-
ман да ның жиын ты ғы серия деп ата ла ды. Се рияның бір ко ман да-
дан тұ руы да мүм кін. Ал го ритм ті лін де ұсы ныл ған ал го ритм дер-
дің орын дау шы сы адам еке нін ес ке ре оты рып, біз қа же ті не қа рай 
жа ңа ко ман да лар ды ай қын дай мыз жә не ен гі зе міз, олар дың әре-
кет те рі біз дің орын дау шы ға тү сі нік ті. Ал го ритм дер ді ал го ритм 
ті лін де си пат тау біз ге ал го ритм дер ді прог рам ма лау ті лін де тиім ді 
ұсы ну ға қо сым ша қыз мет ете ді. Ал го ритм ті лі нің ың ғай лы бо ла-
ты ны: ко ман да лар ана ті лі нің сөз де рі нен тұ ра ды, жал пы ға бел гі лі 
сим во ли ка лар ды пай да ла на ды, өйт ке ні олар дың орын дау шы сы 
адам жә не ко ман да ла ры ның ма ғы на сы адам ның тү сі нуіне ың ғай-
лас ты рыл ған. 

1-мы сал: Y мә нін Y = (AX-B)*(CX+D) фор му ла сы бой ын ша 
X-тің кез кел ген мә ні үшін есеп теп шы ға ру. Бұл есеп ті ше шу 
үшін тө мен де гі ал го ритм де тұ жы рым дал ған әре кет тер ді ре ті мен 
орын дау жет кі лік ті: 

алг    есеп теу
      ба сы 

 A*X кө бейту; нә ти же ні R1 бел гі леу
 R1-B азайту; нә ти же ні R2 бел гі леу
 C*X кө бейту; нә ти же ні R3 бел гі леу 
 R3+D қо су; нә ти же ні R4 бел гі леу 
 R2*R4 кө бейту; нә ти же ні Y мә ні деп есеп теу. 

      со ңы

Ен гі зіл ген мен шік теу ко ман да сын ес ке ріп, осы ал го ритм ді бы-
лай жа зу ға бо ла ды: 

 алг    есеп теп шы ға ру
        ба сы 

 R1:=A*X; 
 R2:=R1-B;
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 R3:=C*X; 
 R4:=R3+D; 
 Y:=R2*R4; 

         со ңы

Бақылаусұрақтары
1. Ал го ритм де ген не?
2. Ал го ритм дер дің не гіз гі қа сиет те рін ата ңыз.
3. Ал го ритм дер дің жа зы лу әдіс те рі.
4. Гра фи ка лық әдіс тің не ше тү рін бі ле сіз?
5. Қан дай тіл дер ал го ритм дік деп ата ла ды?
6. Блок-схе ма лар да қол да ны ла тын не гіз гі эле ме нт тер ді ата ңыз.
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ҚОСЫМШАЛАРЫНЫҢӨЗАРАБАЙЛАНЫСЫ

Кес те лер. Бұ рын да ры ес ке рт ке ні міз дей, кон так ті лер ті зі мі сияқ- 
 ты, қа ра пай ым мә лі мет тер қо рын да бір ға на кес те қол да ны ла ды. 
Алай да көп те ген мә лі мет тер қо рын да бір не ше кес те қол да ны ла-
ды. Ком пью тер де жа ңа мә лі мет тер қо рын құ ру ке зін де жа ңа файл 
құ ры ла ды, бұл мә лі мет тер қо ры ның бар лық объек ті ле рі үшін, 
оның ішін де кес те лер үшін де, кон тей нер ре тін де қол да ны ла ды. 
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1. Кес те (Таб ли ца) МҚ-да бе ріл ген мә лі мет тер ді объек тив-
ті түр де сақ тау үшін қол да ны ла ды. Кес те өріс тер ден (қа тар лар) 
жә не жаз ба лар дан (жол) тұ ра ды. Бұл объек ті де жаз ба лар дың бір 
нұс қа сы сақ та ла ды. 

2. Сұ ра ту (Зап рос) бір не ме се бір не ше кес те лер ден мә лі мет-
тер ді таң дау үшін құ ры ла ды. Сұ ра ту дың орын да лу нә ти же сі кес-
те тү рін де көр се ті ле ді жә не МҚ-да ғы бас қа да кес те лер қол да ны-
ла ды. Сұ ра ту дың кө ме гі мен кес те ге бас қа да мә лі мет тер ді ен гі зу-
ге не ме се ке рек мә лі мет тер ді өші ріп тас тау ға бо ла ды.

3. Фор ма-кес те де гі не ме се сұ ра ту да ғы мә лі мет тер ді қыс қа жә-
не қо лай лы түр де кө ру үшін жә не жа ңа мә лі мет тер ді ен гі зу үшін 
қол да ны ла ды. Фор ма да су рет тер, гра фик тер, бас қа да объек ті лер, 
мә лі мет тер ді өң деу үшін қа зақ ті лін де жа зыл ған про це ду ра лар 
бо луы мүм кін.

4. Есеп тер бе ру ші (От че ты) кес те де не ме се сұ ра ту да бе ріл ген 
мә лі мет тер ді бас па ға шы ға ру үшін пай да ла ны ла ды. Access құ ры-
лы мын да есеп тің әр түр лі фор ма ла ры қол да ны ла ды. Есеп те фор-
ма да ғы дай Vіsual Basіc ті лін де жа зыл ған про це ду ра лар бо ла ды. 

5. Мак рос тар Access құ ры лы мын да қайтала на тын опе ра ция-
лар ды ав то мат тан ды ру үшін қол да ны ла ды. Мак рос тың әр бір жұ - 
мы сы мак ро ко ман да лар мен жү зе ге аса ды. Мак рос тар ды құ ру 
үшін ке рек ті мак ро ко ман да лар ды бе ру жә не па ра ме тр ле рін ен гі зу 
ар қы лы жү зе ге аса ды. 

6. Мо дуль Vіsual Basіc ті лін де құ рыл ған про це ду ра лар дан тұ-
ра ды. Мак рос ты қол да ну шы лар стан дарт ты емес мә лі мет тер ді 
жә не функ ция лар ды өң деу үшін функ цио нал ды-про це ду ра лар құ- 
 ра ды. 

Ас сеss кес те ле рін құ ру
Ре ля циялық мә лі мет тер қо рын да ғы бе ріл ген дер кес те лер де 

сақ та ла ды, бұл ере же ден Ас сеss 2007-де тыс қал майды. Кес те-
лер ді құ ру үшін ке ле сі тә сіл дер дің бі рі қол да ны луы мүм кін: жа ңа 
мә лі мет тер қо рын құ ру ме зе тін де кес те лер ді бұ рын нан бар мә лі-
мет тер қо ры на ор на лас ты ру, сол сияқ ты мә лі мет тер дің бас қа көз-
де рі нен кес те ге им порт не ме се сіл те ме жа сау, мы са лы Microsoft 
Office Exsel 2007 кі та бы, Microsoft Office Word 2007 құ жа ты, мә-
тін дік файл не ме се бас қа мә лі мет тер қо ры. Жа ңа мә лі мет тер қо-
рын құ ру ке зін де, оған өріс тер ді анық тау ды бас тау ға мүм кін дік 
бе ре тін, мә лі мет тер ді ен гі зу ге бо ла тын, жа ңа бос кес те ав то мат-
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ты түр де қой ыла ды. Бұ рын нан бар мә лі мет тер қо ры құ ра мын да 
жа ңа кес те лер ді құ ру ды бас тайық, ол үшін ке ле сі әре кет тер ді 
орын дау қа жет. Ас сеss кес те ле рі не өріс тер қо су. Мә лі мет тер қо-
рын да ғы бар лық ақ па рат тар өріс тер де сақ та ла ды (сол сияқ ты ба-
ған дар деп ата ла ды). Мы са лы, кон так ті лер кес те сін де аты, фа ми-
лиясы, ме кен жайы, те ле фон жә не т.б. атау лар мен өріс тер құ ру ға 
бо ла ды. Өріс тер ді таң дап алу ға үл кен жауап кер ші лік пен қа ра ңыз. 
Өріс тер ді анық тау үр ді сін де ақ па рат тар ды же ке пай да ла ну ға бо-
ла тын дай етіп, кіш кен тай бө лік тер ге бө лу ге ты ры сы ңыз. Мы са-
лы, то лық атау лар ды екі өріс те сақ тау ың ғай лы: Аты жә не Фа ми-
лиясы. Егер ақ па рат тың бел гі лі бір эле мен ті үшін есеп тер жа сау, 
сорт тау ды орын дау, із деу не ме се есеп те су жос пар лан са, ол үшін 
же ке өріс құ ру ұсы ны ла ды. Өріс си пат та ма сы мен қа тар анық та-
ла ды. Мы са лы, әр бір өріс те осы өріс ті бір дей дә ре же де анық тайт-
ын өзі нің аты бар. Бұ дан бас қа кез кел ген өріс ке осы өріс те сақ-
та ла тын мә лі мет тер ге сәй кес таң да ла тын, мә лі мет тер ти пі сәй кес 
ке ле ді. Мә лі мет тер дің бұл ти пі сақ тау ға бо ла тын мән дер ді, мә лі-
мет тер мен орын дау ға бо ла тын опе ра циялар ды, сол сияқ ты әр бір 
мән ге бө лін ген жа ды ның кө ле мін анық тайды. Әр бір өріс пен сол 
сияқ ты қа сиет тер деп ата ла тын па ра ме тр лер то бы да бай ла ныс-
ты, олар осы өріс тің сырт қы тү рі мен функ цио нал ды си пат та ма-
ла рын анық тайды. Мы са лы, Фор мат қа сиеті өріс те бей не ле не тін 
мә лі мет тер дің құ ры лы мын анық тайды. 

 
Access 2007 өріс те рін де гі таң дал ған мә лі мет тер тип те рі

Мә лі мет тер 
ти пі 

Өл ше мі  Қыз ме ті 

1 2 3
Мә тін дік 255 бел гі ге дейін Есеп жа сауда қол да ныл майт ын (мы-

са лы, тауар ко ды) мә тін дер ді не ме се 
мә тін мен сан дар ды ен гі зу үшін қол-
да ны ла ды. 

MEMO өрі сі 1073741824 бел гі ге 
дейін не ме се 2 Гб-
айт  жа ды ға (бел гі ге 
2 байт тан), бас қа ру 
эле мен тін де 65535 
бел гі тү рін де бе ру ге 
бо ла ды.

Бұл тип тің өрі сі не ал фа вит ті-цифр-
лық бел гі лер ді ен гі зу ге бо ла ды (255 
бел гі ден көп) не ме се фор мат тал ған 
мә тін ді. 255 бел гі ден көп мә тін дер 
не ме се фор мат тал ған мә тін дер үшін 
қол да ны ла ды. 
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1 2 3
 Бұл тип те гі өріс тің қол да ны лу мы-
са лы – ес кер ту лер, жар ты лай қою 
не ме се кур сив пен жа зыл ған ұзақ си-
пат тау лар мен азат жол дар.

Сан дық 1, 2, 4 жә не 8 байт  
не ме се 16 байт  (егер 
реп ли ка цияны код тау 
үшін қол да ныл са)

 Бұл өріс ке сан дық мән дер ді ен гі зу-
ге бо ла ды (бү тін не ме се бөл шек). 
Ақ ша лық мән дер ден бас қа, есеп теу-
лер де қол да ны ла тын сан дық мә лі-
мет тер ді сақ тау үшін қол да ны ла ды 
(ақ ша лық мән дер үшін «Ақ ша лық» 
мә лі мет тер ти пі қол да ны ла ды). 

Мер зім/уа қыт 8 байт  Бұл тип те гі өріс ке мер зім мен уа қыт-
ты ен гі зу ге бо ла ды. Әр бір сақ тал ған 
мән бір мез гіл де мер зім нің де, уа-
қыт тың да ком по не нт те рін құ райт-
ын ды ғы на на зар ауда ры ңыз дар. 

Ақ ша лық 8 байт  Бұл өріс ақ ша лық мән дер ді ен гі зу ге 
ар нал ған. Ақ ша лық мән дер ді сақ тау 
үшін қол да ны ла ды (ва лю та лар).

Есеп те гіш 4 байт  не ме се 16 
байт , егер реп ли ка-
цияны код тау үшін 
қол да ныл са 

Ал ғаш қы кілт ті қол да ну. Мә лі мет-
тер дің «Есеп те гіш» тип ті ко ман да ла-
рын да сан дар көр се тіл ген нұс қау лар-
ға тіз бек ті түр де өсуі не ме се кез дей-
соқ таң да луы мүм кін.

Ло ги ка лық 1 бит (8 бит = 1 байт ) Мә лі мет тер дің бұл ти пі мы на мән-
дер дің бі реуін «Ия» жә не «Жоқ» не-
ме се True жә не False қам ти тын өріс-
тер үшін қол да ны ла ды. 

OLE объек ті сі-
нің өрі сі

1 Гб айт қа дейін  Бұл өріс ке OLE-объек ті ле рі не ме се 
бас қа екі лік мә лі мет тер ен гі зі ле ді. 
Microsoft Windows-тің бас қа қо сым-
ша ла ры ның OLE-объек ті ле рін сақ тау 
үшін қол да ны ла ды.

Са лым дар Сы ғыл ған са лым дар 
үшін – 2 Гб айт . Са-
лым дар дың сы ғы лу 
дә ре же сі нің мүм кін-
ді гі не бай ла ныс ты, 
сы ғыл ма ған са лым-
дар үшін ша ма мен 
700 Кб айт .

 Бұл тип те гі өріс тер ге су рет тер, бей-
не леулер, екі лік файл дар, Microsoft 
Office фай лда ры ен гі зі луі мүм кін. 
Цифр лы бей не лер ді жә не екі лік 
файл дар дың кез кел ген тип те рін сақ-
тау ға ар нал ған мә лі мет тер дің стан-
дарт ты ти пі. 
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1 2 3
Ги пер сіл те ме 1073741824 бел гі ге 

дейін не ме се жа ды-
ның 2 Гбайты (бел гі-
ге 2 байт тан), бас қа ру 
эле мен тін де 65535 
бел гі мен бе ру ге бо-
ла ды. 

 Бұл өріс тыш қан ды URL-ме кен-
жайын да не ме се фай лда бір рет шер-
ту ар қы лы Web-бет тер ді ша қы ру дың 
ги пер сіл те ме ле рін сақ тау үшін қол-
да ны ла ды. Бұ дан бас қа мә лі мет тер 
қо рын да сақ тал ған Ас сеss объек ті-
ле рі не сіл те ме жа сауға пай да ла ну ға 
бо ла ды.

 Қою
ше бе рі 

 Кес те лер мен сұ ра-
ныс тар не гі зін де бай-
лан ған ба ған өл ше мі. 
Мән дер не гі зін де 
мән дер ден тұ ра тын 
мә тін дік өріс тің өл-
ше мі.

 Нақ ты сын да мә лі мет тер ти пі бо лып 
та был майды, тек қою ше бе рін ша қы-
ра ды. Ті зім де рі бар өріс ті пай да ла на 
оты рып, бас қа кес те лер ден, сұ ра-
ныс тар дан не ме се мән дер ті зі мі нен 
мән дер таң дау ға мүм кін дік бе ре тін, 
кө ме гі мен өріс құ ру ға бо ла тын қою 
ше бе рін жі бе ру үшін пай да ла ны ла ды. 

Жа ңа кес те ні құ ру. Жа ңа кес те ні құ ру ке зін де (кес те лер ре-
жи мін де) Access ав то мат ты түр де ал ғаш қы кілт ті жа сай ды жә не 
өріс ке Код атын, мә лі мет тер ти пін Есеп те гіш та ғай ын дай ды Бұл 
өріс кес те лер ре жи мін де жа сы рыл ған, оны кө ру үшін кес те лер 
конст рук то ры ре жи мі не өту ке рек. 

Ал ғаш қы кілт тап сыр ма сы. Кес те нің ал ғаш қы кіл ті осы кес-
те де гі әр бір жол ды бір мән ді анық тау үшін бір не ме се бір не ше 
өріс тен тұ ра ды. Ал ғаш қы кілт ре тін де ин вен тар лық нө мір, рет тік 
нө мір не ме се код жиі қол да ны ла ды. Мы са лы, «Кон так ті лер» кес-
те сін де әр бір тап сы ру шы үшін осы кес те нің ал ғаш қы кіл ті бо-
лып та бы ла тын тап сы ру шы ның ко ды анық та ла ды. Ал ғаш қы кілт 
ре тін де ке ле сі си пат та ма лар ға ие өріс ті пай да ла ну ға бо ла ды. Бі-
ріншіден, оның кө ме гі мен әр бір жол бір мән ді анық та ла ала ды. 
Екіншіден, мүм кін ді гін ше бұл өріс тің бос бо луы тиіс емес. Үшін-
шіден, бұл өріс ті өз гер ту ке рек емес.

Ал ғаш қы кілт бар лық кес те лер үшін анық та ла ды. Оның не гі-
зін де сұ ра ныс тар мен опе ра циялар дың орын да лу ын же дел де те-
тін ин декс конст рук цияла на ды. Бұ дан бас қа Access 2007 ал ғаш қы 
кілт өрі сін де мән дер дің бо луы мен ерек ше лі гін тек се ре ді. Жа ңа 
кес те ні құ ру ке зін де (кес те лер ре жи мін де) Access ав то мат ты түр-
де ал ғаш қы кілт ті жа сай ды жә не өріс ке Код атын жә не мә лі мет-
тер ти пін Есеп те гіш та ғай ын дай ды. Бұл өріс кес те лер ре жи мін де 
жа сы рыл ған, оны кө ру үшін кес те лер конст рук то ры ре жи мі не өту ке рек. 
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Өріс тер қа сиет те рі. Олар дың ма ңыз ды си пат та ма ла рын қа-
рас ты ру үшін біз Өріс тер қа сиет те рі деп ата ла тын бө лім ар қы-
лы та ғы да өріс тер ге ора ла мыз. Өріс тер қа сиет те рі нің ма ғы на сын 
пай да ла на оты рып, мә лі мет тер дің бей не ле нуін бас қа ру ға бо ла-
ды, се нім сіз мән дер ді ен гі зу ді бол дыр мау, үн сіз ке лі сім бой ын ша 
мән дер ді бе ру, із деу мен сорт тау ды же дел де ту, сол сияқ ты өріс тің 
бас қа да функ цио нал дық си пат та ма ла ры мен сырт қы тү рін бас-
қа ру ға бо ла ды. Мы са лы, сан дар дың ың ғай лы рақ оқы луы үшін 
олар ды фор мат тауға бо ла ды, ал өріс ке ене тін, жауап бе ре тін мә лі-
мет тер ге мән дер шар тын анық тау ке рек. Мә лі мет тер ді қа рау жә не 
өз гер ту ке зін де Аccess 2007-де өріс тер қа сиет те рі нің мән де рі пай-
да ла ны ла ды. Мы са лы, Фор мат, Ен гі зу Мас ка сы жә не Под пись қа-
сиет те рі кес те де мә лі мет тер дің бе рі луін жә не кес те лер ре жи мін-
де сұ ра ныс тар ды анық тайды. Бұ дан бас қа кес те нің осы өріс те рі-
не не гіз дел ген жа ңа фор ма лар да ғы жә не есеп тер де гі бас қа ру дың 
бар лық эле ме нт те рі үн сіз ке лі сім бой ын ша қа сиет тер дің сол мән-
де рі не ие бо ла ды. Бас қа қа сиет тер өріс те үн сіз ке лі сім бой ын ша 
мән дер бе ру ге не ме се әр бір қо су ке зін де мән дер ді мін дет ті ету ге, 
не ме се осы кес те де гі мә лі мет тер ді өз гер ту ге пай да ла ны ла ды. 

Access 2007-де гі өріс тер қа сиет те рі

Өріс қа сиеті  Қыз ме ті 
1 2

Өріс өл ше мі Өріс те сақ та лын ған Мә тін дік, Сан дық не ме се 
Есеп те гіш тип те рін де гі мә лі мет тер дің мак си мал 
мән де рін анық тау.

Фор мат
 

 Бей не леу не ме се бас па ға шы ға ру үшін өріс тің 
мә лі мет тер фор ма тын бап тау.

Он дық бел гі лер са ны Сан дық мән дер үшін бөл шек бө лі гін де бей не ле-
не тін бел гі лер дің мөл ше рін бе ру.

Жа ңа мән дер Есеп те гіш ти пін де гі өріс үшін мән дер мен шік теу 
тә сіл де рін анық тау: тіз бек ті өсу не ме се кез дей соқ 
мән дер.

Ен гі зу пер де сі Мә лі мет тер ді ен гі зу ді бас қа ру үшін ар найы бел-
гі лер ді бей не леу.

Под пись  Фор ма лар, есеп тер не ме се сұ ра ныс тар үшін үн сіз 
ке лі сім бой ын ша жаз ба лар да ғы мә тін ді анық тау.

Үн сіз ке лі сім мә ні Өріс ке жа ңа жаз ба лар ды үн сіз ке лі сім бой ын ша 
қо су үшін мән дер ді ав то мат ты та ғай ын дау.
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1 2
Та ғай ын дау шар ты Осы өріс те мән дер ді әр бір қо су да не ме се өз гер ту-

де шы найы лық бо лу үшін өр нек тер ді бе ру.
Қа те ту ра лы ха бар ла ма «Мән ге шарт» ере же сін бұ зу ке зін де гі мә тін ді ен-

гі зу. 
Мін дет ті  Өріс ке мә лі мет тер ді мін дет ті ен гі зу та ла бы.
 Бос жол дар Мә лі мет тер дің Мә тін дік не ме се MEMO тип те рін 

өріс тің бос жо лы на ен гі зу ге рұқ сат ету («Ия» мә-
нін бе ру ар қы лы).

Ин де кс тел ген өріс Ин де кс тер ді құ ру жә не пай да ла ну ар қы лы осы 
өріс ке мә лі мет тер ді ен гі зу ді же дел де ту.

Unicode сы ғы луы Егер осы өріс те 4096 бел гі ден көп бол са, мә тін ді 
сы ғу.

IME ре жи мі Windows-тің шы ғыс-азия лық нұс қа ла рын да бел-
гі лер ді түр лен ді ру ді бас қа ру 

Смарт-тег тер Осы өріс ке смарт-тег тер ді қо су 
 Тек қа на қо су MEMO тип ті өріс үшін нұс қа лар ды бас қа ру ды 

бел сен ді ру («Ия» мә нін ор на ту ар қы лы). 
Мә тін фор ма ты Фор мат тау ды бол ды ру ар қы лы мә тін дер ді HTML-

код та сақ тау үшін RTF фор ма тын таң дау. Тек қа на 
мә тін дер ді таң дау үшін Кә дім гі мә тін фор ма тын 
таң да ңыз.

Мә тін дер ді те ңес ті ру  Бас қа ру эле мен тін де үн сіз ке лі сім бой ын ша мә-
тін дер ді те ңес ті ру ді тап сы ру.

Дәл дік Он дық бөл гіш тің екі жа ғы на сақ та ла тын бел гі-
лер дің қо сын ды рұқ сат етіл ген сан дар ды тап сы ру. 

Масш таб Он дық бөл гіш тің оң жа ғы на сақ та ла тын бел-
гі лер дің мак си мал ды рұқ сат етіл ген сан дар ды 
анық тау. 

Бақылаусұрақтары
1.  Кес те ні, сұ ра ныс ты не есеп ті сақ тау ко ман да сы қа лай бе рі ле ді? Access-

тің есеп те гіш өріс ті кілттікөрісетуі үшін қан дай іс-әре кет тер орын да-
луы тиіс?

2.  Кес те үшін Конструкторрежимітерезесіне үшін пай да ла ны ла ды? 
3.  Кес те үшін Конст рук тор ре жи мі те ре зе сін де өрістипінөзгерту,өрісті

кілттікетужол да ры.
4.  «Бе ріл ген дер схе ма сы», «Бай ла ныс тар» те ре зе ле рі не үшін қа жет?
5.  Кес те лер құ ру. 
6.  Кес те лер мен жұ мыс (мә лі мет тер ді із деу мен ал мас ты ру, сүз гі лер, сорт тау).
7.  Кес те лер ара сын да ғы бай ла ныс.
8.  Мә лі мет тер схе ма сы.
9. Кес те лер ара сын да ғы бай ла ныс ты ор нық ты ру мен жою.
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10. Excel-ді іс ке ко су ко ман да сы қан дай?
11. Ба ған, жол атау ла ры де ге ні міз не? Excel те ре зе сі не ше ба ған нан жә не 

не ше жол дан тұ ра ды, олар қа лай бел гі ле не ді? 
12. Жұ мыс па ра ғы жә не жұ мыс кі та бы де ге ні міз не? Кі тап қа жұ мыс па ра-

ғын қо су тә сі лі қан дай?
13. Ағым дық ұя шық де ге ні міз не? Ол не үшін қа жет?
14. Ұя шық ты, ұя шық тар бло гын, ба ған ды не ме се жол ды таң дау әдіс те рін 

атап шы ғы ңыз.
15. Ұя шық қа ен гі зіл ген фор му ла да қан дай син так сис тік қа те лер жі бе рі луі 

мүм кін? Қа те лер дің ұя шық та жа зы лу түр ле рі не мы сал дар кел ті рі ңіз.
16. Ұя шық кө ле мін өз гер ту, тор сы зық та рын алып тас тау үшін қан дай іс-

әре кет тер орын да луы тиіс?
17. Ұя шық ты не ұя шық тар бло гын жыл жы ту жө не кө ші ру тә сіл де рі қан дай?
18. Ұя шық тар фор ма тын өз гер ту үшін орын да лу ға тиіс қан дай әре кет тер 

бар?
19. Ұя шық тар бло гын ав то тол ты ру әдіс те рі қан дай?
20. Са лыс тыр ма лы ад рес жә не аб со лют ті ад рес де ге ні міз не? 
21. Excel-дің қан дай стан дарт ты функ цияла ры бар?
22. «Егер» стан дарт ты функ ция сын пай да ла нып кес те ба ға нын тол ты ру әді-

сі не мы сал кел ті рі ңіз.
23. Функ цияны ав то тол ты ру әді сі бой ын ша кес те леуге мы сал кел ті рі ңіз.

Ұсынылатынәдебиеттер
1. МакароваН.В. Ин фор ма ти ка: учеб ник / под ред. проф. Н.В. Ма ка ро вой. 

– М.: Фи нан сы и ста тис ти ка, 1997.
2. ДевисУ. Опе ра ци он ные сис те мы. – М.: Мир, 1980.
3. Эд Ботт. Microsoft Office 8.0. – М.: БИ НОМ, 1998.
4. ХансенГ. Ба зы дан ных: раз ра бот ка и уп рав ле ние / Г. Хан сен [и др.]. – М.: 

БИ НОМ, 1999. – 704 с.
5. ХакимоваТ.Х. Ин но ва циялық тех но ло гиялар ды пай да ла нып ком пью тер-

лік өң деуді кре дит тік оқы ту: оқу құ ра лы. – Ал ма ты: Заң әде биеті, 2009. 
– 204 б.

6. ФигурновВ.Э. IBM PC ДЛЯ ПОЛь ЗОВАТЕЛЯ. – М.: Фи нан сы и ста тис-
ти ка, 1997. – 432 с.

7. ХакимоваТ.Х. Ком пью тер лік өң деуді ав то мат тан ды ру да ин но ва циялық 
тех но ло гиялар ды пай да ла ну: оқу құ ра лы. – Ал ма ты: Заң әде биеті, 2007. 
– 98 б.

8. ХакимоваТ.Х. Гра фи ка лық ком пью тер лік мо дельдеу: оқу құ ра лы. – Ал-
ма ты: Қа зақ уни вер си те ті, 2008. – 130 б.



4.2. Дә ріс тер 125

8-дәріс

ИНТЕРНЕТ.НЕГІЗГІТҮСІНІКТЕР:САЙТ,
IPАДРЕС,ПОРТ,СОКЕТ,СЕРВЕР,КЛИЕНТ.ИНТЕР-

НЕТКЕҚОСЫЛУ.ИНТЕРНЕТКЕАДРЕСТЕУ.
WEB-БЕТТЕРІНКӨРУДІҢҚОЛДАНБАЛЫ

БАҒДАРЛАМАЛАРЫ.ЭЛЕКТРОНДЫПОШТА

Оқытумақсаты: ком пью тер лік жүйе нің не гі зін, ком пью тер-
лік же лі ні құ ру қа ғи да ла ры мен кон цеп цияла ры ның не гі зін сту-
де нт тер ге тү сін ді ру, ақ па рат тар ды із деуді, ин тер нет тен қа жет ті 
құ жат тар ды жүк теу ді жә не элект рон дық пош та ны құ ру ды үйре ту.

Оқытуміндеттері: же лі, ком пью тер лік же лі нің қа жет ті лі гі мен  
сіл те ме ле рі, ап па рат тық жә не прог рам ма лық жаб дық та ма лар, ау- 
 қым ды жә не жер гі лік ті же лі лер, же лі то по ло гиясы, де рек тер ді 
бе ру тә сі лін шо лу, жер гі лік ті же лі нің ба за лық тех но ло гияла ры, 
хат та ма ла ры жә не стан дарт та ры ту ра лы жал пы мағ лұ мат тар ды 
қа лып тас ты ру.

Комьютерлікжелілер.Екі не ме се бір не ше ком пью тер лер ді 
фи зи ка лық қос қан да ком пью тер лік же лі құ ры ла ды. Адам дар дың 
ақ па рат пен жаб дық тар ды бі рі гіп қол да ну ын қам та ма сыз ете тін 
қан дай да бір әдіс пен бі рік ті ріл ген ком пью тер лер дің то бы ком-
пью тер лік же лі деп ата ла ды. Бір бөл ме де гі, бір ғи ма рат та ғы, қа-
ла ның не ме се әлем нің әр түр лі бө лік те рін де гі ком пью тер лер бі-
рік ті рі луі мүм кін. Жал пы жағ дайда ком пью тер лік же лі лер дің құ - 
ры лу ына ар найы ап па рат тық қам ты ма (же лі лік жаб дық тау) жә-
не ар найы прог рам ма лық қам ты ма (же лі лік прог рам ма лық құ-
ра лы) қа жет. Ақ па рат ал ма су үшін екі ком пью тер дің қа ра пай ым 
қо сы луы ті ке лей қо сы лу деп ата ла ды. Windows XP опе ра циялық 
жүйе сін де жұ мыс іс тейт ін ком пью тер лер ді ті ке лей қо су үшін ар-
найы ап па рат тық та, ар найы прог рам ма лық қам ты ма да та лап 
етіл мейді. Бұл жағ дайда ен гі зу/шы ға ру стан дарт ты порт та ры (тіз-
бек ті не ме се па рал лельді) ап па рат тық құ рал дар бо лып та бы ла ды, 
ал прог рам ма лық қам ты ма ре тін де опе ра циялық жүйе құ ра мын да 
бо ла тын стан дарт ты құ рал дар қол да ны ла ды. Жер гі лік ті жә не ау-
қым ды же лі лер.

Қол да на тын про то кол да ры на сәй кес ком пью тер лік же лі лер-
ді жер гі лік ті (LAN – Iocal Area Network) жә не ау қым ды (WAN – 
Wide Area Network) деп бө лу қа был дан ған. Жер гі лік ті же лі ком-
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пью тер ле рі бар лық қа ты су шы лар үшін про то кол дар дың бі рың ғай 
жи на ғын қол да на ды. Тер ри то риялық бел гі сі бой ын ша жер гі лік ті 
же лі тұ тас ты ғы мен ерек ше ле не ді. Олар бір қа бат та ғы, ғи ма рат-
та ғы не ме се тұ тас ор на лас қан ғи ма рат тар то бын да ғы ком пью тер-
лер ді бі рік ті ре ала ды. Ау қым ды же лі нің геог ра фия лық мөл ше рі 
үл кен бо ла ды. Олар же ке ком пью тер лер ді, сол сияқ ты әр түр лі 
про то кол дар ды қол да на тын же ке жер гі лік ті же лі лер ді бі рік ті ре 
ала ды. Әр түр лі про то кол дар мен жұ мыс іс тейт ін бір не ше жер гі-
лік ті же лі лер ді өза ра бай ла ныс ты ру үшін шлюз дар деп ата ла тын 
ар найы құ рал дар бо ла ды. Шлюз дар ап па рат тық та, прог рам ма-
лық та бо ла ала ды. Мы са лы, ол ар найы ком пью тер (шлюз ды сер-
вер) не ме се ком пью тер лік прог рам ма да бо луы мүм кін. Жер гі лік-
ті жә не ау қым ды же лі лер ара сын да же лі лік қауіп сіз дік ті қам та ма-
сыз ету үшін бранд мауэр лер қол да ны ла ды. Бранд мауэр ар найы 
ком пью тер не ме се же лі лер ара сын да ақ па рат тар дың рұқ сат сыз 
ал ма суына ке дер гі бо ла тын ком пью тер лік прог рам ма. 

Желілердің типтері. Ком пью тер лер ді бі рік ті ру дің көп те ген 
түр лі әдіс те рі не қа ра мас тан, ком пью тер лік же лі лер дің екі тү рін 
ажы ра та ды: бір ран гі лі же лі (Peer-to-Peer Network) жә не клиент-
сер вер же лі сі (Client/Server Network). 

Бір ран гі лі же лі де ген не? Бір ран гі лі же лі (Peer-to-Peer Net-
work) – бұл тең мүм кін дік ті ком пью тер лер дің бі рі гуі.

Әдет те, бір ран гі лі же лі 10-нан көп емес ком пью тер лер ді бі-
рік ті ре ді жә не ол үйде не ме се кі ші гі рім кең се лер де ұйым дас ты-
ры ла ды. Microsoft Word сияқ ты мә тін дік ре дак тор лар ды қол да ну 
үшін ком пью тер лік бағ дар ла ма ны өз ком пьюте рі ңіз ге ор нат қан-
дай, ата-ана ңыз дың ком пьюте рі не ор на ту қа жет бо ла ды.

Ал клиент-сер вер де ген не? Клиент-сер вер же лі сі үй жағ-
дайын да емес, мек теп, кә сі по рын дар не ме се кі тап ха на лар сияқ-
ты ұйым дар да жиі кез де се ді. Же лі лер дің мұн дай ти пін де сер вер 
деп ата ла тын ком пью тер же лі нің жү ре гі бо лып та бы ла ды. Ол 
ақ па рат пен ре су рс тар ды сақ тап, олар ды осы же лі нің бас қа ком-
пью тер лер ге қол жет кі зе тін дей ете ді. Осы ақ па рат ты алу үшін 
же лі ні қол да на тын қал ған ком пью тер лер клиент тер деп ата ла ды. 
Егер кі тап ха на ға кі тап тауып алу үшін бар са ңыз, сіз ком пью тер-
клиент ке оты ра сыз, ал ақ па рат ты сер вер ден ала сыз. Егер сіз MSN 
сайтынан ақ па рат ал ғы ңыз кел се, сіз клиент рө лін ат қа ра тын өз 
ком пьюте рі ңіз ге оты рып, оны ин тер нет деп ата ла тын же лі ден 
MSN сер ве рі нен ала сыз. Сіз дә рі гер ге бар ған кез де тір кеу ор нын-
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да же лі ар қы лы сер вер мен бай ла ны су үшін сіз жө нін де он да сақ-
тау лы ақ па рат ты алу мақ са тын да ком пью тер-клиент пай да ла ны-
ла ды. Мұ ның бә рі – клиент-сер вер же лі сін қол да ну мы сал да ры. 
Клиент-сер вер же лі сі же лі ге он нан ас там ком пью тер лер ді бі рік-
ті ру үшін ең жақ сы ама лы бо лып та бы ла ды Олар бір ран гі лі же-
лі лер ден әл де қай да қым бат, алай да үл кен ком па ниялар үшін ақ-
па рат тың кө лем ді ауқы мын сақ тау қа жет бол ған да бұл ең жақ сы 
таң дау. 

Ком пью тер лер бір-бі рі мен өза ра әсер ле се ді.Же лі жұ мы сы құ-
рыл ғы ның бар лық эле ме нт те рі бір-бі рі мен қан дай да бір әдіс пен 
бі рік ке ні не не гіз дел ген. Әр бір ком пью тер жә не прин тер, ска нер, 
пор та тив ті ком пью тер лер сияқ ты құ рыл ғы лар түр лі өл шем ді ка-
бель дер, спут ник тік бай ла ныс не ме се те ле фон жол да ры кө ме гі-
мен бі рік ті рі ле ді. Бү гін гі кү ні ком пью тер лер ді ра диотол қын дар 
кө ме гі мен бі рік ті ре тін өт кіз гіш сіз же лі лер де бар. Же лі лер үшін 
құ ра мы на ка бель дер кі ре тін, мә се лен, же лі лік адап тер лер сияқ-
ты ажы рат қыш тар дың бір не ше тип те рі бар (network interface 
cards). Же лі лік адап тер не ме се NIC – бұл ком пьюте рі ңіз ді же лі-
ге қо су ға мүм кін дік бе ре тін қон ды рыл ған құ рыл ғы. Сіз ка бель-
ді же лі лік адап тер ге қоя сыз не ме се ол сіз де өт кіз гіш сіз же лі бар 
бол ған жағ дайда бел гі ні та сы мал дайды. Әр ком пью тер ге оған 
бас қа ком пью тер лер мен бай ла ны су ға мүм кін дік бе ре тін прог-
рам ма лық жаб дық та ма қон ды рыл ған. Ком пью тер лер бір-бі рі мен 
қа ты нас та бо ла ала ды, өйт ке ні олар ға бі рін-бі рі тү сі ну ге кө мек-
те се тін ере же лер жиын ты ғы мен хат та ма ла ры бар. Хат та ма лар 
бай ла ныс үр ді сі қа те сіз өту үшін қа жет. Хат та ма лар ақ па рат тың 
қа лай жі бе рі ле ті нін жә не қа был да на ты нын анық тау ға жәр дем де-
се ді. Же лі лік хат та ма лар хат та ма ре тін де не адам дар ға қа рым-қа-
ты нас үшін қа жет. Мы са лы, егер сіз оты ра тын зат ты «орын дық» 
деп, ал көр ші ңіз оны «тас» деп айтатын бол са, он да бір-бі рі ңіз-
бен тү сін беуші лік тің туын дауына алып ке ле ді. Кей де бұл сөз-
дер ге ға на қол да нып қой май, бел гі лен ген ере же лер жиын ты-
ғы нан тұ ра тын адам дар қа рым-қа ты на сы ның әдіс те рі де бо лып  
та бы ла ды. 

Ин тер нет тің жұ мыс іс теу не гіз де рі. TCP/IP про то ко лы (Trans-
mission Control Protocol /Internet Protocol) – қа зір гі кез де ком пью-
тер лік же лі лер де ақ па рат ал ма су да қол да ны ла тын про то кол дар-
дың бі рі. Шын мә нін де, бұл про то кол дың өзі бір не ше про то кол-
дан тұ ра ды. Про то кол дың аты екі бө лім нен тұ ра ды:
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– TCP про то ко лы жі бе ру ші жақ та ха бар лар ды па кет тер ле гі не 
түр лен ді ре ді жә не қа был дау шы жақ та па кет тер ді қайта ха-
бар лар ға жи най ды;

– IP про то ко лы па кет тер дің ба ғыт та лу ын бас қа ра ды, же лі лер 
ара сын да олар ды әр түр лі ба ғыт қа ба ғыт тайды жә не әр түр лі 
же лі лер дің бі рі гуіне ық пал жа сай ды.

Ин тер нет же лі сі. Ком пью тер лік же лі лер. Бір-бі рі мен мә лі мет 
ал ма са ала тын бір не ше ком пью тер лер дің бай ла ныс құ рал да ры 
кө ме гі мен қа рым-қа ты нас жа сауына ар нал ған ақ па рат өң деудің 
тар мақ тал ған жүйесі. Кез кел ген ком пью тер лік же лі жұ мы сы то-
по ло гия, хат та ма (про то кол) ин тер фейс, же лі лік прог рам ма лық 
жә не тех ни ка лық құ рал дар тә різ ді си пат та ма лар мен көр се ті ле ді. 
Же лі то по ло гиясы оның не гіз гі функ цио нал дық эле ме нт те рі нің 
бір-бі рі мен бай ла ны су құ ры лы мын анық тайды. Не гіз гі же лі лік 
то по ло гия лар. Ком пью тер лер ді бі рік ті ру дің гео мет рия лық схе-
ма сы же лі то по ло гиясы деп ата ла ды. Же лі нің ат қа ра тын қыз ме-
ті не бай ла ныс ты то по ло гия лар дың үш тү рі бо луы мүм кін, олар: 
1) ши на лық то по ло гия. Мұн да жұ мыс стан цияла ры же лі адап-
тер ле рі ар қы лы жал пы ши на ға не ме се ма ги ст раль ға (ка бель ге) 
қо сы ла ды. Дәл осын дай тә сіл мен ма ги ст раль ға бас қа да же лі лік 
құ рыл ғы лар қо сы ла бе ре ді. Же лі нің жұ мыс жа сау про це сін де та-
сы мал да на тын ақ па рат жө нел ту ші стан ция дан жұ мыс стан цияла-
ры ның бар лық адап тер ле рі не жет кі зі ле ді, бі рақ оны тек ад рес те 
көр се тіл ген жұ мыс стан циясы қа был дайды. 2) жұл дыз тә різ ді то-
по ло гия. Мұн да ор тақ тан ды рыл ған ком му та циялық түйін – же лі-
лік сер вер бо луы тиіс, ол бар лық мә лі мет тер ді жет кі зу ді жү зе ге 
асы ра ды. Бұл то по ло гия ның ар тық шы лы ғы кез кел ген бір жұ-
мыс стан циясы ның іс тен шы ғуы жал пы бай ла ныс қа әсер ет пей ді.  
3) са қи на лық то по ло гия. Мұн да бай ла ны су ар на ла ры тұй ық тал-
ған са қи на бой ын да ор на ла са ды. Жө нел тіл ген мә лі мет бір тін деп 
бар лық жұ мыс стан ция сын ара лап шы ға ды да, оны ке рек ті ком-
пью тер қа был да ған соң жұ мыс тоқ та ты ла ды. Бұл то по ло гия ның 
кем ші лі гі кез кел ген бір жұ мыс стан циясы ның іс тен шы ғуы жал-
пы бай ла ныс ты бұ за ды.

Же лі лік тех ни ка лық құ рал дар. Же лі лік тех ни ка лық құ рал дар – 
ком пью тер лер ді бір же лі ге ұйым дас ты ру ды қам та ма сыз ете тін әр-
түр лі құ рыл ғы лар жиыны. Сер вер лер. Клиент/сер вер же лі сін де гі 
сер вер де ге ні міз – осы же лі ге қо сыл ған бас қа ком пью тер лер пай-
да ла на ала тын файл дар мен қол дан ба лы прог рам ма лар ды сақ тау-
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ға ар нал ған жо ғар ғы кө лем ді қат ты дис кі сі бар дер бес ком пью тер 
бо лып та бы ла ды. Бұ ған қо са сер вер де же лі лік опе ра циялық жүйе 
(NOS, Networc Operating System) ор на ты лып, ол шет ке рі құ рыл-
ғы лар ды (прин тер) да бас қа ра ала ды. 

Ком му та тор лар те ле фон ар қы лы бай ла ны су мүм кін ді гін ту ды-
ра ды, мұн да ком пью тер лер бір-бі рі мен TCP/IP (Transfert Control 
Protocol/Internet Protocol) хат та ма сы ар қы лы мә лі мет ал ма са 
ала ды, мұн да ғы TCP – транс порт тық дең гейде гі хат та ма, ал IP 
(Internet Protocol) – ад рес тік хат та ма, бұл ад рес төрт байт  сан дар 
ар қы лы өр нек те ле ді, мы са лы: 156.47.77.11.

Марш ру ти за тор лар объек ті лер де гі бір дей де рек тер ді ал мас-
ты ру хат та ма ла ры мен бі рік ті ру қыз ме тін ат қа ра ды. Жүйені бас-
қа ру ісі нің өте се нім ді жұ мыс іс теуін жү зе ге асы ру мақ са тын да 
олар ды бір ор та лық тан бас қар май, бар лық түйін ді ком пью тер лер 
бір дей тең құ қық ты бо лып жа са ла ды. Яғ ни әр бір же лі то ра бын-
да ғы ком пью тер мә лі мет тер ді қа был дау – жө нел ту іс те рін ат қа-
ру мен қа тар бас қа то рап тар дан ке ліп түс кен ха бар лар ды әрі қа-
рай жө нел ту ке зін де олар ды бас қа ша ад рес теу (марш рут тау) ісін 
де жүр гі зе ала ды. Же лі лік ин тер фейс тақ ша ла ры же лі нің функ-
цио нал дық эле ме нт те рін бір-бі рі мен үй лес ті ру құ рал да ры. (NІС, 
Networc Operating System) стол ға қой ыла тын жә не про та тив ті 
алып жү ру ге ың ғай лы ком пью тер лер ге ор на ты ла ды. Шлюз дің ат-
қа ра тын қыз ме ті – объек ті лер де гі әр түр лі де рек тер ді ал мас ты ру 
хат та ма ла ры мен бі рік ті ру. Мо дем ((Modem) мо ду ля тор/де мо ду-
ля тор) – те ле фон же лі сі ар қы лы ком пью тер дің мә лі мет тер ді жө-
нел ту ді жә не қа был дау ды іс ке асы ру ына мүм кін дік бе ре тін элект-
рон дық құ рыл ғы. Же лі лік прог рам ма лық құ рал дар ком пью тер лік 
же лі жұ мы сын бас қа рып, әр бір тұ ты ну шы ны қа жет ті ин тер фейс-
пен қам та ма сыз ете ді. Сон дай-ақ же лі ні қа да ға лау, бас қа ру жә не 
он да ғы мә лі мет тер ді сақ тау іс те рін де ма ңыз ды рөл ат қа ра ды. Ол 
же лі ні тоқ та тып қоюға мүм кін дік бер мейді. Прог рам ма лық жаб-
дық та ры мен ақ па рат тық ре су рс та ры ин тер нет те гі әр түр лі тип-
те гі ком пью тер лер мен құ рыл ғы лар дың үйле сім ді жұ мыс іс теуін 
қам та ма сыз ете ді.

Ақ па рат тық ре су рс тар (мә лі мет тер жиыны). Мә лі мет тер ді 
же лі де ор на лас ты ру дың бір ерек ше лі гі олар та рал ған түр де сақ-
та ла ды, мы са лы, мә тін бір ком пью тер де, ды быс пен әуен екін-
ші сін де, ал гра фи ка бас қа же лі де гі, үшін ші ком пью тер ден алы на  
бе ре ді.
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Де рек тер ді өт кі зу мо де лі OSI деп ата ла ды, же лі бой ын ша OSI 
мо де лін өт кі зу дің 7 түр лі дең гейі бар. Транс порт тық-же лі лік дең-
гей дің ин тер фейсі OSI де рек тер ді өт кі зу мо де лі TCP/IP ба за лық 
про то кол ды су рет тейді, ар на лық дең гейін де ақ па рат кадр тү рін де 
бе рі ле ді, қол дан ба лы дең гейде ақ па рат ха бар ла ма тү рін де бе рі-
ле ді.

Ком пью тер лік же лі лер жер гі лік ті, ай мақ тық жә не ау қым ды 
бо лып түр лі түр ге бө лі не ді.

1. Жер гі лік ті же лі (LAN – Local Area Network) – бір-бі рі мен 
ша ма лы ға на қа шық тық та ор на лас қан жә не бір тұ тас же лі ге бі рік-
ті ріл ген або не нт тік жүйе лер. Олар ме ке ме ішін де гі не ме се қа тар 
ор на лас қан ғи ма рат тар да ғы ком пью тер лер ді бір-бі рі мен жә не 
сер вер мен (қуат ты бас ком пью тер) бай ла ныс ты ра ды. Жер гі лік-
ті же лі нің бар лық ком пью тер ле рі сер вер де жа зыл ған қол дан ба-
лы прог рам ма лар ды жә не прин тер, факс тә різ ді шет ке рі құ рыл-
ғы лар ды ор тақ пай да ла на ала ды. Же лі де гі әр бір ком пью тер же-
лі түйіні не ме се жұ мыс стан циясы деп ата ла ды Жер гі лік ті же лі 
әр бір тұ ты ну шы ға бір-бі рі мен өте жыл дам қа ты на су ға мүм кін дік 
жа сай ды. Бір ран гі лі же лі – ерек ше лен ген сер ве рі жоқ, бар лық 
ЭЕМ-дер дің қа ты нас құ қық та ры бір дей же лі лер.

2. Ай мақ тық та ра тыл ған же лі лер (АТЖ) – WAN (Wide Area 
Network – ши ро ко масш таб ная сеть). АТЖ жер гі лік ті же лі лер жа - 
сай ала тын бар лық жұ мыс тар ды өте қа шық та ор на лас қан бір ком-
па ния ком пью тер ле рі ара сын да ат қа ры ла ала ды. Ол үшін мо дем 
не ме се жо ғар ғы жыл дам дық ты сан дық же лі ар на ла рын ор тақ 
пай да ла ну ға ар нал ған ке шен дік қыз мет көр се те ала тын бай ла-
ныс тық те ле фон ар на ла ры қол да ны ла ды.

АТЖ-ның кө ме гі мен элект рон дық пош та ар қы лы мә лі мет тер 
қа был дау-жө нел ту ге, Ин тер нет пен бай ла ны су ға бо ла ды.

3. Қа ла лық масш таб та ғы же лі – MAN (Metropolitan Area 
Network).

4. Ау қым ды (гло баль дық) же лі – GAN (Global Area Network), 
бұ ған же лі лер дің же лі сі бо лып ке ле тін ин тер нет же лі сі жа та ды. 
Ин тер нет тің ар тық шы лы ғы ол түр лі кө лем де әр алуан та қы рып 
бой ын ша өзін де сақ тау лы мә лі мет тер ді эк ран бе тін де көр се тіп 
бе ре ала ды. Мы са лы, бе рі ле тін мә лі мет тер: күн де лік ті саяси жа-
ңа лық тар, ме ди ци на лық, ком мер циялық жә не бан кі лер са ла сын-
да қыз мет көр се ту, қа шық тық тан оқы ту ға ар нал ған элект рон дық 
оқу лық тар, ғы лы ми жұ мыс тар, ре фе рат тар жә не т.б. күр де лі мә-
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лі мет тер сту де нт тер дің кре дит тік тех но ло гия бой ын ша өз бе ті мен 
бі лім алуына үл кен кө ме гін ти гі зе рі сөз сіз. 

 Кей бір ком пью тер лер ин тер нет ке тұ рақ ты қо сы лып, же лі ге 
ке ліп түс кен мә лі мет тер қоз ға лы сын бас қа рып тұ ра ды. Олар ды 
ин тер нет сер вер ле рі деп атай ды. Сер вер ар қы лы ин тер нет ке же-
ке ком пью тер лер дің қо сы луы да мүм кін. Қа зір гі кез де қо сы лу ды 
ұйым дас ты ра тын ме ке ме – про вай дер деп ата ла ды. Ин тер нет ке 
қо сы ла тын ком пью тер үшін па роль ді, же лі лік ар найы аты-жө ні-
ңіз ді, те ле фон нө мі рін жә не ин тер нет пен жұ мыс іс теу тә сіл де рін 
ай қын дап алуы ңыз ке рек.

 
Бақылаусұрақтары
1. Ком пью тер лік же лі нің қа жет ті лі гі мен сіл те ме ле рі ту ра лы жал пы мағ-

лұ мат. 
2. Ап па рат тық жә не прог рам ма лық жаб дық та ма. 
3. Ау мақ ты жә не жер гі лік ті же лі. Же лі лер то по ло гиясы.
4. Де рек тер ді бе ру тә сі лін шо лу.
5. Жер гі лік ті же лі нің ба за лық тех но ло гияла ры, хат та ма ла ры жә не стан-

дарт та ры. 
6. Ин тер нет – ау қым ды же лі. Ин тер нет те жұ мыс іс теу.
7. Элект рон ды пош та мен жұ мыс іс теу.
8. Ау қым ды же лі де ген не?
9. Сіз қан дай ау қым ды же лі лер ді бі ле сіз?
10. Internet де ген не?
11. Internet-тің құ ры лы мы қан дай?
12. Internet қа шан жә не қа лай пай да бол ды?
13. Internet-те қан дай бай ла ныс то рап та ры қол да ны ла ды?
14. Ком пью тер дің ІР ад ре сі де ген не?
15. До мен дік атау де ген не?
16. Жо ға ры дең гейде гі до мен дер ді ата ңыз.
17. Internet же лі сін де қан дай хат та ма қол да ны ла ды?
18. ІР хат та ма сы не үшін пай да ла ны ла ды?
19. ТСР хат та ма сы не үшін пай да ла ны ла ды?

Ұсынылатынәдебиеттер
1. ХакимоваТ.Х. Ин но ва циялық тех но ло гиялар ды пай да ла нып ком пью тер-

лік өң деуді кре дит тік оқы ту: оқу құ ра лы. – Ал ма ты: Заң әде биеті, 2009. – 204 б.
2. ФигурновВ.Э. IBM PC ДЛЯ ПОЛь ЗОВАТЕЛЯ. – М.: Фи нан сы и ста тис-

ти ка, 1997. – 432 с.
3. ОстрейковскийВ.А. Ин фор ма ти ка. – М.: Выс шая шко ла, 2000. – 511 с.
4. Ин фор ма ти ка. Прак ти кум по тех но ло гии ра бо ты на ком пьюте ре / под 

ред. Н.В. Ма ка ро вой. – М.: Фи нан сы и ста тис ти ка, 1997. – 384 с.
5. СимоновичС.,ЕвсеевГ.,АлексеевА. Спе ци альная ин фор ма ти ка: учеб ное 

по со бие. – М.: «АЕ-ПРЕСС», 1998.
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4.3.Тәжірибеліксабақтар

1-тә жі ри бе лік са бақ. Электрондыоқытудақолданылатын
коммуникациялықтехнологиялар.«E-Learning»ортасының
негізгікомпоненттері

1. Қа шық тан оқы ту дың бі лім са ла сын да ғы рө лі.
2. Қа шық тық тан оқы ту (ҚО) тех но ло гиясын ұйым дас ты ру дың 

теория лық не гіз де ме сі.
3. ҚО-ны ұйым дас ты ру дың теория лық не гіз де рі.
4. Қа шық тық тан оқы ту ды ұйым дас ты ру тех но ло гияла ры.
5. Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы ның кә сіп тік жо ға ры, қо сым ша кә-

сіп тік бі лім бе ре тін бі лім бе ру ұйым да рын да қа шық тық ны-
са ны бой ын ша оқы ту ды ұйым дас ты ру ере же сі.

6. Қа шық тық тан оқы ту – бі лім са ла сын да ғы на рық тық қа ты-
нас тар ды же тіл ді ру жо лы.

7. Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясын ұйым дас ты ру дың ди-
дак ти ка лық не гіз де рі. 

Ұсынылатынәдебиеттер
1. Жур нал «Ин фор ма ти ка и об ра зо ва ние». – 2006. – №7. – С. 41-45.
2. Жур нал «Ин фор ма ти ка и об ра зо ва ние» – 2006. – №2. – С. 49-57.
3. «Ин фор ма ти ка не гіз де рі» жур на лы. – 2005. – №1. – 11 – 14-б.
4. «Мек теп» жур на лы. – №11. – 6-бет.
5. Қа зақ стан жә не ТМД ел де рін де гі бі лім бе ру ді ақ па рат тан ды ру дың IV Ха-

лы қа ра лық фо ру мы ның ғы лы ми ма қа ла лар жи на ғы. – 18 – 19-б.; 38 – 39-б.; 
118 – 119 б.; 460 – 461-б.

6. Сайт : www.edu.gov.kz.

2-тә жі ри бе лік са бақ.Дербескомпьютердіңжалпыжұмыс
істеупринциптері

1. Ақ па рат жә не ақ па рат тық тех но ло гиялар.
2. Ақ па рат ұғы мы.
3. Мә лі мет тер ді ен гі зу не гіз де рі, құ ры лы мы.
4. Файл дық құ ры лым. 
5. Ақ па рат тық тех но ло гиялар пә ні мен оның мә се ле ле рі.
6. Пән нің, объек ті лер жә не ин фор ма ти ка құ ра мы ның бө лі гі. 
7. Ақ па рат тың фи зи ка лық жә не ма те ма ти ка лық ас пек ті ле рі. 
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Ұсынылатынәдебиеттер
1. Бай жұ ма нов Б.Қ., Жап сар баева Л.Қ. Ин фор ма ти ка. – 2004.
2. Си мо но вич С.В. Ин фор ма ти ка. Ба зо вый курс. – 2-из да ние. – СПб., 2003. 
3. Глу ша ков С.В., Су ряд ный А.С.Пер со наль ный ком пью тер. – М.: Фо лио, 

2004. 
4. Сте па нов А.Н. Ин фор ма ти ка. – 4-е из да ние. – СПб.: Пи тер, 2005.
5. Ин фор ма ти ка / под ред. проф. Н.В. Ма ка ро вой. – М., 2006. 

3-тә жі ри бе лік са бақ. Логикалық амалдар.Логика, логи-
калық байланыстар және ақиқаттылық кестелер негіздері.
Логикалықтұжырымдаупринциптері.Логикалықамалдар-
менжұмысістеу.Санаужүйелерінеамалдарқолдану

1. Жа сан ды ин тел лек тің да му та ри хы.
2. Жа сан ды ин тел лек тің не гіз гі анық та ма ла ры жә не тү сі нік те рі.
3. Са рап тық жүйе лер дің құ ра мы жә не си па ты.
4. Сан ды екі лік жүйе ден он дық са нау жүйесі не қа лай ауыс ты-

ра мыз?
5. Он дық он бөл шек екі лік са нау жүйесі не қа лай ауыс ты ры-

ла ды?
6. Са нау жүйесі деп не ні айтады?
7. По зи циялық са нау жүйесі нің по зи циялық емес са нау жү-

йесі нен айыр ма шы лы ғы не де?
8. Раз ряд де ге ні міз не?

Ұсынылатынәдебиеттер
1. Пос нов Н. Ариф ме ти ка и вы чис ли тель ные ма ши ны в уп раж не ниях и за-

да чах (сис те мы счис ле ния, ко ды). – Минск: Уни вер си те тс кое, 1984. – 211 с.
2. Хомс кий Н. О не ко то рых фор маль ных свой ст вах грам ма тик. В кн.: Ки-

берн. сб., вып. 5. – М.: ИЛ, 1962. – С. 279 – 311.
3. Тейз А. Ло ги чес кий под ход к ис ку сст вен но му ин тел лек ту: от клас си чес-

кой ло ги ки к ло ги чес ко му прог рам ми ро ва нию / А. Тейз, П. Гри бо ман, Ж. 
Луи [и др.]; пер. с франц. – М.: Мир, 1990. – 432 с.

4. Шә ріп баев А.Ә. Қа зақ тiлiнiң ма те ма ти ка лық теориясы ның негiздерi / 
ҚР ҚазҰҒА Ин фор ма ти ка жә не бас қа ру инс ти ту ты ның ең бек тер жи на ғы.  
– Ал ма ты, 1996.

5. Ада мен ко А.И., Ку чу ков А.М. Ло ги чес кие прог рам ми ро ва ние и Visual 
Prolog. – СПб.: БХВ. Пе тер бург, 2003. – 992 с.

6. Брат ко И. Прог рам ми ро ва ние на язы ке. Про лог для ис ку сст вен но го ин-
тел лек та: пер. с англ. – М.: 
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4-тә жі ри бе лік са бақ. Дербес компьютердің сыртқыжәне
ішкіқұрылғылары.Компьютержадысыныңқұрылғысы.Жа-
дыиерархиясы.Негізгіжадтыңжәнеоперациялардыңүйым-
дастырылуы.Виртуалдыжады

1. Ком пью тер дің не гіз гі блок та рын ұйым дас ты ру эле ме нт те рі. 
2. Про цес сор дың ұйым дас ты ру ар хи тек ту ра сы. 
3. Ад рес теу жүйе сін ұйым дас ты ру.
4. Дер бес ком пью тер дің құ ра мы.
5. Microsoft Word мә тін дік ре дак то ры.
6. Не гіз гі тү сі нік тер (тип тік ин тер фейс эле ме нт те рі, аб зац, қа-

ріп, тү рі жә не т.б.). 
7. Мә тін ді фор мат тау. 
8. Мә тін нің кө шір ме сін алу жә не жыл жы ту.

Ұсынылатынәдебиеттер
1. Фи гур нов В.Э. IBM PC ДЛЯ ПОЛь ЗОВАТЕЛЯ. – М.: Фи нан сы и ста тис-

ти ка, 1997. – 432 с.
2. Ха ки мо ва Т. Ком пью тер лік өң деудің әдіс те ме ле рі: оқу құ ра лы. – Ал ма ты: 

Ғы лым, 2002. – 160 б.
3. Ха ки мо ва Т.Х. Ин но ва циялық тех но ло гиялар ды пай да ла нып ком пью тер-

лік өң деуді кре дит тік оқы ту: оқу құ ра лы. – Ал ма ты: Заң әде биеті, 2009. 
– 204 б.

4. Тун га та ров Н.Н. WINDOWS, Word, Excel, POWER POINT для поль зо ва-
те лей в при ме рах: учеб ное по со бие. – Ал ма ты: Қа зақ уни вер си тетi, 2003. 
– 131 с.

5. Ин фор ма ти ка. Ба зо вый курс / под ред. С.В. Си мо но ви ча и др. – СПб.: Пи-
тер, 2001. – 640 с.

5-тә жі ри бе лік са бақ.Файлдықжүйеніңмінездемесіжәне
ОЖ ішкі құрылғылардың драйверлері. ОЖ-ның графика-
лықинтерфейсі.Программалыққамтамасы.Операциялық
жүйеWindows.Басмәзір.Жұмысүстеліжәнеоныңқұрылы-
мы.Бумаларжәнефайлдар.Сілтеуіш

1. Дер бес ком пью тер дің ар хи тек ту ра сы деп не ні айтамыз?
2. Дер бес ком пью тер не ше бө лім нен тұ ра ды?
3. Жүйе лік блок қан дай эле ме нт тер ден тұ ра ды?
4. Ана лық тақ ша ға қан дай жаб дық тар ор на лас ты рыл ған?
5. Ком пью тер дің шет ке рі құ рыл ғы ла ры ның қан дай түр ле рі бар?
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6. Про цес сор де ге ні міз не?
7. Қа зір гі за ман про цес со ры ның жұ мыс жыл дам ды ғы не мен 

өл ше не ді?
8. Ком пью тер дің іш кі жа ды қан дай ес ке сақ тау құ рыл ғы ла ры-

нан тұ ра ды?

Ұсынылатынәдебиеттер
1. Ма ка ро ва Н.В. Ин фор ма ти ка: учеб ник / под ред. проф. Н.В. Ма ка ро вой. 

– М.: Фи нан сы и ста тис ти ка, 1997.
2. Де вис У. Опе ра ци он ные сис те мы. – М.: Мир, 1980.
3. Ха ки мо ва Т.Х. Ин но ва циялық тех но ло гиялар ды пай да ла нып ком пью тер-

лік өң деуді кре дит тік оқы ту: оқу құ ра лы. – Ал ма ты: Заң әде биеті, 2009. 
– 204 б.

4. Ха ки мо ва Т. Ком пью тер лік өң деудің әдіс те ме ле рі: оқу құ ра лы. – Ал ма ты: 
Ғы лым, 2002. – 160 б.

6-тә жі ри бе лік са бақ. Сызықты, тармақталған, қайталау
алгоритмдерінбейнелеу

1. Ал го ритм де ген не?
2. Ал го ритм дер дің не гіз гі қа сиет те рін ата ңыз.
3. Ал го ритм дер дің жа зы лу әдіс те рі.
4. Гра фи ка лық әдіс тің не ше тү рін бі ле сіз?
5. Қан дай тіл дер ал го ритм дік деп ата ла ды?
6. Блок-схе ма лар да қол да ны ла тын не гіз гі эле ме нт тер.
7. Сы зық тық ал го ритм – ре ті мен орын да ла тын ко ман да лар 

тіз бе гі, мы са лы У = (x+6)(x-2)/3 мә нін есеп теу дің блок-схе-
ма сы мен ал го рит мін құ ру.

Ұсынылатынәдебиеттер
1. Кнут Д.Э. Ис ку сс тво прог рам ми ро ва ния. Т. 1. – М.: Из да тельс кий дом 

«Вильямс», 2004. – 712 с.
2. Дал У., Дей кс тра Э., Хоор К. Ст рук тур ное прог рам ми ро ва ние. – М., 
3. Ин фор ма ти ка. Прак ти кум по тех но ло гии ра бо ты на ком пьюте ре / под ред. 

проф. Н.В. Ма ка ро вой. – СПб.: Фи нан сы и ста тис ти ка, 2001. – 486 с.
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7-тә жі ри бе лік са бақ.MSExcel–электрондықкестесі.Ұя-
шықтарменжұмыс.Формуланыпайдалану

1. Excel-ді іс ке қо су ко ман да сы қан дай?
2. Ба ған, жол атау ла ры де ге ні міз не? Excel те ре зе сі не ше ба-

ған нан жә не не ше жол дан тұ ра ды, олар қа лай бел гі ле не ді? 
3. Жұ мыс па ра ғы жә не жұ мыс кі та бы де ге ні міз не? Кі тап қа 

жұ мыс па ра ғын қо су тә сі лі қан дай?
4. Ағым дық ұя шық де ге ні міз не? Ол не үшін қа жет?
5. Ұя шық ты, ұя шық тар бло гын, ба ған ды не ме се жол ды таң дау 

әдіс те рін атап шы ғы ңыз.
6. Ұя шық қа ен гі зіл ген фор му ла да қан дай син так сис тік қа те-

лер жі бе рі луі мүм кін? Қа те лер дің ұя шық та жа зы лу түр ле рі-
не мы сал дар кел ті рі ңіз.

7. Ұя шық кө ле мін өз гер ту, тор сы зық та рын алып тас тау үшін 
қан дай іс-әре кет тер орын да луы тиіс?

8. Ұя шық ты не ұя шық тар бло гын жыл жы ту жө не кө ші ру тә-
сіл де рі қан дай?

Ұсынылатынәдебиеттер
1. Де вис У. Опе ра ци он ные сис те мы. – М.: Мир, 1980.
2. Эд Ботт. Microsoft Office 8.0. – М.: БИ НОМ, 1998.
3. Ха ки мо ва Т.Х. Ин но ва циялық тех но ло гиялар ды пай да ла нып ком пью тер-

лік өң деуді кре дит тік оқы ту: оқу құ ра лы. – Ал ма ты: Заң әде биеті, 2009. – 204 б.
4. Фи гур нов В.Э. IBM PC ДЛЯ ПОЛь ЗОВАТЕЛЯ. – М.: Фи нан сы и ста тис-

ти ка, 1997. – 432 с.
5. Ха ки мо ва Т.Х. Ком пью тер лік өң деуді ав то мат тан ды ру да ин но ва циялық 

тех но ло гиялар ды пай да ла ну: оқу құ ра лы. – Ал ма ты: Заң әде биеті, 2007. – 98 б.
6. Ха ки мо ва Т.Х. Гра фи ка лық ком пью тер лік мо дельдеу: оқу құ ра лы. – Ал-

ма ты: Қа зақ уни вер си те ті, 2008. – 130 б.

8-тә жі ри бе лік са бақ. Мекемелікесептеужелісіжәнеоның
орны,мінездемесі.Желініңқұрылымыжәненегізгікомпоне-
нттері.ЖергіліктіжелідегіIPадресініңанықтамасы.Жергі-
ліктіжелідемәліметтерменалмасу.Желілікбаспағаберу.Же-
лідегібарлықресурстарғақатынасу.InternetExplorerбраузер
программасыменжәнеOutlookExpress электрондықпошта
программаларменжұмысістеу

1. Элект рон ды пош та мен жұ мыс іс теу.
2. Сіз қан дай ау қым ды же лі лер ді бі ле сіз?
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3. Internet де ген не?
4. Internet-те қан дай бай ла ныс то рап та ры қол да ны ла ды?
5. Ком пью тер дің ІР ад ре сі де ген не?
6. До мен дік атау де ген не?
7. Internet же лі сін де қан дай хат та ма қол да ны ла ды?
8. ТСР хат та ма сы не үшін пай да ла ны ла ды?

Ұсынылатынәдебиеттер
1. Ха ки мо ва Т.Х. Ин но ва циялық тех но ло гиялар ды пай да ла нып ком пью тер-

лік өң деуді кре дит тік оқы ту: оқу құ ра лы. – Ал ма ты: Заң әде биеті, 2009. 
– 204 б.

2. Фи гур нов В.Э. IBM PC ДЛЯ ПОЛь ЗОВАТЕЛЯ. – М.: Фи нан сы и ста тис-
ти ка, 1997. – 432 с.

3. Ост рей ковс кий В.А. Ин фор ма ти ка. – М.: Выс шая шко ла, 2000. – 511 с.
4. Ин фор ма ти ка. Прак ти кум по тех но ло гии ра бо ты на ком пьюте ре / под ред. 

Н.В. Ма ка ро вой. – М.: Фи нан сы и ста тис ти ка, 1997. – 384 с.
5. Си мо но вич С., Ев сеев Г., Алек сеев А. Спе ци альная ин фор ма ти ка: учеб-

ное по со бие. – М.: «АЕ-ПРЕСС», 1998.

4.4.Ақпараттықтехнологияларпәнібойынша
білімдібағалаусұрақтары

1-МОДУЛЬ

1.Бұрынбелгісізболғаноқиғажөніндегікезкелгенмәліметата-
лады:
A. Ақ па рат
B. Ка та лог тар
C. Сөз дік
D. Ақ па рат тық про цесс
E. Сиг нал дар
ANSWER: A

2.Басқаруменшешімдерқабылдаудыңкүрделіесептерішеші-
леді:
A. Же лі лік тех но ло гияла ры мен
B. Бух гал тер лік есеп жүйеле рі мен
C. Эко но ми ка лық дес те лер мен
D. Опе ра циялық жүйеле рі мен
E. Жа сан ды ин тел лект жүйеле рі мен
ANSWER: E
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3.Ақпараттыадамныңқабылдауынабайланыстыоныңкелесі
түрлерінажыратады:
A. Ғы лы ми, әлеу мет тік, сая сат тық, эко но ми ка лық, дін дік жә не т.б.
B. Ви зу ал дық, ды быс тық, так ті лік, түй сік тік, дәм дік
C. Мә тін дік, сан дық, гра фи ка лық, кес те лік жә не т.б.
D. Әдет те гі, күн де лік ті, өн ді ріс тік, тех ни ка лық, бас қа ру
E. Ма те ма ти ка лық, биоло гиялық, ме ди ци на лық, пси хо ло гия лық 

жә не т.б.
ANSWER: B

4.Автоматтықжобалаужүйесі(АЖЖ)–бұл:
A. Конст рук тор жұ мыс үс те лін де гі ком пью тер лік прог рам ма
B. Ин же нер-жо ба лаушы ға ар нал ған ком пью тер лік гра фи ка лық 

прог рам ма лар ке ше ні
C. Ком пью тер дің кө ме гі мен бас қа ру ше шім де рін қа был дау жүйесі
D. Жо ба лау про це сі не қол дау көр се те тін прог рам ма лық-ап па рат-

тық ке шен
E. Жо ба лау жұ мыс та рын жүр гі зу ге ар нал ған ап па рат тық құ рыл-

ғы лар ке ше ні
ANSWER: D

5.Кодтаукезіндеқолданылатынсимволдардыңтолықжиыны
қалайаталады?
A. Сим вол дар кес те сі
B. Сөз дік
C. Ал фа вит
D. Глос са рий
E. Сим вол дар ба за сы
ANSWER: C

6.Кибернетиказерттейді:
A. Ме ха ни ка заң да рын
B. Әлеу мет тік қа ты нас тар дың да му заң да рын
C. Эко но ми ка лық заң дар ды
D. Фи зи ка лық заң дар ды
E. Күр де лі бас қа ру жүйеле рін де ақ па рат ты алу, сақ тау, та сы мал-

дау заң да рын
ANSWER: E

7.Ақпаратдербескомпьютердіңқайтүйініндесақталады?
A. Ана лық тақ та да
B. Мик роп ро цес сор да
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C. Мо ни тор да
D. Қат ты маг нит тік дис кі де
E. Ска нер де
ANSWER: D

8.БізжұмысістепжүргенкомпьютерлерЭЕМ-ніңқайұрпағына
жатады?
A. IV ұр пақ
B. III ұр пақ
C. V ұр пақ
D. I ұр пақ
E. II ұр пақ
ANSWER: C

9.Программаавторыболыптабылады:
A. Прог рам ма лық қам та ма сыз ету ді құ ру да же тек ші лік жа са ған 

же ке тұл ға
B. Өзі нің шы ғар ма шы лық жә не ин тел лек ту ал дық қыз ме ті ар қы лы 

прог рам ма лық қам та ма сыз ету ді құр ған же ке тұл ға
C. Прог рам ма ны құ ру ға ың ғай лы жағ дай жа са ған же ке тұл ға
D. Прог рам ма ны құ ру ға ма те ри ал дық кө мек пен жағ дай жа са ған 

же ке тұл ға
E. Па тент алу ға кө мек тес кен же ке тұл ға
ANSWER: B

10. Ақпаратты бір формадан екіншісіне ауыстыру процесін
атайды:

A. Код тау
B. Деф раг мен та ция лау
C. Фор мат тау
D. Ауыс ты ру
E. Ска нер леу
ANSWER: A

11.Компьютержасайалмайды:
A. Адам сияқ ты ой лай ал май ды.
B. Кос мос ке ме ле рін бас қа ра ал май ды.
C. Есеп теу лер ді жүр гі зе ал май ды.
D. Кө ңіл кө те ре ал май ды.
E. Адам құр ған прог рам ма лар ды орын дай ал май ды.
ANSWER: A
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12.Алгоритмдердіқұрумәселелеріменбайланыстыинформати-
катарауы:
A. Ал го ритм дер теориясы
B. Теория лық ин фор ма ти ка
C. Прог рам ма лау
D. Жал пы ин фор ма ти ка
E. Ақ па рат теориясы
ANSWER: B

13.Компьютерменөңделетінақпараткодталады:
A. Рим цифр ла ры мен
B. Сим вол дар кө ме гі мен
C. Тек қа на нөл жә не бір дің кө ме гі мен
D. Цифр лар мен сим вол дар кө ме гі мен
E. Кә дім гі цифр лар кө ме гі мен
ANSWER: C

14.Ақпараттықтехнологиязерттейді:
A. Ақ па рат тар ды сақ тау дың жә не өң деудің әм бе бап құ рыл ғы сы
B. Ақ па рат тар ды өң деу әдіс те рін
C. Қоз ға лыс тың ме ха ни ка лық жә не фи зи ка лық фор ма ла рын
D. Ойын прог рам ма ла рын қол да ну ере же ле рін
E. Ақ па рат тар ды қайта өң деу жә не жи нақ тау заң да ры мен әдіс те рін
ANSWER: E

15.Ақпараттықтехнология–бұл:
A. Ком пью тер дің прог рам ма лық қам та ма сыз да нуы
B. Есеп теу тех ни ка сы ның ап па рат тық жә не прог рам ма лық құ-

рал да ры ның жиыны
C. Ком пью тер мен мә лі мет тер дің өң де луі
D. Есеп теу тех ни ка сы ның құ рал да ры ның жиыны
E. Та би ғат та, қо ғам да, тех ни ка да ақ па рат тың жә не ақ па рат тық про- 

 цес тің құ ры лы мын жә не ор тақ қа сиет те рін зерт тейт ін ғы лым
ANSWER: E

16.ЭЕМ-ніңтиптіксхемасы:
A. Ен гі зу-шы ға ру құ рыл ғы ла ры, про цес сор
B. Ен гі зу-шы ға ру құ рыл ғы ла ры, про цес сор, сырт қы, іш кі жа ды лар
C. Про цес сор, іш кі жа ды, дис кі лік жи нақ тау шы лар
D. Про цес сор, іш кі жа ды
E. Сырт қы, іш кі жа ды лар, про цес сор
ANSWER: B
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17.Кітаптар,дискета,қаттыдискілерқызметатқарады:
A. Ақ па рат ты өң деу үшін
B. Ақ па рат ты та сы мал дау үшін
C. Ақ па рат ты сақ тау үшін
D. Ақ па рат ты жи нау үшін
E. Ақ па рат ты жа сау үшін
ANSWER: C

18.Ақпараттықтехнологиябұлғылым:
A. Тех ни ка лық та сы мал дауыш тар да ақ па рат тың ор на ла суы ту ра лы
B. Ақ па рат тар «мұ хи тын да ғы» на ви га ция ту ра лы
C. Оқу про це сін де ком пью тер ді пай да ла ну
D. Мә лі мет тер ді сұ рып тау
E. Мә лі мет тер ді жи нау, өң деу жә не сақ тау әдіс те рі
ANSWER: E

19.Лицензиялықпрограммалықжасақтамаларқорғалған:
A. Осы прог рам ма лық жа сақ та ма ны құр ған же ке тұл ға мен
B. Же ке тұл ға мен
C. Тауар лық бел гі мен ав тор лық құ қық пен, со ны мен қа тар ҚР 

заң да ры мен
D. Бү кіл дү ниежү зі лік прог рам мис тер қо ға мы мен
E. Осы прог рам ма лық жа сақ та ма ны құр ған ме ке ме мен
ANSWER: C

20.Сақтаужадысыныңпрнципі–бұл:
A Орын да лу ке зін де прог рам ма мә лі мет тер мен бір ге же дел жа-

ды да сақ та ла ды.
B. Орын да лу ке зін де прог рам ма же дел жа ды да сақ та ла ды.
C. Прог рам ма орын да лу ке зін де мә лі мет тер же дел жа ды да сақ та-

ла ды.
D. ЭЕМ жа ды сы ның ад рес те луі жә не дис кі де мә лі мет тер дің сақ-

та луы.
E. ЭЕМ жа ды сы ның ад рес те луі.
ANSWER: D

21.Қажеттіпайдаланушыжұмыстарынтікелейорындалуын
қамтамасыз ететін программалық қамтамасыздандырудың
деңгейіаталады:
A. Ба за лық
B. Не гіз гі
C. Қыз мет тік
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D. Жүйе лік
E. Қол дан ба лы
ANSWER: E

22.Ақпараттықтехнологияныңқандайбөлімі есептеужүйеле-
рінқұрудыңжалпыпринциптерінжасақтайды?
A. Экс перт тік жүйе лер
B. Жа сан ды ин тел лект
C. Прог рам ма лау
D. Жо ба лау жүйеле рі
E. Есеп теу тех ни ка сы
ANSWER: E

23.Атауларменжазбаларжиыныннедепатайды?
A. Сан дық заң
B. Қол да ну шы ның же тек ші лі гі
C. Же тек ші лік
D. Са нау жүйесі
E. Код тау жүйесі
ANSWER: D

24.Ақпараттықтехнологияненіоқытады?
A. ЭЕМ кө ме гі мен ақ па рат ты жи нау, сақ тау, өң дейт ін прог рам ма
B. Ойын прог рам ма лар
C. Ма те рияның қоз ға лу фор ма сы
D. Пе ри фе рия лық құ рыл ғы лар дың си пат та ма сы
E. Ком пью тер құ рыл ғы сы
ANSWER: A

25.Техникалыққұралдардыңнегізгікомплексі:
A. Мә лі мет тер ді жі бе ре тін құ рал
B. Орг тех ни ка құ ра лы
C. Есеп теу тех ни ка сы ның құ ра лы
D. Ре ги ст ра ция жа сау құ ра лы
E. Ар найы құ рал
ANSWER: С

26.Ақпараттыбейнелеубойыншаоларшарттытүрдеқалайбө-
лінеді?
A. Ма те ма ти ка лық, ме ди ци на лық, пси хо ло гия лық, биоло гиялық
B. Ви зу ал ды, ды быс тық, так тил ді, се зім дік, дәм дік
C. Әлеу мет тік, по ли ти ка лық, эко но ми ка лық, тех ни ка лық, дін дік
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D. Ғы лы ми, өнім дік, бас қа ру
E. Мә тін дік, сан дық, сим вол дық, гра фи ка лық, кес те лік
ANSWER: Е

27.Ақпаратөңделуібойыншанешегебөлінеді?
А. Мә тін дік, гра фи ка лық
В. Бі рін ші, екін ші, ара лық, нә ти же лік
С. Кі ре тін, шы ға тын, іш кі жә не сырт қы
D. Тұ рақ ты жә не айны ма лы
E. Жос пар лық, нор ма тив ті-анық та ма лық, есеп тік жә не опе ра тив ті
ANSWER: С

28.Басқару–бұл:
А. Бас қа ру да ғы эко но ми ка лық суб ъек ті лер ді рет тейт ін заң
B. Тех ни ка лық жә не тех но ло гиялық құ рыл ғы жиыны
C. Жиын нан тиім ді әсер ете тін объек ті ні бө ліп алу
D. Объек ті ге әсер ете тін кез кел ген іс-әре кет
E. Бір нәр се ні ба қы лайт ын мүм кін дік
ANSWER: С

29.Контроллерлер–бұл:
A. Те ле фон дық же лі ар қы лы ақ па рат ты ал мас ты ра тын құ рыл ғы
B. Ды быс шы ға ра тын құ рыл ғы
C. ДК құ рыл ғы ла рын бас қа ра тын элект рон дық схе ма
D. Ақ па рат ты өң дейт ін жә не есеп тейт ін элект рон дық схе ма
Е. Ком пакт-дис кі құ ра мын оқи тын құ рыл ғы
ANSWER: С

30.ROMжәнеТСҚ–бұл:
A. Ком пью тер қо сыл ған да мә лі мет тер өше тін жа ды
В. Ақ па рат ты тұ рақ ты сақ тайт ын сырт қы жа ды
C. Ақ па рат ты тұ рақ ты сақ тайт ын іш кі жа ды
D. Ақ па рат ты сақ тайт ын ар найы жа ды
Е. Ком пью тер өш кен де өш пейт ін іш кі жа ды
ANSWER: В

31.Адамқабылдайтынвизуалдыақпаратқалайқабылданады?
A. Се зу мү ше сі
В. Кө ру мү ше сі
C. Ес ту мү ше сі
D. Дәм ді се зу мү ше сі
Е. Бай ла ныс мү ше сі
ANSWER: В
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32.Ақпарат–бұл:
A. Есеп теу жүйе сін де ен гі зе тін мә лі мет тер
В. Ақ па рат ты сақ тау, бе ру жә не өң деу
C. Есеп теу жүйе сін де, өң деу жүйе сін де сим вол дар ті зі мі
D. Бас қа дең гейге өту үшін жа зыл ған фак ті лер ті зі мі
E. Қор ша ған ор та ту ра лы мә лі мет тер
ANSWER: В

33.ЕңбіріншіЭЕМқайжылыпайдаболды?
A. 1948 ж.
B. 1936 ж.
C. 1949 ж.
D. 1946 ж.
E. 1951 ж.
ANSWER: Е

34.Оперативтісақтауқұралынеүшінарналған?
A. Ақ па рат ты үне мі сақ тау үшін
B. ДК-ні жал пы қам сыз да нуы үшін
C.Ақ па рат ты уа қыт ша сақ тау
D. Ақ па рат ты өң деу үшін
E. Ақ па рат ты ен гі зу үшін
ANSWER: C

35.Кибернетиканыңмазмұнынеменбайланысты?
A. Эко но ми ка да есеп теу тех ни ка сын қол да ну дың мә се ле сі мен
B. Есеп теу тех ни ка сын қол да ну дың мә се ле сі мен
C. Ин тер нет тех но ло гиясын қол да ну дың мә се ле сі мен
D. Дер бес тех ни ка ны қол да ну дың мә се ле сі мен
E. Жүйені бас қа ру дың заң ды лы ғы мен
ANSWER: B

36.Техникадағыақпараттыңтүсінігі:
A. Му зы ка, су рет тер, мә тін дер, сұл ба лар, кес те лер мен фор му ла лар
B. Кі тап тар, оқу лық тар мен көр кем су рет тер
C. Файл дар, мә тін дер, су рет тер мен кес те лер
D. Бі реулер ді қы зық ты ра тын кез кел ген мә лі мет тер мен ақ па рат тар
E. Бел гі мен сиг нал дар тү рін де бе рі ле тін ха бар ла ма лар
ANSWER: E

37.Кибернетикалықжүйегежататындар:
A. Тек іш кі жүйе лер
B. Тек тех ни ка лық іш кі жүйе лер
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C. Бас қа ра тын жә не бас қа ры ла тын бө лік тер
D. Есеп теу тех ни ка сы ның мүм кін дік те рі
E. Бел гі лі прог рам ма лық жаб дық тар
ANSWER: B

38.Жекеойменталқылаудантәуелсізақпараттардыатауғабо-
лады:
A. Ақи қат
B. Ма ңыз ды
C. Объек тив ті
D. Тиім ді
E. Тү сі нік ті
ANSWER: C

39.Ақпараттықтехнологияғылымретіндененізерттейді?
A. Ақ па рат тық про цес тер қа сиет те рі нің бар лық ас пек ті ле рін
B. ЭЕМ-нің жал пы тәр тіп те рін
C. Прог рам ма лар ды қол да ну да ғы құ қық тық ак ті лер ді
D. Мо дельдеу де гі ма те ма ти ка лық ас пек ті лер ді
E. Ар найы жүйе лер де прог рам ма лар то бын қол да ну жә не мүм-

кін дік те рін
ANSWER: A

40.Ақпарат–бұл:
A. Ком пакт-дис кі лер ді оқу
B. Ком пью тер лік ойын дар да пай да ла ны ла тын ма ни пу ля тор
C. ЭЕМ опе ра тив ті жа ды сы
D. Қоз ға лыс тың фи зи ка лық жә не ме ха ни ка лық фор ма ла ры
E. Иіс се зу, дәм, си пап се зу ор ган да ры ар қы лы қа был да на тын 

сиг нал дар мен сим вол дар дың кө ме гі мен қор ша ған ор та ны та-
ну әді сі

ANSWER: E

41.Төмендегілердіңқайсысыақпараттыққоғамныңқауіптітен-
денциясыболыптабылмайды?
A. Қо ғам ға бұ қа ра лық ақ па рат құ рал да ры ның өс пе лі әсе рі
B. Ақ па рат тық тех но ло гияның әсе рі нен адам дар дың же ке өмі рі-

нің бұ зы луы 
C. Ақ па рат тық тех но ло гиялар ды мең ге ру қиын ды ғы
D. Же ке өмір ге ақ па рат тық тех но ло гияның те рең енуі
E. Ақ па рат ты қиын дық сыз алу мүм кін емес ті гі
ANSWER: C
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42.Ақпарат–бұл:
A. Га зет тік, ра ди оте ле ви зия лық ха бар ла ма лар дың жиыны
B. Тір кеуге жә не өң деуге ке ле тін фак ті лер, құ бы лыс тар, ха бар ла-

ма лар жиыны
C. Бас па лық жә не ды быс тық ха бар ла ма лар дың жиыны
D. Ра дио жә не те ле ви зия лық ха бар ла ма лар дың жиыны
E. Га зет тік ма қа ла лар, ха бар лан ды ру мен жар на ма лар жиыны
ANSWER: B

43.Бэббиджмашинасының,қазіргікомпьютерменадаммиы-
ныңортаққасиетіретіндеөңдеуқабілеттілігіболыптабылады:
A. Прог рам ма лық ақ па рат ты
B. Мә тін дік ақ па рат ты
C. Сан дық ақ па рат ты
D. Гра фи ка лық ақ па рат ты
E. Ды быс тық ақ па рат ты
ANSWER: C

44.Машиналықсөз–бұл:
A. Про цес сор бі ре гей бү тін ре тін де өң дей ала тын ең үл кен бит тер 

тіз бе гі
B. Жа ды дан шы ға рыл ған ақ па рат
C. Жа ды ға ен гі зіл ген ақ па рат
D. Жа ды дан шы ға рыл ған бит тер тіз бе гі
E. Бит тер тіз бе гі
ANSWER: A

45.Компьютердің жұмыс өнімділігін қандай негізгі факторлар
анықтайды?
A. Мик ро по цес сор дың раз ряд ті лі гі, ви деоа дап тер дің қа бі лет тік 

мүм кін ді гі
B. Мик роп ро цес сор дың раз ряд ті лі гі жә не так ті лік жиілі гі
C. Про цес сор дың раз ряд ті лі гі жә не ви деоа дап тер дің мүм кін түс-

те рі нің са ны
D. Ви де ожа ды кө ле мі, мик роп ро цес сор дың так ті лік жиілі гі
E. Ви деоа дап тер дің қа бі лет тік мүм кін ді гі
ANSWER: B

46.Микропроцессордыңқұрамында:
A. Шы ға ру құ рыл ғы сы бар.
B. Жа ды жоқ.
C.Тұ рақ ты жә не же дел жа ды бар.
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D. Ен гі зу құ рыл ғы сы бар.
E. Жұм сақ дис кі лер бар.
ANSWER: B

47.Пернеліктақта.Курсордыңсолжағындағысимволдықан-
дайпернеөшіреді?
A. Backspase
B. Alt
C. Insert
D. Delete
E. Home
ANSWER: A

48.Deleteпернесікөмегіменболады:
A. Бас әріп тер ре жи мін қо су ға
B. Те ре зе ні жа бу ға
C. Сим вол дар ды, файл дар ды жә не бу ма лар ды жоюға
D. Әріп тер ара сы на сим вол дар кі ріс ті ру ге
E. Мең зер ді көр ші те ре зе ге ауыс ты ру ға
ANSWER: C

49.Графиктікбейненіенгізугеарналғанқұрылғыныкөрсетіңіз:
A. Плот тер
B. Мо дем
C. Прин тер
D. Ска нер
E. Мо ни тор
ANSWER: D

50.Дербескомпьютердіңбазалықаппараттықконфигурациясы:
A. Пер не лік тақ та, дисп лей, жүйе лік құ рыл ғы, ска нер
B. Пер не лік тақ та, мо ни тор, опе ра тор, ин те рп ре та тор
C. Пер не лік тақ та, транс ля тор, пер фо ра тор, мо ни тор
D. Жүйе лік блок, мо ни тор, пер не лік тақ та
E. Пер не лік тақ та, дисп лей, плот тер, мик роп ро цес сор, мо ни тор
ANSWER: D

51.ДЭЕМ-ніңтезжұмысістеуіқандайқұрылғығабайланысты?
A. Пер не лік тақ та ға, яғ ни мә лі мет тер ді те ру ге
B. КЭШ жа ды ға
C. Про цес сор ға
D. Мо ни тор ға
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E. «Вин чес тер» тип ті дис кі ге
ANSWER: C

52.Келесілердің ішіндеқайсысымонитор типінежатпайды: 1)
электронды-сәулелік,2)сұйық-кристалдық,3)жазық,4)ла-
зерлік?
A. 4
B. 1 жә не 2
C. 2
D. 1 жә не 3
E. 2 жә не 3
ANSWER: A

53.Ақпараттыкомпакт-дискігежазуүшінқолданады:
A. CD ROM
B. Ст рим мер
C. Маг нит тік диск
D. Маг нит тік дис кі де жи нақ тау шы
E. «Вин чес тер» тип ті қат ты диск
ANSWER: A

53.Escпернесініңтағайындалуы:
A. Рас тау
B. Таң дау
C. Прог рам ма да ғы үзі ліс
D. Құ жат ты сақ тау
E. Опе ра цияның орын да лу ын бол дыр мау
ANSWER: E

54.Экрандамәліметтердітолығырақбейнелеуүшінбейнені,ды-
бысты,мәтінді,музыканыжәнеанимацияныбіргеқолдану:
A. Ини ци али за ция
B. CD-ROM
C. Қа бі лет тік мүм кін дік
D. Муль ти ме диа
E. Қо сы ла тын ОП
ANSWER: D

55.Тактіліжиілікқандайқұрылғығабайланыстыайтылады?
A. Диск же тек
B. Про цес сор
C. Пер не лік тақ та
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D. Прин тер
E. Ска нер
ANSWER: B

56.Пернеліктақта.Регистрдіауыстырудықамтамасыздандыра-
тынперне:
A. Break
B. Shift
C. Enter
D. Esc
E. Delete
ANSWER: B

57.Mодем–...құрылғы.
A. Ком пью тер дің бса қа руымен гра фик тер ді, су рет тер ді не ме се 

диаг рам ма лар ды сы за тын 
B. Бай ла ныс тың те ле фон ли нияла ры ар қы лы үл кен ара қа шық-

тық та ком пью тер лік мә лі мет тер ді та сы мал дайт ын
C. Су рет тер ді, гра фик ті жә не мә тін ді бас па ға шы ға ра тын
D. Ком пью тер ге гра фи ка лық бей не лер ді ен гі зе тін
E. Ком пью тер про цес со рын сырт қы құ рыл ғы ла ры мен қо са тын
ANSWER: E

58.Төменде көрсетілгендердің қайсысы компьютер «миы» бо-
лыптабылады?
A. CD-R
B. Про цес сор
C. Мо ни тор
D. Пер не лік тақ та
E. Же дел жа ды
ANSWER: B

59.Лазерлікпринтердіңқасиеті:
A. Құ жат тың әр бір сим во лы нүк те ден тұ ра ды.
B. Ба сып шы ға ру ар зан ға тү се ді.
C. Ба сып шы ға ру ар найы тер мо қа ғаз да шы ға ды.
D. Электр лік раз ряд ор ны на ар найы бояу құй ыла ды, шы ға ру жыл - 

дам ды ғы тез.
E. Ба сып шы ға ру жә не бас па са па сы жо ға ры.
ANSWER: E
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60.Қайқұралкөмегіменмәтіндікомпьютержадысынакөшіруге
болады?
A. Пер не тақ та
B. Про цес сор
C. Ска нер
D. Адап тер
E. Тыш қан
ANSWER: C

2-МОДУЛЬ

1.Ақпарттыбаспағабасыпшығаратынқұрылғы:
A. Прин тер
B. CD-ROM
C. Ко лон ка лар
D. Мо ни тор
E. DVD-ROM
ANSWER: A

2.Пернетақтадақосымшацифрлардыенгізетінтүймеше:
A. Scroll Lock
B. Shift
C. Insert
D. Num Lock
E. Caps Lock
ANSWER: D

3.Enterпернесініңқызметі:
A. Бе кі ту
B. Бағ дар ла ма да ғы пауза
C. Ал дың ғы әре кет ке қайту
D. Ре ги стр лер ді ал мас ты ру
E. Әре кет ті бол дыр мау
ANSWER: A

4.ДК-ніңнегізгіқұрамынанекіреді?
A. Мо дем, CD-ROM, пер не тақ та, прин тер
B. Дисп лей, мо ни тор, джойс тик, ст рим мер
C. Дисп лей, ска нер, ди ги тай зер, жүйе лік блок
D. Пер не тақ та, жүйе лік блок, дисп лей
Е. То рап тық шоқ сым, маг нит ті-оп ти ка лық диск, жүйе лік блок
ANSWER: D
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5.Бірпарақжоғарыкөтеруүшін:
A. End пер не сін ба су ке рек.
B. Page Down пер не сін ба су ке рек.
С. Page Up пер не сін ба су ке рек.
D. Enter пер не сін ба су ке рек.
Е. Ноmе пер не сін ба су ке рек.
ANSWER: C

6.Ақпарттытасымалдайтынқұрылғы:
A. Пер не тақ та, то рап тық кон цент ра тор
В. Ко лон ка лар, жүйе лік блок тар
C. CD-дис кі лер, Flash жа ды, дис ке та лар
D. Мо ни тор лар, то рап тық ка бель дер
Е.CD-ROM
ANSWER: C

7.Пернетақтаның оңжағында санды қосу үшін қандай перне
басамыз?
A. Enter
В. PgDn
C. NumLock
D. End
Е. PgUp
ANSWER: C

8.Графикалықжәнемәтіндікақпараттардыбасыпшығаратын
құрылғы:
A. Тыш қан
B. Ска нер
C. Конт ро лер
D. Прин тер
E. Ст ри мер
ANSWER: D

9.Мәліметтердісақтауқұрылғысы:
A. Пер не тақ та
B. Қат ты диск
C. Мо ни тор
D. Қо рек кө зі
E. Тыш қан
ANSWER: B
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10.Жеделжады–бұл:
A. Мә лі мет тер ді ұзақ уа қыт қа сақ тау ға ар нал ған мик рос хе ма
B. Қо сым ша құ рыл ғы лар ды жал ғау
C. Көп те ген ма те ма ти ка лық жә не ло ги ка лық ақ па рат тар ды есеп-

тейт ін не гіз гі мик рос хе ма
D. Ком пью тер қо су лы тұр ған да мә лі мет тер ді уа қыт ша сақ тау ға 

ар нал ған мик рос хе ма лер то бы
E. Ана лық тақ ша ның не гіз гі функ цио нал ды әре кет те рі мен іш кі 

құ рыл ғы лар дың жұ мы сын бас қа ра тын мик рос хе ма лар то бы
ANSWER: D

11.Мәліметтердісақтаужәнеөңдеудегіәмбебапқұрылғы–бұл:
A. Прин тер
B. Диск же тек
C. Адап тер
D. Ком пью тер
E. Мо дем
ANSWER: D

12.CapsLockбатырасыкөмегімен:
A. Бас әріп тер ді ор на ту
B. Көр ші те ре зе ге Мең зер ді ауыс ты ру
C. Сим вол дар ды та сы мал дау ре жи мін бел гі леу
D. Әріп тер ара сы на сим вол дар қою
E. Сим вол дар ды ауыс ты ру ре жи мі нен қою ре жи мі не ауыс ты ру
ANSWER: A

13.Байтдегенімізне?
A. Тұ рақ ты
B. Сим вол дық айны ма лы
C. Маг нит ті та сы мал дауыш
D. Ком пью тер дің бас қа ру бло гы
E. Ха лы қа ра лық жүйеде гі ақ па рат тар сан да ры ның бір лі гі
ANSWER: Е

14.Компьютердіқосқандабарлықмәліметтерөшеді:
A. Тұ рақ ты жа ды ға
B. CD-ROM дис кі сі не
C. Опе ра тив ті жа ды ға
D. Қат ты дис кі ге
E. Иіл гіш дис кі ге
ANSWER: C
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15.Мәліметтерді енгізуге,шығаруғажәне есте сақтауға арнал-
ғанқосымшақұрылғынедепаталады?
A. Бей неа дап тер
B. Мо ни тор
C. Дисп лей
D. Іш кі не ме се жүйе лік блок
E. Сырт қы не ме се қо сым ша құ рыл ғы
ANSWER: E

16.1Килобайтнегетең?
A. 1024 байт 
B. 1000 байт 
C. 24 бит
D. 8 бит
E. 1 бит
ANSWER: A

17.Негізгімикросхемағаматематикалықесептеулердекөмекте-
сетінқұрылғы:
A. Прин тер
B. Ток кө зі
C. Соп ро цес сор
D. Джойс тик
E. Ст ри мер
ANSWER: C

18.Мәліметтердіжинақтауқұрылғылары:
A. Қат ты диск
B. Ток кө зі
C. Мо ни тор
D. Бей не кар та
E. Ана лық тақ ша
ANSWER: A

19.Компьютердіңжұмысынбасқаратынпрограмма:
A. RAM (Random Access Memory)
B. Software
C. ROM (Read Only Memory)
D. Hardware
E. CD-ROM
ANSWER: D
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20.Мбайтмәлімет–бұл:
A. 1024 байт 
B. 1024Кб айт 
C. 1 млн байт 
D. 1000 Кб айт 
E. 1 мл рд бит
ANSWER: B

21.Шеткеріқұрылғылар–бұл:
A. Мә лі мет тер ді бас қа ру құ рыл ғы ла ры
B. Мә лі мет тер ді ен гі зу ге, шы ға ру ға жә не ес те сақ тау ға ар нал ған 

қо сым ша құ рыл ғы лар
C. Әм бе беп тех ни ка лық жүйе
D. Ма ни пу ля тор лы тип те гі құ рыл ғы лар ды бас қа ру
E. Жүйе лік блок қа жа та тын құ рыл ғы лар
ANSWER: B

22.Жүйелікблоктың ішіндеорналасқан«тез әрекетжасайтын
жады»:
A. Ұзақ уа қыт ты
B. Тұ рақ ты
C. Кэш жа ды
D. Опе ра тив ті
E. Сырт қы
ANSWER: C

23.Ctrlпернесініңмүмкіндігі:
A. Орын дал ған әре кет ті қайтару
B. Рас тау
C. Прог рам ма да үзі ліс
D. Таң дау
E. «Бас қа ру» ба тыр ма сын бас қа ба тыр ма лар мен қол да ну
ANSWER: E

24.Altпернесініңқызметі:
A. Пер не тақ та ның тө мен гі ре ги ст рін жо ғар ғы сы на ауыс ты ру
B. Өші ріл ген фай лда ры қал пы на кел ті ру
C. Бас қа ба тыр ма лар дың ком би на цияла ры ның кө ме гі мен ком-

пью тер жұ мы сын бас қа ру
D. Қою ре жи мін қо су
E. Жа ңа бу ма құ ру
ANSWER: C
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25.Қосымшақұрылғыларғажатпайтындар:1)енгізуқұрылғы-
лары,2)шығаруқұрылғылары,3)жүйелікблок,4)принтер,
5)колонкалар:
A. 3
B. 4
C. 1
D. 5
E. 2
ANSWER: A

26.ASCIIдегенімізне?
A. Әріп тік сим вол дар ды шифр леу құ ра лы
B. Шифр леу құ ра лы
C. Сим вол дар ды код тау дың ха лы қа ра лық жүйесі
D. Са нау жүйесі
E. Прог рам ма лау ті лі
ANSWER: C

27.Қазіргікомпьютерлердіңөздеріқандайғалымныңпринципі
бойыншақұрастырылған?
A. Го вард Эй кен
B. Джон Фон Ней ман
C. Блез Пас каль
D. Кон рад Цу зе
E. Виль гельм Лейб ниц
ANSWER: B

28.Дербескомпьютердіңминималдықұраушылары:
A. Бас қа ру құ рыл ғы сы жә не ариф ме ти ка лық-ло ги ка лық құ рыл-

ғы лар
B. Жүйе лік блок, мо ни тор, пер не лік тақ та
C. Мо ни тор, пер не лік тақ та, қат ты диск
D. Ен гі зу құ рыл ғы сы жә не шы ға ру құ рыл ғы сы
E. Жүйе лік блок, мо ни тор, мо дем
ANSWER: B

29.Ондықсандыекіліксанаужүйесінеауыстыруережесінкөр-
сетіңіз:
A. Он дық сан ды екі лік са нау жүйесі не ауыс ты ру үшін бе ріл ген 

сан ды бө лін ді нә ти же сі 1 бол ған ға дейін 2-ге бө ле бе ру ке рек, 
ал одан кейін соң ғы бө лін ді ден бас тап ке рі тәр тіп пен бар лық 
қал дық тар ды жи нау ке рек.
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B. Он дық сан ды екі лік са нау жүйесі не ауыс ты ру үшін бе ріл ген 
сан ды жә не алы на тын бө лін ді лер ді бө лін ді нә ти же сі 1 бол ған-
ға дейін 10-ға бө ле бе ру ке рек, ал одан кейін соң ғы бө лін ді ден 
бас тап ке рі тәр тіп пен бар лық қал дық тар ды жи нау ке рек.

C. Он дық сан ды екі лік са нау жүйесі не ауыс ты ру үшін бе ріл ген 
сан ды бө лін ді нә ти же сі 1 бол ған ға дейін 10-ға бө ле бе ру ке рек, 
ал одан кейін соң ғы бө лін ді ден бас тап ке рі тәр тіп пен бар лық 
қал дық тар ды жи нау ке рек.

D. Он дық сан ды екі лік са нау жүйесі не ауыс ты ру үшін бе ріл ген 
сан цифр ла рын бө лін ді нә ти же сі 1 бол ған ға дейін 2-ге бө ле бе-
ру ке рек, ал одан кейін соң ғы бө лін ді ден бас тап ке рі тәр тіп пен 
бар лық қал дық тар ды жи нау ке рек.

E. Он дық сан ды екі лік са нау жүйесі не ауыс ты ру үшін бе ріл ген 
сан ды жә не алы на тын бө лін ді лер ді бө лін ді нә ти же сі 1 бол ған-
ға дейін 2-ге бө ле бе ру ке рек, ал одан кейін соң ғы бө лін ді ден 
бас тап ке рі тәр тіп пен бар лық қал дық тар ды жи нау ке рек.

ANSWER: E

30.Код–бұл:
A. Ал фа вит әріп те рі нің жиыны
B. C нұс қа сы жә не D нұс қа сы
C. C нұс қа сы жә не A нұс қа сы
D. Сим вол дар дың қан дай да бір жиыны
E. Бір ал фа вит бел гі ле рі нің екін ші ал фа вит бел гі ле рі не сәй кес ке-

луі
ANSWER: E

31.Еңбіріншіесептеумашинасынойлаптапқанкім?
A. Н. Нор тон
B. Дж. фон Ней ман
C. Б. Пас каль
D. С. Ле бе дев
E. Г. Лейб ниц
ANSWER: C

32.Егеркомпьютерқосылып тұрғанда «жұмыс істемей тұрып
қалса»,ондакомпьютержұмысыноныөшіріпқайтажүкте-
мейжалғастыруүшіннеістеукерек?
A. Ctrl + Alt + Del пер не лер ком би на циясын ба су
B. POWER ба тыр ма сын ба су
C. Esc пер не сін ба су
D. RESET ба тыр ма сын ба су
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E. Мо ни тор ды өші ріп, 2-3 ми нут тан кейін оны қайта қо су
ANSWER: A

33.Ақпараттыңөзектіқасиетіненібілдіреді?
A. Құ бы лыс тар дың то лық си пат та ма сын
B. Ақ па рат тың қа жет ті лі гі мен ма ңыз ды лы ғын
C. Бел гі лі ше шім нің тү сі нік ті си пат та ма сын
D. Қол да ну шы ті лін де про цес тің жаз ба сын
E. Құ бы лыс маз мұ ны ның то лық мі нез де ме сін
ANSWER: B

34.Байттанөлменбіргеқаншаәртүрліондықсандардыжазуға
болады?
A. 1024
B. 8
C. 32000
D. 256
E. 99999
ANSWER: B

35.1Мегабайтнегетең?
A. 1024 b
B. 8 байт 
C. 1024 Кб айт 
D. 1000 Кб айт 
E. 8 бит
ANSWER: C

36.11112санынекілікжазбаданондыққаауыстырунәтижесі:
A. 1010
B. 1610
C. 1510
D. 138
E. 208
ANSWER: C

37.Цифрлікпернетақтадацифрлардыенгізурежимінқалайор-
натуғаболады?
A. F2
B. Ctrl break
C. NumLock
D. Shift + Enter
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E. Alt + shift
ANSWER: C

38.Сандардыбейнелеутәсілінебайланыстысанаужүйелеріқан-
дайтүрлергебөлінеді?
A. Бү тін жә не нақ ты
B. По зи циялық жә не по зи циялық емес
C. Айны ма лы лар жә не тұ рақ ты лар
D. Қа тар жә не раз ряд ты тор тү рін де көр се тіл ген дер
E. Араб жә не Рим
ANSWER: B

39.Екікодтыңқосындысыныңнәтижесі0110+1010:
A. 10110
B. 11110
C. 11100
D. 01010
E. 10000
ANSWER: E

40.Екіліксанаужүйесініңартықшылығынажатқызуғаболады:
A. Екі лік са нау жүйе сін де сан жаз ба сы ның көр нек ті лі гі жә не тү-

сі нік ті лі гі
B. Элект рэ нер гияны үнем деу мүм кін ді гі
C. Ком пью тер жа ды сын үнем деуі
D. Жа са ла тын опе ра циялар дың қа ра пай ым ды лы ғы
E. Атал ған жүйені әдет те гі күн де лік ті өмір де қол да нуы
ANSWER: D

41.Жылжымалынүктелердіңсанытүріндебейнеленеді:
A. Не гіз гі жүйе лер мен ман тис са лар
B. Ман тис са жә не рет
C. Раз ряд тар дың анық тал ған са ны
D. Ті ке лей код
E. Қо сым ша код
ANSWER: B

42.Бульдікоперацияныңқайсысыдұрысжазылған?
А. 1 «и» 1 = О
B. 1 «и» 0=1
С. 0 «не ме се» 0 = 1 
D. 1 «или» 0 = 1



4.4. Ақ па рат тық тех но ло гиялар пә ні бой ын ша бі лім ді ба ға лау сұ рақ та ры 159

Е. 0 «и» 0 = 1
ANSWER: D

43.Компьютердегібарлықсақталатынақпараттарекіліктүрін-
дежазылады:
A. Сөз дер, сан дар, су рет тер жә не ком пью тер дің жұ мы сын бас қа-

ра тын прог рам ма лар
B. Ком пью тер ді бас қа ра тын тек сан дар
C. Сим вол дар мен су рет тер
D. Тек су рет тер жә не ком пью тер дің жұ мы сын бас қа ра тын прог-

рам ма лар
E. Сөз дер, сан дар, су рет тер жә не мо ни тор дың жұ мы сын бас қа ра-

тын прог рам ма лар
ANSWER: А

44.Машинадан машинаға көп емес көлемді программаларды
жәнеақпараттардытұрақтытасымалдауүшінжәнеоларды
сақтауғанеқолданылады?
A. Тұ рақ ты жа ды
B. Прин тер
C. Вин чес тер
D. Иіл гіш диск
E. Дисп лей
ANSWER: D

45.Компьютердегіеңазақпараттарбірлігі:
А. Гб айт 
В. Кб айт 
C. Байт 
D. Бит
E. Файл
ANSWER: D

46.1байтқаншабиткетең?
А. 255
В. 16
C. 8
D. 32
E. 4
ANSWER: С
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47.ДЭЕМ-ніңнегізгібөлігінеболыптабылады?
А. Жүйе лік блок
В. Ана лық тақ ша
C. Жа ды, мик рос хе ма ға жал ған ған
D. Вин чес тер
E. Жүйе лік блок
ANSWER: А

48.Бірбайт:
A. 8 бит
B. 16 бит
C. 4 бит
D. 1 бит
E. 32 бит
ANSWER: A

49.Негізгіпрограммалыққамтамасыздандырусақталатынқұ-
рылғы:
A. ОСҚ
B. Маг нит тік диск
C. ТСҚ
D. CD-ROM
E. Қат ты диск
ANSWER: Е

50.Жүйелікблоктанеорналасқан?
A. Мо дем, ска нер, тыш қан, сырт қы жа ды
B. Прин тер, плот тер, пер не тақ та, сырт қы жа ды
C. Плот тер, ска нер, мо дем
D. Адап тер, мо ни тор, тыш қан, пер не тақ та
E. Про цес сор, опе ра тив ті жа ды, тұ рақ ты сақ тау құ рыл ғы сы, тақ-

ша лар жә не порт тар
ANSWER: E

51.Компьютердіңқаттыдискісінегеарналған?
A. Мә лі мет тер ді сақ тау үшін
B. Ақ па рат ты бас па ға шы ға ру үшін
C. Бас қа ком пью тер лер мен бай ла ныс ор на ту үшін
D. Есеп теу опе ра цияла рын орын дау үшін
E. Уа қыт ша сақ тау үшін
ANSWER: A
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52.Оперативтіжадыныңеңазбөлігі:
A. Ма ши на лық сөз
B. Файл
C. Байт 
D. Ки лобайт 
E. Ме габайт 
ANSWER: C

53.Компьютердіңперифериялықжүйесіненежатады?
A. Про цес сор жә не іш кі сақ тау құ рыл ғы ла ры
B. Дисп лей ден бас қа ен гі зу-шы ға ру құ рыл ғы ла ры
C. Про цес сор, прин тер, дисп лей, пер не тақ та жә не т.б.
D. Про цес сор дан бас қа бар лық құ рыл ғы лар
E. Ен гі зу-шы ға ру құ рыл ғы ла ры, про цес сор, іш кі сақ тау құ рыл-

ғы ла ры
ANSWER: B

54.Микропроцессордыңөнімділігінсипаттайтыннегізгіпараметр:
A. Ви део жа ды
B. Опе ра тив ті жа ды
C. Сый ым ды лық
D. Қат ты дис кі нің бо луы
Е. Так ті лік жиі лік
ANSWER: Е

55.Ақпараттыңеңкішіөлшемі:
A. Прог рам ма
B. Файл
C. Бел гі ше
D. Байт 
E. Бит
ANSWER: С

56.Магниттікдискнеүшінқолданылады?
A. Мә лі мет тер ді ав то мат ты түр лен ді ру үшін
B. Так ті лік жиі лік ті бе ру үшін
C. Ком пью тер ге сим вол дық ақ па рат тар ды ен гі зу үшін
D. Мә лі мет тер ді ав то мат ты түр де сақ тау үшін
E. Мә лі мет тер ді бас па ға шы ға ру үшін
ANSWER: D
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57.Дисплейденшыққансәулеқайбағыттақаттытаралады?
A. Эк ран ның жо ғар ғы жа ғы на
B. Эк ран ның қыр жа ғы на
C. Эк ран ның тө мен гі жа ғы на
D. Дисп лей дің ал дың ғы жа ғы на
E. Дисп лей дің арт қы жа ғы на
ANSWER: А

58.Микропроцессорнеүшінкерек?
A. Іш кі құ рыл ғы ны бас қа ра ды.
В. Бар лық есеп теу лер мен ақ па рат ты өң дей ді.
C. Нақ ты сан дар мен ма те ма ти ка лық есеп теу лер жүр гі зе ді.
D. Ком пью тер дің жыл дам ды ғын бас қа ра ды.
Е. Дис кі ден мә лі мет тер ді оқу
ANSWER: В

59.Цифрмәндеріпозициядантәуелдісанаужүйесінкөрсетіңіз:
A. По зи циялық емес
B. Тәуел ді
C. Тәуел сіз
D. По зи циялық
E. Рим дік
ANSWER: D

60.Тактілікжиілікнеменөлшенеді?
A. Мил ли се ку нд пен
B. Герц пен
C. Се ку нд пен
D. Ме га ге рц пен
E. Ам пер мен
ANSWER: D

3-МОДУЛЬ

1.Басқаруқұрылғысыныңнегізгіфункциялары:
A. ЭЕМ-нің түйін дер жұ мы сын ба қы лау
B. Есеп теу про це сін бас қа ру
C. ЭЕМ-нің бар лық түйін дер жұ мы сын бас қа ру
D. Бас қа ру сиг нал да рын та сы мал дау
E. Синх рон дық сиг нал дар ды құ ру жә не та сы мал дау
ANSWER: E
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2.Процессорлардыңтактілікжиілігініңөлшемі:
А. Мил ли се кунд
В. Герц
С. Се кунд
D. Ме га герц
E. Ам пер
ANSWER: С

3.Үшіншіұрпақтыңэлектрондықбазасыболыптабылады:
A. Ин тег рал дық схе ма лар
B. Үл кен ин тег рал дық схе ма лар (ҮИС)
C. Тран зис тор
D. Ра диолам па 
E. Мик роп ро цес сор
ANSWER: A

4.Операциялықжүйегежатпайтындар:
A. Word
B. Windows 3.11.
C. Windows 3.1.
D. Norton Navigator
E. Әр түр лі вер сияда ғы Norton Commander
ANSWER: A

5.Windowsтерезелерінорналастыруүшін:
А. Те ре зе ні ек пін ді ету жә не ESC кла ви ша сын ба су
В. Те ре зе ні ек пін ді ету жә не TAB кла ви ша сын ба су
С. Те ре зе та қы ры бы на тыш қан ның сол ба тыр ма сын бер рет шер-

тіп, одан кейін та сы мал дайт ын те ре зе нің апа ра тын же рі не шер-
ту

D. Те ре зе ні ек пін ді ету жә не Del кла ви ша сын ба су
E.  Те ре зе нің та қы ры ба ны тыш қан ның сол жа ғын ба сып, те ре зе ні 

та сы мал дау
ANSWER: E

6.Архивтеншығарукомандасы:
A. Open
B. View
C. New
D. Extract
E. Add
ANSWER: B
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7.Операциялықжүйеніңнегізгіқасиеттерініңқұрамынажата-
тындар:
А. Прог рам ма ны жүк теу, ска нер ден ком пью тер ге ақ па рат тар ды 

кө ші ру
В. ДЭЕМ үшін прог рам ма лар ды орын дау
С. ДЭЕМ үшін прог рам ма лар ды орын дау, ком пью тер дің ре су рс-

та рын бас қа ру
D. Қол да ну шы мен сұх бат та су, ком пью тер дің ре су рс та рын бас қа-

ру, прог рам ма ны жүк теу
E. Прин тер ден ақ па рат тар ды бас па ға шы ға ру
ANSWER: D

8.Бумадегенімізне?
A. Файл дың аты
B. Прог рам ма
C. Жар лық тың аты
D. Бұл файл
E. Ерек ше ата ла тын дис кі де гі орын, он да файл дар, бу ма лар, жар-

лық тар сақ та ла ды.
ANSWER: Е

9.Компьютерліквирус–бұл:
A. Файл дар ды өші ре тін құ рыл ғы
B. Ком пью тер дің тү зе ту жұ мы сы на ке дер гі жа сайт ын прог рам ма
C. Ин тер нет ке қо сыл ған да жүк те ле тін файл дар
D. Қат ты дис кі ні фор мат тайт ын прог рам ма
E. Ком пью тер дің жұ мы сы на ке дер гі жа сайт ын прог рам ма
ANSWER: В

10.Windows.Контекстікмәзірдішақыруүшін:
A. [ALT] ба тыр ма сын ба су
B. Тыш қан ның оң жақ ба тыр ма сын ба су
C. [CTRL] ба тыр ма сын ба су
D. Сұ рақ бел гі сі тұр ған ба тыр ма ға ба су
E. Тыш қан ның сол жақ ба тыр ма сын ба су
ANSWER: В

11.Антивирустықпрограмманыкөрсетіңіз:
A. Aidtest, Unix
B. WinRar,WinZip
C. WinZip, MS DOS
D. Aidtest, Doctor, Web
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E. Unix, MS DOS
ANSWER: D

12.Калькулятор.Аралықнәтиженіжадыға орналастыру үшін
қайбатырмақолданылады?
A. MR
B. M-
C. MC
D. MS
E. M+
ANSWER: D

13. Объектінің контекстік мәзірін экран бетіне қалайшақыра
аламыз?
A. Объек ті нің үс ті не апа ру ар қы лы
B. Бел гі сі не тыш қан ның оң жақ ба тыр ма сын екі рет ба су ар қы лы
C. Бел гі сі не тыш қан ның сол жақ ба тыр ма сын екі рет шер ту ар қы лы
D. F1 ба тыр ма сын ба су ар қы лы
E. Бел гі сі не тыш қан ның оң жақ ба тыр ма сын ба су ар қы лы
ANSWER: E

14.Файлдыңатыменкеңейтілуіқайбелгіменбөлінеді?
A. Бос орын
B. Үтір
C. Қос нүк те
D. Нүк те
E. Сұ рақ бел гі сі
ANSWER: D

15.Контекстімәзіршақырылады:
A. F10 пер не сін ба су мен
B. Тыш қан ның сол ба тыр ма сын ба су ар қы лы
C. F1 пер не сін ба су мен
D. Тыш қан ның оң ба тыр ма сын ба су ар қы лы
E. Ск ролл ды ба су мен
ANSWER: D

16.Біруақыттабірдегенненжұмысүстеліндеқаншатерезеашу-
ғаболады?
A. Төрт
B. Үш
C. Бір
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D. Екі
E. Қа ла ға нын ша
ANSWER: E

17.Мәтінніңбөлектенгенфрагментінқандайпернелеркомбина-
циясыарқылықиыпалуғаболады?
A. Ctrl + Insert
B. Shift + Delete
C. Ctrl + Alt + Delete
D. Shift + Insert
E. Ctrl + Delete
ANSWER: B

18.Windows-тефайлдарменжұмыс істеукезіндеқандайопера-
цияларжасалмайды?
A. Кө ші ру
B. Құ ру
C. Ны ғайту
D. Ашу
E. Жою
ANSWER: C

19.Windowsстандарттыпрограммалары:
A. Жол се рік (Про вод ник), Ме нің Ком пьюте рім, WordPad
B. Paint, Жол се рік (Про вод ник), Ме нің Ком пьюте рім
C. Каль ку ля тор, Жол се рік (Про вод ник), Ме нің Ком пьюте рім
D. WordPad, Жол се рік (Про вод ник), Ме нің Ком пьюте рім
E. WordPad, Paint, Каль ку ля тор
ANSWER: E

20.Операциялық жүйенің мүмкіндіктерін кеңейтуін қамтама-
сызететінқосымшапрограммаларқалайаталады?
A. Ути лит тер
B. Драй вер лер
C. Қол дан ба лы прог рам ма лар
D. Қыз мет көр се те тін прог рам ма лар
E. ОЖ қа быр шық та ры
ANSWER: B

21.WindowsОЖ-дажүйеніңнегізгібапталымдарынақолжеткі-
зугеболады:
A. Жұ мыс үс те лі нің кө ме гі мен
B. Бас қа ру жо лақ та ры ның (па нел де рі) кө ме гі мен
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C. Бу ма қа сиеті нің кө ме гі мен
D. Прин тер дің кө ме гі мен
E. Мо ни тор дың кө ме гі мен
ANSWER: B

22.MSDOSОЖ-дафайлдыңтолықатынтүзудеқандайсимвол-
дардықолдануғаболмайды?
A. О
B. N
C. WWW
D. *
E. .
ANSWER: E

23.Құжаттипі–бұл:
A. Құ жат кө ле мі
B. Құ жат тың файл аты ның ке ңейтілуі
C. Құ жат тың қат ты дис кі де ор на ла су же рі
D. Windows-те гі кез кел ген фай лда ғы кар ти на
E. Құ жат аты
ANSWER: B

24.Операциялықжүйе негізгі функциясының құрамына кіре-
тіндер:
A. Қол да ну шы мен диа лог, ком пью тер дің ре су рс та рын бас қа ру, 

прог рам ма ны жі бе ру
B. Қол да ну шы мен диа лог, ЭЕМ-ға прог рам ма құ ру
C. Прин тер ден ақ па рат ты шы ға ру
D. Ком пью тер дің ре су рс та рын бас қа ру, ЭЕМ-де прог рам ма ның 

орын да луы
E. Ска нер ден ақ па рат ты кө ші ру, ЭЕМ-де прог рам ма ның орын да-

луы
ANSWER: А

25.Іскеқосукомандасыненіашады?
A. Опе ра циялық жүйе нің не гіз гі мә зі рі
B. Файл
C. Анық та ма лық жүйе
D. Есеп теу лер дис пет че рі
E. Кон текс тік мә зір
ANSWER: А
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26.Архиваторпрограммасынкөрсетіңіз:
A. UNIX, MS DOS
B. AIDTEST, UNIX
C. WINRAR, WINZIP
D. WINWAR, DOCTOR, WEB
E. WinZip, MS DOS
ANSWER: C

27.10+9*2өрнегінКалькуляторпрограммасыменесептегенде:
A. 9
B. 38
C. 10
D. 18
E. 28
ANSWER: Е

28.Файлдықжүйенікөруүшінжұмысүстеліндегіқандайстан-
дарттыбелгіменкөругеболады?
A. Қор жын
B. MS Office
C. Порт фель
D. Же лі лік қор шау
E. Ме нің ком пьюте рім
ANSWER: Е

29.Windows.Объектінібасқабумағакөшіруүшін:
A. Тыш қан ның сол жа ғын ба сып, Alt пер не сін ба са мыз.
B. Тыш қан ның сол жа ғын ба сып, Shift пер не сін ба са мыз.
C. Тыш қан ның сол жа ғын ба сып, Tab пер не сін ба са мыз.
D. Тыш қан ның сол жа ғын ба сып, Ctrl пер не сін ба са мыз.
E. Тыш қан ның сол жа ғын ба сып, End пер не сін ба са мыз.
ANSWER: D

30.Төмендегі тізімнен проблемалық-бағытталған қолданбалы
программалықпакеттікөрсетіңіз:
A. AVP Кас перс кий
B. Dr.WEb
C. WinZip
D. 1C:Бух гал те рия
E. Windows
ANSWER: B
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31.Компьютердедискілертуралымәліметтіқайтерезеденкөреміз?
A. Порт фель
B. Же лі лік қор шау
C. Ме нің ком пьюте рім
D. Қор жын
E. Ме нің құ жат та рым
ANSWER: C

32.Стандарттытерезеніңнегізгіэлементтері:
A. Жұ мыс үс те лі, су рет са лу па не лі, та қы рып
В. Жол, есеп тер тақ та сы, қа лып-күй жо лы
C. Жұ мыс үс те лі, есеп тер тақ та сы, қа лып-күй жо лы
D. Су рет са лу тақ та сы, та қы рып, мә зір жо лы
Е. Та қы рып, мә зір жо лы, қа лып-күй жо лы
ANSWER: E

33.Қайсысыархиваторемес?
A. RAR
B. XLS
С. ZIP
D. ARJ
E. WinRAR
ANSWER: B

34.8битненіқұрайды?
A. 1 ки лобайт 
B. 4 байт 
C. 2 байт 
D. байт 
Е. 8 байт 
ANSWER: D

35.Компьютердің параметрлердің орнату,шрифті қосу, фонды
өзгертужәнебасқамақсаттарүшінқолданатынпрограмма:
A. Па нель дер тақ та сы
B. Па нель ді бас қа ру
C. Қор жын
D. Порт фель есе бі
E. Же лі лік же лі
ANSWER: B
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36.Жұмысүстелі–бұл:
A. Эк ран да ғы бей не леу
В. Тап сыр ма лар тақ та сы
C. Файл
D. Фон
Е. Бел гі ше
ANSWER: A

37.Резиденттіемесвирустардегенне?
A. Файл дар ды ар хив тайды.
B. Жұқ ты рыл ған ви рус бір жыл дан кейін пай да бо ла ды жә не бір 

уа қыт тан кейін пай да бо ла ды.
C. Оп ре тив ті жа ды ға кө ші рі ле ді жә не бел гі лі бір уа қыт тан кейін 

пай да бо ла ды.
D. Жұқ қан прог рам ма лар жі бе ріл ген де ак тив тен ді рі ле ді жә не 

бір ден пай да бо ла ды.
E. Ви рус тан сақ тайды.
ANSWER: С

38.Қайпрограммаграфикалықемес?
A. Paint
B. Photoshop
C. Word
D. 3D Stdio Max
E. Corel Draw
ANSWER: C

39.Проводникпрограммасыныңоңжағында:
A. Ағым да ғы бу ма құ ра мы
B. Ағым да ғы бу ма құ ры лы мы
C. Бу ма құ рыл ған уа қыт жә не мөл ше рі
D. Дис кі де гі ка та лог тар құ ра мы
E. С: тү бір ка та ло гы ның аға шы
ANSWER: А

40.Файлдыархивтеу:
A. Файл дар ды сы ғу не ме се файл дар ды топ тау
B. Фай лды өші ру
C. Файл дар ды тес ті леу
D. Өші ріл ген файл дар ды қал пы на кел ті ру
E. Ком пью тер лік ви рус тан қор ғау
ANSWER: А
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41.Сақтауқұралдарынсақтаукөлеміөсуібойыншаорналасты-
рыңыз:CD,3,5дюймдікдискета,ZIP-дискета:
A. ZIP-дис ке та, CD
B. 3,5 дюйм дік дис ке та, ZIP-дис ке та, CD
C. CD, 3,5 дюйм дік дис ке та, CD
D. ZIP-дис ке та, 3,5 дюйм дік дис ке та, CD
E. Иіл гіш дис ке та, CD, ZIP-дис ке та
ANSWER: В

42.Файлменкаталогаттарындақандайайырмашылықбар?
A. Файл – кі ші әріп, ка та лог тар – бас әріп.
B. Файл да, ка та лог та бас әріп пен жа зы ла ды.
C. Айыр ма шы лық жоқ.
D. Ка та лог тар мен файл дар кі ші әріп пен жа зы ла ды.
E. Файл бас әріп пен, ка та лог тар – кі ші әріп пен.
ANSWER: А

43.Қолданбалы және перифериялық құрылғыларды басқара-
тынжүйелікпрограмма:
A. Кон тей нер
B. Ен гі зу/шы ға ру құ рыл ғы сы
C. Файл
D. Драй вер лер
E. Ка та лог тар
ANSWER: D

44.Windowsоперациялықжүйесіндеанықтамалықжүйеніша-
қыру:
A. Кон текс тік мә зір – Анық та ма
B. Файл – Анық та ма
C. Пуск – Анық та ма
D. Жүйе лік мә зір – Анық та ма
E. 12 пер не сі
ANSWER: С

45.WindowsортасындаПравкамәзіріндеКопироватькоманда-
сыненіорындайды?
A. Эк ран да ғы фраг мент тің екін ші кө шір ме сін ала ды.
B. Бел гі лен ген фраг мент ті бу фер ге кө ші ріп, эк ран нан өші ре ді.
C. Бу фер дің құ ра мын да ғы мә лі мет ті кө ші ріп, кур сор тұр ған жер-

ге кө ші ре ді.
D. Бел гі лен ген фраг мент ті ал мас ты ру бу фе рі не кө ші ре ді.
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E. Бел гі лен ген фраг мент ті жа ңа фай лға кө ші ре ді.
ANSWER: D

46.Графикалықмәліметтерсақталғанфайлкеңейтілуі:
A. .bmp
B. .vbp
C. .doc
D. .dbf
E. .pas
ANSWER: D

47.Операциялықжүйесақталатынорын:
A. Иіл гіш маг нит ті диск
B. Ком пакт диск
C. DOS-та ар найы ка та лог та
D. Қат ты маг нит тік диск
E. Қол да ну шы ның ка та ло гы
ANSWER: D

48.Windows ОЖСтандартты программадағы графикалық ре-
дактор:
A. Calendar
B. WordPad
C. NotePad
D. Paint
E. Clock
ANSWER: D

49.Файлдықменеджергенелержатады?
A. Paint
B. Total Commander, Far
C. Outlook Express
D. MS Excel
E. MS Access
ANSWER: B

50.Файлатауынажататындар:
A. Опе ра циялық жүйе нің ко ман да ла ры
B. Клас тер аты
C. Аты жә не ке ңейтілуі
D. Прог рам ма лар аты
E. Ар найы ма те ма ти ка лық сим вол дар
ANSWER: С
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51.Керектіфайлдарды,программаларды,құжаттарды,жарлық-
тардыіздеуүшін:
A. Жүйе лік мә зір – Із деу
B. Мұн дай мүм кін дік жоқ
C. Файл – Ашу
D. Іс ке қо су – Із деу – Файл дар мен бу ма лар
E. Кон текс тік мә зір – Із деу
ANSWER: D

52.Бейненіңэкрандықкөшірмесірастрыныңқарапайымнүкте-
сіннедепатайды?
A. Атом
B. Пик сель
C. Кө шір ме
D. Па лит ра
E. Жар лық
ANSWER: В

53.WINDOWS-тіңбарлыққосылғанпрограммаларықайдаор-
наласады?
A. Мә зір жо лын да
B. MS OFFICE сай ма нын да
C. Құ рал-сай ман да
D. Тап сыр ма лар тақ та сын да
E. Не гіз гі мә зір де
ANSWER: D

54.ОЖWINDOWS-теалмастырубуферінекөшіруқандайкла-
виштердіңкомбинацияларыменжүзегеасады?
A. Delete + X
B. Ctrl + Z
C. Ctrl + PgUp
D. Ctrl + X
E. Ctrl + C
ANSWER: E

55.Тапсырмалартақтасынеүшінқажет?
A. Жұ мыс ке зін де туа тын қа те лер ді та ба ды.
B. Құ жат тың осы уа қыт та ғы жағ дайын көр се те ді.
C. Опе ра тив ті жа ды ға прог рам ма лар ды жүк теу ді көр се те ді.
D. Ком пью тер мен жұ мыс жа са ған да кез де се тін қа те лер ді тү зе те ді.
E. Мә тін ді те ру.
ANSWER: C
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56.Компьютерлікграфикадабейнепайдаболуықаншағабөлі-
неді?
A. Бір өл шем ді, екі өл шем ді, фак тал ды
B. Бір өл шем ді, фак тал ды, үш өл шем ді
C. Бір өл шем ді, раст рлы, фак тал ды
D. Раст рлы, фак тал ды, үш өл шем ді
E. Раст рлы, фак тал ды, век тор лы
ANSWER: Е

57.Компьютердегіадамныңжұмысістеумүмкіндігіненіңкөме-
гіменжасалынады?
A. Прог рам ма лау жүйеле рі
B. Опе ра циялық жүйеле рі
C. Гра фи ка лық прог рам ма лар
D. Мә лі мет тер қо рын бас қа ра тын жүйе лер
E. Мә тін дік ре дак тор лар
ANSWER: В

58.Жүйелікпрограммаларғанежатады?
A. Кес те лік про цес сор
B. Мә лі мет тер қо рын бас қа ру жүйесі
C. Мә тін дік ре дак тор
D. Опе ра циялық жүйе лер
E. Гра фи ка лық мә лі мет тер ді өң деу прог рам ма сы
ANSWER: D

59.Word программасында колонтитулды қай мәзірдің көмегі-
менқоюғаболады?
A. Вс тав ка
B. Прав ка
C. Фор мат
D. Вид
E. Файл
ANSWER: D

60.Қайкестеліккеңістікжолдарменбағаналардантұрады?
A. Мо дуль
B. Жұ мыс үс те лі
C. Жұ мыс па ра ғы
D. Жұ мыс кі та бы
E. Visual FoxPro жұ мыс аума ғы
ANSWER: C
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4-МОДУЛЬ

1.Wordқұжаттарынқандайкеңейтілуіменсақталынады?
A. .xls
B. .dbf
C. .dot
D. .txt
E. .doc
ANSWER: E

2.Электрондыкестедегіжұмыс беттері арасындағы байланыс
қалайорындалады?
A. Бір не ше бет тер ді бір фай лға сақ тау ар қы лы
B. Бір бет тен екін ші бір бет ке бу фер ар қы лы мә лі мет тер ді кө ші ру
C. Әр түр лі бет те гі мә лі мет тер ді бір бет ке бі рік ті ру
D. Бу фер ар қы лы гра фи ка лық объек ті лер ді кө ші ру
E. Бай ла ныс фор му ла да ғы бет ке сіл те ме ні пай да ла ну ар қы лы бас-

қа жұ мыс бе ті не сіл те ме жа сау
ANSWER: E

3.MSAccess.Кестедегі бір өрістен екінші өріске ауысу қай ба-
тырманыңкөмегіменжүзегеасады?
A. ESC ба тыр ма сы
B. Tab ба тыр ма сы
C. Enter ба тыр ма сы
D. End ба тыр ма сы
E. Shift-Tab
ANSWER: B

4.MSAccess.Төмендегіберілгендердіңқайсысымәліметтерқо-
рыболыптабылмайды?
A. Ку ли нар лық кі тап
B. Те ле фон дық кі тап
C. Ме кен жай кі та бы
D. Дауыс тыр ды тір кейт ін ті зім
E. 1-курс сту де нт те рі нің ті зі мі
ANSWER: D

5.MicrosoftAccessдеректердішығаруғаарналғанобъект:
A. Мак рос
B. От чет
C. Таб ли ца
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D. Фор ма
E. Зап рос
ANSWER: B

6. Тышқанжәнемаркер көмегімен горизонталды сызықтыне
істеугеболады?
A. Аб зац ты көр се ту ге
B. Оң жақ жә не сол жақ ше ка ра ны ор на ту ға
C. Та бу ля цияны ор на ту ға
D. Ор фог ра фиялық қа те ні тек се ру ге
E. Кес те нің ұзын ды ғын ор на ту ға
ANSWER: B

7.Excel-депарақтағыбағансаны:
А. 64000
B. 256
C. 100
D. 9
Е. 26
ANSWER: B

8.Аяқталғанқұжаттыбаспағажібермесбұрынстандарттысай-
мандарқатарынанқұжаттыкөруүшінқандайкомандаорын-
далады?
A. Пе чать
B. Сақ тау
C. Ашу
D. Құ ру
E. Ал дын ала кө ру
ANSWER: С

9.Excel-дедеректерқорындағыөрістердегеніміз:
A. Де рек тер қо рын да ор на лас қан кес те лер қа та ры
B. Ең ал ғаш қы жә не соң ғы ба ған
C. Де рек тер қо рын да ор на лас қан кес те нің ба ған да ры
D. Де рек тер қо рын да ғы тең мән дер
E. Аң ал ғаш қы не ме се соң ғы қа тар
ANSWER: С

10.MSWord-таФормат–Шрифткомандасынеүшінқолданы-
лады?
A. Аб зац ше ка ра сын жә не бет ті ор на ту үшін
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B. Ин тер вал дар жә не ани ма циялар шриф те рін өз гер ту үшін
C. Аб зац ты жә не отс туп ты өз гер ту үшін
D. Ара лық ты өз гер ту үшін
E. Аб зац ты ор на ту үшін жә не ко лон кі лер ге бө лу үшін
ANSWER: В

11.«Жоқ»логикалықэлементіорындайды:
A. Қо су
B. Бө лу
C. Ке рі
D. Кө бейту
E. Тек се ру
ANSWER: C

12.Локальдыжелілердебір-біріменбайланысконфигурациясы
недепаталады?
A. Фор ма
B. Бай ла ныс
C. Ре сурс
D. То по ло гия
E. Жүйе
ANSWER: D

13.WindowsоперациялықжүйесіндеWEB-бетінкөруүшінпай-
даланылатынпрограмма:
A. MS Word
B. Internet Explorer
C. MS Access
D. MS Excel
E. Outlook Express
ANSWER: A

14.INTERNETтелеконференцияқызметінкөрсетіңіз:
A. Бір не ше қол да ну шы лар дың ара сын да ғы мә се ле лер ді тал қы лау 

жә не ал ма су мүм кін дік те рі
B. Элект рон дық пош та
C. Ауа райы қыз ме ті
D. Тес ті леу қыз ме ті
E. Та ны су қыз ме ті
ANSWER: A
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15.Webсайттарқұруүшінгипермәтіндікқандайтілқолданамыз?
A. Delphi
B. Pascal
C. Fortran
D. С++
E. HTML
ANSWER: E

16.Компьютерділокальдыжелігежалғауүшіннекерек?
A. Же лі лік то по ло гия
B. Же лі лік филь тр
C. Сер вер
D. Ка бель
E. Же лі лік адап тер
ANSWER: E

17.Электрондықхатқафайлдыенгізуүшін:
A. Хат пен фай лды бір бу ма да жі бе ре міз.
B. Вс тав ка – Файл ко ман да сын орын дай мыз не ме се Бу фер инс-

тру мен тін қол да на мыз.
C. Файл құ ра мын хат қа кө ші ре міз.
D. Вс тав ка – Файл ко ман да сын не ме се «ск реп ка» тә різ ді бел гі ні 

қол да на мыз.
E. Файл – Вс тав ка ко ман да сын не ме се «ск реп ка» тә різ ді бел гі ні 

қол да на мыз.
ANSWER: D

18.Желігежалғанғанкомпьютерлердіңсымдарынорталықсым-
дарғажалғаутопологиясы:
A. Ин тер нет
B. Ши на
C. Жұл дыз
D. Кон веер
E. Са қи на
ANSWER: С

19.Бірмекемедекомпьютерлерді біріктіретінторапқалайата-
лады?
A. Ком пью тер лік
B. Жер гі лік ті
C. Ай мақ тық
D. Гло баль ды
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E. Ло каль ды
ANSWER: A

20.Еңқарапайымжелітопологиясы:
A. Асим мет рия
B. Ши на
C. Жұл дыз
D. Овал тү рін де
E. Са қи на
ANSWER: B

21.Файлдардытасымалдауқызметі–бұл:
A. Wais
B. FTP
C. DNS
D. ICQ
E. IRC
ANSWER: B

22.INTERNET-теE-mailқызметініңтағайындалуынкөрсетіңіз:
A. Мә тін мен жұ мыс
B. Ойын
C. Элект рон дық пош та
D. Мә лі мет тер қо ры
E. Тес ті леу құ ра лы
ANSWER: C

23.HTML–бұл:
A. Құ ры лым дық сұ ра ныс ті лі
B. Ги пер мә тін жі бе ру хат та ма сы
C. Бағ дар ла ма лау ті лі
D. Ги пер мә тін дік прог рам ма лау
E. Файл дар ды бе ру хат та ма сы
ANSWER: B

24.Стандарттыжеліліктопологияларғамыналардыжатқызуға
болмайды:
A. Жұл дыз ды
B. Ара лас
C. Жал пы ши на лы
D. Са қи на лы
E. Жа пы рақ ты
ANSWER: В
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25.Браузерлерқайпрограмматүрінежатады?
A. Ар хи ва тор лар
B. Рет теу
C. Ан ти ви рус тық
D. Драй вер лер
E. Ком му ни ка ция лық
ANSWER: E

26.Бірқұжатқа екіншіқұжат объектілері әдістерініңжиынты-
ғынқолданунедепаталады?
A. Ин тер нет тех но ло гияла ры
B. Же лі лік тех но ло гиялар
C. Прог рам ма лау
D. OLE тех но ло гияла ры
E. HTML
ANSWER: C

27.Өшірілгенкомпьютерлікжелілергеқосылуүшін:
A. Те лег раф ты сым дар
B. Те ле фон ды сым дар
C. Электр же лі лер
D. Факс тар
E. Элект рон ды схе ма лар
ANSWER: B

28.Internetбетініңадресініңдұрысжазылуынкөрсетіңіз:
A. htp://www.mail.ru
B. http//www. mail.ru
C. htp://www. mail.ru
D. http://www. mail-ru
E. http://www.mail
ANSWER: B

29.Локальды тораптар. Егер торап белгіленбеген сервер ком-
пьютерлердентұрса,ондаторапқалайаталады?
A. Әр түр лі
B. Гло баль ды
C. Бел гі лен ген сер вер лі
D. Бір ран гі лі
E. Тіз бек тел ген то рап
ANSWER: D
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30.Internet.Домен–бұл:
A. Иеле ну ші нің ұйым дас ты ру ка те го риясы мен ком пью тер дің ор-

на ла су ор нын анық тайт ын ин тер нет те гі ком пью тер лер то бы 
атауы ның жал пы бө лі гі

B. Қа ра пай ым мә тін дік жә не гра фи ка лық ақ па рат тар мен қа тар 
бас қа құ жат тар ға ги пер сіл те ме ле рі 

C. Прог рам ма лар дың жұ мы сы на ке рек ті мә лі мет тер ді же лі ар қы-
лы бе ре тін ком пью тер

D. Чат та пай да ла на тын қол да ну шы ның ар найы аты
E. Web-сер вер лер дің бі реуін де ұйым дар мен же ке тұл ға лар ға қа-

тыс ты Web-бет те рі нің жиын ты ғы
ANSWER: A

31.Электрондықпоштаныңадресідұрыскөрсетілмеген:
A. Krrfv@mail.ru.
B. Krfv_ghgh@ok.kz.
C. KrfV#ok.kz).
D. Knnnn@ok.kz.
E. Krfv@ok.kz.
ANSWER: C

32.Локальдытораптар.Локальдытораптардыңоптимальдыто-
пологиясынкөрсетіңіз:
A. Ши на лық
B. Ра ди альды
C. Қиы лыс қан
D. «Жұл дыз» тә різ ді
E. Са қи на лық
ANSWER: D

33.Электрондықпоштаадресініңдұрысжауабынкөрсетіңіз:
A. KasGMA.astana.kz
B. KasGMA@ astana.kz
C. KasGMA@..kz
D. @ astana.kz KasGMA
E. KasGMA.astana.@.
ANSWER: B

34.Компьютердіжергіліктіжелігеқосатынқұрылғы:
A. TV-тю нер
B. Ви деокар та
C. Же лі лік кар та
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D. Ши на
E. Шлейф
ANSWER: C

35.Желіқатысушыларынабірігіппайдалануғабөлінгенарнайы
компьютераталады:
A. Ад ми нист ра тор
B. Ди рек тор
C. Про цес сор
D. Сер вер
E. Диск
ANSWER: D

36.INTERNET-теRamblerсерверініңтағайындалуынкөрсетіңіз:
A. Шын уа қыт ре жи мін де сөй ле су мүм кін ді гі
B. Та ны су қыз ме ті
C. Ауа рай ын бол жау
D. Тес ті леу қыз ме ті
E. Із деу сер ве рі
ANSWER: E

37.Гиперсілтемемүмкіндікбереді:
A. Құ жат ты сақ тау ға
B. Ен дір ме нің ор на тыл ған же рі не кө шу ге
C. Су рет тер ді қа рауға
D. Құ жат ты ар хив теу ге
E. Жа ңа құ жат тар ды құ ру ға
ANSWER: B

38.Байланысканалдары(телефондық,спутниктікжәнебасқа-
лары)мүмкіндікбереді:
A. Ақ па рат ты өң деуге
B. Ақ па рат ты өн ді ру ге
C. Ақ па рат ты та сы мал дау ға
D. Ақ па рат ты жи науға
E. Ақ па рат ты сақ тау ға
ANSWER: C

39.Internet.Сандықақпараттысигналдарғатүрлендіругежәне
телефон желісі бойынша тасымалдауға арналған құрылғы
қалайаталады?
A. Ком пью тер
B. Ан тен на
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C. Те ле тайп
D. Мо дем
E. Те ле фон
ANSWER: D

40.Компьютерлікжелініпайдаланушылардыңарасындахабар-
ламалардықайтажіберужәнесақтауқұралықалайаталады?
A. Брау зер
B. Файл дық ме нед жер
C. Элект рон дық пош та
D. Қор жын
E. Мак рос
ANSWER: C

41.Электрондыпоштаменжұмысістеукезіндегімаңыздыіс-әрекет:
A. Мә тін дік құ жат тар ды құ ру прог рам ма сы
B. Ин тер нет те гі бай ла ныс жә не Outlook Express прог рам ма сы
C. Факс
D. Те ле фон дық бай ла ныс
E. Факс жә не мо дем
ANSWER: B

42.Internet.WWW-бетінкөругеарналғанпрограмма:
A. E-mail
B. Usenet
C. Newsdroup
D. WWW
E. Browser
ANSWER: E

43.Локальдыторапауқымдытораптанайырмашылығы:
A. Ком пью тер құ ры лым да ры нан
B. Бай ла ныс уақы ты нан
C. Қо су ерек ше лік те рі мен
D. Жау лап алу тер ри то риясы нан
E. Бас қа сы нан
ANSWER: D

44.Web-құжаттыкөретінпрограмманедепаталады?
A. Гра фи ка лық ре дак тор
В. Мә тін дік ре дак тор
C. Муль ти ме диа проиг ры ва тель
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D. Мо дем
Е. Брау зер
ANSWER: E

45.Локальды тораптар. Егер торап белгіленбеген сервер ком-
пьютерлердентұрса,ондаторапқалайаталады?
A. Әр түр лі
B. Гло баль ды
C. Бел гі лен ген сер вер лі
D. Бір ран гі лі
E. Тіз бек тел ген то рап
ANSWER: D

46.Сервердіңжұмысатқармайтынқызметі:
A. Қол дан ба лы прог рам ма лар ды орын дау
B. Өші ріл ген ре су рс тар ға рұқ сат
C. Фак си миль ді ха бар ла ма лар мен жұ мыс
D. Мә лі мет тер дің ре зе рв ті кө шір ме сі
E. Клиент тің ар найы қыз ме ті
ANSWER: С

47.Компьютер желісін пайдаланушылар арасындағы хабарла-
малардысақтаужәнеқайтадансілтемежасауәрекетінедеп
аталады?
A. Элект рон ды пош та
B. Файл дық ме нед жер
C. Қор жын
D. Брау зер
E. Мак рос
ANSWER: А

48.Электрондыпоштаныңадресінжазудақайсимволқолданы-
лады?
A. *
B. &
C. $
D. @
E. #
ANSWER: D

49.Электрондыпоштаменжұмысжасайтынпрограмма:
A. AutoCad
B. Outlook Express
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C. Microsoft Word
D. Microsoft Access
E. Microsoft Excel
ANSWER: B

50.Компьютер желісін пайдаланушылар арасындағы хабарла-
малардысақтаужәнеқайтадансілтемежасауәрекетінедеп
аталады?
A. Элект рон ды пош та
B. Мак рос
C. Брау зер
D. Файл дық ме нед жер
E. Қор жын
ANSWER: А

51.Outlook.БАЙЛАНЫСбумасықаймақсаттапайдаланылады?
A. Қыс қа ша жаз ба лар үшін
B. Хро но ло гия лық рет те гі анық тал ған ин тер вал дың жұ мы сын 

тек се ру үшін
C. Қыз мет кер лер ту ра лы мә лі мет тер сақ тау үшін
D. Кейін ге қал ды ру ға бол майт ын жұ мыс тар мен есеп тер дің ті зім-

де рін жа зу үшін
E. Ай дың, ап та ның жә не күн нің күн тіз бе ле рін жа сау үшін
ANSWER: C

52.WWW қызметінің құжаттары үшін MS Office қосымшасы
сілтеуішболыптабылады:
A. Exchange
B. Access
C. SQL Server
D. Internet Explorer
E. System Management Server
ANSWER: D

53.Компьютерлік желіде мәліметтерді тарату операциялары-
ныңбірігуінміндеттітүрдеқамтамасызетуіндеарнайыстан-
дарттаржұмысжасайды,оларнедепаталады?
A. Порт
B. Гост
C. Про то кол
D. Драй вер
E. СниП
ANSWER: C
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54.Желітопологиясыныңтүрлері:
A. Ши на, асим мет рия
B. Са қи на, асим мет рия, жұл дыз
C. Овал тү рін де
D. Сер вис тік
E. Ши на, са қи на, жұл дыз
ANSWER: E

55.Мәліметтердіжіберупротоколы–бұл:
A. Элект рон ды пош та або нен тін із деу прог рам ма сы
B. Анық тал ған фор мат та ғы файл дар
C. Элект рон ды қо рап ты ашу үшін ар нал ған ере же ле рі
D. Элект рон ды хат тар ды тол ты ру ға ар нал ған ере же лер то бы
E. Ком пью тер ді же лі мен жұ мыс жа сау үшін қол да ну ере же ле рі
ANSWER: E

56.Желідегімодембайланыстораптарыүшінміндетті:
A. Оп то во ло кон ды
B. Те ле фон ды
C. Спут ник тік
D. Ра диобай ла ныс
E. Ка бель ді
ANSWER: В

57.IPадрестіңдұрысжазылуы:
A. 195-46-15-27
B. 105/255/17
C. 74.61.20
D. 18.209.33.68
E. 295.32.11.89
ANSWER: Е

58.Локальдытораптыңқандайтопологиясыеңарзанбағадабо-
лады?
A. Ши на лық жал ғау
B. Жұл дыз тә різ дес жал ғау
C. Са қи на лы
D. Ағаш тә різ дес жал ғау
E. Жұл дыз ды са қи на
ANSWER: С
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59.InternetExplorer–бұл:
A. Элект рон ды пош та ны жүк теу ге ар нал ған жар лық
B. Internet же лі сін ашу ға ар нал ған кө мек ші көр сет кіш
C. Бу ма мен файл дар ды бас қа ру прог рам ма сы
D. Өза ра бай ла ныс та ғы құ жат тар дың жүйесі мен жұ мыс жа сайт-

ын прог рам ма
E. Жүк те лі не тін файл
ANSWER: В

60.Пайдаланушылардыжелігеқосылуынақызметкөрсетусер-
вері:
A. Клиент
B. Web-сер вер
C. Хост
D. Жұ мыс стан циясы
E. Про вай дер
ANSWER: Е

4.5.Емтихансұрақтары

1. Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясын же тіл ді ру не гі зін де оқу ма-
те ри ал да ры на қой ыла тын ди дак ти ка лық шарт тар мен оқы ту тә-
сіл де рі.

2. Бі лім бе ру ме ке ме ле рі қыз мет кер ле рі нің бі лі мін қа шық тық тан 
арт ты ру дың ай мақ тық мо де лі.

3. COMPEТЕNTUM.MAGISTER қа шық тық тан оқы ту жүйесі не 
қыс қа ша си пат та ма.

4. Жо ға ры оқу орын да рын да қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясын 
ұйым дас ты ру дың ба ғыт та ры.

5. Ин фор ма ти ка ның ма те ма ти ка лық не гіз де рі. 
6. ДК-нің функ цио нал дық бө лік те рі.
7. Ком пью тер ар хи тек ту ра сы де ген тер мин ді қа лай тү сі не сіз?
8. Мик роп ро цес сор дың түр ле рі.
9. Мо ни тор, пер не лер тақ та сы ның қыз ме ті қан дай?
10. Ма ни пу ля тор де ге ні міз не?
11. Прин тер дің түр ле рі.
12. Ска нер жә не оның ат қа ра тын қыз ме ті қан дай?
13. Visual Prolog-та жұ мыс ат қа ру.
14. Про лог ті лі нің син так си сі жә не прог рам ма ның құ ры лы мы. Мы-

сал дар мен тү сін дір ме лер.



4. Қа шық тық тан оқы ту да ғы «Ақ па рат тық тех но ло гиялар» пә ні188

15. Жа сан ды ин тел лек тің да му та ри хы.
16. Жа сан ды ин тел лек тің да му ба ғы ты.
17. Жа сан ды ин тел лект жүйесі нің клас си фи ка циясы. 
18. Са рап тық жүйе лер дің жал пы құ ры лы мы.
19. Не гіз гі анық та ма ла ры жә не тү сі нік те рі.
20. Са рап тық жүйе лер дің клас си фи ка циясы.
21. Са рап тық жүйе лер дің құ ра мы жә не си па ты.
22. Екі лік сан ның әр бір раз ря ды не деп ата ла ды?
23. Сан ды екі лік жүйе ден он дық са нау жүйесі не ауыс ты ру.
24. Он дық сан ды екі лік са нау жүйесі не ауыс ты ру.
25. Дер бес ЭЕМ де генiмiз не? 
26. Дер бес ЭЕМ-нің қан дай тип те рін бі ле сіз дер?
27. ДК-нің не гіз гі құ рыл ғы ла рын атап шы ғы ңыз дар. Олар дың іс-

әре кет те рі қан дай?
28. Жүйе лік блок қан дай бө лік тер ден тұ ра ды?
29. Про цес сор деп қан дай құ рыл ғы ны атай ды? Мик роп ро цес сор де-

ге ні міз не?
30. Ақ па рат ты ен гі зу-шы ға ру құ рыл ғы ла ры.
31. Ком пью тер дің муль ти ме диа ап па рат тық құ рыл ғы сы не үшін ке-

рек?
32. Ком пью тер жұ мы сы ның прин ци пі. Жад (іш кі, жыл дам) деп қан-

дай құ рыл ғы ны айтады?
33. Адап тер, драй вер, тай мер де ге ні міз не?
34. Иіл гіш маг нит тік диск де ге ні міз не, оның қан дай түр ле рін бі ле-

сіз дер? 
35. Ло ги ка лық диск де ге ні міз не?
36. Прин тер лер дің түр ле рін атап шы ғы ңыз дар.
37. Пер не тақ та пер не ле рі нің орын дайт ын іс-әре кет те рін атап шы-

ғы ңыз дар.
38. Мәлiмет енгiзу ба ры сын да кет кен қа тенi қа лай жөн деу ге бо ла-

ды?
39. Сөз тiркес терiн те ру де кет кен қа тенi қа лай жөн деу ге бо ла ды? 
40. Функ цио нал дық пер не лер дің қыз ме тін атап шы ғы ңыз дар.
41. Құ жат ты па рақ тап қа рап шы ғу пер не ле рі..
42. Же дел жа ды ның қыз ме ті қан дай?
43. Тұ рақ ты ес те сақ тау құ рыл ғы сы ның кө ле мі қан дай?
44. Дер бес ком пью тер де жад тың қан дай түр ле рі пай да ла ны ла ды?
45. BIOS прог рам ма сы қан дай ес те сақ тау құ рыл ғы сын да ор на лас-

қан?
46. BIOS прог рам ма сы ның ат қа ра тын қыз ме ті қан дай?
47. BIOS ен гі зу-шы ға ру ба за лық жүйесі қай да ор на лас қан?
48. Мо дем құ рыл ғы сы не үшін қа жет?



4.5. Емтихан сұ рақ та ры 189

49. Бас қа ру ға ар нал ған ма ни пу ля тор деп не ні айтамыз?
50. Қан дай құ рыл ғы мә лі мет ті шы ға ру үшін қол да ны ла ды?
51. СD-RОМ құ рыл ғы сы ның ат қа ра тын қыз ме ті қан дай? 
52. Ст ри мер дің ат қа ра тын қыз ме ті қан дай?
53. Бей неа дап тер дің ат қа ра тын қыз ме ті қан дай?
54. Ен гі зу/шы ға ру порт та ры не үшін қа жет?
55. Ком пью тер дің сырт қы жа ды деп не ні айтамыз?
56. Ком пакт-дис кі лер дің қан дай ерек ше лік те рі бар?
57. Маг нит тік диск түр ле рі қан дай?
58. Ин тер фейс де ге ні міз не?
59. Мә тін ре дак тор ла ры мен гра фи ка лық ре дак тор лар не үшін қа жет?
60. Элект рон дық кес те лер қан дай қыз мет ат қа ра ды? 
61. Драй вер де ге ні міз не?
62. Ути лит тер де ге ні міз не?
63. Ал го ритм де ген не?
64. Ал го ритм дер дің не гіз гі қа сиет те рін ата ңыз.
65. Ал го ритм дер дің жа зы лу әдіс те рі.
66. Гра фи ка лық әдіс тің не ше тү рін бі ле сіз?
67. Қан дай тіл дер ал го ритм дік деп ата ла ды?
68. Блок-схе ма лар да қол да ны ла тын не гіз гі эле ме нт тер.
69. Excel-ді іс ке ко су ко ман да сы қан дай? Ба ған, жол атау ла ры де ге-

ні міз не? Excel те ре зе сі не ше ба ған нан жә не не ше жол дан тұ ра-
ды, олар қа лай бел гі ле не ді? 

70. Жұ мыс па ра ғы жә не жұ мыс кі та бы де ге ні міз не? Кі тап қа жұ мыс 
па ра ғын қо су тә сі лі қан дай?

71. Ағым дық ұя шық де ге ні міз не? Ол не үшін қа жет?
72. Ұя шық ты, ұя шық тар бло гын, ба ған ды не ме се жол ды таң дау 

әдіс те рін атап шы ғы ңыз.
73. Ұя шық қа ен гі зіл ген фор му ла да қан дай син так сис тік қа те лер жі-

бе рі луі мүм кін? Қа те лер дің ұя шық та жа зы лу түр ле рі не мы сал-
дар кел ті рі ңіз.

74. Ұя шық кө ле мін өз гер ту, тор сы зық та рын алып тас тау үшін қан-
дай іс-әре кет тер орын да луы тиіс?

75. Ұя шық ты не ұя шық тар бло гын жыл жы ту жә не кө ші ру тә сіл де рі 
қан дай?

76. Ұя шық тар фор ма тын өз гер ту үшін орын да лу ға тиіс қан дай әре-
кет тер бар?

77. Ұя шық тар бло гын ав то тол ты ру әдіс те рі қан дай?
78. Са лыс тыр ма лы ад рес жә не аб со лют ті ад рес де ге ні міз не? 
79. Excel-дің қан дай стан дарт ты функ цияла ры бар?
80. «Егер» стан дарт ты функ ция сын пай да ла нып кес те ба ға нын тол-

ты ру әді сі не мы сал кел ті рі ңіз.
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81. Функ цияны ав то тол ты ру әді сі бой ын ша кес те леуге мы сал кел-
ті рі ңіз.

82. Ком пью тер лік же лі нің қа жет ті лі гі мен сіл те ме ле рі ту ра лы жал-
пы мағ лұ мат. 

83. Ап па рат тық жә не прог рам ма лық жаб дық та ма. 
84. Ау мақ ты жә не жер гі лік ті же лі. Же лі лер то по ло гиясы.
85. Де рек тер ді бе ру тә сі лін шо лу.
86. Жер гі лік ті же лі нің ба за лық тех но ло гияла ры, хат та ма ла ры жә не 

стан дарт та ры.
87. Ин тер нет – ау қым ды же лі. Ин тер нет те жұ мыс іс теу.
88. Элект рон ды пош та мен жұ мыс іс теу.
89. Ау қым ды же лі де ген не?
90. Сіз қан дай ау қым ды же лі лер ді бі ле сіз?
91. Internet де ген не?
92. Internet-тің құ ры лы мы қан дай?
93. Internet қа шан жә не қа лай пай да бол ды?
94. Internet-те қан дай бай ла ныс то рап та ры қол да ны ла ды?
95. Ком пью тер дің ІР ад ре сі де ген не?
96. До мен дік атау де ген не?
97. Жо ға ры дең гейде гі до мен дер ді ата ңыз.
98. Internet же лі сін де қан дай хат та ма қол да ны ла ды?
99. ІР хат та ма сы не үшін пай да ла ны ла ды?

100.  ТСР хат та ма сы не үшін пай да ла ны ла ды?



ҚОРЫТЫНДЫ

Пре зи ден ті міз дің ық пал етуі та ра пы нан Қа зақ стан Рес-
пуб ли ка сы ор та бі лім бе ру жүйе сін ақ па рат тан ды ру ту ра-
лы мем ле кет тік бағ дар ла ма сын да «Қа зақ стан Рес пуб ли ка-
сы дү ниежү зі нің да мы ған ел де рі сияқ ты ор та бі лім бе ру 
жүйесі нен ақ па рат тан ды ру дың нақ ты жо лы на тү суі тиіс, 
яғ ни бі рың ғай ақ па рат тық бі лім бе ре тін же лі ге не гіз де ліп 
оқы ту жүйе сін жа сау қа жет» де лін ген. 

«Қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясы» оқу-әдіс те ме лік 
құ ра лын да тө мен де гі дей мә се ле лер анық тал ды: бі лім бе ру 
жүйе сін де гі қа шық тық тан оқы ту тех но ло гиясы ның мә ні 
мен рө лі; Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы ның бі лім ме ке ме ле рін-
де ҚО тех но ло гиясы ның қол да ны лу ба ры сы. 

Қа шық тық тан оқы ту жүйесі нің рө лі бі лім са ла сы үшін 
өте жо ға ры, се бе бі әлем дік ақ па рат тар мен бай ла ны су ға, 
ғы лы ми жә не шы ғар ма шы лық жұ мыс та рын же тіл ді ру ге, 
әлем дік ақ па рат ке ңіс ті гін де өз де рі нің бі лім де рін шын дау-
ға зор мүм кін дік ала ды. Қа шық тық тан оқы ту ақ па рат тық 
мә де ниет дең гейі ди дак ти ка лық бағ дар ла ма лар бі лім са ла-
сын да оқы ту ды бас қа ру мен ба қы лауды ав то мат тан ды ру, 
сту де нт ке өз бе тін ше қайталан байт ын көп нұс қа лы, көп дең-
гей лі ди дак ти ка лық шарт тар не гі зін де тап сыр ма лар бе ру, 
бі лім мен дағ ды ны объек тив ті ба ға лау, ерек ше ақ па рат тық 
ма те ри ал дар ды муль ти ме диалық фор ма да бе ру, вир туал ды 
өмір ге ен гі зу, т.б. жа ңа мүм кін дік тер ұсы ны ла ды. Со ны мен 
қа тар мұн дай бағ дар ла ма лар қа шық тық тан оқы ту дың ма-
те ри ал ды өз бе тін ше иге ру же тіл ді ріл ген пси хо ло гия лық 
пе да го ги ка лык әдіс тер ді пай да ла ну ға, қа шық тық тан оқы-
ту ды сту де нт тің же ке пси хо фи зиоло гиялық ерек ше лік те рі-
не қа рай таң дау ға мүм кін дік бе ре ді. 
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