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РОРМУ ЗРОШ РРЛ СЕ РЗУСНОЮ О - РРАХЕ

К'ан Ж.И.
с т а р ш и й  п р е п од а в а т е л ь  к а ф е д р ы  п си х о л о ги и  К о с т а н а й с к о го  

г о с у д а р с т в е н н о го  п е д а го ги ч е с к о го  и н ст и т у т а  (Р е с п у б л и к а  К а за х с т а н )

ТЕХНИКИ ТРАНСАКТНОГО АНАЛИЗА 
В ТРЕНИНГОВОЙ РАБОТЕ СО СТУДЕНТАМИ

Отечественные психологи рассматриваю т студенческую  группу как соци
ально-психологическую  систем у, обладаю щ ую  специфическими особенностя
ми, которые детерминированы  многими факторами. Так, Е Ж  Рогов считает, 
что «группа представляет собой  собрание индивидов, которые . . .  воспринима
ю т группу как источник удовлетворения» [1 ].

Нами было проведено исследование, целью которого являлось выявление 
возм ож ности применения техник трансактного анализа для гармонизации меж
личностных отнош ений и создания комфортного психологического климата в 
студенческой группе. В эксперим енте участвовали студенты  2-3 курсов специ
альностей «П едагогика и психология» (по рабочей учебной программе «Тран
сактный анализ») в течение одного  сем естра (2012-2013 уч.г.).

Была с о с т а р е н а  программа тренинговых занятий, которая включала как 
теоретический материал, так и практические занятия: 1) диагностика эго- 
состояний личности (Родитель, Взрослы й, Ребенок); 2) анализ трансакций; 3) 
определение основны х жизненны х позиций; 4) работа с драматическим тре
угольником Карпманна (Ж ертва, П реследователь. Спаситель). Эго-состояния ди
агностировались с помощ ью  модифицированного опросника Д. Джонгвард (Ро
дитель, Взрослый, Ребенок). При анализе факторов Контролирую щ его и В оспи
тывающ его Родителя отмечалось, какого родителя (отца, мать) они копируют в 
своем  поведении, какие мысли и чувства сопровож даю т это поведение. Анали
зируя факторы Адаптивного и С вободного Ребенка, студенты вспоминали ситу
ации детства, когда они вели себя подобны м образом, определялся возраст и 
чувства, которые они испытывали в этом возрасте, а также причины переноса  
этих деструктивных способов поведения на события повседневной жизни. Ана
лиз факторов В зрослого состоял в осознании того, что их поведение не является 
проигрыванием детства, отличается рациональным отношением к людям и собы 
тиям, но именно эта рациональность и «правильность» часто меш ает взаимодей
ствовать с окружающими. Кроме того, определялось процентное соотношение 
эго-состояний на настоящий момент, анализировалось, насколько оно мешает
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Т азЫ тоуа Р.8., Ко/Лпкоуа А.А., М иЬ атЬ е(0УЯ К.А.
Кахакк МаИопа1 Ип1мсг$'1(\-. А1-РагаЫ, Л 1та1у, Рт1ос1аг 5(а!е ШпегхНу.

ТНЕ МА1Ы КЕЗЕАКСН 01КЕСТ1СЖ5 
ОР ТНЕ ЗУ БА С Т СОРШС ВЕНАУЮ1Ж

Кехите
1п (НЬ аШс1е 1ке ашИог ге\'еа1х /Не ттп гехеагсИ сИгесНопз о/(ке зиЬ]ес1 сор- 

т§ ЬеИахчог. Рипкегтоге, а сорт » Ьектюг да (ке тс1кос! о/хе1/-ге^и1аИопз о / 1ке 
хиЬ]'ес1 т сЛ[/1си1( хИиаСюпх «  (1е1егт'тес1. Тке согге1айоп о /о\<егсоппп% х1га1е§1ех 
апсI рхус1ю1о%к-а1 с1е/епхе /.? рго^Шей кеге Соо.

ТЬе ргоЫет оГ со р т » -  15 опе оГ 1Ье то5( 1трог1ап1 ргоЫетз 1Ьаг геЯес( (Ье 
етегцепсе оГ зиЬ]ес(:1у1(у регзоп. И геЯес(з по( оп1у 1Ье т5(гитеп(а(юп Ьаз1з, Ьи( 
а!зо ТЬе ргосеззез оГ т е а т п " зи^ес(, с1еПпт§ Ьитап ас!ар(а(юп т  (Ье \уог1<1 апс! 
(Ье теазигеоП(5 ГгикГЫпезз. [ I ]

ТЬе сопсер* оГ «с о р т§  ЬеЬауюг» 15 ш(гос!исес! т  Гоге!§п рзусЬо!о§у Гог (Ье 
Ягз( (|'те. ТЬе сопсер! «сорш » ЬеЬауюг» 15 изес! Гог (Ье с!езспр(юп о Г скагасЧепзис 
\уауз оГ ЬеЬауюг оГ III е регзоп т  уапоиз сНШсик зкиаПош о Г ПГе. ТЬе сопсер! 
«с о р т§ » соуегз а ууМе гап§е оГ Ьитап асПуку -  Ггот ипсопзсюиз рзусЬоЬ^юа! 
рго(ес(юп ЬеГоге ригрозеГи! оуегсоттд  оГ уагюиз ПГе зкиаНопз. 1п 1Ье Ьгоайез( 
зепзе сорт§ тскккз аП (урез оГ т(егас(юп оГ (Ье зиЬ|ес( \У1(Ь ргоЫетз оГ (Ье ех- 
(егпа! ог т(егпа1 сЬагас(ег. соппес(ес1 \укЬ а(1етр( (о зе12е ог зоГ(еп, це( изеё ог (о 
е\'ас!е Ггот гес]шгетеп(з оГа ргоЫет зкиаПоп.

ТЬе т а т  Гипс(юп о Г с о р т »  13 (о рго\'1с1е ас!ар(а(юп, таз(егу  ог а((епиа(юп / 
ткщ аП оп / ог ау о ^ап се  оГ(Ье геяш гетеп(з оГ(Ье зкиаНоп, \\гкЬ (Ье а ! т  оГ 1еуеПп§ 
ог гер ау тем  оП(5 т р а с !  з(гезз, \уЫсЬ иа11 ргоуМе апс! та 'п И ат  \уе!1-Ьет§, рЬуз1- 
са! апс! теп (а! Ьеа1(Ь апс1 зая'зГасПоп \У1(Ь зос^а! ге1а(юпз.

Ог1§1па11у «сор1п§» шаз з(исИес1 т  Ппе \ \ 1(Ь (Ье с1ос(г1пе аЬои( \уауз оГ сор1п« 
\\!(Ь (Ье 5(геззГи1 31(иа(1оп соппес(ес! \У1(Ь репгиззюп оГсИГПси1( апс! о у с г  сИШсик 
шзкч апс) с1гситз1апсез оГ ПГе оГ (Ье зи^есЧ. К \уаз с!еПпес! аз зе( оГ (Ье со§п1(]Уе



;то  Ье!ш\’1ога1 еГГош зрем Ьу (Ье тсНук)иа1 Гог чуеакешш» оПпЛиепсе оГа 5(гез$. 
Т1ш сИгесиоп рсг51Я5 а( ргезеш.

Ношеуег, ГипНег гезеагсЬ оп сорте арр!у ю (Не з(ис1у оГ с1з:1у еуемз. геПес(«п§ 
оуегсоше Л  (БеиII НГе 511иа1юпз, ргоЫст зоКте;. апс) ргоЫетз аззоаа(ес) и цЬ ЬосЬ 
(Не «Ьгеак(ЬгоииЬ» оГ (Не 5киа(юп, (Не асЫеуетеп! о! (Ье оЬ]ес(|уез апс) 1тр1степ1а- 
(1011 оГ $е( оГ ге1а(юпз ат! 1Ье 5е111етеп1 оГЛе гёупагше ецшЬЬпит зузгет оГ (Не зиЬ- 
|ес(, соп(пЬи(тц гес)исе агтегу. а зепзе оГ рзусЬо1о«1са1 и:е11-Ьетц са1. ТЬе Пгз( з(ис1- 
1ез оГап ехрептеп(а) паШге и'еге Ьс1с1 т  1те и’иЬ [Не скгесиоп оГ (Ье рзусЬоапаМю 
апа1уз15 аз а \уау (о рго1ес( апс) (о ргезегуе есцпНЬпшп т  (Ье зуз(ет апс) ехрепепсез 
Ьазеё оп (Ье (Ьеогу о Г РгеисЗ'з скГепзе тесЬашзтз. Опе оГ (Ье Пгз( гезеагсНегз т  (Ыз 
ге§агс) \уаз Наап [2], чуЫсЬ с!еГтез рзусЬо1о«юа1 аз \'/ауз (о оуегсоше рзусНо1о<рса1 
ецо с)еГепзез (Ьа( соп1пЬи1е 1о еаз1п§ (епзюпз т  (Не зу$(ет оГ (Ье зиЬ}ес(.

Кочу, га(Ьег рго(ес(К'е з(га(е§у оГоуегсопкш» (Неге аге уапоиз ортюпз. 1п рагйс- 
и1аг, ипйегзшпейпд оГрго(есПуе з(га(е§у аз ргоу1сИп" (о (Ье зиЬ]ес( орроПипку (о соп- 
сеп(га(е апс! тоЫПге еГГоПк Гог геа! оуегсотт » оГука1 сйГПсиШез [3], апс! оп (Ье о(Ьег 
Ьапс1 аз сЬз ас)арПУе, 1акт§ а\\-ау (Ье зиЬ|ес( Ггот геяшгетепй оГгеаП1у [2].

1п Ьиташзис сорт§  ЬеЬауюг аге сопз1с)егес1 аз з(аЫе регзопаП(у (гакз, ргоу1с)- 
т §  а зиз1атаЫе зо1(Люп (о Ье1р те е ( апй з(1ти1аппд зойег 1аЫ!е ог ас)ар(а1юп Го 
5(гезз [4]. Сгеа( 1троП:апсе т  (Ье з(ис!у оГ сор т " те(Ьос!з 13 § 1Уеп рзусЬоЬ^са! 
сорте; аззоаа(ес) \укЬ 1Ье т(егрге(а(юп апс! аззе55п1еп( оГ 1Ье зкиапоп Ьу (Не зиЪ- 
]ес4. ТЬеу аге (Ьгее \уауз (о оуегсоше (Ье рзусЬо!о§1са1: к — аззеззтем оГ(Ье зкиа- 
1юп (ас11Уе-со§п1(1Уе сор т »); т(егуеп(юп т  (Ье зкиаНоп (ас(1Уе-ЬеЬауюга1 сор- 
т » ) ;  ауо1с)апсе (АУ01с)апсе ог езсар1з т ). ТЬе 1аПег те(Ьос) та у  Ьауе 1(з «ЬгапсЬез» 
оГес)иса1юп, Гог ехатр1е, зе)Г-с)есер(юп (зе1Г-с1есер(к)п) [5].

С орт§ ЬеВйУЮг 13 аз а \уау оГ НГе скГтеё Ьу (Ье т(егас1юп оГ ргосеззез оГ 
«а\уакептц» апс! (Ье гес)исПоп т  аейуку т  ууЫсЬ (Ье зиЬ]ес( 1§погез (Ье з(геззГи1 
зкиаПоп, эуо1с) еп(ег1п§, апс! 13 сопз^егес! 1п Сагуег С.5., 5сНе1ег М.Р., [6]. Вазес1 
оп (Ыз, ГЬеу з1апс! ои( сор!по 5(га(е§1ез апё зесипЧу роПсгез аззос1а(ес) \укЬ зисЬ 
те(Ьос)5 аз ап арреа! (о Оос1, а1соЬо! сопзитр(1оп апс) с!ги§ изе.

Сор1п§ 13 аз рзусЬо1о§1са1 сор1п§ аз йеГтес) з(га(е{'1е5 апс! «§о1п§ (о (Не рео- 
р!е,» ге(1ес11П" а Госиз оп Л е  1п1егез(з оГ оГЬег реор1е, 1с1еп11{ут§ шкЬ Л е т , 1Ье с!е- 
31ге по( (о Ш133 уоиг сЬапсе апс) о1Ьегз [7].

1п (Ье сНгесНоп оГсоцп1(1Уе рзус1ю1о"у сортд ЬеЬа\'10г 13 ге\'еа1ес) 1п (егтз оГ 
5(га1е§у 1пГогта(10п ге(г1еуа! апс) с)озиге Гог Ьег. [8]

1п 1п(е§гаиоп ипс)ег5(апс]|пц оГ сор1П§ ЪеЬауюг (Ье \\-огкз оГ гезеагсЬегз с)еГфт§ 
сор!п§ ЬеЬауюг аз н’ауз оГ оуегсогп1п§ апс) рго(ес11оп, 1Ье)г га(ю Ьауе е55еп(1а1 уа1ие. 
1п (Ыз йкесНоп 1Мегез( ргеземес) Ьу т  Ьагагиз апс) Ро)ктап'з \\'огкз [9]. ТЬеу с)еГте к 
аз (Ье с)упат!с ргосезз ргоук)ес) \У11Ь ГеаШгез оГт(егас(1ои оГ(Ье зи^ес! \укЬ гедике- 
теп(з оГ(Ье ои(31с)е ууогк! ТЬеу а)1оса(е (Ье ГоПоуу̂ пс, з(га(е$;у оГоуегсот1пц 1) а зо- 
1и(юп (ргоЫет-Госизес), РгоЫет-ог1еп(1ег(, У|§||ап(), 2) сНап^е оГ о\уп 1пз(а11а(10пз 1П 
(Ье 31(иа(!0п ге1а(1оп (етоиоп-Госизес). ОеГие1е-опеп(1ег().



Рогти1а(юп оГ 1Ье ргоЫет оГсорта ЬеЬа\(ог т  йя уапоиз (егтз теппопес! 111 

$0 У1е( рхусЬо1о{*у. Апулуау, §!Уеп (Ье ргоЫетз 111 (Ье (еасЫпц оГ ргезспЬес! $Ь 
КиЫпз(ет оп \уауз оГех!3(епсе [10] К.А. АЬш!Ьапоуоу-51аУ5ка ( I I ]  он (Ье з(га(е- 
§ 1е$ оГ 11Ге с!еп'уес! Ггот Ыз \уау оГ ЬеЬауюг апс! \уауз го т т р Ь т е т  (Не га(ю- 
так т§ , соп(пЬи(т§ го (Не У!(а1 аЫШу (о Ьок! Ыт$е1Газ (Не зиЬ|ес( оГЫз ПГе, ог — 
|п (Не сазе оГГаНиге -  §о ииЬ (Не Пон- оГМГе. ТНе ргоЫет оГсорт” аз чуауз оГ ПГе, 
ргоУ!сНпо ас!ар(а(юп апс! сгеа1|уе ас!ар(а(юп ю (Ье 31(иа(юп сИзс1окес! 111 (Не чуогкз оГ
Н..1. УутсЧза [12], аз зоктопз (о ПТе'з ргоЫетз 111 (Ье \Уогкз АпыГегоуа Ы  [13]. 
НГс 51у1ез т  (Ье \уогк$ оГА.А. К готк [14].

Опе оГ (Ье Лгз( гезеагсЬегз 111 сортд Кизз1ап рзусЬо1о§у 15 Кгуикоуа Т.Ы. 
[15]. С орт§ ЬеЬаУЮГ гедагс!есЗ !( аз зОЫПгтц з(геззГи! 51(иа(юпз апс! оуегсоте 
НГе'з сПГГюиШез епзипп» (Ьа( геЯес! ргосеззез оГзе1Г-ге«и1а(юп оГ(Ье зи^ес(,

С орт§ ЬеЬауюг сагпез ои( (Ьапкз (о кз сЬзрозШопа! (регзопа!). с!упагшс (зки- 
а(1опа1), зосю-си1{ига1 (епу1гоптеп(а1) «псИсаЮгз, геПес(т§ а зиЬ)ес11Уе ехрепепсе, 
ассогсЬпс (о (Ье аи(Ьог. «Ехрепепсе ехрепепсес! апс! ехрепепсес! ЬеЬауюг т  \уЫсЬ 
(Ье регзоп сап §1уе ап ассоип! оГ апс! и-ЫсЬ соматз а ЫегагсЬу оГ 1трог(апсе Гог 
Ы т оГ зоаа! а(П(ис!е5, Уа1иез, а((кис!ез апс! теаптдз, 13 а зиЬ)ес(1Уе ехрепепсе оГ 
(Ье 1псЬу|с1иа1.» К 13 а 5иЬ]ес(1Уе ехрепепсе оГ (Ье тсПуИиа1 мКегпа1 з(1ти1а(ез 
зропГапеоиз ас(1У1(у а^тес! а( (Ье уапе(у оГи-'ауз оГсорт§.

С орт§ ЬеЬауюг ге§агс!ес! К аз о у е гс о т т » (Ье сПШсиШез оГПГе (таз1егу) ог а 
(етрогагу ас!ар(а(юп (о к (рго(ес(юп). 1Г (Ье зи^есГ с)оез по( роззезз зисЬ ктс! оГ 
ЬеНаУюг, пе«а(1Уе (трПсаПопз Гог !(з ргос!ис(1У11л', Ьеа1(Ь апс! \уе11-Ьет§ «[15].

Сгкепа оГсорт§ ЬеЬауюг оГ (Ье зиЬ]ес( аге зепз1Ыепезз, Госиз, соп(го11аЫП(у, 
ас!ециаеу, (Ье 1троП:апсе оГ сопзеяиепсез, апс! роззШПку оГ (г а т т §  (о ууауз оГ а 
сор!п§. Оеуе1ортеп1 оГсорш§ ЬеЬауюг 13 сопз1с!егес! Ьу 1( аз «1еагпт§ (о апу Ье
Ьауюг соппес(ес! \У|(Ь а зи туа !, тс1ис1т§ а((етр(з (о гезсие, рго(ес( Цзе1Г, (о зиз- 
(ат , Ьеаг, т  сег(ат сазез (о Ыс!е (еуеп по( Ьпп§т§ (о розШуе гезиК)». Ргас(1са11у гз 
геПес1з рго(ес(1Уе \уауз оГсор1п§ ЬеЬау1ог.

Сор1п§ ЬеЬауюг, ассогсИп§ (о Кгикоуа, аге по( з(а(1С, сопз(ап(. 1( 13 уегу йупагп1С, 
(Ье геЯес(1П!> сЬапдез т  (Ье геяи1гешеп(з оГ (Ье 511иа(1оп ог регзоп. Оупатгсз з(у1е 
сорт® ЬеЬауюг 13 геПес(ес! )п (Ье зГисПез ге]а!ес! (о (Ье сЬоюе оГ сор1п§ 5(га(е§1ез оГ 
рге«пап! \Уотеп а( с!|ГГегеп( з(ацез оГ(ЬеIг ассер(апсе оГ(Не та(ета1 го1е. [16]

С ор т1> з(у!е -  15 (Не ге$и]( оГсЬоюе, а Ги11 сотропепг оГ тоге т(е§га(|уе рЬе- 
потепоп -  (Ье Ьитап 11Гез(у1е. $Ье Гоипс! (Ьа( сор1п§ з(у1е 1з 1аг§е1у с!ерспс!еп( оп 
регзопа! сЬагас(еп$исз, 111 раг(1си1аг ПГе теап1п§, (Ье зе1Г. гезроп5|ЬШ(у. Оес!юа(ес1 
1( ргос!ис(1Уе апс! ипргос1ис11Уе з(у1ез оГсор1пе тесЬап!зтз геПес( с!КТегеп( ргорог- 
(!опз (Ьа1 епзиге рго(ес(!оп апс! оуегсоттд.

ЗНе Наз Ьееп ас!ар(ес! хуеП-кпо'Л'п Гоге1«п (ееНп1циез (На( теазиге сор1пд з(у!ез 
[17]. ТН!з’з « Уои(Ь Сорт;» 5са1е» (Ас!о1езсеп! Сор1п§ 8са!е) Ьу Ргу-Оо1с!епЬег§ 
апс! Я. Ье\у1з, (Ье яиез(к>ппа1ге «С о р т §  ЬеЬаУ1ог 111 з(геззГи1 з)(иа(1опз» (Сор1п§ 1п- 
уепЮгу Гог 8(геззГи! 5|(иа(1опз) М.5. ЕпсНег апс! ^.А. Рагкег, «ТЬе зшл-еу о Г с о р т »»  
(Шауз оГ Сор)п§ риез(10ппа1ге) К.5. Ьагагиз апс! 8. Ро1ктап. Оп (Ье)г Ьаз1з с]иез-



иоппаиех Гог геНаЫе циапигаичс теазигетепс оГ сор т » ЬеЬауюг игкЬ сЬГПсиМез 
Гог е х а т т е е з  оГЛГГегет а"е аге сгеа1ес!.

п (Ьс Ка/.ак!шап рзус!ю!о§у 1Ье ргоЫет оГ сор!п§ ЬеНауюг шах сопзк!егес! т  
Р.8 . ТазЬтюуа’з \Уогкз [ 1 8 ]. II деГтез сорт§ ЬеЬауюг ах шауз оГ зе1Г-ген;и1аПоп оГ 
|Ье яи^ссч т  (Ье (ЛГПсик ПГе 511113110115, ргоу1с!ес1 хуйЬ а га(ю оГ 5 (га1е§у оГ оуег- 
сотищ апс! рхусЬо1о('1са1 ргоСесиоп. О уегсоттд  (тазгепп§) 15 а Ггее с!юк:е оГЧЬе 
чиЬ]ес( (Ггот геаПгес! (о ех1га тем а!), с1!гесгес! оп та\’!гт>лпд зуз1е т  оГ И15 ге- 
цшгетеп1$ ргоукНпц геаПгаиоп оГзепзе, зПтЫаЮс! Ьу 31§шПсап1 о1Ьег$ апс! тзер- 
агаЫу Ппкес! \у|Г11 115 регзопа! геяропя|ЬIП1у . Р5усЬо1о « 1са1 рго1есПоп 15 а Ггее 
е1к)1се оГ гЬе зиЬуес! ((т о т  геаНгес! ю ех1га теп 1а1), Й1гес1ед оп пйтгшгаиоп оГ $уз- 
1с т  оГЫз гес]шгетеп1$ соппес1ес! и'ЦЬ сИГПсик!е5 т  1Нс!г геаПгаиоп, т  рагисЫаг: 
« ’ИЬ <1«тсик>ез оГ ипс!ег51апс1т<> оГтеапт^з, и'пН азр|га1юп ю кеер I -  1Ье соп- 
сср1, с о тр 1еиоп оГГогсез Гог 1Ье Гиг1Ьег зо1и1юп оГа 1а$к оп зепзе апс) 115 геа1- 
1Л1(10п, \у|1Ь пеес! оГехесийоп оГгецшгетепй оГа зйиайоп, его.

8Ье геуеа1ес! (Ье йерепйепсе оГ т е а п т »  оп Л е  сЬагас1епз!юз оГ сорт®, !Ье 
ЬсНаУ10г оГ Ле <>и1уес1. Е1пс1ег Ьег 1еас1ег5Ыр. \\’е туез1|§а1е 1Ье еГГес! оГ (Не Геа1иге$ 
оГсорт§ ипс1ег5Гапс11п2 оГЬарртезз [ 1 9 ], а геГ1ес1юп оГ 1Ье у|гЦт1 ас1огз апс! 1Ье1г 
уа1ие$ (20], ГгикГи! ге!а1тпзЫр «зшйепМеасЬег» [21], е1с.
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