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моделіне, білім алушының білім жүйесін басқару моделіне және жалпы білім беретін 

мектеп мұғалімінің, оқытушының талаптарына сәйкестендіруге негізделе отырып 

дайындалуы керек. Екіншіден оқытуды дараландыру - бұл оқыту сапасын 

арттырудың факторларының бірі. Әрбір білім алушыға жеке көзқарас оқу үрдісінің 

бақылау параметрлерін өзгерту негізінде жүзеге асырылатын оқыту жүйесінің 

бейімділігін қамтамасыз етеді, білім алушының моделі мен білім алушының білім 

жүйесінің басқару моделінің параметрлерін өзгертеді. Оқыту жүйесінің құрылымына 

кіретін ішкі жүйелердің жұмысын жүзеге асыру осы модельдерге негізделген. 

Үшіншіден білім алушының көпкомпонентті моделін қалыптастыру оқыту 

жүйесін нақты білім алушыға бейімдеуге мүмкіндік береді. Сондықтан ол оқытудың 

мақсаты туралы ақпаратты қамтуы керек. Оқылатын пән шеңберінде білім алушының 

білімі туралы оқыту үдерісінің қазіргі жағдайы, оқу материалдарын ұсынудың 

ерекшеліктері және бақылау тапсырмалары мен сұрақтарын таңдау туралы сұрақтар 

ескерілуі керек. 
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Аңдатпа. Уақыттың талабына сай індетке байланысты қашықтықтан оқыту білім 

саласының өзекті мәселесі болды. Онлайн оқытуда білім алушы мен білім берушінің 

арасындағы байланысты орнату үшін интернет желісін пайдалану қажет. Білім беруде 

оқытудың желі технологиялары қарастырылған. Қашықтықтан оқыту технологиясы 

бойынша оқытушының негізгі міндетттері қарастырылады. Қашықтықтан оқытудың моделі 

қарастырылады. Модельге сәйкес оқытушылардың біліктілігін арттыру курсының құрылымы 

және мазмұны анықталады.  

Түйін сөздер: қашықтықтан оқыту, АКТ, қашықтықтан оқыту жүйесі, ҚОЖ.  

 
Қашықтан оқытудың білім саласындағы мақсаты: білім берудің біртұтас 

ақпараттың жүйесін құру арқылы оқушылар мен студенттердің білім деңгейін көтеру. 

Желілік-технология – білім алушы, оқытушылар, әкімшілік арасындағы 

интерактивті өзара әсері мен оның оқу-әдістемелік қүралдармен жабдықталуын 
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қамтамасыз етуде телекоммуникациялық желіні қолдануға негізделген. Оқытудың 

желілік-технологиясы: 

– Интернет желісін пайдалану. 

– Электрондық поштаны пайдалану. 

– Телекоммуникациялық құрылғыларды пайдалану. 

– Мультимедиамен жабдықталған, Интернетке шығу мүмкіндігі бар желелік 

компьютерлік класс. 

Желілік технология мүмкіндігі төмендегі суретте көрсетілген. 

 

 
Сурет 1 – Желілік технология 

 

Электронды почта тыңдаушыларға курстың негізгі мәселелері бойынша 

конфиденциалды хат жазысуға мүмкіндік береді. Электронды почта арқылы ақпаратты 

жоғары жылдамдықпен жіберу мүмкіндігінің арқасында тыңдаушыға көмек дер 

кезіңде, сұранысты алған соң бірден көрсетіледі. Интернет көмегімен тыңдаушылармен 

кері байланыс орнатып қана қоймай, олардың оқу қызметін бақылауға, бағалауға 

болады және бұл мүмкіндіктер төмендегі суретте көрсетілген [4]. 

 

 
 

Сурет 2 – Оқыту схемасы 

 

Қашықтықтан оқыту технологиясы бойынша оқытушының негізгі міндеті білім 

алушының келесі түрдегі орындалатын өз бетінше жұмысын басқару болып 

табылады: туындайтын мәселелерді қарастыру; мақсат пен міндеттерді қою; білім, 
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тәжірибелерді беру; ұйымдастыру қызметі; білім алушылардың арасында өзара 

байланысты ұйымдастыру; оқу процесін бақылау. Тыңдаушылар қашықтықтан оқыту 

кезінде білім беру процесінің негізін қолайлы уақытта, ыңғайлы орында, тиімді 

темптегі өз бетінше жұмыс құрайды. Сондықтан тындаушылар өз бетінше жұмыстың 

техникасы мен әдістемесін, жоғарғы деңгейде білімді өз бетімен толықтыру 

негіздерін меңгеруі қажет. Сонымен бірге нәтижелі түрде оқу үшін жаңа ақпараттық 

технологияның кұралдарымен жұмыс істей білуі тиіс [5]. 

Сонымен, қашықтықтан оқыту – адамның білім алуға және ақпарат алуға деген 

құқықтарын іске асыратын үздіксіз білім беру жүйесі нысандарының бірі ретінде 

мамандардын негізгі қызметін атқара жүріп білімін, біліктілігін арттыруға мүмкіндік 

береді. 

Қашықтықтан оқыту бойынша оқытушылардың кәсіби құзырлылықтарын 

қалыптастырудың әдістемелік жүйесінің моделі суретте берілген. Берілген модель 

қашықтықтан оқыту бойынша оқытушыларды даярлаудың құрылымы мен мазмұнын 

анықтайды. Қашықтықтан оқыту бойынша оқытушылардың кәсіби құзырлығын 

қалыптастырудың әдістемелік жүйесінің моделі суретте көрсетілген. 

 

1-кесте – Қашықтықтан оқыту бойынша оқытушылардың кәсіби құзырлылығын 

қалыптастырудың әдістемелік жүйесінің моделі. 

Жоғары оқу 

орнында 

оқытушылардың 

кәсіби 

құзырлылығын 

қалыптастыруд

ың әдістемелік 

жүйесі 

Мақсаттық 

компонент 

Қашықтықтан оқыту бойынша оқытушылардың 

кәсіби құзырлылығын қалыптастыру  

Мазмұндық-

технологиялық 

компонент 

– мазмұнын анықтау;  

– мазмұнын құрастыру;  

– жеке тұлғаға бағытталған қашықтықтан оқыту 

технологиясы;  

– қашықтықтан оқыту құралдары мен әдістері;  

– қашықтықтан оқытудың білім беру 

ресурстары; 

– қашықтықтан оқытудың бағдарламалық 

қамтамасыз етуі; 

– қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру 

формалары. 

Бақылаушы- 

коррекциялық 

компонент 

– қашықтықтан оқытуда бақылау және өзіндік 

бақылау құралдары;  

– қашықтықтан оқыту бойынша кәсіби 

құзырлылықтың қалыптасу деңгейлері.  

 

Қашықтықтан оқытудың АКТ. Қашықтықтан оқыту жүйесінде (ҚОЖ) 

қашықтықтан оқыту технологиясының тезаурусы. Оқу үдерісі барысында ҚОЖ 

қызмет етуі, көріну аймағы және пайдаланушылар рөлі. ҚОЖ сервері, клиенттік 

компьютер. ҚОЖ компоненттері. 

Қашықтықтан оқыту жүйесінің қызметтік мүмкіндіктерін оқып-үйрену. 

Қашықтықтан оқытуды ұйымдастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі. 

Пәннің электрондық оқу-әдістемелік кешені құрамының нормалық талаптары. 

Әртүрлі пәндер бойынша электрондық оқу-әдістемелік кешендерді даярлау. 

Қашықтықтан оқу курсын жоспарлау. Дәріс оқушы, тьютор, әкімшіліктің 

міндеттері. 

«Тесттер дизайнері»-нде әртипті тесттік тапсырмаларды әзірлеу. 



338 

 

Форумда, чатта және бейне-конференц-байланыс арқылы алғашқы электрондық 

семинарлар.  

Вебинарларды, ситуативтік талдауларды, жобалық іс-әрекеттерді, рөлдік және 

іскерлік ойындарын интерактивті жабдықтардың көмегімен жүргізу. 

ҚОЖ-інде электрондық құжаттар және есептер. 

«Курстар дизайнері» - электрондық оқу – әдістемелік құралын әзірлеу. 

Электрондық оқу – әдістемелік құралын Интернетте жариялау. 

Жарияланған электрондық оқу-әдістемелік кешендердің коммуникативті және 

дидактикалық қасиеттерін бағалау. 

Қашықтықтан оқыту қабықшаларының салыстырмалы сипаттамасы. 

Қашықтықтан оқытудың ақпараттық-білім беру ортасында жұмысы бойынша 

оқытушылардың кәсіби құзырлылықтары біріншіден, интеграция құзырлылықтары: 

білімдерді құрылымдау, білімнің өзектілігі, жинақталған білімнің өсуінің кеңейтілуі 

ретінде айқындалады. Ақпараттық-білім беру ортасында кәсіби қасиеттерінің көрінуі 

қоғаммен, студенттермен өзара әрекеттестігіне қатысты болғандықтан, екіншіден, 

әлеуметтік өзара әрекеттестік құзырлылықтары және қарым-қатынас 

құзырлылықтары, ақпараттық-білім беру ортасында қашықтықтан оқытуды жүзеге 

асыру іс-әрекетпен байланысты болғандықтан, үшіншіден, оқытушылардың 

танымдық іс-әрекет құзырлылықтары, қызмет, ақпараттық-коммуникациялық 

технологиялар құзырлылықтарын қарастыру мүмкіндігі болу керек. Қашықтықтан 

оқыту бойынша оқытушыларды дайындау және олардың кәсіби құзырлылықтарын 

қалыптастыру қашықтықтан оқыту моделін жүзеге асыруға мүмкіндік беретін 

қашықтықтан оқытуға кәсіби бағытталған ақпараттық-білім беру ортасында жүзеге 

асыруды қажет етеді. 

Қазіргі кезде қолданылып жүрген АКТ қашықтықтан оқыту кадрларын 

дайындауға қажеттілік жағынан іріктеу лицензиялық келісім, оқытушы-тыңдаушы 

интерфейсін ұйымдастыру, тест моделі және т.б. халықаралық стандарттарға сәйкес 

болу, әзірленген ресурстардың экспорт-импорт мүмкіндігінің болуы, білім беру 

үдерісінің барлық қатысушылары үшін жабдықталған интерфейс қосымша білімнің 

болуын және компьютерге қосымша бағдарламалық құралдарды орнатуды талап 

етпеуі, жоспарлау, басқару, әзірлеу және желі курстарын тестілеу құралдарының 

болуы, синхронды-асинхронды қатынас түрлері сияқты коммуникация құралдары, 

алуан түрлі конференциялар, аудио және бейне-форматты қалыпты түрде ұстап тұру, 

тестілеу құралдары, студенттердің өзін-өзі тестілеуі, ағымдағы үлгерімді бақылау, 

оқыту мониторингі және білім беру үдерісінің статистикасын беру, сыртқы 

бағдарлама құралдарына жүгіну мүмкіндігі (мысалы, on-line мәліметтер базасына, 

мәтіндік және графикалық редакторларға, навигациялық құралдарға және т.б.) 

талаптарын қанағаттандыру керек [2]. 

Модельге сәйкес оқытушылардың біліктілігін арттыру курсының құрылымы 

және мазмұны төмендегідей анықталады: 

Ашық білім беру жүйесіне кіріспе. Қашықтықтан оқытудың дидактикалық және 

ұйымдастырушылық модельдері. Қашықтықтан оқытудың педагогикалық 

технологиялары. 

Қашықтықтан оқытудың АКТ. Қашықтықтан оқыту жүйесінде (ҚОЖ) 

қашықтықтан оқыту технологиясының тезаурусы. Оқу үдерісі барысында ҚОЖ 

қызмет етуі, көріну аймағы және пайдаланушылар рөлі. ҚОЖ сервері, клиенттік 

компьютер. ҚОЖ компоненттері. 

Қашықтықтан оқыту жүйесінің қызметтік мүмкіндіктерін оқып-үйрену. 
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Қашықтықтан оқытуды ұйымдастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі. 

Пәннің электрондық оқу-әдістемелік кешені құрамының нормалық талаптары. 

Әртүрлі пәндер бойынша электрондық оқу-әдістемелік кешендерді даярлау. 

Қашықтықтан оқу курсын жоспарлау. Дәріс оқушы, тьютор, әкімшіліктің 

міндеттері. 

«Тесттер дизайнері»-нде әртипті тесттік тапсырмаларды әзірлеу. 

Форумда, чатта және бейне-конференц-байланыс арқылы алғашқы электрондық 

семинарлар.  

Вебинарларды, ситуативтік талдауларды, жобалық іс-әрекеттерді, рөлдік және 

іскерлік ойындарын интерактивті жабдықтардың көмегімен жүргізу. 

ҚОЖ-інде электрондық құжаттар және есептер. 

«Курстар дизайнері» - лектрондық оқу – әдістемелік құралын әзірлеу. 

Электрондық оқу – әдістемелік құралын Интернетте жариялау. 

Жарияланған электрондық оқу-әдістемелік кешендердің коммуникативті және 

дидактикалық қасиеттерін бағалау. 

АКТ-ның ішінде ақпаратпен ашық жұмыс жасау үшін, қашықтықтан оқыту 

жүйесіне оңтайлы қол жеткізу үшін желілік болып табылатын Интернет-

технологияны пайдаланады. Қазіргі кезде қолданылып жүрген АКТ қашықтықтан 

оқыту кадрларын дайындауға қажеттілік жағынан іріктеу лицензиялық келісім, 

оқытушы-тыңдаушы интерфейсін ұйымдастыру, тест моделі және т.б. халықаралық 

стандарттарға сәйкес болу, әзірленген ресурстардың экспорт-импорт мүмкіндігінің 

болуы, білім беру үдерісінің барлық қатысушылары үшін жабдықталған интерфейс 

қосымша білімнің болуын және компьютерге қосымша бағдарламалық құралдарды 

орнатуды  талап етпеуі, жоспарлау, басқару, әзірлеу және желі курстарын тестілеу 

құралдарының болуы, синхронды-асинхронды қатынас түрлері сияқты коммуникация 

құралдары, алуан түрлі конференциялар, аудио және бейне-форматты қалыпты түрде 

ұстап тұру, тестілеу құралдары, студенттердің өзін-өзі тестілеуі, ағымдағы үлгерімді 

бақылау, оқыту мониторингі және білім беру үдерісінің статистикасын беру, сыртқы 

бағдарлама құралдарына жүгіну мүмкіндігі (мысалы, on-line мәліметтер базасына, 

мәтіндік және графикалық редакторларға, навигациялық құралдарға және т.б.) 

талаптарын қанағаттандыру керек. 

Қорытынды. Қазақстандағы білім беру жүйелерінің кұрылымдарында елеулі 

өзгерістер болып жатыр. Оқу мен білім технологиясы қаржы қорының байыбына 

жетіп түсінудің, нарықты өркендету жолында күресудің тиімді құралына айналып 

отыр. Осы ретте қазіргі замандағы технологиялық жетістіктерге негізделген 

қашықтықтан білім беру жетекші рөл атқарады. Дүние жүзі бойынша қашықтан білім 

беру жүйесін өркендетудің басты мақсаттарының бірі – оқушылардың кез келген 

мектептер, колледждер мен университеттердегі оқу бағдарламалары бойынша оқып, 

білім алуларына жағдай туғызу болмақ. Осындай жағдайда, студенттердің бір елден 

екінші елге орын ауыстыруларына іріктеу қойып, кедергілер туғызудан гөрі 

көзқарастар жүйелерінің бір арнаға тоғыстырылған идеяларымен қаруланып, білім 

беру ресурстарын өзара алмастыру жағдайында болашағы зор жаңа істерді өркендете 

түсуге мүмкіндік туады. Коммуникациялық каналдарды ауқымды түрде тарату 

курысы маңызды міндеттерді ойдағыдай іс жүзінде асыруға септігін тигізбек. 
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