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положительного имиджа г. Иркутска и Иркутской области, и обладает большим потенциалом для 
развития культурно-познавательного туризма в Восточной Сибири.
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ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ 
АЛАКОЛЬСКОЙ РЕКРЕАЦИОННОЙ ЗОНЫ

Ердавлетов С.Р., Артемьев А.М., Искакова К.А., Жакупова А.А., Актымбаева А.С., Айжолова Г.Р.,
КазНУ им.аль-Фараби, г. Алматы

Территория Алакольской рекреационной зоны обладает разнообразным^ природными 
предпосылками для организации полноценного отдыха людей. В условиях нарастающих темпов 
экономического развития страны и усиления использования природных ресурсов актуальным 
становится дальнейшее развитие туризма региона.

Алакольский регион по природным условиям неоднороден. Озерная вода при своей 
исключительной чистоте обладает весьма ценными бальнеологическими качествами. В течение 
летнего периода и начала осени воды Алаколя пригодны для рекреации и отдыха. Данное озеро 
уникально тем, что вода обладает лечебными свойствами благодаря хлоридно-натриевому 
содержанию, наличию химических элементов, способствующих лечению многих заболеваний: 
кожи, органов дыхания, костно-мышечной системы, нервной системы. Воды озера, обладающие 
целебными свойствами, могут являться основой функционирования лечебно-профилактических 
учреждений широкого профиля.

Наиболее оптимальной для организации рекреационной деятельности является юго- 
восточная береговая линия. Юго-восточное побережье идеально подходит для купания, так как 
данный берег пологий и глубина нарастает постепенно, что удобно для организации пляжей. 
Данный фактор повышает привлекательность для строительства базы отдыха для семейных 
посетителей. Во время повышенной волновой активности возникают благоприятные условия для 
занятия серфингом.

Выгодное географическое положение Алаколя, особенно юго-западного побережья, 
транспортная доступность которой, наличие электроэнергии и телефонной связи, близкое 
расположение крупных казахстанских городов - Алматы, Талдыкоргана, Семипалатинска, а также 
китайских городов - Боротоло, Куйтунь, Урумчи и других с общим количеством населения более 6 
миллионов человек - все это может обеспечить высокую рентабельность туризма при условии, 
хорошего сервиса.

Озеро Алаколь в последние годы стало излюбленным местом отдыха для жителей 
Казахстана и сопредельных государств, в частности для россиян. В силу географического 
положения озеро особой популярностью пользуется у жителей юго-восточного и восточного 
Казахстана. Их затраты на туристские поездки в Алаколь за 2011 год составили 16128,7 тыс. тенге.

Важнейшие проблемы, с которыми сталкиваются курортные гостиницы и пансионаты 
Алакольского района, обусловлены сезонностью спроса, что в значительной степени сказывается 
на загрузке их материальной базы. Многие курорты являются сезонными по своей сути (например, 
зимние и летние курорты). Продолжительность периода активного функционирования может
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варьироваться от 90 до 180 дней, что часто зависит от климатических и ряда других факторов. С 
целью выравнивания загрузки в период межсезонья в последние годы многие курортные 
гостиницы стали стремиться к созданию новых рынков, в частности, все большее внимание таких 
гостиниц обращено на обслуживание делового туризма. К сожалению, развитие этого вида 

, туризма для исследуемого региона практически невозможно, в силу того, что здесь отсутствуют 
центры деловой активности.

На наш взгляд, в зимний период времени здесь можно развивать такой популярный вид 
досуга как зимняя рыбалка.

Обилие солнечной радиации, чистый горный воздух, лечебная минеральная вода, купания, 
типа морских, в озере Алаколь - все это составляет богатый лечебный комплекс территории. 
Живописный ландшафт, горные цепи Барлыкского хребта и Жетысу Алатау оставляют 
впечатление мощи и красоты. Прогулки по ущельям и некрутым горным склонам укрепляют 
здоровье отдыхающих, оказывают положительное эмоциональное воздействие. Благоприятные 
возможности для рыбалки, наличие пляжей, большое количество солнечных дней, чистый воздух 
оставляют неизгладимое впечатление от пребывания на озере.

Для оценки экономической эффективности рекреационной деятельности используют ряд 
показателей, среди которых особое место занимают расходы туристов, расчет экономического 

\ воздействия которых проводится с помощью мультипликатора. Эффект мультипликатора 
позволяет дать количественную экономическую оценку развития туризма в любом регионе 
Казахстана, которое будет способствовать стратегическому развитию рекреационного туризма, 

„ т.е. созданию модельных проектов с учетом интересов местного населения, при осуществлении 
которых можно получить реальные социально-экономические преимущества.

Для развития и увеличения социально-экономических показателей необходимо развитие 
^ экскурсионной деятельности в районе. На сегодняшний день в районе действуют ранообразные 

. туристско-экскурсионные маршруты: л.
1 Экскурсия вглубь по ущелью. Познакомит туристов с уникальными особенностями этого края: 

| вершины гор усеяны речными отложениями и различными поделочными и полудрагоценными
камнями.
2 Экскурсия на лечебное озеро Жаланашколь. Оно расположилось южнее озера Алаколь на высоте 

>. 372,5 м над уровнем моря, и в переводе означает «голое озеро». Озеро имеет овальную форму и
простирается в длину на 9 км и в ширину на 6 км. Вода в озере целебная благодаря высоко

I щелочным бальнеологическим водам. С берега хорошо видны Барлыкские хребты.
. 3 Экскурсия на Барлыкские хребты и термальные источники. Живописные горные цепи

I,- Барлыкского хребта и Жетысу Алатау оставляют неизгладимое впечатление мощи и красоты.
К' 4 Экскурсии ТБ "Пеликан". Экскурсия на озеро Жаланашколь. Дорога до озера Жаланашколь 
jjt занимает в среднем 2-3 часа, в ней много своих прелестей - разнообразные птицы, временами 
§ сидящие прямо у дороги, каменная пустыня, сильный ветер и возможность понаблюдать за 

фотоохотой.
. 5 Экскурсия на наскальные рисунки. Поездка на наскальные рисунки занимает около 40-50 минут. 

Сама дорога до наскальных рисунков очень красива, а заезды на высокие холмы и долины, только 
добавляют остроты и позитивного настроения к поездке.
6 Водопад «Бурхан-Булак». Водопад Бурхан-Булак, самый большой в Центральной Азии, 
находится в ущелье реки Кора и расположен на высоте 2000 метров выше уровня моря.
7 «Семиреченский лягушкозуб». Любителям новых впечатлений предлагается экскурсионная 
нрограмма в ущелье реки Черкасай. Здесь есть возможность увидеть Семиреченского лягушкозуба 
Щ природной среде обитания - редкое и необыкновенное существо, тритона из класса амфибий, 
который относится к узким эндемикам и встречается только в Семиречье.

• Проводятся экологические туры по Алакольскому заповеднику, рассчитанные на 
’ орнитологов, зоологов, экологов; ботаников и любителей природы. Туристам предлагаются 
различные автомобильные, конные и водные экскурсионные маршруты разнообразной тематики. 
Й настоящее время рекреационная зона развивается хаотично, нет единого генплана по застройке 
территории, в итоге кемпинги и дома отдыха строятся без соблюдения ГОСТа по застройке 
^Прибрежных курортных зон, не ведутся работы по озеленению территории, пляжи не 

а благоустроены.
В последние несколько лет международный туризм столкнулся с рядом проблем, к числу 

г- ,|югорых можно отнести снижение расходов на путешествия в связи с экономическим кризисом, 
.терроризмом, повышением цен на топливо. Однако индустрия туризма до сих пор остается во всех
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странах мира отраслью, обеспечивающей экономический рост и способствующей 
интернационализации общества. В период экономического кризиса и спада производства, 
представляется существенным использовать все имеющиеся резервы для улучшения социально- 
экономической ситуации в регионах, созданию новых рабочих мест и организации полноценного 
отдыха населения.

В этом плане большую практическую значимость приобретает формирование туристского 
комплекса, результативного как в масштабе страны в целом, так и на межрегиональном, 
региональном, местном уровнях. Помимо мультипликационного эффекта туризм обладает 
эффектом акселерации, то есть при увеличении расходов туристов увеличиваются инвестиции в 
туризм.

Величина туристского потока в регион определяется как общими для всех регионов 
Казахстана социально-экономическими факторами, так и конкурентными преимуществами района 
на рынке туристских услуг. В Стратегии вхождения Казахстана в число 50 наиболее 
конкурентоспособных стран мира «развитие индустрий, производства товаров и услуг, которые 
могут быть конкурентоспособными в определенных нишах на мировом рынке» отнесено к одним 
из главных направлений экономического роста.

Профессионалы от туризма единодушны - среди отечественных озер способных составить 
конкуренцию Иссык-Кулю они называют, прежде всего, Алаколь. По своему составу его вода 
более уникальна, чем иссык-кульская. Комфортная температура воды на протяжении всего лета, 
придает ей уникальные лечебные свойства.

Среди факторов роста привлекательности туризма в Алакольском регионе следует 
отметить следующие:

- уникальный природно-ресурсный потенциал и культурно-историческое наследие; 
благодаря южному географическому положению, в течение длительного периода воды Алаколя 
пригодны для рекреации и отдыха. Воды озера, обладающие целебными свойствами, могут 
являться основой функционирования лечебно-профилактических учреждений широкого профиля;

- благоприятное расположение области на перекрестке путей из Европы в Азию;
- большое количество туристских фирм, работающих в данном направлении, свободная 

рабочая сила, имеющаяся на рынке труда;
- доброжелательность и гостеприимство местного населения;
Указанные факторы позволяют сочетать услуги отдыха и оздоровления.
В настоящее время определены оптимальные варианты туристско-рекреационного 

использования всех типов берегов. Наиболее оптимальной является юго-восточная береговая 
линия. Юго-восточное побережье идеально подходит для купания, так как данный берег пологий и 
глубина нарастает постепенно, что удобно для организации пляжей. В данном случае возможно 
соблюдение всех необходимых условий безопасности, особенно, если речь идёт об отдыхе с 
детьми.

Развитию туризма на территории Алакольского региона, как и Казахстана в целом, будет 
способствовать совершенствование законодательной и нормативно-правовой базы развития 
туризма.

На берегу озера стали появляться множество мест отдыха, быстрыми темпами строятся 
небольшие частные отели и кемпинги. Прибрежные земли полностью распроданы под 
строительство. Тем не менее, условия пребывания туристов оставляют желать лучшего. Нет 
единого генерального плана по застройке территории, в итоге кемпинги и дома отдыха строятся в 
разброс, каждый обустраивает свой кусочек земли как может. Слабо развита инфраструктура, не 
ведутся работы по озеленению территории, пляжи не благоустроены. Назрела необходимость 
создания единого комплексного генерального плана развития Алакольской рекреационной зоны.

Актуальным для рекреационной зоны является расширение гостиничной инфраструктуры. 
С этой целью в отдаленных от береговой линии туристских местах, например, у горных ущелий, 
на берегу других озер, для создания мест проживания возможно строительство альтернативных 
объектов, таких как гостевые домики, палаточные городки, юрточные отели и т.д.

Развитию туристского бизнеса могут способствовать меры по материальной поддержке 
фирм, занимающихся въездным туризмом - льготы по арендной плате на муниципальное 
имущество и землю, льготы на тарифы, коммунальные услуги и т. д.

Качество оказываемых туристских услуг напрямую зависит от квалификации персонала 
предприятий индустрии туризма. Необходима современная система подготовки и переподготовки
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туристских кадров, проведение научно-практических семинаров с участием международных 
специалистов непосредственно на территории рекреационной зоны.

Туристские фирмы нуждаются в информационной поддержке по продвижению услуг, 
выпуску информационных материалов (каталоги, буклеты), разработке туристского Web-сайта 
Алакольской курортной зоны. Все предложенные мероприятия послужат формированию на 
территории района конкурентной туристской отрасли, а развитие отрасли, в целом, позволит 
удовлетворить потребности туристов в получении качественных услуг, создать дополнительные 
рабочие места, увеличить инвестиционную привлекательность региона.

В результате проведенного исследования были получены следующие результаты:
1. Проанализированы теоретико-организационные аспекты развития рекреационного 

туризма в регионе;
2. Рассмотрены условия и факторы, определяющие развитие туристской деятельности в 

регионе;
3. Обоснование методики прогнозирования развития рекреационного туризма;
4. Совершенствование управления развитием рекреационного туризма в регионе.
В целях обеспечения развития рекреационного туризма в Алакольском районе, согласно 

положениям инновационно-прорывного сценария, нами был предложен дифференцированный 
подход к управлению и прогнозированию составляющими элементами регионального туристского 
продукта, предполагающий такую последовательность прогнозирования:

1. Прогнозирование и планирование развития и использования региональных туристско- 
рекреационных ресурсов.

2. Прогнозирование и планирование развития профильных товаров и услуг, входящих в 
структуру регионального туристского продукта: средств размещения; предприятий питания; 
транспорта.

3. Прогнозирование и планирование развития сопутствующих и дополняющих товаров и 
услуг: экскурсионных и анимационных программ; торговли; производства этнографических 
сувенирных изделий.

Территория Алакольского района обладает разнообразными природными предпосылками 
для организации полноценного отдыха и рекреации людей. В условиях нарастающих темпов 
экономического развития страны и усилие использование природных ресурсов актуальным 
становится дальнейшее развитие туризма в района и его рекреационных зон.

Алакольский район по природным условиям неоднороден. Озерная вода при своей 
исключительной чистоте обладает весьма ценными бальнеологическими качествами. В течение 
летнего периода 4 июля -  15 сентября воды Алаколя пригодны для рекреации и отдыха. Данное 
озеро уникально тем, что вода обладает лечебными свойствами благодаря хлоридно-натриевому. 
PH изменяется от 7.2 до 9.1. Содержит много химических элементов, способствует лечению 
многих заболеваний: кожи, органов дыхания, костно-мышечной системы, нервной системы. Воды 
озера, обладающие целебными свойствами, могут являться основой функционирования лечебно­
профилактических учреждений широкого профиля.

На основании полученных прогнозов развития каждого составляющего элемента 
туристского продукта можно сделать соответствующие выводы о перспективных направлениях и

• возможностях развития и, реализуя функции стратегического управления, выработать 
соответствующие механизмы достижения поставленных целей.

Каждую составляющую турпродукта необходимо прогнозировать и планировать в 
развитии с учетом этапа жизненного цикла продукта (услуги):

-  специализированные средства размещения должны развиваться в соответствии с 
современными требованиями к сервису и технологиями, что обеспечит их конкурентоспособность 
и снижение риска коммерческой деятельности;

I» -  перспективы развития предприятий питания связаны с популяризацией местной
рациональной кухни; возможно привлечение туристов посредством проведения этнографических 
праздников;
• -  развитие транспорта подразумевает наличие современных и мобильных видов 
Транспорта (морского, монорельсового, канатные дороги и пр.).

Прогнозирование, с точки зрения определения стадии жизненного цикла, позволяет 
провести прогноз объема продаж туристских услуг в регионе, объема издержек, связанных с 
^Процессом их реализации, величину ожидаемой прибыли.



Для Алакольского района не располагающего многочисленными культурными и 
историческими ценностями именно природные ресурсы выступают наиболее привлекательным 
для туристов фактором.

Современное состояние инфраструктуры желает быть лучше, т.е. нет единого генплана по 
застройке территории, в итоге кемпинги и дома отдыха строятся без соблюдения ГОСО по 
застройке прибрежных курортных зон, не ведутся работы по озеленению территории, пляжи не 
благоустроены. Скапливается твердо-бытовой мусор, который не вывозиться для переработки.
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)БЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ МЕДИЦИНСКОГО ТУРИЗМА В РОССИИ

Загорская В. В., Льготина Л.П., Томский государственный университет, г. Томск

На российском рынке медицинский туризм занимает только 1% среди других его видов, но 
развития этого направления есть отличные перспективы и возможности. Благодаря 

родным ресурсам лечение и оздоровительный отдых в России имеет большой потенциал. В 
йках медицинского и курортного туризма большое значение имеют Кавказские минеральные 
ы, Черноморское побережье Кавказа, озеро Байкал. Московская область также обладает 

гатыми лечебными факторами и имеет сеть санаториев, пансионатов и домов отдыха. Кроме 
го, Подмосковье славится своей живописной природой, создающей благоприятные условия для 
цоровительного отдыха и лечения.

Представляют большой интерес и курорты Алтая, которые по своим лечебным факторам 
уступают не только многим российским курортам, но и мировым. Например, курорт 

покуриха по целебным свойствам горного воздуха вдвое превосходит швейцарский курорт 
авос. В его окрестностях, а также в поселке Немал и на Ак-кемском озере солнечных дней в 
ду больше, чем в Крыму и на Кавказе. Согласно результатам научных исследований, соленые 
за Кулундинской степи по составу лечебных грязей и воды аналогичны прославленному 
ртвому морю.

Одним из существенных факторов, оказывающих влияние на развитие отрасли 
едицинского туризма, является государственное финансирование. Пока финансирование со 
ороны государства недостаточно, отрасль будет плохо развиваться. При этом в России одна из 

амых сильных санаторно-курортных баз в мире. Российские санатории предлагают пройти 
абилитацию после любых серьезных заболеваний и операций. При этом загруженность 

1наториев и курортов достаточно высокая. Например, среднегодовая загрузка здравниц 
Кисловодска составляет 80-90%, а для сочинских санаториев этот показатель составляет около
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