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Связи с общественностью (PR) возникли в Казахстане в 

начале 1990-ых годов. PR интенсивно развивался в стране, 

востребованный политическими, экономическими и 

социальными преобразованиями, и в конце десятилетия 

профессия уже существовала «де факто». А «де юре» она 

признана в начале 2000-ых годов включением в Классификатор 

направлений подготовки и специальностей высшего 

профессионального образования РК, после чего и началось 

обучение Связям с общественностью в вузах. За прошедшие 

годы в Республике Казахстан накоплен определенный опыт 

обучения специалистов по связям с общественностью.  

 

Образовательная программа по PR постоянно 

совершенствуются, поскольку  в подготовке будущих 

специалистов  необходимо ориентироваться не только на 

потребности сегодняшнего дня, но и на то, что будет нужно в их 

работе завтра и послезавтра. Казахский Национальный 

университет им. аль-Фараби является базовым вузом 

Республиканской учебно-методической секции (РУМС) 

Министерства образования и науки по специальности Связи с  

общественностью в балакавриате, магистратуре и докторантуре. 

Для образовательного процесса были разработаны 

Государственные общеобязательные образовательные 

стандарты третьего поколения в 2010-2012 гг., проводится 

консультационно-методическая работа. В 2016 году  созданы 

Типовые учебные планы (ТУПл) для всех уровней образования, 

которые актуализируют, в первую очередь, достижения 

практического PR в мире и в Казахстане, а также научные 

исследования в рамках грантовых исследований и 

государственно-частного партнерства и введение в обучении 

трехязычия. Во-вторых, они учитывают практико-

ориентированную направленность подготовки, ведь последние 

годы реформы обучения в вузах призваны на выходе давать 

производству уже готового специалиста [1]. Практическая 
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направленность обусловлена еще и созданием мотивации в 

обучении, когда в образовательном процессе задействован 

механизм самостоятельной работы, связывающий знания, 

реальные задания и поиск верного или оригинального решения 

индивидуально и в группе. Содержание образовательной 

программы бакалавриата на 2017-2021 годы обсуждалось не 

только на заседаниях секции, но и на специально 

организованной кафедрой ЮНЕСКО, международной 

журналистики и связей с общественностью факультета 

журналистики КазНУ им. аль-Фараби международной научно-

практической конференции «Актуальные проблемы PR-

образования в Казахстане» в ноябре 2015 года.  

 

В обязательный компонент базовых дисциплин ТУПл-

2016 г. на основе проведенной работы и согласований включены 

следующие предметы: «PR-технологии», «Страновой брендинг 

и международный PR», «PR и средства массовой 

коммуникации», «Теория и практика паблик рилейшнз», 

«Организация PR-проектов», «Реклама».  

 

В обязательный компонент профильных дисциплин 

отнесены предметы «Имиджелогия», «Ситуационный анализ в 

PR» (курс изучается на английском языке, вне зависимости от 

основного языка обучения). 

 

Приоритеты образовательной программы базируются на 

модели, сочетающей единство теоретического и прикладного 

статусов обучения, диалектики взаимосвязи процесса обучения 

с регулярным обновлением содержания, постоянной 

социализацией личности, ведь успеха в карьере добиваются 

именно те выпускники, которые достаточно времени уделяют 

своему образованию [2].  
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 Предложенная модель вырабатывает следующие 

компетенции: 

- получение знаний теории и практики связей с 

общественностью и умение эффективно адаптировать 

существующие коммуникационные модели и создавать под 

контролем собственные модели коммуникационного процесса в 

различных отраслях человеческой деятельности, 

- формирование устойчивых навыков создания 

«общественно значимой информации» и «новостийных 

поводов» в PR-проектах, ориентированных на разные 

аудитории, промо- и выборными технологиями для 

продвижения товаров и услуг, а также эффективное применение 

традиционного и инновационного PR-инструментария, 

- готовность к полнообъемному квалифицированному 

исполнению своих профессиональных обязанностей в условиях 

реальной работы в структурах по связям с общественностью и 

рекламы. 

По итогам обучения должны формироваться ожидаемые 

результаты: 

- применение базовых принципов специальности и 

умение под контролем  применять их на практике, в 

зависимости от конкретной ситуации, с целью получения 

максимального эффекта при продвижении товаров, услуг и 

персон, создания имиджа, укрепления репутационного капитала 

на рынке в Казахстане, ЕАС, 

- использование набора PR-инструментария и технологий 

для организации и проведения различных мероприятий, 

имеющих как высокую актуальность, так и коммерческую 

ценность с возможностью раскрытия творческого, финансового 

и технического потенциала, 

- осуществление деятельности в соответствии с 

требованиями профессии и руководствуясь конкретными 

задачами организации. 

Вместе с тем, кроме наличия обязательного компонента 
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обучения, с каждым годом в образовательных программах 

Казахстана увеличивается вариативный компонент.  В ТУПл-

2016 г. он уже достиг практически 70 процентов. Очень важно 

каждому вузу рационально и эффективно распорядиться столь 

огромным учебным бюджетом.  Содержание элективных курсов 

должно обеспечивать как понимание дисциплины в целом, так и 

получение однозначного, научно обоснованного представления 

об изучаемых объектах и процессах. Среди вузов государства 

сложилась специализация по видам изучаемого PR, в частности, 

коммерческому, государственному, социальному, страновому, 

региональному и др., и они по ней формируют элективные 

дисциплины. Вследствие прекращения в этом году действия в 

республике системы госаттестации и заменой ее на 

национальную и международную аккредитацию, очень важно, 

чтобы преподаваемые дисциплины коррелировали с 

зарубежными программами подготовки по PR. Однако такая 

работа только начинается, потому в ней много предстоит 

сделать. Некоторые вузы начинают предлагать обучаемым в 

качестве выборных курсы, где в основе или слишком 

масштабные, или же – малозначимые аспекты PR. Здесь важно 

услышать мнение международных экспертов, а также 

пожелания работодателей. По итогам предложений 

Национальной ассоциации связей с общественностью 

Казахстана, Клуба профессионалов «PR-шы», в программу 

обучения введены такие новые сферы как цифровой PR, 3D-

технологии и информационный консалтинг. Важно 

сформировать четкие траектории, чтобы на старших курсов 

логично увеличивалось количество и качество практической и 

самостоятельной работы по конкретным направлениям. Также 

нужно учесть, что в Казахстане нет специальности Реклама, 

поэтому в программу подготовки PR-щиков включены курсы по 

этому направлению. 

В качестве примера приведем лабораторное задание по 

дисциплине «Теория и практика паблик рилейшнз» – подготовку 
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проблемно-ориентированного проекта на Международную 

студенческую PR-конференцию «Сиреневый PRорыв», 

проводимую в Алматы более 10 лет. Студенты в группе из трех 

человек разработали цель, задачи, технологии, план конкурсного 

проекта «EXPO-жастар (молодежь)-2017». Они реализовали 

такие направления как: популяризация EXPO-2017 в Астане 

среди молодежи и студентов, спроектировали игру-симулятор 

по очистке территории, создали вирусные видеоролики по 

неблагоприятным загрязненным местам Алматы. Пройдя 

предварительный отбор, проект студентов КазНУ им. аль-

Фараби вышел в финал и среди 8 участников занял 2-ое место 

[3] .  

Нынешняя система PR-образования в Казахстане 

ориентирована на: 

1. Обеспечение условий для получения качественного 

высшего образования, профессиональной компетенции в 

области связей с общественностью (дополнительно – в рекламе). 

2. Создание условий для развития потенциала, 

инициативы и новаторства в профессии, продолжения 

выпускниками образования в магистратуре и докторантуре. 

3. В перспективе – особое внимание уделять не только 

трудоустройству выпускников, а стремиться к тому, чтобы они 

не просто находили себе работу, но и сами организовывали 

новые рабочие места в коммуникационной отрасли. 
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