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оныц максатка багьптылыгы мен артьщтыгы ретшде апга басьш, адам ниэрекетщщ 
ешмдшп мен жемтсп агымына себеппп болады. Сонымев катар адамньщ эртуряисенсорлык 
акпаратты пайдалану мен кайта ецдеудщ,, кабылдаудыд танымдылыгымен: вдмтамасыз 
ететш, сондай~ак адамдардын баска адамдармен кар«м-катынасындагы йг-эрекеттщ 
максатка багытталган жэне уйымдастырылган танывдык психологиялык процесс..

Жогарыда айтылган пдарлер бойьшша зешнд! карым-катынас процесшдеа мацызды 
компоненттердщ б!р1 деп айтуга болады.

Жогары сыньш окушылардыц карым-катынас жэне оку ю-эрекепнде кшннщ эр 
турлер! мен касиеггер! кермс табады. Ягни, зейшщц шогырлануы, тджктыльны, 
ауыспальи'ы, келем), белшу! барлыгы окужылардьщ куиделжт1 катынасынаш кершедь 
Мысалга келлретш болсак, окушыныц бежгт йр оку к-эрекетш орындау барысында 
зейшнщ турактыпыгы мен шогырлануы сырттан келген к-ещерп болса да ез эрвкетт ары 
карай жалгастыруына мумкшдк беред1. Ал зейшнщ тураксыздыгы кабылдаудьщ аяыктыгын, 
накты есте сактауды темендетедь

Корыта келгенде, карым-катынаста адамдар азш керсетеда, ез1 улпн лине баскалар 
упнн психологиялык касиеттерш аша туседо, соньщ непз!нде карым-катынас калыптасады. 
Адамдармен карым-катынаста адамньщ адамзаттык тэж1рибеш игеру1, кальттаскзи мораль, 
кундылыктар, бшм мен к>эрекет турлерш игеруа, жеке адам жэне дара адэм туршде 
калыптасуы 1ске асырьшады. Ягни карым-катынас адамньщ психологиялык дамуыныц 
манызды факторы. Жалпы алганда карым-катьшасты былай аныктауга боладыс: адамньщ 
букш ем1р1 барысында психикалык процестер! мен мшез-кркы калыптасатын жан-жакты 
шьшдык. Зешн окушьшардьщ оку ю-эрекетшдеп, барльдк 1с-эрекет туршдега карым- 
катынасьшьщ жэне кунделжп карым-катьщасынын мацызды: психологиялык факторы болып 
табылады. Зейшнщ цасиеттер1 карьхм-катъшас пен адамдардьщ езара катынасышшц кажетп 
психологиялык компонент! бола отырьш, айналадяы адамдармен байланысыныэд теревдей 
тусуше мумкщщк тугызады. Карым-катынас процесшде ез ойын жетюзу мен баска адамньщ 
ойын жетюзуде зейшнщ мацызы ете зор.
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* * *

Макалада жогары сынып окушыларыныц карым-катынаста зейш касиеттершщ ерекшелштер! 
карастьфылды. Сонымен катар, карым-катынас пен зе тн  мэселелерше жеке теориялык талдаулар жасалды.

* * *

В статье рассматривается роль особенностей внимания в общении старшеклассников. А также 
проводится теоретический анализ проблем внимания и общения.

* * *
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КОМПЬЮТЕР ЛИС ОЙЫНДАРГ А ТЭУЕЛДШКТЩ 
ПСИХОЛОГИЯЛЬЩ ЕРЕКШЕЛ1КТЕР1

Адамзат тарихьшда осы уацьгща дешн уш акпараттык тенкерк болды, Б1ршппй - 
жазуды ойлап тащанда, екшппм -  ютап басу пайда болганда болса, бугшп танда адамзат 
ушшгш акпараттьщ тецкерютщ басында тур, ол - галамдык компьютерлас Интернет жешсшщ 
пайда болуымен байланысты. Адам ем1р1нде компьютер, телефон, телевизор, автокелпс 
сиякты технологиялар орын алды. Интернет, бул - жел1, ез завдары мен уакыт елшем! бар 
ерекше тартымдыпыгы бар виртуалды элем.

Акпараттык технологиялар дамыган сайьш, ол адамзат баласына езшдак игшктершен 
катар, турл1 проблемаларьш да альш келуде. Каз1рп кезде адамдарда виртуалды элемге, 
шггернетке, компьютерлпс ойындарга деген тэуелдшк пайда болды. Буны психологияда 
«интернет - аддикция» немее компьютерлпс интернет ойьшдарга тэуелдшк деп атайды. 
Аддикция деген1М13 - б!р нэрсеге деген тэуелдшк. Бул бугшде когам ушш де, ата-ана ушш 
де, жеке тулга ушш де улкен проблемага айналып бара жатыр [1,2].

Адциктивта тулга ез умтылыстарында мэселеден кутылудыц -  жан сакгаудагы езщщ 
змбебап, б1рак, б1ржакты тэсшн 1здейд1. Аддиктщ табиги бешмделушшк мумкшдштер! 
психофизиологиялык децгейде бузылган. Бул бузылыстардьщ бхршпп белпа психологияльщ 
ьщгайсыздык (дискомфортты) сезМ. Психологиялык комфорт эртурл!, шш жэне сырткы 
себептерден бузылуы мумкш. 0м1рде эркашан кецш-куй бхр туеш, бгр кетершп отырады, 
б:рак, бул жагдайларды индивидтер эртурл1 цабылдап оларга эртурл1 жауап бередь Б1реулер1 
тагдыр тэлкепне каская карсы турып, больш жаткан 1стер ушш езше жауапкершшк альш, 
Щеппм кабылдаса, баскалары кещл-куЙ1 мен психофизикалык тонусьшыц кыска уакыттьщ 
жэне болар болмас езгеруш басьшан эрен етюзеда. Мундай адамдардьщ фрустрацияны 
бастан етйзу1 темен болады. Олар психологиялык комфортты калпьша келпру тэсш ретшде 
психикальщ жагдайын жасанды езгертш субъективп жагымды эмоциялар алуга умтылады. 
Осылайша, мэселенщ шешшгендис иллюзиясы пайда болады. Шындьщпен куресудш мундай 
тэсш адамньщ ю-эрекетшде беюп, шындыкпен карым-катынас жасаудыц туракты 
стратегиясьша айналады [3,4, 5, 8].



Енд1 непзшен компьютерлк ойынга тэуелд1 больш калатын адамдардыц мшез-кулкы 
мен эдеттерше топтала кетейк. Одетте, компьютерлк ойындардан аркандаулы бузаудай 
шыр айналып шыга алмай калатындар езше сен1миз, жалтак, жуас, жеке журетш буйыгы 
балалар. Ол айналасындагы адамдардан дос таппай, пптей езш жалгыз, коргансыз, керекмз 
сезшетшдктен ол когамнан окшауланьш, езшщ элемш -  виртуалды элемдх ашады. Вир- 
туалды элем шын мэнщде жок, иллюзиялык дуние болганымен, ол сол гажайып галамда 
«0 М 1р  сурёд1». Сондай-ак, компьютерлк ойындарга тэуелдшк бойьшда кумарпаздык, 
елктепштк, ез еркш билеу дэрежеи темен мшез-кулкы тэн адамдарды тез мецдейда. 
Тэуелдшктщ бул турше, эмресе балалардыц етпел1 кезещнде тез беШмделедг. Эйткеш, дэл 
осы кезец - ата-анасыньщ кейб1р шекгеулер1мен келюпей, ер жеткендагш мойындатжысы 
келш, озшше врекет етуге умтылатын кезец больш есептелшедг. Сондыктан да, ол ата-анасы 
кол суга бермейтш виртуалды, жумбак элемге юрш алып, содан шыккысы келмейд1. Ком
пьютерлк ойындардагы бэрш киратып, туп орнымен жок кылып жхбере алатын, бэр! ко- 
льшан келетш гажап купи бар, ержурек батырдыц кейпше енш алган ойьшшы езш кек 
алушы, билеунп, билк айтушы, не ктесе де ез1 бшетш ерйн адам ретшде сезшеда. Ойыншы 
компьютерлк ойында «бас батыр» ретшде киратып, ертеп, урып жыгып жещске жеткен 
сайьш адреналиш кетерше туседа, ал егер ол кетершмей калса, езш жаман сезшетш ауруга 
тап болады. Сондыктан ол ещп кунделкп осы ойыннан адреналин алу ушш виртуалды 
ойынга кумарланып, 1здеп туратын болады. Кейде компьютерлк ойыннан апталап, айлап бас 
кетермейтш жастар шынайы ем1р мен компьютердеп киял элемшдеп ем1р екеушщ ара жшн 
ажырата алмайтын да жагдайга тап больш, суйкп ойындарында басты кейшкер т ы  елп- 
рушшер, баскынтылар, баска планеталыктар, жындар, шайтандар болса, ойьшдагы 
катыгездкп ем1рде де жасагысы келедх. Бул -  жастарды юм елтсрш, тонал, ертеп Ж1беруге 
итермелейтш тагы б1р психологиялык фактор. 9рине, компьютерлк ойынньщ бэр1 б1рдей 
зиянды деуден аулакпыз. Алайда, сол карапайым гана ойьш кай кезде катыгездиосе бастайды 
немесе адамды дертке душар кылатын ауруга уласады деп, кол кусырып отыра беру1М1зге 
болмайды.

Бастапкьща компьютерлк ойьш шмге болса да кызык тар1зд1. Барган сайьш езше тарта 
туседа. Бул -  калыпты нэрсе. Б1раз адамдар осымен гана шектелед!. Ал екшпн топ езшщ 
букш бос уакытьш осы компьютерлк ойындарга сарп етедь Коль1 калт ете калса, виртуалды 
элемге енш кетйа келш турады. Ал ауруга айналган кез деп адам мына ем1рден кол узш, 
езшщ орнын таплай, еппаммен байланыска туспей, томага туйыкталып, буил уакытьш тек 
ойынга арнаган кезда айтуга болады. Егер компьютер ойындарына кумарлыкты шектеуге ке- 
цес берсещз, ол езш жайсыз сезшш, айналасьшдагьшармен жанжалдасуга дешн барады. 
Осыдан барьш компьютерлк ойынга тэуелдшк пайда болады. Компьютерлк ойынга тэуелд1 
адамдарды кандай белплер! аркылы ажыратуга болады:

-  компьютерд1 коскан кезде керемет лэззат альш, виртуалды элеммен байланыска 
тускенше байыз талпай кететш адамдар;

-  ойынга отырса дуниеш умытып, канша уакыт етш кеткенш б1лмей калатьшдар;
-  эр сэт сайьш ойьшды одан ары карай узартып, токтай алмай ойнай берпш келепндер;
-  ойнау мумкхндш болмай калган кезде езшен-ез! ашуланып, езш жайсыз сезшш, 

Кулазып журетшдер;
-  компьютермен гана сырласьш, адамдармен сиыспай, жолдас-жораларымен, ата- 

анасымен керйяп кала беретшдер.
Мше, бул ойынкумарлардьщ мшез-кулкьша тэн белплер. Ал олардьщ сыркаттьпык 

б1лд1ретш сырткы белгшер мынандай:
• Кездщ кургауы;
• Тэбетпц болмауы;
• Маргаулык;
• Уйкьшьщ бузылуы.



Компьютер ойньша тэуелдШктщ арак, шылым, еартшге тэуелдшк сиякгы адамга ден- 
саулыгына каупгп жактары да бар. Мунда адам жуйкесшщ дерттшп, калыптан ауыткып 
кету1 жатыр. Тиш компьютер басында отырьш инфаркт, инсульт алган ойынкумарлар да аз 
емес. Сондай-ак компьютер адам генофондьша кер! эсер ететш, электромагнит сэуле 
шашатын радиация кез! екеяш де умытпау керек. Компьютер басьшда унем! отыра беру- 
адамныц жуйкесш бузып, бас, тер1 аурулары, кан котер1лу1, асказан жарасы, тагы да баска 
кеселдерге апарып согады [6, 7].

веер етудщ терю факторларын болдырмау жолымен компьютерлш стресс 
синдромыньщ туьшдау ыктималдыгын ец аз мелшерге дейш темендетуге болады деген 
ойлар бар. Иэ, солай ютеуге болады, тек бул жеке компьютер колданушьшары ушш гана 
мумюн болады, жинальш калган стресста компьютерлж ойьшдарды ойнау процесшде 
шыгарам деушшер ушш емес. Тагыда сикырлы шецбер: стресстен кутылам деп келш, ей  есе 
■стресс алады. Адам негордым кеп ойнаган сайын, ол шынайы емгрден еогурлым алыстай 
бередо де, вр турл! комплекстер пайда болады, уялшак жэне туйык бола бастайды. Ал енд1 
келес1 кершей елестетш керелш: компьютерлш ойындардыц бэр! дерлис катыгездш 
жанрьша курылган. Зорлык - зомбылык сценалары, эдем! де всем турде экранга шьвгарылган, 
шын вм1рде бар жэне жок кару - жарактыц не бхр турлер1 усынылады. Бул ойьшдардьщ 
жалпы ураны «Имда болсьш соны, калай ктеймш десенде езщ калаганыцды 1сте».

врине бастык немесе устаз жумыс уакытыньщ шпнде кещл куйд1 бузып улгерсе, ол 
адам (эс1ресе жасесшр1м) жиналып калган стрессл компьютерде ойнау аркылы жоюга 
тырысады, бул жагдайда адам зорлык жэне.. елиру элементгер1 бар ойындар тацдайды. 
Осылайша езшщ терю эмоцияларын компьютерлж ойьш кейшкерлерше шыгара отырьш 
стресстен кутылады. Мунымен катар ойнап отырган адамньщ ойынньщ квптеген 
кейшкерлершщ мшез - кулыктарымен сипаттамаларьш езгертш, ез каталдыгымен ызасьш 
белгш б1р ойьш персонажына багыттай алады. Ойнау процесшде ойыншы ез 
карсыластарьша езшщ калаганьш жасай алады: карсыласын елт1рш, эр турл! тэсшдермен еш 
алып, бойындагы агрессияларьш шыгарып алады. Осы эрекеттердщ бэр! ойында гана калса 
эрине жаксы болар ед1, ал егер адам осыньщ бэрш ем^рде жузеге асырса ше? Психикасы осал 
адамдар ездерппц виртуалды эрекеттерш барлык буге - пигесше дейш шынайы ем!рде 
жузеге асырады.

Жасесшр1мдердщ бойьшда тек кана тэуелдшктерге бейм болу мэселем емес, сондай- 
як турл1 мэселелердщ болуьш ескеру1м1з кажет. Мысалы, каз1рп когамга байланысты 
жасесшрхмдердщ эмоциялык сферасьшдагы мазасызданудыд тым жогары болуы, агрессия, 
депрессия, стресс сиякты айтарльщтай мэселелерд1 керу1М13ге болады. Булардьщ 
барлыгьшыц себеб1 аддиктердщ санасында балалык шактагы психологиялык жаракатшц 
кальш кетуа жэне оныц адам психикасына, жалпы, тугелдей мшез -  кулкына эсер ету1 
мумюн.

Осыган байланысты, Казакстандагы езекп мэселелердщ бхр! -  Интернетке, интернет 
ойьщдарьша тэуелдшк болгандыкган жэне осы тургыдан зерттеулердщ ете аз болуына 
байланысты Интернет ойындарьша тэуелдшктщ психологиялык ерекшелпстерш, интернет 
ойындарына тэуелд1 болгандардьщ тулгалык эмоциялык сферасын, тэуелдшктщ пайда болу 
механизмдер1 мен, балалык шактагы психологиялык жаракаттьщ эсер ету ерекшел1ктер1 
зертгеу мен тэуелдшктен арылу жолдарьш ойлап табу б1здщ кызыгушылыгымызды 
тудырып отыр

Кыскасы, ем1рдщ 031 тэуелдшк. Ал, тэуелдшк кур пршшк керсеткшп болудан калып, 
тхкелей кульщ маниясьша айналса не болады? Патологиялык ауыткудьщ себебше айналса 
ше?

Адам бэрше тэуелд1 гой: ез эмоциясына, коршаган ортасьша, когамдык птрге, 
кезкарас пен тандауга. Б1рак, олардьщ епщайсысы патологиялык кажеггшк пен ауыткуды 
тугызбайтыны рас. Адам езше "Токта" деген сезд1 айта алмай, калатьш кез туганда 
' Гэуелдшпс" ез кушше ене бастайды.



Бугаш куш психологиялык тэуелдшктщ ец шиелетскен жэне шеппмш табу киын 
мэселелердщ бщ  екенш кеп адам елеп ескермейда.Тэуелдтк деген, ол-адамныц 
мумйщцктерш, кабшеттерш шеттейтш кулдывда айналудьщ формасы жэне жеке бастагы 
кайгы-каирет жэне тулгалык бузылыстарды тудыратын психологиялык себептер.

Тэуелдшктщ кандай тур1 болмасьш адамньщ ез1ндак жетшу жолында кедерп 
тудырады. Тэуелдшк адамнын толыкканды ениршдеп бар уакшты здзлайды, денсаулык 
энергиясын бузада.

Сондыктан да, егер дер кезшде тэуелдшктщ пайда болу механизмдер1 мен, балалык 
диктаты психологиялык жаракаттьщ эсер ету ерекшелжтер1 зерттеп, тэуелдшктен арьшудан 
ТИ1МД1 эд1стерд1 ойлап талсак, эрине, бум мэселет шешуге болады деп есептейм1з.
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* * *

Макалада компьютерлш ойындарга тэуедщ жасестршдердщ мшез-кршгыныц психологиялык 
ерекшелктерше сипаттама бершген. Тэуелдшктщ себеб1 ретшде аддиктердщ санасында балалык шактагы 
психологиялык жаракаттьщ кальш кету! жэне окьщ адам психикасына, жалпы, тугелдей мшез -  кргкына эсер 
етушщ мумюнд1п  жормалданып, осы мэселеш шешуде балалык шактагы психологиялык жаракатпен жумыс 
жасаудыц тшмд! эдютерш ойлап табу жоспары жайлы айтылган.

* * *

В статье дается описание психологических особенностей поведения, подростков. Предположено что 
причиной зависимости является наличия психологической травмы детского возраста и его остатки в сознаний 
аддиктов и возможность их влияние на поведение в целом, предложен план создания разработки оптимальных 
и эффективных методов работы с психологическими травмами детского возраста.

* * *

1п агйс1е Ше йезспрйоп оГ рзусЬо1о§юа1 ^еаШгез о5 1еепа§егз' ЪеЬауюг 18 гергезеп{е<± Й 15 аззитес! Ша1 
ех151:епсе оГ а рзусШ о^ка! 1гаиша атоп§ сЬИйгеп ап<1 Из ех1з!епсе т  Ше сопзсюизпезз о!- аёсИсйуе регзоп соиМ Ье 
1Ье геазоп о51Ье <1ерепс1епсе ргосезз. ТЫз соиЫ тйиепсе Лей1 ЪеЪауюг. ТЬе р1ап о? ейесйуе теШойз о? \уогкт§ 

сЫ1(йюо<31гаита 13 ойегеё.



Б. У. Пахратдинова 
Н.С. Жубаназарова

СТУДЕНТТЕРДЩ ЖОГАРГЫ ОЦУ ОРНЬШДАГЫ ЭЛЕУМЕТТЕНУ 
ПРОЦЕС1НДЕГ1 ЭМОЦИЯЛЬЩ КУ31РЕТТ1Л1КТЕРДЩ ДАМУЫНЬЩ 

ПСИХОЛОГИЯЛЬЩ ЕРЕКШЕЛ1КТЕР1

Адамньщ ем1р жагдайыньщ ауысьш туруына байланысты XXI гасырдьщ басында когам 
жогаргы дедгейдеп шыгармашылык инициатива, мобилдшк, бэсекеге тез1мд1, шеппм 
кабылдауга жауапкершшп бар жэне ез ю-эрекетшщ нэтижесше байланысты кэаби 
мамандарды дайындауга болысты [1]. Отандык жогаргы мектептщ б1рден-б1р максаты- ол 
жас студенттердщ тек кэшби кузыретп дамуы гана емес, сонымен катар ем1рлш жэне кэаби 
мэселелерд1 элеуметтш тургыда шеше алуы.

Халыкаралык тексерудеп баяндамада бЫм бер1 бойынша XXI гасыр упин бшм бер1 
багытын керсетп:

• Таныпбщуд1 уйрену
• 1степ бшудоуйрену
• Б1рге вм1р суруды уйрену
• 0м1р суруда уйрену
Жогарыда керсетшген бшм беру багыттарга байланысты ЖОО-гы бшм беру мен 

тэрбие уйымы жада багыттар ушш элеуметтщ-инициатив'п ю-эрекеттеп белсенда процесте 
эр тулга шыгармашыл дарьшды дамуы ттс. ЖОО-гы студенттердщ курылган непзп 
кузыреттшктершщ арасында элеуметпк кузыреттшк элеуметпк катынасты куру ушш, 
тулгааралык езара катынасты тусшу ушш манызды больш есептелшед1 [2,3].

Кэгаби дайындык эл1 кунге дейш гылыми непзд1 окудагы теорияда курылады жэне 
элеуметтш аспектке аз кенш белшед1, солардьщ арасында- элеуметпк дагды мен бшмнщ, 
элеуметтк шшциативаньщ, лидерлк жэне жэне т.б. дамуы. Жумыс берупнлердщ айтуъшша. 
ЖОО тулектершде элеуметтис катынас куру киьшга согады. Сонымен катар, тулгаралык, 
мэдениаралык карьм-катынаста болган мэселелерда анализдей алмайды.

Бул езекта мэселенщ бхр шеппм1- кэиби дайындыктагы сырттай оку мен оку шнндеп 
жуйе курушылардьщ дамуы мен курьшуьшьщ байланысы болуы. Кэыби бшм беруде 
элеуметпк кузыреттшктщ дамуы-ерекше технологияны кажет ететын, узшмес процесс. 
Б1рак, технологияны бшу ушш «элеуметпк кузыреттшк» категорясыныц неизга тусшу 
кажет [4].

Кесте 1 - Эр галым элеуметпк кузыреттшкке эр турл! аныктама бередх:

Автор Элеуметпк к^зыреттшЬс деген не....
Асмолов А.Г. Субъект пен ортанын спецификальщ катынас жуйесшщ дамуьшьщ элеуметтш жагдайдын 

0Н1М1, оньщ уайымдарында бейнеленетш жэне баска адамдардыц б1рлескен ю-эрекетшде 
1ске асады.

Зимняя И.А. Жиынтык; тус!шп, адамньщ элеуметтенушн анъщтаушы денгет, элеуметтш 
белсендшштщ жогаргы децгеШ мен ю-эрекеттщ мецгершу1; тулганыц моральд1 жэне 
к^кьщтьщ есекн, езше деген, кргамга, 1с-эрекетке деген катынасында адамньщ элеммен 
езара катынасы.

Мачехина О.Н. Эр адамда кздрылатын элеуметтш 1с-эрекет. элеуметтш дагды мен бш м, элеуметтш- 
■цшгальщ сипаттама жайлы кендх бшм.

Почебут Д. А. Элеуметпк бш1М мен дагдыныц конструктивп кддану кабигеп, формалд! жэне формалд1 
емес элеуметпк байланыс жуйесш сэтп к^ру, ол беШмдшк пен езара шынайылыктыц 
элеуметпк езара катынас жуйесгнде камтамасыз ету.

Белицкая Г.Э. Элеуметпк белсенд! тулганьщ жогаргы децгеШ- элеуметпк ю-эрекеттщ дамуы мен негш, 
1с- эрекет, жур1с-турыс, карым-катынаста жету процесса.

Сивкова Г.И. Сетмда журю-т^рыстфц болуы, ягни эр турл1 автоматтандьфылган дагдыны гске 
асыратын, пайда болган жагдайга байланысты адамды езгертетш.


