
В качестве генеральной совокупности выступили молодые люди от 20 до 30 лет с различным опытом 
работы, сотрудники и работники организаций, название которой мы не можем оглашать.

Количество испытуемых составляет -  61 человек.
Процедура проведения исследования проходила следующим образом:
Сотрудники организаций отвечали на вопросы по следующим методикам:
1. Тестовый опросник для определения типа трудовой мотивации работника (В.И.Герчиков, 

О.В.Лазутина, Н.Д.Гришко)
2. НГ31 -  тест на определение сильных сторон личности и профессиональные склонности (создана 

Недом Херрманном, модификация Карен Рихтер).
Эти методики дают нам основу для исследования типа трудовой мотивации (5 типов мотивации), 

предпочтений в стиле мышления и поведения (6 типов) у молодых людей с различным опытом работы, и 
получения достоверных результатов.

Предварительные результаты исследования таковы:
1. Из 61 испытуемых 22 (36%) обладают патриотическим типом мотивации, опыт работы в среднем 

составляет 4 года; 20(32%) -  профессиональным типом мотиваций, опыт работы в среднем~3,2 года; 
12(20%) -  избегательным типом мотиваций, опыт работы в среднем=4 года; 6(10%) -  инструментальным 
типом, опыт работы в среднем ^,4 года; и 1(2%) -  хозяйским типом мотиваций, опыт работы в среднсм~2 
года.

2. По распределению данных по методике НЭ1, в патриотическом типе мотивации преобладает праг­
матический тип личности, в профессиональном -  исполнительский тип, в избегательном -  дипломати­
ческий тип, в инструментальном -  прагматический и инструментальный типы, и в хозяйском типе моти­
вации -  перфекционистский тип личности.

В целом, данное исследование направлено на изучение типов мотивации казахстанской молодежи и 
влияние на них таких факторов как, предпочтения в стиле мышления и поведения и опыт работы. По пред­
варительным результатам видно, что опыт работы не имеет влияния на наличие и (или) формирование типа 
мотивации работников. Но есть существенные корреляции между некоторыми типами мотивации и 
предпочтениями в стиле мышления и поведения.

1. Международная конференция труда, 101-я сессия, 2012г. Доклад V  -  Кризис в сфере занятости молодежи: Время 
действовать. Пятый пункт повестки дня, Международное бюро труда, Женева.

2. Атенова А.М., Ташмагамбетова Д.С. «Проблема трудоустройства молодых специалистов в Казахстане», Астана, 2012. 
ЬКр://уу\улу.егоир-е1оЬа1.оге/ги/Ыое/у1е\у/6472

3. Агенство РК по статистике, социально-экономическое развитие РК, гл 4 «рынок труда и оплата труда», 4.3 «оплата труда», 
январь февраль 2013 год, Астана, 2013г.

Сейдехали Ж.
3 курс студен п,

Берд|баева С.К- эл-Фараби атындагы КдзУУ-дьщ 
жалпы жэне этникапык психология 

кафедрасыньщ профессоры, психол. г. д.
Садыкова Н.М. эл-Фараби атындагы КдзУУ-дщ жалпы жэне 

этникалык психология кафедрасыньщ доцент м.а., психол. г. кандидаты

КАРЫМ-ЦАТЫНАСТАГЫ ТРАНСАКТ1Л1 АНАЛИЗ

Американдык психологияда 3. Фрейд, Э. Фроммныц идеяларына жакын келетш трансактш талдау 
багыты пайда бодцы, тулганыц мумкш деген даму жолдары суреттеледьАмерикандьщ психотерапевт
Э.Берн эрб1р адам уш турл1 эго куйщ бастан кеппред!, ягни б!р кездер! бала болган, ата-анасы бодцы жэне 
коршаган болмысты адекватты багалауга кдбтетп болады деген карапайым жагдайга непзделген куры- 
лымдык талдау жасады [1]. Э. Берннщ концспциясында трансакциялар карым-катынас б1рл1п рспндс 
карастырылады.

Эрб1р адамныц шла элемшде б1рнеше “адамдар” болады, олар адамныц мшез-кулкын дал сол к а ж е т  
кезде баскарады. Э. Берннщ концепциясы карым-катынастагы мэселе бойынша адам-дарга психология- 
льщ кемек корсету кажет екешне жауап бередь Э. Берн адамныц мшез-кулык курылымын курайтын уш 
бел1кт1 керсетп (“Ата-ана-Мен”; “Ересек-Мен”; “Бала-Мен”) [2].

Эрб1р адамныц тулгасында барльщ уш куй кездеседг Алайда оныц б1реу1 унем1 устемдж етедо, баска- 
ларын “басып” тастайды, сол упнн пню шиеленюу туындап, карым-катынас позициясы бузылады.

Адам осы куйлердщ шецбершде ойлайды, эрекет етед1, сез1нед1. Осы позициялардыц б1реу1н унем1 ка­
тал взшде устап отыру карым-катынастагы кептеген кемшшктерд1 беред1. Мэселен к1мде “Ата-ана” куй! 
устем болса, ол унем! кецес бере беруге тырысады, эртурл! буйрьщтармен жанындагьшарды мез! ет1п



Ж1беред1. Адамда “Ересек куй! басым болса, оньщ шамадан тыс устамдылыгы, объективтшп оны суык, 
салкын етш /юбсредк Бала куш басым болса эмоциялык орньщсыздык езше жумсак карау, езш жогары 
устау, мактаншактык сез1мш тугызады.

Трансакциялар карым-катынас жасаушы тулгалардьщ кандай позицияда болуына байланысты талда- 
нады. Эрб1р эго куйдщ езшщ багдарламасы бар, етш жаткан окигаларды эртурл! кабылдайды: адамдар 
ездерш эртурл1 сезшед1, естцщ, коред1, айтады. Транзакция мшез-кульщтык окцга немесе оньщ б1р аспек- 
ткл, магынасы сол, эрекет етупи адамдардьщ коршаган ортада баска адамдармен езара эрекетш айтамыз.

Трансактш талдау (ТА) терапиясыньщ басты максаты тулганы езгертудеп багдарлануларды жасау. 
Тулганы тус!ну мэселса соцгы максах рет1нде карастырылмайды. Керюшше оларды угыну тулганы 
езгертудщ басты куралы болып табылады. Озгерютер езгер1с жайлы шеш1м кабылдаудан жэне содан 
кешн оны таратудагы белсещц процестен турады.

Э. Берн сондай-ак адам кейде б1р не одан да коп эго-куйд1 “шыгарып тастайды” деп санап, оны жокка 
шыгару процес1 деп атады. Мысалы “Ата-ана« эго куЙ1н жокка шыгарып тастагандар дайын ом1рл1к прин- 
циптерге сэйкес эрекет етпейдь Оньщ орнына олар орб:р ситуацияда кайтадан ездер1 уш1н менш1кт1 оз 
принциптер1н жасайды.

Курылымдык талдаудьщ кызыкты мумюнд1ктер1 жеке б'\р адам- дардьщ катынасында гана емес, титл 
тутас бгр уйымдар да, жиындар да да кор1нед1 (мысалы айтыс). “Мен” куй1нщ сипатын аныктау олардьщ 
“Ересек” позицияларыньщ ти1мдш1пн аньщтауды мумк1н етед1. “Ересек” позициясы кушейтшед1 жэне ол 
сол 1с-эрскетте ерекше табыетьшыкты камтамасыз стсд1. Ендсше, айтыс творчестволык сез жарысында да 
айтыскерлердщ “Ересек” позициясында болгандары унем1 жсцед|.

Айтыстьщ психологиялык 1ШК1 зандьшыктарыньщ б1р1-дэлелмен, логикамен сойлеу шеберл1п. 11сш 
айтсада сенд1р1п, логикалык байланыспен сейлейдь Асып саспайды, абыржымайды, сез1нде салмак, 
мазмун болады («Ересек« куй1).

Осы зерттеудщ методологияльщ непзш жасаган С.М. Жакыповтыц «магына курудьщ жалпы коры« 
жэне б1рлескен диалогты танымдык-1С-эрекет концепциясы мен жумыстьщ теориялык нег131н калаган Э. 
Бершпц трансактш1 талдау концепциясы непзшде айтыстьщ психологиялык кдаылымыныц коммуника- 
тивт1-интерактивт1 модел1 жасалып зертгел1нд1.

С.М. Жакыповтыц тулганьщ магыналык курылуларыньщ кеп децгешп сипаты, сондай-ак тулганьщ 
этностык элем кор1Н1С1 жайлы жэне б^рлескен диалогты танымдык 1С-эрекет- концепциясын методология- 
лык-теориялык жалпылай отырып, айтыс- б^рлескен диалогты творчестволык танымдык 1с-эрекет деп 
аныкталады[3].

Айтыстьщ психологиялык курылымыньщ коммуникатив’п-интср- активт1 модел1н жасауга непз 
болган С.М. Жакыповтыц концепциясы[1, 3], В.Н.Мяеищевтщ катынастар теориясы [4], сонымен катар 
жуйел1к ыкпал позициясында непзделген тулганы элеуметпк катынастар кец1ст1пндеп адам рстшдс 
аныктайтын тус1Н1ктер б1р-б1р1не жакындайды.

БелI Iл 1 атакты галым, устазымыз С.М. Жакыповтыц гылыми басшылыгымен орындалган бул жумыс- 
тыц экспсрименток этнопсихологияны казакстанда дамытудыц б|р непз1н калаган жумыстардыц б1р1 
болды. Келешекте осы багыттагы жумыстарды жалгастыру гылыми м1ндет1м1з бсн адами борышымыз 
дсп санаймыз.

1 Бердабаева С.К. Айтыс енер1н1н этнопсихологиясы.-Монофафия.-Алматы., Казак университет!.-,2012,188 б.
2 Берн Э. Исцеление души. Трансакционный анализ в психотерапии.-Екатеринбург.-2004, 269 с.
3 Джакупов С.М. Методололгические пробелмы изучения совместной деятельности // Методологические проблемы общей 

психологии: Учебное пособие-Алматы: Изд-во “Казак университет!”, 2003.-С. 114-149
4 Джакупов С.М. Психология познавательной деятельности. Алма-Ата: Казак университет!, 2002 -195с.
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ОКЫТУ МЭСЕЛЕЛЕР1Н ШЕТ ЕЛ ПСИХОЛОГИЯСЫНДА К^РАСТЫ РУ

Оку багдарламалары мен бш м  беру саласындагы инновацияльщ озьщ тэж1рибелермен жэне коптеген 
психологиялык гылыми зерттеулермен т1келей танысу мумк1нд1пн 1ц аркасында соларды оз менталите- 
м1зд1 ескерс отырып оз ел1м1зде де сондай зерттеулер кажет екен деген гылыми ой-тэж1рибелерд1 жинак- 
таудамыз.

2012-2013 жылдары коптеген шет елд1к конференцияларга катысу психология гьшымыныц каз1рг1 

элсмд1к жет1ст1ктер1 мен кэс1би багыттагы зерттеулер1 коптеген ойларды бскгпт Нолд1к емес импакт-
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