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Әлеуметтік педагог жасөспірімдерге көмек көрсету барысында диагностикалық, яғни кенсс Щ 
бағытында жүмыс жасайтыны белгілі. Ол шара, алдымен, оқушыны толықтай дсрлік таныганd| 
барып жүзеге асады. Оқушы мен элеуметтік педагогтың қажетті деңгейде таныс болуы үшін

бірнеше тәсілдерді оолдануға болады. Мэселен, оқушының әлеуметтік портретін жасау. Ол Ш 
маман озі жүмыс істейтін оқушының аты-жөнін, жасын, сыныбын, отбасы туралы мәлімет, цЛащ 
жағдайын, жеке психолсгиялық ерекшелігін , яғни темпераментін, мінез-құлқын, тұлғалык бап| 
мақсаттарын білуге тиіс. Оқушыға не ұнайды, не ұнамайды, оның айналасындағы адамдармен* 
қатынасы қандай? Оеы сұрактарга жауап табу да педагог үшін өте маңызды. Бұл «тану шар 
түрлі сұрақ-жауап, тест, багалау жүмыстары нэтижесінде колжетімді болады.

Әсіресе, қиын балалардың тұлғалық ерекшелігін зерттеу аса маңызды процесс. Онын жоі 
корсетілген түлғалық ерекшеліктсрімен қатар, мінсз-өқлөында ауытқушылық тудырған фактор̂  
анықтап, оларды жоюға күш салу қажет. Жалпы жэне нақты мүмкіншіліктерін нақты бағалац 
аралық қарым-қатынас мінездемесін жасау осы процесстің негізгі эдістерінің бірі болыи'
Білім алуға , еңбекке, түрлі қоғамдық шараларга қатынасуын бақылау да кажеттілік тудырады. Щ 
отырғанымыздай, жагдайы қиын жасөспірімдермен жұмыс жасау қажырлы еңбекті, арнайыі 
білім мен тәжірбиені кажет етеді. 1____

Әрбір қогам үшін оскелең ұргіақтың өмірі аса маңызды. ¥лт болашагы , сл кслсшсгі ссЦ 
отырған жастар, жасөспірімдер мен балалардың қоғамдағы әлеуметтік орны арнайы мама 
катар қарапайым халықты да алаңдатары сөзсіз. Кез-келген проблема дер кезінде дүрыс I 
жолға қойылса ғана нәтижелі шешілмек. Демек, тэрбие бастауы болып отырған оқу орывд̂  
мектептерде, қызмет атқаратын әлеумсттік кызметкерлер -жекс адамды ғана емес, рт боя 
үлкен келеңсіз мэселелерден кұтқарып, жарқын болашаққа жол ашып отырған бірдсн бір мамів

Адамның күйзеліске түсіп, психологиялық қиыншылыкқа үшырау корссткіші күрт өсШІ 
жаһандану дәуірінде, жаңа заманда элеуметгік қызметкерлердің, олардың ішінде жасоспір| 
тәрбиелеумен айналысатын педагогтарың кызметі аса маңызды рөлге ие. Осы мамаШ 
жүмыстарын жүйелеп, білімдерін тэжірбиемен үштастырып, тынымсыз еңбектің аркасындіі 
нэтижеге жсгер болса, ол қошмның тыныштық пен бейбітшілікте дамитыны созсіз. Әя 
педагогика эрбір қоғам үшін ада қажетті қызмет деп білеміз.
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Туйіндеме. Макала авторлары, қазіргі тацдағы болашақ мамандардыц кәсіби маңызды сапалары 
мацыздылығы эртүрлі кәсіби салаларда мамандарды сапалы даярлау жэне іріктеу кажеггілігімен, сонда 
біліктілігіне қойылатын талаптардыц негізінде оларды сандьщ, ондірістік, уақытша жэне біліктілік і 
міндеттерді бекітудің сауаттылыгын, мамандықтардың білім беру ұйымдарындағы педагогию 
студенттердің кэсіби сапаларын дамытуды қарастырады.

¥гымдық сөздер: кэсіби білім беру, кұзыреттілік, кэсіби сапа, озіндік анықталу, мамандыктааяау, |
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ілбасы Н.Ә.Назарбаев «Қазақстан-2050» стратегиясы: қалыптасқан мемлекеттің жаңа саяси 
ш» атты Жолдауында «Білім және кәсіби машық -  заманауи білім беру жүйесінің, кадр даярлау 
рта даярлаудың негізгі бағдары. Бәсекеге қабілетті дамыған мемлекет болу үшін біз 
іілығы жоғары елге айналуымыз керек. Барлық жеткіншек үрпактыц функционалдық 
іығына да зор коңіл бөлу қажет», -  деп атап көрсетті [1]. 

ііргі замандағы білім беру ұйымдарындағы педагогикалық тэжірибе аясында студенттердің 
Ісапаларын дамыту жэне білім берудің негізгі мақсаты: еңбек нарығында бэсекеге қабілетті, 
ттгі, өз жүмысьш жақсы білетін, жан-жағына бағыт-бағдармен қарайтын, элемдік стандарт 
яінде нэтижелі жұмысқа, кэсіби осуге, элеуметтік-саяси оңтайлы тез эрекет жасауға, болып 
н өзгерістерге тез бейімделуге қабілетті білікті маман, индустриалды-инновациялық жағдайды 
/ге лайық, өз қалауы мен қоғам талабына сай өзін көрсете білуге бейім, өз ойын еркін айта алатын, 
ы білімді, ұлттық тілді, тарихты жетік меңгерген, отандық жэне әлемдік мэдениетті бойына 
іастырған, шығармашыл, оңтайлы кэсіби, тәжірибелі маман дайындау. Білім беру 
іарындағы педагогикалық тэжірибе аясында студенттердің кәсіби сапаларын дамытуда 

“ттерде: оқытушылық, ғылыми- әдістемелік, кеңес берушілік, ұйымдастырушылық, ғылыми- 
;улік сияқты кэсіби қызмет түрлерін орындауға бағыттайды.
р мақсатты жүзеге аеыруда еліміздегі білім беру саласының бағыт-бағдарын айқындайтын Білім 
іідамытудың 2011-2020 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламаеы қабылданғаны бэрімізге 
і,и. Бағдарлама бірнеше мақеаттар мен міндеттерден туындап отыр, соның ішінде техникалық 
кэсіптік білім берудің мақсаты: қоғамның жэне экономиканың индустриялык-инновациялық 
ираныстарына сэйкее техникалық жэне кәсіптік білім беру жүйееін жаңғырту, әлемдік білім беру 
гігіне кірігу, педагог мамандығының беделін көтеру, білімнің бәсекеге қабілеттілігіе арттыру [2]. 
іры оқу орнында дайындықтан өткен мамандардың білімі жоғары дәрежеде болуы керек. Өйтксні, 
алап эрбір мамандық бойынша білім беру мазмүнын салыстырмалы түрде біртұтас білім саласы 
іе анықтауы керек. Білім берудің күрделі мазмүнын меңгеруде, оқу-тэрбие үрдіеін 
астырудың қазіргі кездегі үстанымдарын жүзеге асыруда, педагогикалык үрдіс, яғни, 
шылар мен студсіптсрдіңозара байланысқан жэне озара келісілген іс-эрекеті басты міндет 
кды. Сондықтан, казіргі кездегі жоғары білім беру алдында студенттер мен оқытушылардың 
старының түрлері мен әдістерін жүзеге аеыру мэселесі түр. Бүгінгі танда еліміздің білім беру 

сында бэсекеге қабілетті үрпақ тәрбиелеу үшін маңызды міндеттерді шеш-уге бағытталған күрделі 
|рыс жасалуда.

Іалімнің кэеіби мүмкіндігі оның бойындағы өзін-өзі дамытып отыру дайындығына тікелей 
анысты. Бүл мәселеге элеуметтік-педагогикалық түрғыдан келу үшін мүғалімнің субьект ретіндегі 
на қойған міндеттерін орындауға деген эзірлік деңгейіне көз жеткізу қажет. Әрине, оның кәсіби 
жеке түлға ретіндегі ерекшелігіне эбден қатысты. Сондықтан бүл жерде даралық-түлғалық 

су, іскерлік-эдістемелік жетілдіру, кәсіптік-пәндік білімін толықтыру компоненттерінен өз 
ілігін тани алу мүмкіндігі туады. Бүл жердегі «өз қажеттіктерін сезіну» — кәсіби кызметтің 

І.Өйткені, ол өзінің әлеуметтік бар мүмкіндігін дамытудың жолдарын білу деген. Болашақ кэсіби 
тгі маман осы ақпараттық қоғамнан қалыспай, жедел ойлаушы, жедел шешім қабылдаушы, 
е үйымдастырушылық қабілетті, нақты бағыт — бағдар беруші болып шығуы — бүл қазіргі 

анның талабы.
Кэсіби маңызды сапаларды дамытудың жоғары деңгейі еңбекке қанағаттанудың маңызды шарты 
іп табылады эрі ол өз кезегінде болашақта маманның қызметіне қажетті қасиеттерін дамытудың 
іша ынталандырушыеы болып табылады. Неғүрлым еңбек барынша канағаттандыратын болса, 
тиімді орындау мотиві де соншалықты жоғары болады, яғни қызметкердің кәсіби маңызды 
ііарын жетілдіру, дамыту мотивациясы да соғүрлым жоғары болады. 1

ІБр бағыттағы жүмыстарға Е.М. Борисова, Е.А. Климов, С.П. Крягжде, Ф. Парсонс, В.А. Бодров,
I. Гсйжан, А.Е. Голомшток, JI.A. Йовайша, Кудряцев Т.В, Титма М.Х жэне т.б. кәсіби озін-озі 

ау, мамандық таңдау мәселерімен айналысқан.
Ал Қазақстандық ғалымдарға С.М. Жақыпов, А.Т. Изақова, Г.М. Кәрібаева, Ж.Т. Түрікпенүлы,
Ы, Намазбаева, Р.И1. Сабырова С.Ж. Өмірбекова жэне Л.С. Пилипчуктың жүмыстарын жатқызамыз. 
ІҚазіргі ғылым (педагогика, психология) былай дейді: «Тұлганың ашылуы кэсіби іс-әрекстінде. 
м өзінің түлгалық жэне кәсібилік сапасын корсете алады, озін-озі дамушылығын корсете алады, 
мда аты шыгып, белсенділігін байқатады». Осы қагидада озін-озі анықтауы жэне озін-өзі бекітуі 

інеді.Өзін-озі кәсіби анықтау деген -  кәсіби эрекетіндегі түлғаның дамушылық процесі жэне озінің 
ілстін, түлға-психологиялық мүмкіншілігін жүзеге асыру. Ол бір кезенде болмайды, толық белсенді 
іыс эрекетінде атқарылады. Осы жолда максаттар мен міндеттер қалыптасады. Осы процесс 
ның омір бойғы жолымен табады жэне де озін-озі бекітуінің толықтай негізі болып саналады.
-өзі кәсіби бекіту -  кәсібилік қабілеті, кэсібилік мотивация, кәсібилік озіндік санасы, мінезінің
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қасиеті. Олардың мамандық алу жолының кұрылысы қызық. Ол кезде тұлға әрекстінің сіи 
қалыптасады, тұлғаның кэсібилігі қалыптасады.

Кәсіби маңызды сапалар бұл -  тұлғаның іс-әрекет процесіне енгізілген жэне оны орындауя 
тиімділігіне жағымды ықпал ететін қасиеттері. Кэсіби маңызды сапалар маманның интеллсктіліи 
тұлғалық сапаларынан кұралады. М.К.Акимованың және К.М.Гуревичтің пікірінше, маманя 
интеллектілі сапаларының айқындалуы төмендегідей елшемдердің бағалануын талап етеді, олар: жен 
дара психикалық қызметтер (сенсорлық аумақ, моторлы аумақ, кабылдау, ес, ойлау, сөйлеу, кия 
жалпы хабардарлық, оқуға қабілеттілігі жэне т.б. Кәсіби маңызды сапалардың айқындалуы кен 
сипаттамалардың анықталуын талап етеді, олар: түлғаның мотивациялык касиеттерінің даму дедгп 
эмоциялы аумағын сипаттайтын күйлер; рефлексивті күйлер; қарым-қатынас аумағын сипаттайя 
сапалар.

Құзыреттілік қалыптастыру дегеніміздің өзі болашақ кэсіби маманның — қазіргі студентарі 
шығармашылық қабілеттерін дамыта отырып ойлаудың, интеллектуалдык белсенділіктің жоги 
деңгейіне шығу, жаңаны түсіне білуге, білімнің жетіспеушілігін сезінуге үйрету арқылы іздщ  
бағыттауды қалыптастырудағы күтілетін нэтижелер болып табылмақ. Студенттердің кзсл 
қүзыреттілік мэселелері туралы пікірлер кәсіби маман даярлау мэселелерімен айналысып журя 
отандық жэнс шетелдік ғалымдар, псдагогтар, психологтар сңбсктсрінде корініс табуда.

“Қүзыреттілік” түсінігі білім беру саласында 1960-1970 жылдардағы шетел эдебиеттеріндс, ал 19Я 
жылдардың соңывда отандық эдебиеттерде кездесті. “Кәсіби қүзыреттілік, жетс білушілік” ұпш 
енгізудің қажеттілігі оның мазмүнының кеңдігімен, интегративтік сипатымен, “кэсіптіи 
“біліктілік”, “кәсіби мүмкіндіктер” жэне т.б. түсініктерді біріктіреді [3] «Қүзірет» жэне «құзірепіи 
үғымдарын педагогикалық үрдіске енгізу бағытында ғалымдар зерттеу жүмыстарын арнаа 
эдіснамалық мэнін ашып, өздерінің эртүрлі түсініктемелерімен сипаттауда. Аталған ұғымдардй 
табиғи мэніне жетуге байланысты Д.И.Ушаковтың редакциясымен жарық көрген түсіндірме создія 
авторлары “кұзыреттілік” жэне “қүзырет” сөздерінің арасындағы айырмашылықтарды дэлелдсув 
тырысқан. “Қүзыреттілік” -  хабардар болушылық, абыройлық; “қүзырет” -  жеке түлғаның кзсім 
қасиеті және қызметтік сипаттардың нақты жиынтыгы деген,

Маманның кэсіби күзіреттілік мәселесі күрделі де көп қырлы. Бүл ғылыми педагогики 
психологияда, әлеуметтаһуда, кәсіби білім бсрудің теориясы мен эдістерінде,гуманитарлықІгылыіоІ 
эр қырынан қарастырылып жүр. Қүзіреттілік -  жеке түлғаның теориялық білімі мсн практикам 
тэжірибесін белгілі бір міндеттерді орындауға даярлығы мен кабілеті. Ол жансыз жаттанды бл| 
түрінде емес, жеке түлғаның танымға, ойлауға қатысын жэне эрекетке, белгілі бір мәселелерді усыніД 
шешім жасауға, оның барысы мен нәтижелерін талдауға, үдайы түрде үтымды түзетулер снгія 
отыруға деген белсенді іс-эрекеттен көрінеді. Осы ретте еліміздің кэсіби білім бсру жүйссі алдыцд і 
оның ішінде болашақ педагог даярлауда ең алдымен педагогтың кәсіби қүзыреттілігін кальштасм 
міндеті түр. Кэсіби қүзыреттілік үғымын түсіндіруде екі бағыт бар: адамның стандартна сэйкссаряі 
ету қабілеті; жеке түлғаның жүмыста нәтижеге жетуіне мүмкіндік беретін сапалары. Б.Т. КснжсбеяІ 
қүзыреттілік жөнінде: «Қүзыреттіліктің бар-жоғын адам еңбегінің нәтижесіне қарап пайымдау 
Кез — келген қызметкер, өз эрекетімен кәсіби іс-эрекеттің түпкі нэтижесіне сай галаптарга 
беретін жүмыстарды орындаса ғана, кәсіби күзыретті болып саналады»-, деп анықтама берсді |4|.

Еліміздің саяси, экономикалық, мэдени, қоғамдық оміріндегі әзгерістерге сай жогарьі| 
орындарының үлкен жауапкершілікті сезініп, білікті, өз ісінің шебері, бәсекеге қабілетті, ксң 
жан-жақты дамыған маман дайындауға үмтылуы, өзінің әлеуметтік-экономикалық жэнс ру 
дамуының мазмүны мен сипаттарының өзгеруіне жэне еңбек сапасына талаптыц жогарш 
байланысты оз ісін жетік білетін, кэсіби білігі мол мамандарды қажет етеді. Сондықіан, кэсібн 
маманның қүзіреттілігі сол маманның жеке түлға ретіндегі касиеттерінің жэне ішкі пси 
жағдайларының күрделі жүйесі, оның кэсіби қызметі мен қабілетін іске асырум болып габылади.

Кэсіби қүзырсттілікті қалыптастыру жеке шығармашылық қабілетті дамытуды, іюдагоі 
инновацияларды дүрыс қабылдауы, күнделікті езгеріп жататын педагогикалық ортаға т с і бейіі 
қажет етеді. Болашак маман дайындау мәселесі оның түлғалық сапалары мсн касиі 
қалыптастырудың мазызын корсетеді. Тұлғалық-бағдарлық бағытта білім беру иэтижесі 
біліктілік жэне дағды жүйесінде, шығармашылық іс-әрекет тэжірибесіне жэне эмоционалды 
күйді көрсете білуге, ерікті қарым-қатынасқа педагогикалық бейімделген түлғаны калыі 
ретінде түсіндіріледі [4]. Ғалымдардың пікірлерін басшылыққа ала отырып, біз «кұзы] 
үғымына -  студенттердің жеке түлғалық психологиялық ерекшеліктеріне байланысты 
білімдерін, дағдылары мен біліктерін, танымдык және тэжірибелік іскерлігін өмірде дұрыс 
деген түсінік бере аламыз. Сонымен педагог-психолог, ғалымдардың пікірі бойынша снбек ні 
бэсекеге қабілетті, кәсіби оңтайлы маманнның бойында белгілі бір құзіреттіліктер калынтасуы
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ға әрекетінің стилі

іе оны орындаудың 
ң интеллскі ілі жәнс 
кіріншс, маманның 
an етеді, олар: жскс- 
иіау, сойлсу, қиял), 
айкындалуы кслссі 
:рінің даму дсңгсйі; 
иағын сипаттайтын

зіргі студспттсрдің 
:енділіктің жоғары 
у аркылы іздснуге 
денттердің кэсіби 
айналысып жүрген 
буда.
иеттеріндс, ал 1980 
оілушілік” ұғымын 
мсн, “кәсіптілік”, 
кэне «күзіреттілік» 
рчыстарын арнап, 
алған ұғымдардыц 
^сіндірмс создіктіц 
<тарды дэлслдсугс 
е тұлғаның кәсіби

іми педагогикада. 
штарлық ғылымда 
мен практикалык 

із жаттанды білім 
селелсрді ұсынып, 
түзетулер снгіііп 
жүйесі алдында. 

ігін қалыптастыру 
угқа сәйкес эрсксі 

Б.Т. Кенжсбсков 
пайымдау кажст. 

талаптарға ж а ^ Н  
ма бсрсді [4]. 
сай жоғары оқу 

лті, кең аукымды, 
іык жэне рухаии 
ың жоғарылуына 1 
ган, кэсіби білімді 
ішкі психикалык 
>ш табылады. 
эі, педагогикалык 
"а тез бсйімдслулі 
мен касиеттсрін 
нэтижесі білім, 

эционалды көңіл- 
ш  калыптастыру 

«кұзыреттілік» 
яысты меңгерген 
дүрыс қолдануы 

еңбек нарығында 
лыптасуы қажст.

Біріншідсн, бағдарлы құзіреттілік (азаматтық белсенділік, саяси жүйені түсіну, баға бере білу, 
шндылық, т.б);
! Екіншіден, мэдениеттанымдылық қүзіреттілік (үлттық ерекшеліктерді тани білу, өз халқының 
иениеті мен өзге үлттар, әлем мэдениетін салыстыру, саралай білу қабілеті);
Үшіншіден;оқу-танымдық қүзіреттілік(өзінің білімділік қабілетін үйымдастыра білу, жоспарлай 

fey, ізіенушілік-зерттеушілі к әрекет дағдыларын игеру, талдау, қорытынды жасай білу); Төртіншіден; 
«имуникатив'гі к қүзіреттілік (адамдармен өзара қарым-қатынас тәсілдерін білу, мемлекеттік тіл 
ісгінде қазақ тілінде, халықаралық қатынаста шетел тілінде қатынас дағдылары болуы);
Бесіншіден, ақпараттық-технологиялык қүзіреттілік (ақпараттық технологиялармен, техникалық 
іьектілер кемегімен бағдарлай білу, оз бетінше іздей білу, таңдай, талдай білу, езгерте білуді жүзеге 

j-ыра білу қабілеті);
ІАлтыншыдан, элеуметтік- еңбек қүзіреттілігі (элеуметтік-қоғамдық жағдайларға талдау жасай 
|.іу, шсшім қабылдай білу, түрлі өмірлік жағдайларда жеке басына жэне қоғам мүддесіне сәйкес ықпал 
■ебілу қабілеті);
I Істіншіден, түлғалық өзін-өзі дамыту қүзірспілігі (отбасылық еңбек, экономикалық жэне саяси 
ігамдық қатынастар саласындағы белсенді білімі мен тәжірибесінің болу қабілеті) [5]. Кәсіби 
Ьырсттілік ең алдымен студенттің функционалдық сауаттылығы мен кез-келген мэселені дүрыс 
■шебілу қасиетінен көрініс табады.
■ Студент қоғам талабына сай езін-озі үздіксіз жетілдіріп отыратын, кәсіби білімді, жаңа 
Ішологияларды меңгерген, ортамен қарым-қатынасқа тез бейімделе алатын, үйымдастырушылық 
рілеті жоғары, тэжірибесі мол, т.б. қасиеттерді жинақтағанда ғана кәсіби қүзыретті маман бола 
Ьды. Студенттің кэсіби қүзыреттілігі кэсіби жэне жеке сапалардан қүралады. Кәсіби қүзыретті маман 
Ьлозінің педагогикалық эрекетін жоғары дәрежеде жүргізе алатын, қарым-қатынасқа эрдайым дайын, 
Іааіогикалық үдерісте үнемі оң нәтижелерге қол жеткізіп отыратын маманды атауға болад*^,
I  \('рыта келгсндс, кэсібилік -адам өмірінің үлкен бөлігін қамтиды. Олай болса, жоғары кэсіби жэне 
румсттік мэртебесі бар, жағымды әлеуметтік маңызға ие, өзін-өзі дамытуға жэне озін-озі жетілдіруге 
ре кэсіби жетістіктерге бағдарланған кэсіби элеуеті қалыптасқан маман ең бірінші, үстаз 
Ісібилігіне, шеберлігіне бйиланысты. Қорыта келе, педагогтың кәсібилігін арттыру жэне дамыту 
Іислссі қай кезеңде болмасын өзекті орынға ие болып қала беретіні анық.
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І үйіндеме. Мақалада элемде интеллектуалды тұлга дамытудың тәж ірибелерін, зиялы  қауым өкілдерінің  
(міш трісырымдары негізге алынган. И нт еллектуалды түлганы қалыпт аст ырудың м әні м ен мазмүны  
ю )енііет -- тарих -  білім ” деп аталатын қогам дамуының макропарадигмалы логикасы аркылы дамитынын 
Ыкерсетеді. Неміс еліндегі «түлгалы ел», «интеллектуалды азамат» үгымдарыны ң мэні, интеллектуалды  
и щыптастырудың ерекш елікт ері аш ылып берілген. «Интеллектуалды үлт-2020» ж обасында  
щтырылган багыттардың іске асырылуы -кргам ны ң әлеумет т ік даму ж агдайы на әлеуметтенген, үлттық  
жпркениеттік мәдениетті менгерген, бәсекеге цабілетті, үлт т ың зият керлік элеует ін қалыптастыруга  
тынын атап көрсетеді.

Т)іііш)і сөздер. интеллектуалды түлга, интеллектуалды түлга дамыту, интеллектуалды түлганы  
ттшстырудың мәні м ен мазмүны, «тұлгалы ел», «интеллектуалды азамат», үлт т ыц мәдениет, 
мтттік мәдениет, бәсекеге щ білет т ілік, үлт т ың зият керлік әлеуеті.
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