Бұл оқу құралында қазіргі таңда журналистер үшін ең қажетті сөйлеу мәдениеті негіздерінің теориялық және тәжірибелік мәселелері сөз болады. Сауатты сөйлеудің талаптары, сөйлеу техникасын қалыптастырудың жолдары, тіл қатысу процесінің құрылымы, шешен сөйлеудің әдіс-тәсілдері, пікірсайысқа қатысу ережелері сияқты мәдениетті тіл қалыптастыруға  қажетті мәселелер бұл еңбекте жан-жақты көрсетіледі. 
Кітап ғалымдарға, студенттерге, сондай-ақ сөйлеу мәдениетін жетілдіргісі келетін жалпы оқырманға арналған. 
 



