Настоящее учебно-методическое пособие представляет собой опыт создания учебно-методического пособия по межкультурной коммуникации на  русском языке, подготовленного в соответствии с кредитной технологией обучения для студентов бакалавриата, магистрантов, докторантов Ph.D. и всех, кто интересуется проблемами межкультурной коммуникации. В пособии представлены основные темы, ключевые проблемы, термины и понятия, используемые в целях исследования проблем коммуникации носителей различных культур, вопросы для подготовки к семинарским занятиям и самостоятельной работе. Изучение ключевых проблем по дисциплине Межкультурная коммуникация позволяет сформировать необходимые компетенции по изучению проблем межкультурной коммуникации и разрешению конфликтных ситуаций.

