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ИНСТИТУТЫ

Машимбаева Г.А., 
зац гылымдарыныц кандидаты, 

эл-Фараби атындагы К,аз¥У-ц 
халъщаралъщ к^цыц кафедрасыныц доцентi

Арзымбетова М., 
эл-Фараби атындагы К,аз¥У-ц 

хстъщаралык цатынастар факулътетшщ 
халыцаралыц цщыц мамандыгыныц 

4-курс cmydeumi

Медиация (латынньщ medius deuty ce3i -  ею кезкарастыц немесе ею 
жактыц ортасында болу, орта жолды усынУ5 бейтарапты болу деген 
магынаны бищредО -  б~ул, дау -  жанжалга катысушылардьщ, 6ipire отырып, 
пайда болган келюпеуиилиги шешу процес1[1]. Айтылган процесстщ белгш 
6ip жетю'пктсрге жету мумшнд1ктер1 зор, ce6e6i мунда ерекше 
процессуалдык жагдайлармен катар медиатордыц кэс1пкерлш кемег1, 
жацтардьщ 6ip кел1с1мге келуше багытталган. Медиацияны кец танылган 
6iiicTipy мен табыстыру рэамдершщ «кемелденген туркмен» салыстыруга

127

http://www.un.org.ru
http://www.un.org.ru


болады. Медиация кептеген гасырлар бойы бейбйш ш кп орныктыру кызмет 
жолында колданылганы мэл1м.

К^азакстан езшщ кукыктык калыптасу кезеш н бастан Keuiipin отьф. 
Ka3ipri танда осыган байланысты Елбасы Н.Э.Назарбаев сот, ку кыккоргау 
органдарыньщ жумысын жетивдрш, кукы ккоргау саласын реформалаудьщ 
байыпты журпзшуш каган кадагалауда. 2011 жылдыц 28 кацтарында Елбасы 
дауларды шешудщ косы мша эд1а  ретшде Кдзакстан Республикасыныц 
«Медиация туралы» зацына кол койды[2].

Бупнп танда, букшэлемдш тэж!рибе, медиацияньщ ipi бизнестерден 
бастап, жануялык дау — жанжалдарда, айрылысу мен дуниеш бол icy деген 
сиякты мэселелерде колданылатынын дэлелдейдь Халыкаралык санакка 
жугшетш болсак, медиация аркылы бумл кел ic пеуш iлi ктерд) ц 30 -  40% осы 
процесс аркылы етед, сонымен катар, ойдагыдай нэтижеге оныц 85% ие 
болады [3]. Мун дай жетютжке жетудщ 03i кездейсок,тык емес, ce6e6i 
медиация 6ip шешмге келу мумющцктер1 тэмамдалды деген жагдайларында 
да ез шеппмш тауып, кептеген каржылык шыгындарга ушырамай, жэне де 
бос уакытты шыгын кылмай, жаксы достык. серктестпс, карым- 
катынастарды с акта п калумен катар абыройга Kip келпрмеуге мумшндк 
бередт

Медиатордьщ непзп кызмеп - тараптардыц б1рлескен кезкараска 
келуше барлык куш-жнерш салу. Тараптардыц бмрлескен кезкараска келу!, 
еткен келксездщ аса дурыс нэтижел1 болды деген сешмш бею'те туседг 
Осындай жолмен жетшген келгамде, жеке аракатынастык мэселелер 
карасгырылуы, ягни келкамде талкыланган жагдайлар ресми сот талкылау 
кезшде сытрка шыгарыльш айтылмауы эбден мумкш. Жетшген кел стн щ  
жеке аракатынастык мэселелерге катысты болуы, келклмнщ аса 6epiK  
болуына Heri3 болады.

Медиация TyciHiri XX гасырдыц екшыи жартысында калыптасып дами 
бастады. Ец алдымен А1\Ш, Австралия, ¥лыбританияда, кешннен Еуропа 
мемлекеггерше таралды. Эрине, алгашкы медиацияны дауларды шешуде 
колдану неке-отбасыльщ катынастарында болды. Осы удерш уакыт ете тек 
аталып еткен неке-отбасыльщ катынастарында гана емес, сондай-ак 
кепжакты сауда жэне жария аукымындагы дау-дамайларды да камтып. 
жаксы нэтижелерге кол жеттаздь

Хальщаралык тэжфибеде медиацияны зандастыруга байланысты 
мысалдар жеткшкп. Сэйкес актшер АКД1, Австрияда, Германияда 
кабылданган. Еуропальщ комиссия медиатор Кодексш беютп, ал Еуроодак 
медиаторлар кызметш реттейтш директивалар катарьш басып шыгарды. 
Медиация туралы типтж зац Б ¥ ¥  халыкаралык сауда кукыгы бойынша 
комиссия басшылыгымен жасалынды. Оныц тусшштемелш жазбасында осы 
институт колданыста бар мемлекеттердщ медиация барысындагы жеткен 
зандык т т м д ш п  бойынша улгшер жэне келгамнщ мшдеттемелер1 
мазмундалган[4 ].
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Keft6ip сарапшылар медиацияньщ К^закстан Республикасында даму 
мумкшдшнщ аздыгын мэл1мдейд1. Мундай мумкшднстщ аз болуы, 
жактардьщ тым ашушац spi сешмаз болу себебшде деген ой — пшрлер аз 
емес. Сонымен катар, Ресей Федерациясында медиаторлар саны шыгыны 100 
млн доллар га жететш кел icuey ш i л i ктер.ц айтарльщты жогары дэрежеде 
карастыруда, алайда бастапкыда. дауласып жаткан компанияларды 6iTicTipy 
мумкш дт тым аз болтан едь Сешмаздис кезкарастагы сарапшылардыц 
пшрлерш езгертуге К^ттай елшщ медиацияны дамытудагы улг с̂' непз 
болады. Ьцытай елшщ ешмел 10 жыл шшще медиацияга деген 
кызыгушылыктыц туындауына кол жетюздй K,a3ipri тавда медиация аркылы 
келюпеушшктердщ, шамамен, 40%-ын карастыру нэтижесшде елда жаулап 
алган корпоративтк жанжалдардьщ мэселес1 шендлдь Медиациямен 
кептеген мемлекеток жуйелер мен жеке мекемелер кептен 6ep i айналысады. 
Ец танымал болган медиация ортальщтары - ¥лыбритания, Франция жэне де 
Италия.

АКД1 -та соттардыц карамагында медиация аркылы келкпеушшктерд1 
карастыруга арналган ортальщтар мен кецестер! курылган, ал медиаторлар 
ретшде экономиканыц, кукыктыц жэне де ещцрютщ эртурл1 салаларында 
кузырлы api беделд1 адамдары тацдалган.

Б)здщ елде медиация сиякты келгспеушипктерд1 карастырудьщ 
альтернативтк инструментшщ дамуы - еркението кукыктык кещсиктщ api 
жогары сатылы демократиялы когамныц керсетшпн болып табылады.

Медиация дауларды шешудщ алтернативт1 жолы ретшде дауласушы 
жактардыц узак жэне кымбат сот рэЫмдершен бас тартуына жэне 
медиатордьщ кемепмен дауды бейбп- шешуге мумындш бередк Бугшдер! 
кун тэр'пбшде зацдагы медиацияныц тэж1рибесш дурыс бейнелеу жэне оны 
тарату мэселеЫ тур.

Крлданбалы рэамдер удеркшде катысу шарттарыныц 6 ip i тараптардыц 
келкймд1 турде ез еркш 6 u y y p y i болып табылады. Сонымен катар, тараптар 
кез келген уакытта медиация жалгастыгынан бас тартьш, сотка жупне алады. 
Медиатор алаламайтын, тэуелаз жэне тараптар дан бейтарап болуы тшс жэне 
дауласушы тараптардыц 6ipiH e жагымды карым-катынас танытуга тшс емес. 
Медиацияга катысу артыкшылъщтарыньщ тагы 6 ip e y i удерютщ 
купиялылыгы болып табылады. Медиация институты казак когамына жат 
емес. ¥лтымыздыц тарихында билер институты болган. Билердщ непзп 
шешетш мэселес) -  келген шыгынды калпына келйрш, дауласушьшарды 
б тм ге  жеткшп. eKi тарапты да канагаттандыру.

«Медиация туралы» Зац жеке жэне зацды тулгалар катысатын 
азаматтык, ецбек, отбасылык жэне езге де кукык катынастарынан, сондай-ак, 
онша ауыр емес жэне ауырлыгы орташа кылмыстар туралы icTep бойынша 
кылмыстык сот ic in  журпзу барысында каралатын дауларды шешуге 
Колданылады [5]. Сонымен катар, медиатордыц кукыкдык жагдайы КР 
К^ылмыстык ic  журпзу Кодексшде де керсетшген [6]. Эрекетке кабшетаз деп 
танылган адамдардыц мудделерше катысты, тараптардьщ 6 ip i мемлекеток
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орган болып табылатын дауларга, сыбайлас жемкорлык кылмыстар жэне 
мемлекегпк кызмет пен мемлекегпк баскару мудделерше карсы езге де 
кылмыстар туралы ктер бойынша колданылмайды. Медиаторлар Ti3iMiHe 
косылган жэне медиатордьщ функцияларын орындауга кел1с1м берген жеке 
тулга медиатор бола алады. Медиатордьщ кызмеп кэс1би непзде (кэсшкой 
медиатор) жэне кэаби емес непзде (когамдык медиатор) жузеге асьфылуы 
мумкш. Кырык жаска толган жэне кэсшкой емес медиаторлар п з 1м1нде 
турган тулгалар медиатор кызметш кэЫби емес непзде жузеге асыра алады. 
Ал, непзшен медиатор болу ушш Казакстан Республикасы Уммеп 
айкындайтын тэрпппен даярлау багдарламасынан еткендцд жоншде 
сертификат алуы, жогары 6uiiMi болуы шарт. Ол адам жиырма бес жаска 
толуы жэне кэсшкой медиаторлар тЫмщце туруы кажет [7].

Кезшде Авраам Линкольн: «Соттасудан аулак болындар. 0 з
карсыяасьщызды б тм ге  келуге кшадрццз. Соттагы 6ip жещсицз -  
шыгындар мен уакьпты жогалтудагы накты жецшсвдз болып табылады»,- 
деген екен. Бутан дауласушы адамдардьщ жаксы, еркениегп карым- 
катынастарыныд жогалуын, олардыц жалпы ем ip сапасыньщ (денсаулык, 
ецбектеп табыс жэне т.б.) нашарлауын косыцыз. Зац ережелерш колданыста 
барынша белсещц турде енпзу, оньщ eMipnietmiriH камтамасыз ету -  котам 
мен халык ушш жасалган HrmiKTi ic болмак.

Булай тужырым жасауга Heri3 де бар, c e 6 e 6 i, бул зац: «K,a3ipri танда 
соттарга Tycin отырган вте жогары ic  жуктемесш кем тп , сот терелтнщ  
сапасыныц артуына, сыбайлас жемкорлык KepiHicTepiHe, 
кукьщбузушылыктар мен кылмыстарга кунарлы непз болып отьфган 
жайттардыц жолын кесш, кемиуге cenTiriH THri3epi анык деген сешмдем1з»,- 
деген Kipicne сезбен ашты. Аталган зац даудын бтм герш ш к жолмен ею 
жакка б1рдей тшмд1 шешшуше, жеке жэне занды тулгалардьщ кукыкгары 
мен мудделерш коргауга, сондай-ак кылмыстык кукьщтагы жещл дэрежедеп 
кылмыстар бойынша жэб1рленушшер мен айыпталгандардыц кеипр1мге 
келуше. кылмыстык кукыкты !зпленд)руте ерекше улес косары сезс1з.

Казахстан Республикасы Азаматгык ic журпзу кодексшщ жаца 
редакциялык талаптарына сай, соцгы кездерА сот icTepiH баламалык, непзде 
шешуге айрыкша квщл белшуде. Бул зац алдагы уакытта хальщ пен сот 
билш арасындагы ашыктык пен жариялыльщты, 3cipece карапайым 
халыктыц соттарга деген сешмш одан сайын арттыра тусиек. ©йткен! 
дауларды сотка дешн бтмгерш ш кпен шешу тэсшш зац жузшде енпзу, оны 
хальщ арасьшда жариялы турде талкылау, сондай-ак дау шеппмдершщ 
61'рнеше баламалы институттарын енпзу идеясы, дауласушы тараптардыц 
дауы киын жагдайда осындай тэсшмен тшмд1 жол табуга мумкщдж 
тугызатынын вм1рдщ e3i керсетш бердо.

Дауларды сотка дешн баламалы непзде шешудщ конституциялык 
непзп принцип! Казакстан Республикасы Конституциясыны 13-бабынын 
1 -белшнде «Эргамнщ кукык субъекнс1 репнде танылуына кукыгы бар жэне 
взшщ кукыктары мен бостандыктарын, кажета корганысты коса алганда,
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зацга кайшы келмейтш барлык тэсщцермен коргауга хакылы» екеш аньщ 
керсетшген [8]. Бул — эр азаматка катысты даулы icri бтмгерш ш кпен 
шешуге сштеме 6epin турган айк,ын да аньщ кукыктык тужырым.

Соньщ i ш i нде а т н зд щ  сот терелтне медиация институтын зандыльщ 
тургыдан енпзу, оны айналымдагы зацдармен тец дэрежеде колдануды ц 
Heri3ri принциптер1, рэамдер!, медиатордыц кукыгы мен мшдеттер!, 
конфиденциалдыгын сактау женшдеп кепшдйс жэне келюмдо бекпудщ 
Tapxioi, сондай-ак. когамдык ортада орын алган эртурл! дауларды шешуде бул 
тэсшдщ тш м дш т жогары екенш керсеткен б1ркатар елдердщ тэж1рибеа 
жан-жакты турде багамдалды.

Осы медиация, ягни бтм герш ш к -  б1здщ ата-бабаларымыз К^азак елшщ 
дэстурл1 кукыгыныц непзшде мыццаган жылдар бойы устанып келе жаткан 
бтм герш ш к жолы. Ендеше, медиация бупнп тацда тэуелыз ел1м!здщ 
еркенда жолын жаксы кырынан дамьпуга, оныц саяси кукыктык 
тужырымдамасы мен баянды багдарламаларына м ш ш  кызмет керсететшш 
нык сешммен айтуга эбден болады.

Бупнп заман талабына сай жэне сот реформасын одан эр! терецдету 
максатындагы басынан колданыска енпзшген «Медиация туралы» зацньщ 
когамдагы кукыктык кагынастарды реттеудеп мацыздылыгы туралы 
айткднда, осы зацньщ кылмыстык ютер бойынша колданылуы жайлы 
токталайык.

2011 жылдыц 18-кацтарынан кабылданган «Кдзакстан Республикасыныц 
кейб!р зацнамалык актшерше кылмыстык зацнаманы одан opi 1згшенд1ру 
жэне кылмыстык процестеп зацдыльщтыц кепщцштерш кушейту мэселелер! 
бойынша езгерютер мен тольщтырулар енпзу туралы» Кдзакстан 
Республикасыныц Зацы кылмыстык зацнаманы либерилизациялау жузеге 
асырылды. Бул деген ел1м1здщ сот жуйесше медиация институтын енпзу — 
мемлекет тарапынан аткарьшып жаткан зацнаманы жетшд1руге, сот беделш 
кемелдещцруге ез уакытында косьитган жетютчк.

Жогарыдагы айтылган жагдайлардыц бэрш ескере келе, келесщей 
езгерютер мен толыктыруларды енпзуд! жэне шараларды колдануды 
усынуга болады:

-0 р  турл1 кукык салалары мамандьщтары дисцишгиналарына кэаби 
медиаторларды даярлау жуйесш енпзу;

-Халык арасьшда медиация угымын кецшен таратуга мумкшдактер 
жасау;

- Сот кецсес1 жанынан медиаторларга арнайы мекеме беру;
-«Медиация туралы» зацнамада кэаби медиаторлардыц жалакысыныц

максималды жэне минималды сомасын накты даудыц дэрежесше карай 
корсету;

- Азаматтык даулардыц кейб)р накты турлерше медиацияны колдануды 
мшдеттеу;

- «Медиация бойынша жедел желЬ> мемлекетпк арнайы кызметш куру.
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Развитие протокольного церемониала на территории Казахстана связано! 
с возникновением в VIII-III вв. до н.э. первых сакских государств. Саш 
пытались регулировать свои отношения с чужеземцами через обряды] 
жертвоприношений духам предков, относя их к государственным деятелям, ■ 

В период кочевой империи гуннов, вследствие активной внешней 
политики, складывались традиции, обычаи и церемонии! 
межгосударственного общения, способствовавший социально! 
экономическому и культурному развитию. I

Создание крупного государства в период Золотой Орды подняли 
существовавшие традиции и церемонии тюркских народов на уровеньИ 
соответствовавший масштабам государственного образования того временм 

Церемониал Казахского ханства в середине XV века под влиянмИ 
внешних факторов развивался по-новому: I

- взаимоотношения со Среднеазиатскими ханствами и Китаем
способствовали развитию в церемониале особенностей восточной 
дипломатии; I

- связь с мусульманскими государствами способствовала образованию!I
церемониале исламских традиций; I


