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Э л-Ф араби атындагы  ЦазУУ элеум етпк жумыс 
мамандыгыньщ  студенту Алматы, Казакстан 

Гылыми жетекнлЫ -  М .К .Ш ы нарбекова окытуш ы

О леум етп к жумыс -  бул ез б е зм е н  OMip суре алмайтын, езш щ  eMipniK мэселелерш  
шеше алмайтын, адамдарга кем ек ретш де багытталган ic-эрекет. Э леу м етп к  жумыс -  
лрекетпц  ерекш е 6 ip Typi.  Егер курылысш ы уй салса, жендеуип маш иналарды  жондесе, ал 
элеум етпк кызметкер «адамды» курады. езш щ  клиеш тмен эцп м елесед 1, оньщ
психикалык стресш  кет1ред1, оны кунделжт! ем1рдщ ы ргагы на енуге, когам катарына 
П етм дслуге комек корсетедг

1>п олеум етпк жумысты хальщ тыц элеум етпк саналы лы гы на кызмет ететш  
мамандыкнен байлаиысгы рамыз, элеум етп к  жумыс сферасы  ж ы лдан жылга кецеюде, 
дегенмен. 6yriiiiiiu  озш де элеум етп к  ж ум ы скердщ  кызмет! эр турл1 орындарды камтуда: 
укчметпк денсаульщ  сактау уйымдары, мектептер1, денсаульщ  сактау орталыктары, отбасыи 
жоне Паланы коргау агентпктер1, психологиялы к денсаульщ  орталыктары, бизнес жоне 
oii;upic ту зсту орталыктары ж эне де пенитенциарлы  мекемелерде кы змет ете;и. О леум етпк 
кызметкер iiocijiine, этникальщ  тобына, элеуметтщ -экономикальщ  децгейш е, дш ш е 
Пайланыс ты кипкептай баладан бастап, улкен ж астагы  карттарга дейш  ез кызмет in усынады.

Олсумст'пк кызмет корсету —6ip ез1 ецсере алмайты н киын турмы сты к 
жагдайдагы (м угсдекпк, ж асы ны н улгаю ына, сы ркаттыгы на байланысты  o^in-osi кутуге 
каГчлетспдщ, ж епм дщ , караусыз калуш ылык. жумыссыздьщ , белriл i 6ip тургылыкты 
Mei<eiiiiiiu жок болуы, отбасы нда кат1гездщпен карауы) азаматтарды  элеум етп к  коргау. 
олсумегпк-турмы сты к, элеуметпк-медицинальщ , психологияльщ -педагогикальщ , 
олсумст-пк-кукыктык кы зметтер мен материалдык, рухани кем ек корсету, элеум етп к  
ж ерин;йру жоне сауьщ тыру ж еш н д еп  олеум етпк кы змет оры ндары ньщ  кызмет1 [5].

Казакстанда элеум етп к  кы змет керсетуд'| icKe асыру м у м к ш ш ш Н  территориялы к 
лнсумстпк кызмет керсету органдары н уйымдасты ру, оларды одан opi дамы ту нэтижесш де 
i с к е асырылады. О леум етп к ж ум ы с саласы нда к э а б и  элеум етп к  кы зметкерд '1 ж эне баска 
мамаидард |.1 даярлау ж е т к ш к п  дэрежеде ж урш  жатыр деп айтуга болады. Э л еу м етп к  
жумыстыц 1еоретиктер1 элеу м етп к  кызмет керсету;й элеум етп к  жумыстын тур! деп 
I ужырымдайды. 1с ж узш де тэж1рибеде бул ж уйелер элеум етп к  адамгерш ийк, 
клйырымдылык кы зметтщ  б е л г ш  6ip турлер1 болып саналады.

Казакстан Республикасы нда элеум етп к ж умысты  жетшд1рш оны 9pi карай дамы туда 
к о т е г е и  мекемелер айналысады. Ka^ipri уакы тта элеу м етп к  кызмет керсету
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оркш ы ктары пы ц айтарльщ тай кеп болуы -  отбасы ларда балаларга, ж асы  улгайган карттарга, 
мугедектергс эртурл1 кызметтер турш  керсету ж ецш дедг А рнаулы элеум етп к  кызмет 
корам  у камсы здапды ру жэне толы кканды  арнаулы элеум етп к кы змет керсету  орталыгын 
куруда бас Iм максаттар болып табылады.

Г,где адамдарга элеум етп к кы змет керсету е зек п  проблемалардьщ  6ipi болып 
м бы лады . Адам картайган кезде бурынгы  элеум етп к ролiйен айырылып, ж ш  тугандары  мен 
жакыпдарып жогалтады. Рухани кулдырап, байланые ruen6epi, элемге деген кезкарастары  
гарылады.

2002 жылдам бас гам элеум етп к  кемек керсету мен элеум етп к  камсы зданды руга жыл 
сайынгы республикалы к бю дж ет шыгысы 2006 ж ы лга ж оспарланган ш ы гы старды  косканда, 
160 миллиард ган 362 миллиардка деш н, ягни ею есеге деш н ec ri. Э леум еттж  
кы зметкерлердщ  штат саны нын нормативтер1 1457-2005 Казакстан Республика стандарты на 
сэйксс айкыпдал! ап. Соган сэйкес калаларда 8-10 адамга жэне селолы к елд1 мекендерде 4-6 
адамга I олсум сr r iк кызметкерден келу1 тш е [4].

Казакстан Республикасынныц барлык облы старында 329 уйде элеум етп к  кы змет 
корсету 6ojiiM incci жумыс ктейд! ж эне 33 мьщнан астам интернат yfrnepi карттарга кызмет 
корссп лсдг О леум етп к  комек бел1мш елерш щ  ен кеп саны Караганды  облы сы нда жумыс 
ic гсй;й- Караганды облы сы нда 47, элеум етп к  кы зметкерлер штаты 509, кызмет керсетш етш  
егде адамдар мен мугедектер 4971 адам, Ш ыгыс Казакстан облы сы нда 42, ш татта 543 
элеум етп к кызметкер, кызмет керсетш етш  егде адамдар мен мугедектер 4610 адам, 
С олтусп к  Казаке ган облы сы нда 27, ш татта 474 элеум етп к кызметкер 2741 адамга кы змет 
корссп ледг 11авлодар ж эне О ц гу еп к  Казакстан облы старында 26 элеу м ето к  кем ек 
6<»лiмnicjicpi жумыс icreH;u. П авлодар облы сы нда элеум етп к  кы зметкерлер ш татында 391 
элеум етп к кызметкер, кызмет керсетш етш  зейнеткерлер мен ецбекке кабшетегз азаматтар 
2188 адам. О ц тусп к  Казакстан облы сы нда 2687 адамга арнайы  ортальщ тарда элеум етп к  
Ki.iiMCiKepjiepi кызмет керсетедг Батые Казакстан облы сы нда 24 элеум етп к  кем ек 
6 o j i iM in e c i  жумыс 1стейд1, ш татта 396 элеум етп к кызметцп, кы змет керееплетпт жалгызш1юл 
карттар мен мугедектер 2507адамды курайды, К останай облы сы нда 20 элеум етп к  кем ек 
Gojiiм ineci, ш татта 269 мугедекке, 125 согы ска катысуш ы ларга, 29 кайтыс болган 
жауынгерлер1 бар отбасыларга, 1879 егде адам дарга кы змет керсететш  396 элеум етп к  
кызметкер жумыс к т е й д г  Алматы облы сы нда 19 бел1мше, ш татта 161 кызметкер, 1407 егде 
адамдарга кызмет керсетед 1, А ктебе облы сы нда 16 элеум етп к  кемек бел1м ш еа жумыс 
ктей д и  штатта 313 элеум етп к  кы зметкерлер, камкорльщ  керсетш етш  егде адамдар саны 
1387-ni курайды. Ен аз элеум етп к  кем ек бел1мшелер1 мынадай облыстарда: К ызылорда 
облы сы нда - 9 бол1мше, ш татта 161 элеум етп к  кызметкер, кы змет керсетш стш  ж алгы зш пш  
кар ггар 828, М ацгыстау облы сы нда 8 бел1мше, ш татта 109 элеум етп к  кызметкерлер, кызмет 
корссплетш  карт адамдар 647 адам, Ж амбы л облы сы нда 7 бол1мше, ш татта 80 элеум етп к 
кызметкер, кызмет керсетш етш  егде адамдар 612 адам, Астана каласы нда 3 бол1мшеде, 
ш тагга жалгыз туратын 150 адамга кы змет керсететш  31 мамандар ж ум ы с ierefyu [1]. М ш е 
осы облыстардагы  о нал ту орталы ктарын ж эне де элеум етп к  кызметкерлерд1 кобейткен 
дурыс деп ойлаймын.

1ипмпдеп элеум етп к  ж умысты  дамы ту н еп зш де б1рнеше багдарламалар ж у р п зд г  
2012 жылдыц 31 мамыр мен 1 маусым кундер 1 М ЗТО -ньщ  мэжипс залы нда Казакстан 
Ресиубликасыиыц Нцбек жэне хальщты элеум етп к  коргау министрлнл арнайы элеум етпк 
М.ПМС1 корсету жуйесш  реформалау сурагы бойы нш а селекторлы к кецесу, ягни 
иидеоконферемция аркылы етю здь М емлекет басш ысы Н .О .Н азарбаевты н 2012 жылгы кан- 
inpjiai м Казаке ган халкына Ж олдауы элеум етп к  саланы ж ангырту удер1сше тьщ с е р п ш с  
.чкелсе, «К азакегамнык элеум етп к  ж ацгы рты луы : Ж алпы га О ртак Енбек К °гам ы на карай 20 
кадам» багдарламалы к макаласы ж аца багыттарды айкындап, мшдеттерд1 нактылап берд! [2].

Казаке гам Республикасыньщ  "М ем лекегп к  атаулы элеум етп к  кемек туралы " 2001 
/кы м i.i 17 пмлдедеп, "Балалы отбасы ларга берш етш  м ем лекегпк  элеу м етп к  жэрдемакылар 
I ура ты" 2005 жылгы 28 маусымдагы, "Казакстаи Республикасында мугедект1п бойынш а.
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iic un av i i i u cu i i a i i  а й ы р ы л у  ж а г д а й ы  б о й ы н ш а  ж э н е  жас ыма Пайл ани ст м  GcpiJici i 11
м см лсксгпк лисуметпк ж эрдемакылар туралы " 1997 жылгы 16 маусымдагы, "Качаксгаи 
1Чч 11\ I >)|икасi.iплаты ариаулы м ем лекегпк  ж эрдемакы  туралы ’' 1999 жылгы 5 coyip;icri 
чацдарипа ж.шс ^ п ак е там  Республикасы ны ц езге де норм атив™  кукыктык aKrijicpinc 
collкс*.' iiicciiii жс1пл;иктер;и. отемакыларды, алименттер мен баска да телемдерд1 алуга, 
I ypi i.ni yli жагдаГн.ш жаксартуга ж эрдемдесу туралы  зандар кабылданды.

I л  Полым, ел;ик еркш д п ш  орнатып, тэуелс1здж ^гы м ы н сщд!руд1 бастаган туста 1991 
ж илы  гуцгыш pci «мугедектер;н элеум етп к  коргау» туралы зац кабылданды. Бул зац 
неггннде мугсдектердщ  олсум етпк камтамалыздануы, каж еттш ктерш  ескеру, сондай-ак 
жордсмакылар тагайындау сиякты густары ескерщ щ . К^абылданган зац бойы нш а хальщ ты 
o j i c v m c i  I ii< к о р г а у  м иниспрлп  ипц уйгаруы нш а 6ipKaTap мэселелерд1 ш еш у кездемеген. Кун 
сапам ociii келе жаткам мугедектер саны когамга езш щ  тэу ел д Ы п н  жуктей отырып, олардыц 
кун Kopic мумк1м;икicpin дамы ту керек. Ал, республикада sp6ip онынш ы  адамныц 
нроблсмасы осыгам кел in п р ел етЫ  б ел гш . Осыган орай м угедею тп бойынш а, 
аеырауш ысыпап айырылу жагдайы бойы нш а жэне ж асы на байланысты  бершетгн элеум етп к 
жордсмакылар туралы зац 1997 жылы жарьщ керген болатын. Бул зац н еп зш д е 
ж ордсмакылар 6epijiy ж эне телеу тэртш терц мугедеючк санаттары, асырауш ы сы нан айы рылу 
жагдайы бойы нш а ж эрдемакы  толемдерш  етеу, сондай-ак жэрдемакы  телем дерш  етеу  
жалпы срсжслер мен кукыктарын карасты ра отырып, Качакстан Республикасы  
ачаматтарыныц осы зацга сэйкен кабылдаган республикасы ныц езге де н орм ати ва кукыктык 
aKiijicpinc кочдемеген пепчдерде жэне тэрпп п ен  м у гед ек п п  бойынш а, асырауш ысынан 
айрылыу жагдайы бойы нш а ж эне ж асы на байланыстаы  м ем лекетпк элеум етп к  
жордсмакылар алуга кукы бар деп айтылмаган.

Лт ап айтканда, П резидент кукык пен эд1лд1к кагидаттарына непзделген  эл еу м еттк  
кагынасгарды калы птастыруды  ж уктеп отыр. О ган б1зде толы к м ум кш дж  бар. «Качакстан 
РесмуПликасымда мугедектерд1 элеум етп к  коргау туралы», «Кемтар балаларды  элеум етп к  
жоне медициналы к-педагогикалы к тузеу аркылы  колдау туралы » ra i cT i  зацдар да 
каПылданган.

О лсум етп к кызмет корсету саласын кецейту, оларды ц сапасы н артты ру максатында 
М емлексг басш ысы о'пнщ  «К^азакстанныц элем деп  бэсекеге бары нш а кабш етп  50 елдщ  
Катарина K i p y  стратсгиясы. Качакстан ез дамуы ндагы  жаца с е р п т с  ж асау карсацы нда» атты 
Качакстан халкына Ж олдауы нда кепшд1 жэне косымш а элеу м етп к  кы зметтердщ  то б есш  
oiipucii, чан ж уйнде оектгудк оларды корсету т э р п б ж е  e3repic енпзуд1, элеу м етп к  кызмет 
корсету стандарттарын енпчу ж эне кызметкерлерд! аккредитгеущ  тапсырган болатын.

М емлексг басш ысыны ц тапсы рмасы  бойы нш а 2008 ж ы лгы  ж елтоксанда «Арнаулы 
олсуметпк кычметтер туралы » зац кабылданып, элеу м етп к  кы змет корсету ж уйесш  ре- 
формалауга жонс киым ом1рл1к ж агдайларга тап болган адамдардыц, оныц i mi нде мугедек- 
1ср;ми Kyivi.iKiapi.iii коргауга жол аш ылды. О сы зацга кец1рек токталаты н болсак, б1ршппден, 
мумда арнаулы олсум етпк кызметтерд1 багалау ж эне оларга деген каж еттЫ к п  айкындау 
аркылы ген м у м к ш д 'т е р г е  непзделген  когамды калы птасты ру идеологиясы  айкын 
•ни ары лади; адамдарды киын ом1рл1к ж агдайларга тап болган деп танудыц непздем ес! 
аПкиндалган. Сол сиякти , чац кореетш етш  арнаулы элеум етп к  кы зметтердщ  к е п а с п е к т ш п  
арки  ли киым oMipiiiK жагдайларга тап болган адамдар уш ш  мумкш дж терд! молайты п отыр.

Чанга сойксс киын o M i p j i i K  ж агдайларга тап болган адам кукыктык мэселелерш  ш еш у 
^iiiiii чаш ерлердем, м едициналы к-элеум етпк консультация алу уш ш  арнайы мамандардан, 
мемчолопардам акыл-кецес, баска да кемектер ала алады.

■«Арнаулы олеум етi iк кычметтер туралы» зацды  icKe асыру максатында 2009 жылдан 
.’( i l l  ж ы л1а ucliin олсум етпк кызмет керсету саласы нда арнаулы элеум етп к  кызметтерд1 
cm 1 1уI с жумсадпш  рсспубликалы к бю дж ет ш ыгыны 17,5 млиярд тецгеден асып гусп. Бул 
комик I ы каража! арнаулы элеум етп к  кы змет керсету стандарттарын енпзуге, медициналык- 
.1 u nmci пк уиымдарда штат санын 78-ден 149 б1рлйске деш н, шамамен 2 есе кобейту аркылы 
косымша in I а I Г н р л т е р ш  аш уга ж умсалды  [2].
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h it соз cl i11 отырган мэселеде арнаулы олеуметпк кызмст корсетудщ  Палами 
иысандармн дамыту жэне у к*м етт'к емес сскгорды та рта (vn.ipi.in, плеум етпк кызметтер 
женiciм кецейту мацызды орын алады. Бул багы тта тындырылгап icrcp барш ылык. ( 'оны ц  
т ш ж е с ш д с  2008-201 I жылдары арнаулы элеу м ето к  кызмст корсететш  мекемелер ж а п а  
кобейдг Пакты айтсак. республикалы к каражаты ccc6inen Караганды облы сы ныц Саран 
каласыида нсихонеирологиялы к интернат уйш  салу жэне Ш ыгы с Казакстан облы сы нда 
I ipeK- к и м I.U1 аппараты закымданган мугедек балаларга арналган интернат уйш  аш у есебш ен 
е гационарльщ мекемелер 101-ден 103-ке кебейдц уйде элеу м ето к  кызмет керсету бел1м- 
incjicpi жаца бсш м ш елер аш у есебш ен 454-тен 482-ге артты. Бурын 12 оцалту орталы гы  
болеа, кай р  олардын саны 15-ке ж е то . 2008 жы лы  республикалы к бю дж ет к;аражаты 
eee6iiien Лты рау каласында мугедектерге арналган облыстьщ оцалту орталы гы  салынды. А л 
2010 жылы ж ергипкп  бю дж ет есебш ен М ацгы стау облы сы нда мугедектерге арналган 
облы сгы к оцалту орталы гы  icKe косылды. Сондай-ак, П авлодар облы сы ндагы  санаторий 
жацартылды. Арнаулы элеу м ето к  кы змет керсетудщ  балама нысандары -  кунд1зп бел!м- 
т е л с р  курылды, 2008 жылы осы ндай 6ip гана бел!мш е болса, 2011 жылы олардыц саны 2 2 -ге 
ж егп  |3].

Агымдагы жылы реформаны  одан api  ж у р п зу  максатына стандарттар ен п зуге 
республикальщ  бю дж еттен 41 мыц адамды камту уиин 2,2 млрд. тецге болш дг Т ерт алдыцгы 
Катарлы (мйрде: Ш ыгыс К азакстан, Костанай облыстары, Астана мен Алматы калаларында 
белгин турагы  ж ок адамдарга арналган элеу м ето к  беш мдеу орталы ктарында уакытш а болу 
стандарты ен п зш е бастады. Республикальщ  бю дж еттен белш ген  каражаттыц мелшер1 155 
мллиоп тецгеш  курады. Осы ж эне баска да ш аралар мумю ндктер1 шектеул1 адамдарды  
KomnijiiKrieH етене араласты руга багы тталган элеу м ето к  парадигмаларды  оры ндауга ж эне ез 
кезепнде мугедект1ктщ ж аца Tycmir iH  ж эне мугедектерд1 элеум еток  колдауды юке асыруга, 
басгапкы гец м у м к ш д ктер д 1 калы птастыру ж эне когамдьщ  барлык и гш ю т  алу максатында 
киын oMipjiiK жагдайда ж урген барльщ  адам дарга арнаулы элеу м ето к  кы змет керсету 
аркылы элеу м ето к  саланы дамы туды ц ж аца багытын бастауга м ум кщ дж  бердг

K aiipri кезде элеу м ето к  жумысты м ем лекеток  мекемелер мен дпш  уйымдар жузеге 
асырад|>1. Б упнде кайырымдылык; керсетумен айналысатын мыц бес ж узге жуьщ когамдык 
Снрлеспктер бар, олардыц б ipeyjrepi айьгкпас дертке шалдьщк;андарга кем ек  керсетумен ж эне 
оларды олеум етп  оцалтумен айналысса, eKiн inijiepi эсери кызметкерлерд! элеу м ето к  
коргауды жузеге асырады, енд1 oipeyuepi балаларга, ж умы ссы здарга, кацгы бастарга 
ллсум етпк коргау мен комек корсетуд1 ^олга алган.

Адам oMipin; i e  :жономикалык, элеум еток , кукыктык катынастарды реттеуде, одан 
туындаган нроблемаларды ш еш уде элеу м ето к  жумыс теориясыны ц орны ерекш е ж эне оныц 
Kat ipi i  кунде Ка"*а кстанда калай ж урп зи пп  жатканын керсету, элеу м ето к  жумыстыц 
i i i c i c j u u k  тожтрибесше суйене отырып Казакстан Республикасы ндагы  ж у р п з ш п  жаткан 
ллеуметI (к жумыстыц эд'югер'шс ж эне оныц жетшд1ру ж олдары на токталу. Осы максатты 
жузеге асыру yini i i  KCJieei мш деттер белгшенед1:

- Цазаксган Республикасы нда элеу м ето к  жумыс теориясын кешенд1 талдау,опы ц 
си iм iзде калайша колга алынып жаткандыгы н аш ып керсету;

- О леум стп к жумыс теориясын зерттеген галымдардыц ецбектерш е суйепс отырып 
ллсум етI iк модельдер! мен ерек!i<елiKiepiн карастыру;

- О л сум егп к  жумыстыц теориясыны ц мазмунын ашу, оныц барлы к o,nicicpi мои 
мпдеш .дерш щ  счпмпдеп даму дэреж есш  аньщтау;

- О леум етп к жумыстыц, оныц ш ш д е  элеум еток  теорияны ц мэнш  ам п.т. ош.щ 
когамдагм рол in аныктау;

Казаке гаи Республикасы нда элеу м ето к  жумысты колга алы нганы на коп болмаса да 
ними (tyriiiri бсталысы дурыс жолмен дамып, еркендеп келедк Казакстан Республикасы нда 
л iic> мс г I i к жумысты жетшд1ру уш ш  ец алдымен елдщ  экономикалы к ж агдайын K O T c p y i i w h  

м-ре к. М ысалыга, еуропа кауымдасты гы нда элеу м ето к  жумыс уш  багы тта ж урп зш едг
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t>ipi11111i , элеум етп к  ж умысты  жузеге асыру yiiiiii слдеп  партиялардыц KcucciMcii 
Гнриссс tvi i.ipi.iii жумыс ж урп зш едь

I . к i 11111 ■, бул багы т бойы нш а элеум етп к  сактандыру жуйесш  дамыту ж эне кэенгодак 
когамыныц интсграциясын аньщ тайды. Э леум етп к  сактандыру кызмет! мамандандырылган 
т и т а р д ы ц  катары на KipyiHe байланысты  аныкталады.

Yiiiiiimi, бул багы т элеум етп к  тем ен топтарга мемлекет тарапы нан минималды кем ек 
корсс I у iMeiI байланысты.

Осы багы ттардьщ  Казакстан езш е лайыкты, элеум етп к жумысты жетш д!ру ушш тш еш  
алуга болады. Bipiniui багы ттыц эл еу м еттк  мэселеш  ш еш уде кец диапазонда ортак талкы га 
сала отырып ineinyi ете тш мд! ш еппмдердщ  6ipi деп санаймын.Х альщ ты элеум етп к  коргауда 
элеум етп к сактандыру ж уйесш ,оны ц интеграциясы н калыптастыру аса мацызды 
ш еппмдердщ  6ipi болары хак, Сондьщ тан да бул ш араны  мемлекет колдануы т и к .

О лсум етп к ж умысты  дамы туда экономиканы  реттеу аса мацызды, ейткеш  кептеген 
элеум етп к  проблемалар осы каржы проблемасы ныц салдары нан ш еш ш мейщ  9pi  карай 
курдел1 проблемаларды ц ерш уш е алып келедк Когамдагы  9p6ip азаматты ц сапалы a pi  

бакытты e M i p  c y p y i  элеум етп к  жагдайы на т к е л е й  байланысты болгандьщ тан, елде ец 
алдымен элеу1метт1к мэселе 6 i p i H i u i  кезекте туруы керек.

Э р 1\Р-1 i себептердщ  салдары нан туындаган моселешп пакты жолы н табу уш ш  
заманауи у л п д е п  технологиялармен окытылган, б ш м м ен  байыты лган мамандар мен 
кадрларды кайта даярлау ец басты мш дет болуы ™ ic. 0 й т к еш  элеум етп к  м эселелердщ  
uiemuiyi ец алдымен бш ктч маманга байланысты. Ш ет елдермен тэж1рибе алмасу ел1м1зде 
элеум етп к  жумыстыц ijir e p i  дамуы на ез c e n T i r i H  лит1зедi. 0 p 6 ip  элеум етп к  кызметкер 
мэселеш  ш еш уде езш щ  тшмд1 эдю терш  пайдаланады.
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