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Оқу құралында өзін тану және дамытудың өзекті мәселелерімен қатар, өзін тану дамытудың психологиясын, өзін тану және дамытуға психологиялық-педагогикалық қолдау көрсетудің практикалық жаттығулары қарастырылд. Осы оқу құралында қарастырылып отырған теориялық бөлімдері өзін таныту және дамыту жөніндегі практикумдарда жүзеге асып, нақтылы диагностикалық әдістемелерде, тренингтік жаттығуларда, семинар мен практикалық сабақтарда студенттердің іскерлік дағдылары мен икемділіктері қалыптасуына мүмкіндік бере алады. ЖОО-ның өзін-өзі таныту курстарында әртүрлі формада өтілуіне орай, аталмыш оқу құралының теориялық бөлімі практикамен ұштасуына ықпал етіп, студенттердің білім деңгейін көркейтеді. Авторлар осы оқу құралында өзін тануға және дамытуға жалпы сипаттамалар бере отырып, негізгі ғылыми терминалогиялық атауларын ұсынады. Сонымен қатар, өзін тану және дамытудың түсінігі туралы. Сонымен қатар психологияда тұлғаның өзін танудың мәселерінің алғышарттары сипатталған.

© Абай атындағы ҚазҰПУ
КІРІСПЕ

Шындығында да, үнемі өзін тану және дамыту өзінің сарқылмас тұлғалық және шығармашылық мүмкіндіктерін ашудың, осы мүмкіндік толық шамада қолданылуы мүмкін тіршілік әрекетінің салаларын айқындаудың құралы болып табылады. Өзін тану компонентеріне құрамы төмендегідей сапалармен анықталады:өзін бақылау, өзін талдау, өзін бағалау, өзін басқалармен салыстыру, өзін моделдеу, өзін құрметтеу, өзін тану және дамыту, өзін жүзеге асыру, өзін өзектендіру және т.б. әр жас ерекшелік кезеңдерінде осы аталмыш қасиеттер адам бойына сіңіп, қалыптастырып және дамыта отырып өзін-өзі жетілдіруіне ықпал ете алады. Жоғары оқу орнында осындай тұлғалық сапаларының қалыптасуына толықтай жағдай жасалынған. Атап айтқанда, өзін көрсете білу, өзінің менмендігі, өзі- өзін жағдай жасау, өзін анықтау, өзін мониторингілеу, өзін ұйымдастыру, өзін бекіту, өзінің қабілеттілік мүмкіндіктерін ашу сияқты тұлғалық қасиеттер өзін тану үрдісінде қалыптасуына мүмкіндік береді, өзін жетілдіру өз еркімен саналы түрде жүзеге асқан кезеде ғана, болашақ педагог маманның кәсіби біліктілігі мен шеберлігінің артуына мол мүмкіндіктер бере алады деп сенім білдіреді.

Осыған орай, біздің пікірімізше, әрімен қарай тұлғаның өзін ынталандыруына негі болатын төмендегідей компоненттерді атап өтуге болады, атап айтқанда, өзін бекіту, өзіне сенімділік таныту, өзін мақтау, өзін жазалау, өз өзіне шектеу қою, өзін реттеу, өзін ұқсасатандыру сияқты осындай сапалар жоғары оқу орынындағы оқу тәрбие үрдісінде тұлғаның саналы түрде жүзеге асыруына мүмкіндік бар деуге болады. 

Қоғамның қолдауымен тұлғаның жан жақты дамуына, шығармашылық мүмкіндіктерінің жүзеге асырылыуына өте оңтайлы жағдайлар тудырылымен қатар, студенттік шақтың сензистивтік кезеңініңде елеулі рөл атқарады деп ойлаймыз.
1 - Тарау ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУДЫҢ НЕГІЗДЕРІ

Ежелгі философтардың біріне: «Адам – барлық заттардың өлшемі» деген сөздер тиесілі. Ал адамның өзінің өлшемі не болып табылады? Жауап айдан анық шығар, сірә – оның істері мен жасаған әрекеттері. Дәл осы істер мен әрекеттер бойынша адамның құндылығы, оның тұлға ретіндегі кемелдігі туралы тон пішеді. Егер акцентті іс-әрекет (істер мен әрекеттер) нәтижелерінен адамның өзіне ығыстырып, өзімізге тағы бір: ненің арқасында адам істер жасауға қабілетті? (яғни, адамның өзінің құндылығы неден тұрады?) деген сұрақ қоятын болсақ, онда жауаптар осыншама біржақты бола қоймайды.

Біреу талантқа, өзге біреулер басқа адамдармен қатынас орната білетініне үміт артатын болады, ал енді біреу өмірдегі және еңбектегі табыстарды қолайлы қалыптаса қалған жағдайлармен түсіндірер.

Психолог болса бұл сұраққа келесідей жауап береді: адамның құндылығы тек оның істері мен әрекеттерінен ғана емес, оның үнемі өз өзімен жұмыс істей, өзін-өзі жетілдіре білуінен, өзінің мүмкіндіктерін күн өткен сайын тереңірек танып-біліп, оларды өз өмірі мен қызметінде максималды пайдалануа білуінен тұрады.

Шындығында да, үнемі өзін тану және дамыту өзінің сарқылмас тұлғалық және шығармашылық потенциалын ашудың, осы потенциал толық шамада қолданылуы мүмкін тіршілік әрекетінің салаларын айқындаудың құралы болып табылады. Қабілетті және тіптен дарынды адамдардың, белгілі бір табыстарға қол жеткізіп алып, тынышталғанының, өз өзімен жұмыс істеуден қалғанының, осының нәтижесінде тіптен бұрынырақта қол жеткізгенінен айырылғанының талай оқиғалары белгілі. өзін тану және дамыту құндылықтары туралы көзқарастар көптеген діни, философиялық, психологиялық-педагогикалық тұжырымдамаларда қарастырылған. Мысалы, өзін тану және дамыту Ежелгі Шығыс діндерінде адамның шынайы мәнін аңғарудың, Әлем дүниесімен бірігуге қол жеткізудің құралы болып көрінетін, тұтас та үйлесімді жүйесі жасап шығарылған. Мәсіхшілдікте өзін тану өзінде Құдай берген бастауды ашу, ал өзін тану және дамыту – шіркеудің құпияларына сену мен қосылу арқылы Құдай Тағаланы ұғыну жолы. Гуманистік бағыт алған психология мен педагогикада өзін-өзі танытуға деген қажеттілік адамның жоғарғы қажеттілігі ретінде қарастырылады, оны қанағаттандыру адамға өзін толық шамада жүзеге асыруға, оған пешенесіне өмірмен және тағдырмен жазылған борышты орындап шығуға мүмкіндік береді.

Тек осы жағдайда ғана адам өзінің өмір сүруінің мәніне ие болады, қоршаған адамдар осындай болуды таңып жатқан емес, өзі болуға қабілетті кісі болып шығады.

Әр адам өзін-өзі құрады және өз өмірлік жолын таңдап алады, басқа адамдармен қатынасын өзі құрады, ақыр соңында, өзі қателер жасап, оларды өзі түзейді. Сондықтан ғылым мен практикада қолданылатын «қалыптасу», «тәрбиелеу» және т.с. түсініктері – бұл айтарлықтай шартты түсініктер. Отбасының, білім беру мекемелерінің міндеті ниет етілген нәтижелерге қол жеткізу мақсатында өсіп келе жатқан адамның тұлғасына тікелей әсер етуден емес, өзін-өзі құру, өзін қалыптастыру және өзін-өзі тәрбиелеуі үшін жағдай жасаудан, механизмдерін өзектендіруден тұрады.

Педагогикалық ой да, білім беру мекемелерінің жұмыс практикасы да шамамен алғанда осы бағытта: тұлға қасиеттерінің, білімдердің, ептіліктердің, дағдылардың алдын-ала белгіленген нәтижелерін алу идеясынан – жас адамды дамыту идеясына; жан-жақты дамыту идеясынан – өзін тану және дамыту және оның бар болуы үшін жағдай жасауға қарай қозғалып отыр. Сондықтан соңғы уақытта ғылым мен практикадағы гуманистік бағыт шеңберінде арнайы технологиялар жасалуда, бұларда өзін тану және дамыту идеясы негізгі бола бастайды, бұл жағдай «тұлғаға бағытталған тұрғы», «тұлғаға бағытталған оқыту», «тұлғаға бағытталған дидактика» және т.с. түсініктердің пайда болуынан көрінісін тауып отыр.

Дәл сол кезде әрбір адам өз тәжірибесінде  көбінесе елеулі аяқ асты болатын құбылыстар нәтижелерге алып келмейтіндігін біледі. Ол өзін ұғынып-түсінгенінше, өзін-өзі жетілдіру бағдарламасын жасап болғанынша уақыт өтеді, көптеген қателер жасалады. Сондықтан, ешқандай таптаурындар тықпаштамай, дер кезінде қолдау көрсететін, көмек беретін, кеңес айтатын, өзінің тәжірибесіне немесе басқа адамдардың тәжірибесіне жүгінуге үйрететін мұғалім тарапынан тактикалық ілесе жүруді қажет етеді.

Онымен де қоймай, өзін педагогикалық қызметке жетуі үшін арнауға шешім қабылдаған адам балаларға, даму үрдістеріне қолдау көрсете білуге тиіс, бірақ бұл үшін өзі де аянбай айналысуға тиіс, өйтпеген күнде оның қолдауы мен ілесе жүруі ешқандай мән-мағынасыз болмақ.

Айтылғанның бәрі деген не екендігі, олардың өмірде қандай роль ойнайтындығы, олардың қызмет ету механизмдері қандай екендігі, әртүрлі жас кезеңдерінде қалай дамитындығы, өзін қалай және не арқылы тануға болатындығы және көптеген басқа нәрселер туралы білімдерді қажет нәрсеге айналдырады. Авторлардың пікірінше, бұл оқу құралы осындай теориялық 

талдау жасай отырып, аталмыш бүгінгі таңдағы өзекті  мәселелерді арқау етіп, көптеген өзін тануына байланысты мәселелерді шешуге, қолдау көрсетуге негіз болады деп сенеміз.
1-ші «Өзін тану психологиясы» тарауында өзін-өзі танудың түсінігі беріледі, оның адам өмірі үшін мән-маңызы ашып көрсетіледі, өзін-өзі танудың мен аумақтары салалары суреттеледі, өзін-өзі танудың адамның өзіндік сана сезімінің құрылымдық құрамдас бөлігі болып табылатындығы көрсетіледі. Өзін-өзі танудың үрдісуалдық жағына, өзін-өзі танудың тәсілдеріне және амал-құралдарына, механизмдері мен кедергілеріне ерекше көңіл бөлінеді.

2-ші «Өзін тану және дамыту психологиясы» тарауында «даму» және «өзін тану және дамыту» түсініктері енгізіледі, өзін тану және дамыту дың сатылары суреттеледі, оның түрлері: өзін-өзі таныту, өзін-өзі бекіту, өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі таныту; өзін тану және дамыту дың механизмдері, кедергілері ашып көрсетіледі.

3-ші «Өзін таныту және дамытудың психологиялық-педагогикалық қолдау көрсету» тарауы өзін таныту және дамыту әртүрлі жас кезеңдерінде қалыптасу мәселелеріне, өзін тану және дамыту тәсілі ретінде өзін-өзі тәрбиелеу мәселелеріне арналған. Негізгі акцент өсіп келе жатқан адамда өзін-өзі таныту мен өзін тану және дамыту қалай ұйымдастыру керектігіне және қолдау көрсетуді қалай жүзеге асыру керектігіне жасалады, өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастыру бағыттары бөліп көрсетіледі.

Педагогтың кәсіптік өзін-өзі таныту мен өзін тану және дамыту мәселелрі төңірегінде де болашақ педагогтар үшін өзінің тануына, өзін -өзі жетілдіруіне қолдау көрсету мәселелері де қарастырылған. Педагогтың тұлғасының және кәсіптік құзыреттілігінің, оның кәсіптік өзін-өзі тануының жалпы сипаттамасы беріледі, кәсіптік өзін таныту және дамыту заңдылықтары, өзін тану және дамытудың кедергілері суреттеледі, білім беру мекемесінің жағдайларында педагогтарда өзін таныту және дамыту деген қабілеттерінің өзектендіруіне ықпал ететін атмосфераны қалайша жасауға болатындығы көрсетіледі, осы мақсатқа қол жеткізу тәсілдері ашып көрсетіледі.

Осы біз қарстырып отырған теориялық бөлімдері өзін таныту және дамыту жөніндегі практикумдарда жүзеге асып, нақтылы диагностикалық әдістемелерде, тренингтік жаттығуларда, семинар  мен практикалық сабақтарда студенттердің іскерлік дағдылары мен икемділіктері қалыптасуына мүмкіндік бере алады. ЖОО-ның өзін-өзі таныту курстарында әртүрлі формада өтілуіне орай,  аталмыш оқу құралының теориялық бөлімі практикамен ұштасуына ықпал етіп, студенттердің білім деңгейін көркейтеді. 

Әрбір адам өмірінде тым болмағанда бір рет: «Мен кіммін?», «Мен қандаймын?», «Менің өмір сүруімнің, менің өмірімнің мәні неде?» деген сұрақтар қояды. Әртүрлі адамдар осы күрделі философиялық сұрақтарға әртүрлі жауап береді: біреулер оларға жауап таппай дал болады, екіншілері өзіне толықтай сипаттама беруге, өз тіршілік әрекетінің бағыттары мен келешегін анықтауға тырысады; үшіншілері, қойылған сұрақтарға жауап беріп, солай болса да өз жауаптарына қанағаттанбай қалады. Осы сұрақтардың қойылуының өзі көп нәрсені аңғартады және саналы тірі ағза ретіндегі адамда мал-жануарларда жоқ, өзін тануға деген іргелі қажеттілік бар екендігін куәландырады. Шындығында да, әрқайсымыздың ішкі дүниеміз – бұл ғарыш секілді шексіз-шетсіз, түгесіліп бітпейтін әлем дүниесі. Оның кейбір жасырын бұрыштарына көз салмай-ақ, өмірімізді сүріп те қоюымызға болады. Сондықтан адамзаттың бүкіл тарихының өн бойында өзін-өзі тануға деген қызығушылық өзгеріссіз қалды, адамдар әлемге әуестік танытып отырғанынша, қоршаған болмысты тануға қабілетті болғанынша, ол осындай болып қала да бермек.

Өзін тану дегеніміз не екен? Бір жағынан, «өзін тану» терминінің құрылымын негізге ала отырып, анықтама беру айтарлықтай оңай. Өзін тану – бұл өзін, өзінің потенциалдық және өзекті қасиеттерін, тұлғалық, зияттық ерекшеліктерін, мінезінің белгілерін, өзінің басқа адамдармен қатынастарын және т.с. тану үрдісі. Екінші жағынан, осыларға берілетін жауапты анықтамадан табуға болмайтын, өзін-өзі танудың маңызы, құрылымы, механизмдері туралы көптеген сұрақтар туындайды. Ежелгі Грекциядағы храмдардың бірінің қас бетінде қашалған дельфтік сәуегейдің: «Өзіңді- өзің таны» деген сөз саптауының әлі күнге дейін жұмбақ боп қалып отырғандығы және қандай да бір құпиямен жабылғаны тегіннен тегін болмаса керек.

Көптеген адамдар үшін бұл фраза құпия болып табылмайды және олар мұны өзіңді-өзің тану керектігі жөніндегі императив (нұсқау) ретінде дәлме-дәл түсінеді. Егер олардан өз-өзін сипаттап берулерін өтінсек («Өзің туралы не білесің?»), сұрап тұрған адамның таңданысына, жауап сараң және өте жалпылама болып шығады, мысалы: «Мен ақылдымын, жақсымын, әділмін, басқалармен қатынас құра аламын». Кішкентай бала да өзі туралы шамамен осылайша жауап береді: «Мен жақсымын», «Мен үлкенмін» деп, ата-аналары айтқан сөздерді қайталайды. Білім алмаған, мәдениеті аз қоғамдарда өмір сүріп жатқан адамдардың өзін-өзі бағалауда және сипаттама беруде мүлдем қысылып-қымтырылып қалатындығын атай кеткен қызықты болар.

ХХ ғасырдың 30-шы жылдары өздерін бағалап берулері сұралған, Орта Азия шаруаларының психологиялық ерекшеліктерін зерттеген отандық психолог А.Р. Луриядан қызықты мәлімет табамыз. Көпшілігі сұрақты мүлдем түсінбеген, екінші біреулері, өздерінен не керек екенін ұғынған соң: «Мен туралы көршілерімнен сұраңыздар, олар менен жақсы біледі» деген. Мәдениеті жоғары және білімі бар адамды «Өзіңді-өзі таны» деген сөз саптауы қатты ойландырып-толғандырады, қайта-қайта философиялық жаңа сұрақтарды тудырады. Біз солардың бар-жоғы төртеуін қоймақпыз:

- Адам үшін өзін танудың мәні қандай?

- Өзіңде нені тану керек және нені танымау керек? (Өзін тану нысаны болып не табылады?)

- Адам өзін-өзі қалай, қалайша таниды? (Өзін танудың механизмдері, жолдары және амал-тәсілдері қандай?)

- Адам өзін таныды, әрі қарай не болады?

Одан арғы баяндау барысында осы сұрақтарға жауап беруге тырысып көреміз.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін тану дегеніміз не, анықтама беріңіз?

2. Қазақстан Республикасында жоғары мектептің жағдайында өзін-өзі тану пәнін енгізген кім?

3. Сіздің ойынызша, өзін танудың психологиялық категория ретінде кәсіби педагогикалық-психологиялық дайындықта маңыздылығы неде?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Өзін тану пәніне баға беріп және оның басқа ғылымдармен байланысына қорытынды жасаңыз?

2. Отандық психологияда өзін тану мәселесі бойынша теориялық материалдар жинақтап, қосымша әдебиеттерді қолданыңыз?

1- тақырып. Өзін танудың адам өміріндегі мағынасы

Алғаш рет өзін тану мәселесі Ежелгі Шығыстың діни тұжырымдамаларында пайда болды, мұнда өзін-өзі танудың мағынасы мен мәнін ашып қана қоймай, осының элементтері қазіргі психологияда қолданылатын, өзін-өзі танудың бірегей технологиясын жасап шығару әрекеті жасалды. Ең аяқталған түрінде өзін-өзі тану мәселесі буддизмде ашып көрсетілген. Буддизм ілімінің мәнісі Будданың – Гаутама принцтің үш діни өсиетінде баяндалған. Бірінші діни өсиетінде Гаутама осылардан аулақ болу керек екі ақырғы шекті көрсетеді:

 - сезімдік ләззаттарға ерік беру және шекті аскетизм. Бұған көру мен білімге ықпал ететін, бейбітшілікке, жоғарғы даналыққа, шаттануға және нирванаға әкелетін ортаңғы жолды таңдап алып қол жеткізуге болады. Одан әрі Гаутама өмір – азап шегу (дуккха): туу, ауру және өлім; әуестіктермен, ниеттермен байланыстының бәрі дуккха болып келеді.

Азап шегудің себебі ниеттерден, өмірге әуестіктен, сезімдік ләззаттардан тұрады. Азап шегудің тоқтатылуы ниеттерден бөліну, олардан бас тарту, қабыл алмау, босану арқылы мүмкін болады, бұл ортаңғы, сегіздік жолға түсу арқылы жүзеге асырылады. Бұл жол өзіне: 1) дұрыс түсінуді; 2) дұрыс ойды; 3) дұрыс сөйлеуді; 4) дұрыс әрекет жасауды; 5) дұрыс өмір салтын; 6) дұрыс пиғылды; 7) дұрыс күш-жігерді; 8) дұрыс зейінді қосады.

Екінші діни өсиетте адамда жанның жоқтығы туралы теория баяндалады: «Дененің (рупаның) жаны жоқ. Егер де жан бар болса, дене дуккхидің субъекті болмас еді. Бірақ дене жансыз болып табылатындықтан, ол – дуккхидің субъектісі». Осыдан барып адамның өзінің Менінен бас тарту керектігі келіп шығады.

Үшінші діни өсиетте адамның шынайы санасын тұмандап тастайтын надандықпен қозғалысқа келтірілетін «өмір дөңгелегі» туралы айтылады. Надандық әрекеттерді тудырады, осының нәтижесінде әлемде түрлер бөліп шығаратын үйреншікті сана қалыптасады. Түрлермен түйісу барысында ниеттер тудыратын сезімдер пайда болады, ниеттер сараңдықтың себебі болып шығады, сараңдық мәңгілік өмір сүруді көксеуге, өмірді көксеу – тууға алып келеді, туудың болмай қоймайтын нәтижесі болып кәрілік және өлім табылады. Басқаша айтар болсақ, тірі ағзасы Будданың іліміне бас ұрмағанынша, «өмір дөңгелегінде» айналуға душар болады. 

«Өмір дөңгелегінен» сытылып шығу үшін не істеу керек? Буддизмге құлшылық ететін адам өзінің Менінен бас тартып, жарқындыққа және ақыр соңында нирванаға қол жеткізуге тиіс. Нирвана – бұл толық ішкі болмыс, ниеттердің болмауы, шүбәсіз қанағаттанғандық пен өзіне-өзі жеткіліктілік, сыртқы әлемнен қол үзгендік күйі. Нирвана – абсолютпен толықтай тұтасу. Нирвана күйіне қалай қол жеткізуге болады? Міне, осы жерде алдыңғы көрініске өзін-өзі тану келіп шығады. Тізбек құрылады: жетілген өзін-өзі тану   жетілген өзін-өзі реттеу – жарқындану – нирвана. Осылайша, өзін-өзі тану шекті мақсатқа, яғни нирвана күйіне қол жеткізудің міндетті шарты болып табылады. Өзін-өзі білмейтін адам оған ешқашан да жақындамайды, «өмір дөңгелегінде» ұзаққа қалады. Өзін-өзі танудың бетке ұстар амал-тәсілдерінің бірі буддизмде осыған орасан зор мағына берілетін медитация болып табылады. Медитациялау барысында буддашы өз өзінің психика ағынын, өзінің Мен-бейнелерін, сезімдерін, ойларын, ұмтылыстарын және т.с. интуициялық қарастыруға ұшыратады, осының нәтижесінде осының бәрі жеке, тәуелсіз өмір сүрмейтіндігін және бұл мағынада оның Менін оның психикасының қандай да бір көрініс табуына да, олардың қосындысына да қиюластыруға болмайтындығы мүмкін емес нәрсе, сондықтан да өзінің Мені туралы нақтылы бар бір нәрсе ретінде тек шартты түрде айтуға болады. Осылайша, медитациялау арқылы өзін-өзі тануға болады, оның өзін-өзі реттеуін табиғи етеді, соқыр сезімді өзектендіру есебінен толықтай өзін-өзі ұстай білуге алып келеді, осының нәтижесінде әлеммен гармониялы бірігуге қол жеткізіледі. Өзін-өзі танудың мағынасы мәсіхшілдікте біршама өзгеше қарастырылады. Өзімізге белгілі, мәсіхшілдіктің негізгі идеялары болып: күнәҺарлық идеясы, құтқарылу және өтелу идеясы, Құдай - адам, Құдай – құтқарушы идеясы табылады.

КүнәҺарлық идеясынан, бір жағынан, адамзаттың басына төнген барлық бақытсыздықтардың себебі ретіндегі күнәҺарлық туралы ілім, екінші жағынан – арылу, құтқарылу туралы ілім өсіп шықты. Осындай арылтушы және құтқарушы өзін адамзатқа, әлемге құрбандыққа шалған Иса Мәсіх болды. Осы бір өз еркімен жасалған құрбандық адамзатты күнәдан арылтты. Сондықтан Иса Мәсіхке сену, оның ілімін ұстану – әрбір дінге сенген адам үшін жеке басын құтқару жолы.

Мәсізшілдікте өзін-өзі тану өзінің құдай берген жаратылысын ұғыну, Құдаймен бірігу тәсілі ретінде көрініс табады.

*Соңғы жылдарда жарық көрген, әлемнің діни бірлестіктері мен діндері бойынша анықтамалықтарда және энциклопедиялық сөздіктерде прин Шакьямуни («дуана») жиі еске алынады – бұл принц Гаутаманың екінші есімі – Редактордың ескертуі.

Мұнда индивид пен тұлға арасында шек жүргізіледі. Индивид үшін ақыр аяғында тіршілік етудің жекеленуіне, ол қандай: «өзге дербес» немесе «өзге ұжымшыл» болғанына қарамастан, осы өзгемен шайылып кетпеу, талқандалмау үшін өзгені теріске шығаруға және т.с. алып келетін өзін-өзі нығайту тән. Тұлға болса – бұл мүлде өзгеше, кемелденген тұлға – бұл Құдай. Ал адам Құдайдың бейнесі бойынша және оған үйлестікте жаратылғандықтан, ол да тұлғаға ие, бірақ ол кей кездері адамнан жасырынған және индивид түрімен көрініс табады. Осы ой түйініне негіз болатын пайымдауларды басшылыққа ала отырып, өзін-өзі танудың жолдары мен амал-тәсілдері шығарылады. Индивидтің өзін-өзі тануы өзінде тек оңды жақтарды ғана емес, теріс жақтарды да ұғыну, өзін тұтастай қабылдай білу қабілетін дамытудан тұрады. Адам өзінің күнәҺарлық шамасын неғұрлым көбірек дәрежеде ұғынса, тәубеге келу жолына неғұрлым көбірек дәрежеде тұратын болса, ол өзін тану және дамыту  жолына соғұрлым көбірек дәрежеде тұратын болады.

Тұлғаның өзін-өзі тануы – бұл өзінде Тірі Құдай бейнесін ашудан тұратын, өзінің шынайы борышын танып-білуі. Мұның амалы сену, тәсілдері – шіркеудің құпияларына тартылу болып табылады. Осының нәтижесінде адам өз өзі болып шығады. «Өз өзі болу, - деп жазады митрополит Антоний Сурожский, - біздің құтқарылуымыз және өзгеруіміз үшін біздің бейнемізде болуды ниет еткеннің бейнесі бойынша болу деген сөз».

Ғылыми тұрғыдан өзін-өзі танудың мағынасы психологияда ең толық ашып көрсетілген. Мұнда өзін-өзі тану мәнінің ең алуан түрлі қырлары көрінісін табады. Олардың тек кейбірі ғана мыналар:

• өзін-өзі тану тұлғаның психикалық және психологиялық саулыққа ие болуының шарты болып табылады;

• өзін-өзі тану – ішкі гармония мен психологиялық кемелденуге ие болудың амалы;

• өзін-өзі тану – тұлғаның өзін тану және дамыту ы, өзін-өзі  жүзеге асыруы үшін жалғыз ғана жол және әрине, осы қырлардың барлығы тығыз өзара байланысты және оқшаулана көрініс таппайды. Қандай да бір психологиялық тұжырымдамаларда (ал олар өте көп) тек бір қырға акцент қана жасалады. Мысалы, классикалық психоталдауда өзін-өзі танудың маңызды құрамдас бөлігі болып санадан тысқа ығыстырылып шығарылғанда ұғыну табылады.

Австриялық психолог және психиатр З. Фрейдтің пікірінше, сана үшін қабылданбайтынның барлығы, ең алдымен сексуалдық және агрессиялық тенденциялар ығыстырылуға тиіс. Психоталдаудың ролі психоталдаудың арнайы техникаларын қолдана отырып, пациентке ығыстырылғанды ұғынып, басынан өткеруге көмектесуден тұрады. Осының нәтижесінде тұлғаның катарсисі (тазаруы) және сауығуы орын алады. З.Фрейдтің шәкірттері, өз ұстазының ережелерінен біршама ауытқи отырып, одан әрі кетті. Мысалы, А.Адлер (бұл да австриялық психиатр) өзін-өзі танудың мәнін адамның тұлғадан кей кездері басқалардан үстемдікке, билікке және т.с. итермелейтін жалған мақсаттармен жасырынған нағыз өмірлік мақсатын тануынан көреді. Өзге бір шәкірті – швейцариялық ғалым К.Юнг өзінен тұлғаның Көлеңке деп аталатынның саласына, яғни адам өзінікі деп танымайтын, бірақ нақтылы бар және оның өзіндігінің (тұтас тұлғаның) ажырамастай бөлігін құрайтын салаға кеткен қырларын тануға көңіл бөледі, міндет осылайша өзінің тұтастығына және өзінің Менінің толықтығына ие бола отырып, осы қырларды ұғынудан және қабылдаудан тұрады.

Негізін қалаушысы итальяндық психолог Р. Ассаджоли болып табылатын психосинтезде өзін-өзі танудың негізгі идеясы ішкі гармонияға жетуге, Жоғарғы менмен бірігуге келіп саяды.  Бұл үшін адам өзін өз тұлғасының қандай ерекшеліктерімен (яғни субтұлғалармен) ұқсастыратынын, осылайша тұлғаның дисгармониялығын анықтай отырып, олардың ненің нәтижесінде тұлғаға «билікті» алатындығын ұғынуға тиіс. Мысалы, адам өзін «Әкемен», «Бастықпен», «Жолы болмайтын адаммен», «Мазасыз адаммен», «Бақытты адаммен», «Епті адаммен» және т.с. ұқсастырып, өзін өмірінде таңдап алынған рөлге сәйкес алып жүруі мүмкін. Ішкі гармонияға ие болу үшін ол өзінің субтұлғаларын анықтап, танып-білуге, олардың ішіндегі өзіне «билік» алғандарынан арылуға, өзінің субтұлғаларына толық бақылауға ие болуға тиіс. Негізін құрушысы неміс психологы Ф.Перлз болып табылатын гешталъттерапияда*, өзін-өзі тану адамның тұлғалық кемелдікке қол жеткізуінің амал-тәсілі ретінде көрініс табады. Тұлғаның кемелдігінің көрсеткіштері ретінде Ф.Перлз келесілерін бөліп көрсетеді: өзгелерден емес, өзінен қолдау таба білу; өзіне жауапкершілік ала білу қабілеті; күрделі жағдайларда өз ресурстарын жұмылдыра білу қабілеті; тығырықтан шығу үшін тәуекелге бару қабілеті. Мақсатқа (кемелдікке) қол жеткізу үшін адам өзінің невротикалық деңгейлерін ұғынуға және мұқият пысықтауға тиіс: «тікіриіп қалған» – бұл деңгейде ол қалыптасып қалған таптаурындардың әсерімен әрекет етеді; «жасанды» - мұнда рөлдер мен әртүрлі ойындар басым болады; «тығырық» - басқалардың қолдауының және адекватты өз өзін қолдаудың болмауы; «ішкі жарылыс» немесе «өлім» - өзінің өзін-өзі тануында дәл осы деңгейге жете отырып, адам өзінің шынайы Менін ашады, кемелденген тұлғаның белгілеріне ие бола бастайды. Гештальт (нем. Gestalt) – пішін, бейне, құрылым деген мағына береді. Гештальтпсихологияның теориялық тұрғыдан негізделмейтінжақтарын қарастырады. Гештальт стуктура, құрылым, тұтастық, жүйе. Гештальпсихология сананың алғашқы бөлшектері түйсінуі де елес те емес, кейбір тұтас түрдегі «психологиялық құрылымдар»( гештальттар)деп санайды. Сондай құрылымдар сананың жемісі деген пікірді қолдайды. Гештальтпсихологияда Германияда ХХ ғасырдың басында дүниеге келген идеалистік психологиялық бағыт.

Өзін-өзі тану мәселесіне гуманистік психологияда ерекше мән-маңыз беріледі. Мұнда өзін-өзі тану тұлғаның өзін тану және дамыту ының, өзін-өзі танытуының, яғни басқалар, әлеуметтік қоршаған орта таңып отырған адам болып шықпай, өзі болуға қабілетті кісі болып шығуға қабілеттілігінің қажетті шарты ретінде қарастырылады. Гуманистік психологияның жұрт мойындаған беделді адамдарының бірі американдық ғалым К.Роджерс болып табылады. Оның тұжырымдамасына сәйкес, адамда екі құрамдас бөлік көзге ерекше түседі: Нақтылы Мен мен Идеалды Мен және адамға тиесілі емес, бірақ оған үлкен әсерін тигізетін тағы бір құрамдас бөлік – бұл Әлеуметтік қоршаған орта. Нақтылы Мен - өзі, өзінің сезімдері, ойлары, ұмтылыстары және т.с. секілді түсініктердің жүйесі. Нақтылы Мен – адамның болғысы келген нәрсе, оның тәжірибесі мен тереңде жатқан күйзелістері. Әлеуметтік қоршаған орта – бұл адамға сырттан таңылатындардың бәрі: жүріс-тұрыс нормалары, құндылықтары, көзқарастары тәсілдері және т.с. Нақтылы Мен мен Идеалды Мен арасында туындайтын сәйкессіздік үрей сезімін, жүріс-тұрыстың адаптивтік емес түрлерін, алуан түрлі психологиялық мәселелер тудырады, бұл тәжірибенің бұрмалануына, болмаса оны теріске шығаруға алып келеді. Осыдан барып өзін-өзі тану – бұл өз тәжірибесін, тереңде жатқан күйзелістерін игеру амалы, ақыр нәтижесінде - өз өзі болу тәсілі. Бұл үшін тұлғаның өзін қалай қабылдайтындығын, оны басқалардың қалай қабылдайтындығын, өз тәжірибесін бұрмалауға итермелейтін, қоршаған адамдардың көңіліне бола әрекет етуге итермелейтін себептерді ұғыну қажет болады. 

Өзін-өзі танудың нәтижесінде адам тек осылар болған кезде ғана өмірдің толыққандылығы, өмір қуанышын сезіну, өмірдің мән-мағынасын ұғыну мүмкін болатын тұлғалық өсуге, өзін-өзі жетілдіруге және өзін-өзі танытуға деген қабілетке ие болады. Ақыр соңында, дұрыс мағына, тұрмыстық психология тұрғысынан алғанда, өзін-өзі тану айтарлықтай оңай анықталады. Егер тіптен, ешқашан психологияны оқымаған және ол турасында көмескі түсініктері ғана бар кез келген адамды өзін-өзі танудың мәні неде деп сұрай қалсақ, ол сірә былай: «Өзін-өзі тану еңбекте, басқа адамдармен қарым-қатынаста, қандай да бір іспен айналысқанда өз мүмкіндіктерін мейлінше толық пайдалануға мүмкіндік береді» деп жауап қайырар – және де жалпы алғанда оныкі дұрыс та болып шығады. Дәл сол кезде кейбіреулері былайша жауап беруі де мүмкін: «Өз мақсаттарыма қол жеткізу үшін,  оларды басқару үшін, басқаларға билігім болуы үшін  мен өз өзімді танимын». Осылайша, дұрыс мағына тұрғысынан өзін-өзі танудың екі мәні бар: біріншісі – жағымды, екіншісі – жағымсыз. Шынында да, жағымды мән кез келген істің, жағдайдың, басқа адамдардың адамға белгілі бір талаптар қоятындығынан және жұмыста, келіссөздерде табысқа қол жеткізу, қарым-қатынас орнату үшін оның өз мүмкіндіктерін таразы басына салып, өз тұлғасының қасиеттеріне тірек артуға тиіс екендігінен тұрады, бірақ оларды алдын-ала өзінде танып алу қажет.

Жағымсыз мән өзін-өзі, өз тұлғасының мықты және әлсіз жақтарын жақсы білуді кей кездері адамның өз пайдасын  күйттеген мақсаттарда: өзінің кеудемсоқтығын, өзінің ниеттерін қанағаттандыру, басқалардан үстемдікке қол жеткізу, өзіне белгілі бір басымдықтарды қамтамасыз ету және т.с.с. үшін пайдаланатындығынан тұрады.

Сонымен, адам үшін өзін-өзі танудың мағынасы мен маңызы, мәні неден тұрады деген сұраққа қысқаша жауап беруге әрекет жасап көрдік. Әркім осы мағынаны өзі үшін өзі анықтайды. Дәл сол кезде ең жалпы тұрғыда алғанда өзін-өзі танудың үш мағынасы бар:

дінге сенетін адам үшін өзін-өзі тану – бұл өзінде Құдайлық бастауды тану арқылы Құдаймен бірлесу тәсілі; 

үстіртін психологиялық деңгейде өзін-өзі тану өз мүмкіндіктерін, қабілеттерін өмірде және іс-әрекетте ең толығымен пайдалану амалы, әлде басқа адамдарды басқару тәсілі ретінде көрініс табады;

ғылым ашып көрсетуге тырысып жатқан тереңдетілген психологиялық деңгейде өзін-өзі тану – бұл психикалық және психологиялық саулыққа, гармония мен кемелдікке, өзін тану және дамыту мен өзін-өзі танытуға деген қабілетке ие болу жолы.
Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін-өіз тану туралы 2-3 анықтаманы талдап және қоғамдық сана мен жеке даралық сана арасындағы қатынастарға түсінік беріңз?

2. «Өзін-өзі танудың адам өмірінде алатын орны» тақырыбын пайдалана отырып, психология ғылымында өзін-өзі танудың алатын орны туралы 5 сұрақ дайындаңыз?

3. Қазіргі қоғамдағы өзін-өзі тану негізгі мәселелерін атап көрсетіңіз? 

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Өзін-өзі тану пәнін төмендегідей етіп қарстырсақ, ол қалай өзгерер еді:

- психология бөлімі 

- педагогика бөлімі 

- әдіснамалық бәлімі

- философия бөлімі 

- немесе дербес аумақ ретінде
2 - тақырып. Өзін-өзі танудың аумақтары мен аймақтары

Адамда оның өзін-өзі тануының объектісі болып не табылады? деген сұраққа жауап беріп көрейік. Егер біздің кез келгенімізден: «Өзің туралы не білесің?» деп сұрасақ, әрқайсымыз белгілі бір тығырыққа тіреліп қалғандай боламыз, одан кейін міндетті түрде: «Мен адамға үйірмін, көпшілмін, бірақ аздап ұялшақпын, тілектеспін, аздап батыл емеспін» және т.с. секілді бірнеше жалпылама сипаттамалардан тұратын жауап қайырамыз. Мұнда, әрине бұл қолдан келмейтін, студент бірден бір сәтте барлық материалды еске түсіруге тырысып бағатын, емтихан алдындағы жағдайға ұқсас жағдай туындайды. Бірақ нақтылы сұрақтары билетті алып, сабырлы қалыпқа түсіп, ойланып алсақ болды, әрине, егер материал жақсылап зерделенген және ойластырылған болған жағдайда, жауап анағұрлым тереңірек және мазмұндырақ болады.

Өзін-өзі тану барысында да өз тұлғамыздың өзіміз танып-білуге және зерттеуге ниет еткен аумақтары мен салаларын бөліп көрсетуіміз керек. Өзін-өзі тану аумағын психологияда алғашқы болып бөліп көрсеткен американдық психолог У. Джемс (прагматизмнің негізін қалаушы) болды. Адам санасында танылатын элементтер ретінде ол: физикалық тұлғаны, әлеуметтік тұлғаны және рухани тұлғаны бөліп көрсетеді.

Физикалық тұлға – бұл адамның денелік ұйымдастырылуы және адамға тиесілінің немесе оны қоршаған ортаны: киімді, отбасын, үйдегі ошақты, өз еңбегінің күйін, өнімдерін құрайтынның бәрі (қазіргі психологияда бұл ережелерге дау айтылуда);

 Әлеуметтік тұлға – бұл басқа адамдар тарапынан бізді тұлға деп тану. У. Джемс қаншама адам одан тұлғаны таныса және ол туралы түсінігі болса, адамда соншама әлеуметтік тұлғалар бар екендігін атап көрсетеді.

Рухани тұлға – бұл сананың, нақтылы алынған рухани қабілеттер мен қасиеттердің жекелеген күйлерінің толықтай бірігуі.

Тұлғалардың бүкіл осы үш түрі иерархиялық тұрғыдан ұйымдастырылған. Жоғарғы деңгейді рухани тұлға, төменгі тұлғаны – физикалық тұлға алып жатады. Әлеуметтік тұлғалар аралық орын алып жатады.

Демек, өзін-өзі тану, У. Джемске сәйкес, физикалық, әлеуметтік және рухани тұлғалар деңгейінде жүзеге асырыла алады.

Отандық психологияда ғалымдардың көпшілігі адамның биоәлеуметтік табиғаты туралы ережені ұстанып отыр.
Осыған сәйкес, оның биологиялық және әлеуметтік қасиеттері бөліп көрсетіледі, сондықтан ұзақ уақыт бойы ғылымда адамның екі деңгейлік ұйымдастырылуы: индивид және тұлға туралы түсінік үстемдік етіп келді және тек ХХ ғасырдың 80-ші жылдарынан бастап аралық айнымалы - әлеуметтік индивид түсінігі енгізілді. Жекелей алар болсақ, отандық психолог В.В. Столиннің пікірінше, адамда оның ұйымдастырылуының үш деңгейін бөліп көрсетеді: ағза, әлеуметтік индивид және тұлға.
Биологиялық индивид (организм) ретінде адам белгілі бір конституциямен, жүйке жүйесінің түрімен, мидың нейродинамикалық қасиеттерімен, алуан түрлі биологиялық қажеттіліктермен сипатталады.
Әлеуметтік индивид – қоршаған әлемді игеру, білімдерді, ептіліктерді, жүріс-тұрыстың нормалары мен ережелерін игеру қабілеттерімен сипатталады.
Тұлға – қоршаған адамдармен қарым-қатынас жасау жүйесінде таңдау жасау, өз өмірлік жолын құру, өз жүріс-тұрысын үйлестіру қабілетімен сипатталады. 

Бұл деңгейлер сондай-ақ иерархиялық ұйымдастырылған, олардың ең жоғарғысы – тұлға, төменгісі – организм. Осыдан барып біздің өзімізді барлық үш деңгейде, яғни биологиялық индивид, әлеуметтік индивид және тұлға ретінде өз қабілеттерімізді тани алатындығымыз түсінікті болып шығады. Дәл сол кезде адамның құрылу деңгейін түсіну бізге өзін-өзі тану сфералары туралы толық түсінік бере қоймайды, оларды нақтылы мазмұнмен қанықтыру қажет болады.

Қазіргі психологияда осыларды қолдана отырып, басқа адамдарға толықтай сипаттамалар беруге, өзіміздің өзін-өзі тануымызды ұйымдастыруға және, әрине, өз өзімізді сипаттауға болатын сан көптеген схемалар бар. Ең жалпы түрінде өзін-өзі талдау мен өзін-өзі тануға ұшырай апатын келесідей блоктарды бөліп көрсетуімізге болады.

Тұлғалық-сипаттың ерекшеліктері: осыларда басқа адамдарға (ақ ниеттілік, көпшілдік, ілтипаттылық, көнгіштік және т.б.); іс-әрекетке, еңбекке, оқуға (бастамашылдық, тиянақтылық,, еңбексүігіштік және т.б.), өз өзіне (өзін-өзі құрметтеу, сенімділік – сенімсіздік); заттарға (ұқыптылық, үнемділік, таза жүрушілік); табиғатқа; өнерге; ғылымға және т.с. деген қатынасын білдіретін тұлғаның сапалары және мінездің қасиеттері.

Тұлғаның мотивациялық-құндылық аумағы - өзінде іс-әрекет пен мінез-құлықты анықтайтын өз түрткілерін, қызығушылықтарын, мүдделерін, мотивтерін, құндылықтарын өз бетінше танып-білу.

Тұлғаның эмоциялық-ерік саласы - өзінің эмоциялық күйлерін, басым сезімдерін, стресс жағдайларда әрекет жасау тәсілдерін, күш-жігерді жұмылдыра, табандылық, тегеурінділік, мақсатқа ұмтылғыштық және т.б. қасиеттерін көрсете білулерін танып-білу.

Қабілеттер мен мүмкіндіктер саласы – тіршілік әрекетінің әртүрлі сфераларындағы өз мүмкіндіктерін талдау, ойлаған істерді жүзеге асыру үшін мүмкіндіктерді бағалау.

Тұлғаның танымдық аумағы– психикалық процестердің: қабылдаудың, жадының, ойлаудың, елестетудің қызмет етуін, өз ойының қасиеттері мен сапаларын, зейінділігін, өмірлік және кәсіптік міндеттерді шешу тәсілдерін танып-білу және түсіну.

Сыртқы бейне, темперамент ерекшеліктері аумағы - өзіндік бет әлпеті, сыртқы түрі, жүріс мәнері, өзін ұстау мәнері, сөйлесу мәнері, сондай-ақ өзінің жиынтығында темпераментті анықтайтын қасиеттер өзін-өзі талдауға ұшырайды.

Басқа адамдармен, әлеуметтік қоршаған ортамен қатынастар аумағы – адам оның басқалармен – жақын және онша жақын емес адамдармен қарым-қатынасы қалай құрылатынын талдайды,  өз жүріс-тұрысының стратегияларын, кикілжіңдер мен кедергілерді талдайды.

Іс-әрекет аумағы – адамның қандай білімдерге, ептіліктерге, дағдыларға, қабілеттерге ие екендігін, оның бұларды өмірінде және іс-әрекетінде қалай пайдаланатындығын, осыларды өзінде қалай дамытатындығын білген маңызды.

Өзіндік өмірлік жол аумағы - әрбір адам қандай да болсын дәрежеде өткен өмірін талдайды, қандай да бір нәтижелерді шығарады, болашаққа жоспар құрады, өз тұлғасын болжаумен және өзін-өзі болжаумен айналысады.

Бұл сызбаның айтарлықтай шартты болып табылатындығы, онда өзін-өзі тануға және өзін-өзі талдауға ұшырауы мүмкін тұлға мен адам өмірінің барлық алуан түрлілігін көрсетуге болмайтындығы түсінікті. Сызба тек қана біз өзімізден түптеп келгенде тани алатынға бағыт-бағдар береді. Өзін-өзі танудың тізіп көрсетілген аумақтары сыртқы әлемде де, ішкі әлемде де «орналаса» алады. Сондықтан өзін сыртқы әлемде өздігінен танып білу және өзін ішкі әлемде, осы ішкі әлемнің өзінде өздігінен танып білу туралы сөз қозғауымызға болады.

Өзін-өзі сыртқы әлемде танып-білу – демек, өзінің жүріс-тұрысын, өзінің әрекеттерін бағалау, іс-әрекет орындау, қарым-қатынас жасау үшін өз мүмкіндіктері мен қабілеттерін анықтау деген сөз. Сыртқы әлем секілді, ішкі әлемнің де өз кеңістігі, өз уақыт сипаттамалары бар, мұнда адамның өз өзімен аяқталмайтын диалогы өрбиді, ақыр нәтижесінде дәл сол адамдық Мен болып табылатын сан көптеген субтұлғалар «одақ» құрады және «конфронтацияға» түседі. Ішкі әлемге біздің сезімдеріміз, уайымдарымыз, армандарымыз, ниеттеріміз, ойларымыз және басқа да көптеген нәрселер тиесілі. Өзінің ішкі әлемін ашу және тану өзінің сыртқы әлемдегі жүріс-тұрысын танудан кем түспейтін қызықты да еліктіргіш іс.

Енді өзін-өзі тану салаларын бөліп көрсетейік. Дәстүрлі түрде психологияда екі аймақ: сана мен санасыз бөліп көрсетіледі, алайда кейбір тұжырымдамаларда тағы бір салаға – санадан тысқа немесе жоғарғы санасызға көңіл бөлінеді. Мысалы, З. Фрейд тұлғаның құрылымында толығымен сана саласында тұрған және нақтылық қағидасына бағынышты Эгоны немесе Менді, бір мезгілде сана аумағында да, санасыз аумағында да тұрған, өзінің мәнісі бойынша адамзат жасап шығарған және нақтылы тұлғаның жүріс-тұрысын реттеп отыратын нормалар, құндылықтар, алуан түрлі тыйым салулар болып келетін Жоғары-Мені немесе Шамадан тыс Менді, сонымен қатар инстинктерді таратушы болып табылатын және санасыздың аумағында тұрған Ид-ны немесе Ононы бөліп көрсетеді. К. Юнгке сәйкес, тұлға бірқатар инстанциялардың үйлесімі болып келеді: Эго – адамның нақтылы Мені; Бетперде – адамның басқалардың алдында осындай болып көрінгісі келетіні; Көлеңке – адамға жағымсыз келетін, онда үрей тудыратын және ақыр соңында өзінікі деп есептегісі келмейтін барлық тұлғалық қасиеттер осында ығыстырылып шығарылатын санасыздың саласы; ақырында, осының негізін мифтерде, аңыздарда, көптеген халықтардағы  архетиптер немесе алғашқы бейнелер деп аталатындар, мысалға, Ана архетипі, Батыр архетипі, Арғы ата архетипі және т.б. құрайтын ұжымдық санасыз. Ұжымдық санасыздың негізін құра отырып, архетиптерді адам ұйқыда, шығармашылықта арнайы көрсетеді, олар оның тұлғасының, дербес мінез- құлқының өзіндік келбетін анықтайды.

Сана мен санасыздың бар болуының одан да кең спектрі американдық ғалым К.Уилбердің Мәңгілік психологиясында көрсетілген. Мұнда тұтас бес деңгей бөліп көрсетіледі:

1) Майнд деңгейі, немесе адамның әртүрлі – Брахман, Дао, Құдай деп аталатын универсумның абсолютті және шекті нақтылығына өзінің ұқсастығын интуициямен ұғынуы;

2) трансперальды аймақ – бұл деңгей Спектрдің адам өзінің Баршаға бірыңғаймен ұқсастығын ұғынбайтын, тұлғадан тысты сипаттайтын, сонда да оның тұлғасы жекелеген ағзаның шегімен шектеліп қалмайтын саласы болып келеді, дәл осында біз архетиптермен (К.Юнгтегі секілді) кездесіп отырамыз;

3) экзистенциальдық деңгей (экзистенция – бұл күнелту) – бұл деңгейде адам өзін негізінен алғанда барлық психосоматикалық оағзамен (психе – жан, сома – дене) теңестіреді, мұнда Мен қоршаған орта арасындағы анық шектеу жүреді;

4) Эго (Мен) деңгейі – бұл деңгейде өзіндік Меннің ағзадан бөлініп шығуы жүреді, Мен бейнесі бөлініп көрсетіледі;

5) Көлеңке деңгейі – адам бойын аулақ салған, қабылдамаған нәрселер санасыз аймаққа кетеді, бірақ, бұл сөзсіз, тұлғаның ажырамастай бөлігі болып қалуын нақтылы жалғастыра береді.

Әрине, біз осы көзқарастарды мәселені күрделендіре  түсу үшін емес, тұлға өзінен тани алатын аймақтарды бөліп көрсетуге деген қазіргі ғылымда бар тұрғылардың алуан түрлілігін көрсету үшін өте қысқа түрінде келтіріп кеттік. Әдеттегі қарапайым адамның практикалық көзқарасы тұрғысынан, егер ол сана аймағында да, санасыз аймақта да өзін-өзі тану шеңберін өз бетінше кеңейтуге қабілетті болса, бұл енді өзін тану және дамыту ға, өзінің бірегей, қайталанбас өмірінің мәнісіне ие болуға деген тенденцияны ынталандыратын жеке «ерлігі» болады. Қорытындылай келе, баяндау тақырыбын өзін-өзі танудың аумақтары мен аймақтарын ғана баяндаумен аяқтағанымыз дұрыс болмайтындығын атай кетеміз. Мұнда тағы да бір қызықты аспекттің шеті көріне бастауда. Істің мәнісі біздің кез-келгеніміздің өзін-өзі тануының біздің өзгелерді және өзгелердің бізді тануымен үйлесіп, шектесіп отыратындығында. Біз өзіміз туралы білмейміз,  қалған адамдар біз туралы не біледі, бірақ та біз ол туралы олардың не ойлайтнын біз білмейміз? Басқалар біз туралы не білетін, бірақ бұл жайында өзіміз білмейтін не нәрсе бар? – адамдар, әсіресе қандай да бір өмір коллизиялары терең түсінілетін және бастан кешірілетін, біз өсу мен өзгеру қажеттігін сезінетін жағдайларда өздеріне саналы немесе санасыз түрде қоятын сұрақтар міне, осындай. Психологияда қысқа, сызба түрінде біздің өзін-өзі танудың аумақтары мен аймақтары туралы түсініктерімізді кеңейте отырып, осы сұрақтарға жауап беруге мүмкіндік беретін бір өте қызықты үлгі бар. Ол өзін ойлап тапқан Д.  Лафта пен Г. Ингроманың құрметіне «Джогари терезелері» деп аталады (1- суретті қараңыз).

Менің өзім туралы білетінім  Менің өзім туралы білмейтінім

	Арена
	Соқыр дақ

	Көз көрерлік (жасырын сала)
	Белгісіз 


Кесте 1 - «Джогари терезесі»

Осы үлгіге сәйкес, әрбір адам өзінде өз тұлғасының төрт «кеңістігін» ұстап тұр деп елестетуге болады.

Арена мен өзім туралы білетінді және осы туралы мені қоршаған адамдар білетінді қамтиды. Соқыр дақ – мен туралы басқалар білетін, бірақ менің өзім білмейтін нәрсе. Көз көрерлік – мен өзім туралы білетін, бірақ басқалардың бұл туралы сезбеуі де мүмкін нәрсе. Ақыр соңында, Белгісіз – бұл мен өзім туралы білмейтін және бұл жайында басқалар да білмейтін нәрсе. Осыны ескере отырып, өзін-өзі танудың міндеті өз Аренасын мүмкіндігінше көбірек дәрежеде кеңейтуден, Белгісізді мейлінше азайтудан, қажеттілігіне қарай Соқыр дақтың саласын тарылтудан және Көзге көрерлікке қатысты өз ұстанымын анық анықтаудан тұрады (нені шынында да басқалардан жасырып қалу керек, ал нені ашуға болады және өз мақсаттарына қол жеткізу үшін тиімді пайдалануға болады). Осы үлгіні пайдалану тұлғаға өзін басқа адамдармен өзара әрекеттестікте көрнекірек көрсетуге, сұрақтарды шешуге (мысалы: «Мен туралы басқалар не ойлайды?»), өзін түсінуде және өзінің басқаларға өзін-өзі көрсету шамасын түсінуде сенімділікке ие болуға мүмкіндік береді.

Сонымен, өзімізде нені тану керек? деген сұраққа жауап беруге тырысып көрдік. Көріп отырғанымыздай, оған біржақты жауап жоқ екен. Өзін-өзі тану сфералары айтарлықтай кең, ал салалары – біздің санамызды да, санасыз бен «санадан тыстың» әртүрлі салаларын қосатындай айтарлықтай «терең» болуы мүмкін. Онымен қоймай, біздің өзін-өзі тануымыз әрқашан да мен өзім туралы не ойлаймын, мен өзім туралы не білемін, мен туралы өзіме ерекше маңызды басқа адамдар не ойлайды екендігімен ілесіп отырады. 

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін-өзі тәрбиелеу саналы іс-әрекет ретінде, өзін-өзі танумен байланысты тұлғаның өзін-өзі реттеуге бағытталғанын Сіз оны өз өміріңізде мысалдар келтіріп қалай дәлелдеп берер едіңіз?

2. Писхологиялық зерттеулерде өзін-өзі тануда қандай әдістер қолданылады?

3.  «Өзін-өзі танудың ерекше сипаттарын атап көрсетіңіз?

4. Өзін-өзі тану аумағындағы ерекшілігі. 

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Қазіргі қоғамдағы өзін-өзі тану өзектілігі және оның кәсіби дайындық

үрдісінде алатын орны.

2 Тарау. ӨЗІН-ӨЗІ ТАНУ АДАМНЫҢ ӨЗІН-ӨЗІ ТАНУЫНЫҢ ҚҰРЫЛЫМДЫҚ КОМПОНЕНТІ РЕТІНДЕ
Тақырып - 3. Сана және сана-сезім

Енді негізгі сұраққа жүгінейік: адам өзін қалай таниды? (өзін-өзі танудың механизмдері қандай?). Бұл үшін бізге мәселені кеңірек позициядан қарап шығу, атап айтқанда, өзін-өзі тануды жалпы алғанда тұлғаның өзін-өзі тануының құрылымдық компоненті ретінде қарап шығу қажет болады. Ежелгі заманнан бері адамдарды: адам деген кім? Ол жануарлардан несімен ерекшеленеді? деген сұрақтар қызықтырып келген болатын. Бұл жайында талай-талай ғылыми еңбектер жазылды, көптеген ғылыми конференциялар өткізілді. Ғалымдардың осы саладағы іздестірулерін талдап қорытуға әрекет жасап көрсек, философия, психология, педагогика жөнінідегі көптеген оқулықтарда келтірілетін келесі анықтаманы беруге болады: адам – бұл санаға, тілге ие, еңбек құралдарын жасап шығаратын және пайдаланатын тірі организм. Көріп отырғанымыздай, бірінші орында сана тұр. Дәл осы сана адамның жануарлардан негізгі айырмашылығы болып табылады. Дәл сол кезде «адам» түсінігіне анықтама беруге қарағанда, «сана» түсінігіне анықтама беру күрделірек іс болып шықты. Әдетте арнайы сөздіктерде сана «психиканың дамуының жоғарғы, адамға ғана тән деңгейі» ретінде түсіндіріледі, бірақ мұндай анықтама аталған түсініктің бүкіл алуан түрлілігін және ерекшелігін көрсете бермейді. Осыларда солай бола тұрса да, сананың ең елеулі белгілерін бөліп көрсетуге әрекеттер жасалатын, күрделірек, есте сақтау үшін қиын анықтамалар да бар. Мысал үшін отандық философ және психолог А.ГШ.Спиркин берген олардың біреуін ғана келтіре кетейік. Оның пікірінше, «сана – бұл мидың болмысты талдай қорыта, бағалай және мақсатты бағыттай көрсетуден және конструктивті-шығармашылық түрлендіруден, әрекеттерді алдын ала оймен құрудан және олардың нәтижелерін алдын ала білуден, адамның мінез-құлқын, жүріс-тұрысын ақылға сыйымды реттеуден және өздігінен өзі бақылаудан тұратын, жоғарғы, адамға ғана тән және тілмен, сөйлеумен байланысты функциясы». «Сана» түсінігін анықтау туралы жоғарыда айтылғандардың бәрін жинақтай отырып, келесіні констатациялауымызға болады:

- сана адамның қоршаған болмыстан өзін бөліп көрсетуге деген қабілетімен сипатталады, көптеген жануарларға бұл қол жеткізбес нәрсе, басқаша айтар болсақ, адам үшін қоршаған әлем объективтік (яғни оған байланысты емес) нақтылық ретінде көріне бастайды, осының нәтижесінде «Мен – Мен емес» түрі бойынша шектеуге деген қабілет пайда болады;

- адам қоршаған болмысты жалпылама бейнелейді және, сөзді пайдалана отырып, осы бейнелеулерді буыннан буынға беруге қабілетті өз білімдерінде бекітеді;

- адамдар өз жүріс-тұрысын, мінез-құлқын бұрынырақ біліп қоюға және жоспарлауға, өмірлік мақсаттар қоюға және оған қол жеткізуге қабілетті;

- біз әлемге құштарлықпен қараймыз, өзіміздің құштарлығымызды эмоцияларда, сезімдерде, уайымдауларда және т.с. көрсетеміз.

Біздің санамыз «Мен – Мен емес» жүйесінде қызмет атқаратындықтан, оның орталығында Мен тұрады, осы мінез-құлықтың, жүріс-тұрыстың, алуан түрлі қарым-қатынастың бүкіл жиынтығының бастамашысы ретінде алға шығады. Біздің әрқайсымыз өзіміздің Меніміз не екенін білеміз, бірақ бұған ғылыми анықтама беру де қиын. Егер айтарлықтай қарапайым сөзбен білдіретін болсақ, онда Мен – бұл ішкі жағынан қарастырылып отырған тұлға, адамның өз өзін қоршаған ортадан бөліп алуға және өз іс-әрекеті мен жүріс-тұрысының субъекті (бастамашысы) ретінде көрініс табуға деген қабілеттілігі.

Осылайша, адам болу – демек санаға ие болу, яғни өзін-өзі қоршаған сыртқы әлемнен бөліп көрсете, осы әлемге белгілі бір қарым-қатынасты қалыптастыра, онымен өзара әрекеттесе, оған мақсатты бағытталған өзгерістер енгізе білуге ие болу деген сөз. Егер де сыртқы әлемнің «Мен емесінің» орнына Менді қойса, «Мен – Мен» жүйесі құрылады және біз сана-сезім деп аталатын мүлдем өзге психикалық болмысты аламыз. Басқаша айтар болсақ, санаға ие бола отырып, адам міндетті түрде сана-сезімге, яғни өзін-өзі тануға, өзіне эмоциялық-құндылық тұрғысынан қарауға қабілетке, өзін-өзі бақылауға және өзін-өзі реттеуге қабілетке ие болады.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Сана түсінігіне анықтама беріңіз: 

· педагогика аумағында;

· психология аумағында;

· философия аумағында.

2. Жетекші психологияда өзіндік сана-сезімді сана дауының ең жоғары деңгейі деп неге сипаттайды? Мен тұжырымдамасын қалай түсіңесіз?

3. Өзбеттілік қандай рөл атқарады және қосымша қандай критерийлерді енгізе аласыз:

· ынталылық;

· сыншылдық;

· тұрақты өзін-өзі бағалау.

Өзіндік жұмысты орындауға арналған жұмыстар

1. Тұлға құрылымының ортасы болып табылатын, К. Юнгтың теориясындағы архетип «Самость», түсініктеріне психологиялық талдау жасаңыз?

2. Р. Ассоджоли бойынша «Самость» ең жоғарғы, оның түсінігінші, «Ішкі құдай», оны қаалй түсіндіруге болады?

§ 2. Сана-сезімнің құрылымы

Адамның Мені біртұтас және бөлінбестей, ол өз өзіне тепе-тең. Балалық шағымыздағы өзіміз туралы еске түсіре отырып, бүгінгі Меннің 10-15-40 жыл бұрынғыдан өзге нәрсе екеніне өзімізге жап-жақсы есеп берсек те, барлық оқиғалардың бөтендікі емес, өзіміздікі екендей қабылдаймыз. Мұндай бірлікті тұлғаны уақытта «цементтеп» тастайтын біздің жадымыз қамтамасыз етеді.

Егер бұл бірлік бұзылса, тұлғаның қосарлануы, кейде үшке бөлінуі деп аталатын аса ауыр ауру орын алады. Мұндай жағдайларда адам бірнеше өмір сүргендей болады, бір мезгіл ол – осындай, мысалы, салмақты және байсалды мінезге ие, басқа уақытта – мүлдем өзгеше. Қосарлану жылдам, бірнеше сағат немесе тіптен минуттың ішінде жүріп, бұл ретте қазіргі сәтте өмір сүріп отырған тұлға аз ғана уақыт бұрын іс-әрекет жасаған өзге тұлға туралы сезіктенбейтін де оқиғалар белгілі болып отыр. Дені сау қалыпты адамда мұндай тепе-теңдіктен, ұқсастықтан айырылу болмайды. Бұрынырақта айтылғанның бәрінен көрініп отырғанындай, өзін-өзі тану объекті ретінде өзі үшін өзін бөлшектеп шығару Меннің сан көптілігін болжайды, бұл, бақытымызға орай, тепе-теңдіктен, ұқсастықтан айырылуды және бірліктен айырылуды болжамайды. Тым болмағанда, Меннің құрылымынан субъект ретіндегі, бастамашыл іс-әрекеттестік бастауы ретіндегі Менді және объект ретіндегі Менді, басқаша білдірер болсақ, танушы Менді және танылатын Менді бөліп көрсетуімізге болады. Істің шын мәнісінде бірыңғай, бөлінбес, өз өзіне тепе-тең Меннің шеңберінде мұндай Мендер – сан көптеген. Осы фактіні тек ғалымдар ғана емес, жазушылар, ақындар да көрсетуде. Біз атаған фактіні жақсылап көрсететін, белгілі ақын А.Вознесенскийдің өлеңінен үзінді келтіре кетейік:

Мен – отбасы,

менде, спектрдегі секілді, 

жеті хайуан тәрізді төзгісіз

жеті «мен» өмір сүреді,

ал ең көгі сыбызғы үнін сызылтады!

Ал көктемде

маған менің – сегізінші екенім түсіме кіреді...

шынында да, «нақтылы Мен», «идеалды Мен», «қияли Мен», «өткендегі Мен», «болашақтағы Мен» және т.б. туралы айтуымызға болады. Бірақ бұл Мендердің барлығы біздің тұтастығымыздың бір бөлігінің мәнісі, әрі дәл сол кезде олардың әрқайсысы танушының (субъекттің) да, танылушының (объекттің) да рөлін алып жата алады. Осыдан барып, егер субъект ретіндегі Мен және объект ретіндегі Мен бар болса, олардың арасындағы өзара әрекеттестіктің шамасын сипаттайтын бір нәрсе болуы керектігі түсінікті. Мұндай шама болып, бір жағынан, өзін-өзі тану және өзіне эмоциялық-құндылық тұрғысынан қарау, және екінші жағынан, өзін-өзі реттеу мен өзін-өзі бақылау табылады. Сана-сезімнің фукциясын сызба түрінде келесідей бейнелеуімізге болады (2- суретті қараңыз). Сананың қызметіне мақсатты іс-әрекеттердің қалыптасуы және олардың нәтижелерін алдын-ала ойша әрекетін құрастыра алуы, оның нәтижесін алдын-ала көре алуы, мұныны өзі адамның іс-әрекетін және жүріс-тұрысын ақыл- оймен реттеуін қамтамасыз ете алады.

	САНА

	Функциясы


	ТАНЫМ

(әлемнің қоғамдық бейнесі)
	УАЙЫМДАР
	Әлемге, адамдарға қатынасы
	Рефлексия
	Іс-әрекетті, жүріс-тұрысты реттеу


	ОЙЛАУ

(ойлар мен бейнелер)
	ЭМОЦИЯЛАР МЕН СЕЗІМДЕР


	             ЕРІК


Сурет 2- Сананың функциясы

Адамның санасы  қоршаған ортаға және басқа адамдарға нақты қарым-қатынасын көрсете алады.

    Сананың қасиеттерін төмендегідей бөліп көрсетуге борлады: қарым-қатынасты құру, тану және уайымдау. Осыған орай, сана процесінде туындайтын эмоция мен ойлауды енгіземіз. Шың мәнісінде, ойлаудың негізгі функциясына  сыртқы әлем мен құбылыстар арасындағы объективті қарым-қатынастарды көрсету болып табылады, ал эмоцияның негізгі функциясына келетін болсақ, , адамдарға, құбылыстарға, заттарға субъективті қатынастарын қалыптастырады. Сананың құрылымына осы қатынастардың формалары мен түрлері синтезделеді, және олар жүріс-тұрысты ұйымдастыру ретінде, сонымен қатар, өзін-өзі бағалау процесі мен өзіндік сана- сезімді  анықтайды. Сананың бірліктегі ағымында ойлар мен бейнелер  шынайы түрде  болып, эмоциялармен көмкеріліп, уайымдарға ұласады.

     Сана адамдарда әлеуметтік контексте ғана дамып отырады.Филогенезде адам санасы дамып отырған және еңбек іс-әрекеті жағдайларында, табиғатқа белсенді әрекет ету жағдайларында да құрылуы мүмкін.Сана сонымен қатар, тілдің, сөйлеудің болуы жағдайларына орай, біруақытта сана еңбек процесімен қатар пайда болуы да мүмкін.

                  Сананың екі түрін бөліп көрсетуге болады ( В.П.Зинченко):

І . Тұрмыстық сана (тұрмысқа арналған сана), оған енетіндер: а) әрекеттер тәжірибесі, биодинамикалық қозғалыстардың қасиеттері.

ІІ. Рефлективті сана. Оған енетіндер: а) мән; ә) мағына.

     Мән - адамдардың меңгерген қоғамдық санадағы мазмұны,- операциялық мәндер, заттық, вербальды мәндер, ғылыми және тұрмыстық мәндер- түсініктер болуы мүмкін.

     Мағына- ақпараттарға, ситуацияларға қатынасы және субъективті түсінуі. Түсінбеушілік мәндердің астарын ұғына алмаудан болуы мүмкін. Мәндермен мағыналардың өзара трансформациялану үрдістері (мәндерді түсініуі мен мағыналарды білдіруі) өзара түсіністік пен диологты тәсілдерде көрініс табады.

     Жеке адамның өзіндік сана- сезімінің қалыптасыуына қоғамдық сананың ролі ерекше.

     А.Т. Спиркиннің пікірінше, адамның өзіндік сана- сезімі, адам қалыптасқан кезден басталады. Және ертедегі дәуірден  кейінгі даму кезеңдеріне байланысты. Бұл көзқарасты қабылдассақта, өзіндік сана- сезімнің айырмасы ретінде  әлеуметтік- психологиялық міңез- құлық сана- сезімнің дамуына әсер етеді.

     Өзіндік сана-сезім адамның практикалық әрекетімен тығыз байланысты сыртқы дүниемен өзара әсерін болжайды. Адамдар  басқалар арқылы өзін айтады, өздерінңі қылықтары мен пікірлері қалыпты жағдайда деп санайды, басқалардың альтернативті реакцияларын, мотивацияның компоненттерімен салыстырады. Мысалы, жеке адамның қасиеттері, логикалық қалыптар мен байланыстар нақты өмірде автоматты түрде тарлаған. Өзіндік сана- сезім сферасында  қажеттіліктер, өзін көрсетуін дәріптеуден туындайды, егер  тұрақты бағалаулар болса, онда индивид нақты өмірде өз сезімін жоғалтады, ал оның рефлексивті «Мені» ақпаратты бағалауы болып табылады. 

       Үлкен экспериментік зерттеулерде өзін бағалауы, біреуінде төмен, біреуінде жоғары беделдікке ие болады.Өзіндік сана- сезімнің өмірлік функциясы- индивидтің өзі туралы қажеттілікті мағұламат беріп қана қоймай, нәтижелі түрде  өмірлік бағалауға көмек береді, өзінің сезімінін тұтас бейнесін көрсетеді. Мысалы, өзін- өзі құрметтеу, өзіндік сана-сезімін антологиялық тұрғыда қарастырса, оны таңымдық аспектіде де қарастыруға болады.

Сана-сезім құрылымындағы орталық буын болып субъект ретіндегі Мен көрініс табады, ол өз ролін белсенді әрекетшіл бастаудың әртүрлі себептерінің (мотивтерінің) әсерімен ойнайды. Бұл функцияны ол эмоциялық-құндылық қатынаспен, байланыспен тығыз айқасқан сана-сезімді пайдалана отырып орындайды. Өзін-өзі танудың нәтижесі болып Мен бейнесін айқындау, ал кей кездері, мысалға, тұлға ұмтылып отырған жаңа Мен бейнесін құрастыру да табылады. Бұл Мен бейнесі бірден пайда болмайды, бастапқыда Меннің жекелеген аспектілері, тұлғаның ерекшеліктері, жүріс-тұрыс ерекшеліктері айқындалады, яғни өзі туралы түсініктер қалыптасады. Тек қана жүйелі түрде өзін-өзі танудың барысында бұл жекелеген түсініктер тұтастай бейнеге шоғырланады. Бұл кезде маңызды рөлді өзін-өзі бағалау, өзін басқа адамдармен немесе қандай да бір идеалды бейнемен салыстыру іс-әрекеті ойнайды. Таңдап алынған нормативтерге (шкалаға) байланысты өзін-өзі бағалау жоғары, орташа, төмен, адекватты (шындыққа сәйкес келетін), адекватты емес асырып жіберілген немесе адекватты емес төмендетіліп жіберілген болады. Мен бейнесі рационалды түсіндірілуін, негізделуін, тұрақтылығын алған кезде, ол Мен-тұжырымдама деп аталатын психологиялық түзілімге ұласады. Қалыптасып қалған Мен-тұжырымдама адамның өмірі мен іс-әрекетінің барлық салаларына әсерін тигізеді, оның ниеттерін, жоспарларын, ұмтылыстарын анықтайды, яғни, субъект ретіндегі Меннің іс-әрекетіне ене отырып, өзін-өзі реттеуші функцияны орындайды. Өз іс-әрекетін өзін-өзі реттеу барысында қандай да бір нормативтермен және үлгілермен салыстырып көру өмірге тиісті түзетулер енгізуге мүмкіндік береді, жүріс-тұрысты бейімделгіш етеді. Өзін-өзі бақылау өзін-өзі тану процесінің өзінде де қажет және өзін-өзі бағалау, бізді басқа адамдардың бағалау мәліметтеріне арқа сүйейді. Келтірілген түсініктемелер сана-сезімнің келесі анықтамасын тұжырымдауға мүмкіндік береді. Сана–сезім – бұл субъект ретіндегі Меннің Мен бейнесін (Мен-тұжырымдаманы) танып-білу (немесе құру) жөніндегі іс-әрекеті, өз кезегінде Мен бейнесі, субъект ретіндегі Меннің құрылымына ене отырып, өзін-өзі реттеу функциясын орындайды. Сана-сезім мен өзіне эмоциялық-құндылық тұрғысынан қарау тәуелсіз процестер ретінде көрініс таба алады, алайда өзін-өзі бағалаудың бірыңғай іс-әрекетіне интеграциялануы да мүмкін, осының нәтижесінде өзі туралы түсінік, Мен бейнесі, Мен-тұжырымдама пайда болады. Бұл, өз кезегінде, өзін-өзі реттеу және өзін-өзі бақылау іс-әрекетін өрістету үшін шарт, жағдай ретінде көрініс табады.

Сана-сезімнің қызмет атқаруының біз келтірген және суреттеген схемасы жалпылама сипатқа ие және адамның ұйымдастырылуының әртүрлі деңгейлерінде өз спецификасына ие болады. Біз адамды оның ұйымдастырылуының үш деңгейінде: биологиялық индивид, әлеуметтік индивид, тұлға деңгейлерінде қарастыруды ұсынған отандық психолог В.В.Столинге сілтеме жасап та қойған болатынбыз. Сондықтан осы деңгейлердегі сана-сезім де былайша көрінетін болады.

Биологиялық индивид (организм) деңгейінде сана-сезім қоршаған әлемнен өзінің физикалық Менін бөліп көрсетуге, өз денесінің бейнесін құруға мүмкіндік береді. Әлеуметтік индивид деңгейінде сана-сезім: өзгенің өзіне деген көқарасын қабылдауды (мен туралы өзгелер не ойлауда және айтуда), ата-анасымен сәйкестендіруді, іс-әрекеттерді орындау стандарттарын игеруді, өзін-өзі бағалауларды қалыптастыруды, жыныстық, кейініректе кәсіптік сәйкестікті қалыптастыруды, өзін-өзі бақылаудың қалыптасуын сипаттайды. Тұлға деңнейінде сана-сезім өзінің әлеуметтік құндылығын және өмір сүруінің мәнін айқындаумен, өзінің болашағы, өткені және қазіргісі туралы түсініктердің қалыптасуымен және өзгеруімен сипатталады.

Сонымен, біз өзіміздің сана-сезіміміздің қалай қалай жұмыс істейтіндігін көрсетуге тырысып бақтық. Ал ол болса мұнда, бір жағынан, өзін-өзі тану, эмоциялық-құндылық қатынас механизмдері және, екінші жағынан, өзін-өзі реттеу және өзін-өзі бақылау механизмдері белсенді түрде іс-әрекетке қосылған Меннің әртүрлі аспекттерінің тұрақты өзара әрекеттесуі («Диалогы») қағидаі бойынша жұмыс істейді. Осы өзара әрекеттесудің өзіндік өнімі болып өзін-өзі танып-білу, Мен-тұжырымдама табылады. Мен-тұжырымдаманың құрылымын толығырақ қарастырып шығайық, оған тән кейбір ерекшеліктерді бөліп көрсетейік. Қазіргі ғылымда Мен-тұжырымдаманы суреттеуге деген әр алуан амал-тәсілдер, тұрғылар бар. Біз оларды талдап қорытуға және аталған тұлғалық түзілімнің мәнісін түсіну үшін қол жетерліктей түрде көрсетуге тырысып көреміз. 

Мен тұжырымдаманың негізін, оның мазмұнын өзі туралы білімдер, яғни өз тұлғасының өзіндік бейнесі құрайды. Мысалы, адам өзі туралы: мен ақылдымын, кісіге үйірмін, біршама эгодарашылмын, зейіндімін, сырт келбетім сүйкімді және т.с. дейді. Осы бір «көрініске» бірден қарым-қатынас, көзқарас салынады. Мысалы, жалпы алғанда мен өз өзіме қанағаттанамын және өзімді қандай болсам, солайша қабылдаймын - өзін-өзі жоғары құрметтеу. Алуан түрлі варианттар болуы ықтимал, мысалы: өзімнің қабілеттеріме көңілім көншиді, бірақ сырт бейнеме қанағаттанбаймын және т.с.

Мен-тұжырымдаманың құрылымындағы қандай да бір қасиеттің көрініс тапқан суреті немесе жалпы алғанда Мен-тұжырымдама өзін басқа адамдармен немесе қандай да болсын идеалмен (әдеби кейіпкермен, ойдан құрастырылған идеалмен және т.с.) салыстыру арқылы бағалауға ұшырайды. Нәтижесінде өзін-өзі бағалау қалыптасады: жоғары, орташа, төмен, адекватты – адекватты емес, тұрақты – тұрақсыз, бұл бағалау сондай-ақ өзі туралы білімдер мен түсініктерді байыта отырып, өзіне эмоциялық тұрғыдан қараудың деңгейіне өз түзетулерін енгізеді. Өзін-өзі бағалау жүріс-тұрыстың қуатты реттеуіші ретінде көрініс табады. Біз бұған кейініректе тоқталатын боламыз. Ақыр соңында адамда, «рефлексия» деп аталатын ерекше механизмнің қызмет атқаруының есебінен өзі туралы, өзінің тұлға ретіндегі қасиеттері мен қабілеттері туралы, жалпы алғандағы тұлғасы туралы, өзінің өз өзіне көзқарасы,  өзін-өзі бағалаулары туралы белгілі бір ойлары пайда болады. Осының нәтижесінде өзін-өзі төмен немесе жоғары бағалаудың, өзіне өзі көңіл толудың – толмаудың себептері іздеп табылады, өзін-өзі жетілдіруге немесе, керісінше, бәрін бәз баяғы қалпында қалдыруға деген ниеттер қалыптасады. Схемада сондай-ақ Мен-тұжырымдамадағы осы барлық құрылымдық компоненттердің тек Нақтылы Мен үшін ғана емес, бірдей дәрежеде Идеалды Мен үшін де, Айнадағыдай Мен үшін де тән екендігі де көрсетілген. Әрине, Нақтылы, Идеалды және Айнадағыдай Мен тұжырымдамалары айтарлықтай ерекшеленуі, қарама-қайшылыққа енуі және тіптен кикілжіңге түсуі мүмкін. Адамның өз өзінен Меннің әртүрлі: физикалық, әлеуметтік, зияттық, эмоциялық аспекттерін бөліп көрсетуі – және әрбір аспектке қатысты ол туралы өз түсінігін құруы, жекелеген Мен-тұжырымдамалар құруы мүмкін екендігі түсінікті. Онымен қоймай, Нақтылы, Идеалды, Айнадағыдай Мен шеңберіндегі барлық осы аспекттер уақыттық қатынаста да қарастырылуы мүмкін. Енді біздің адамның Мен-тұжырымдамасы туралы түсініктерімізді кеңейте түсетін кейбір ортақ психологиялық ерекшеліктерді суреттеуге әрекет етіп көрейік. Оларға келесілерді жатқызуымызға болады.

Мен-тұжырымдаманың толықтығы – фрагментарлығы – адамның өз тұлғасын қаншалықты толық және жан-жақты білетіндігімен, оның ішінде өз өзіне де неліктен өзге емес, осындай екендігін, оның мықты және әлсіз қырларына не себепші болып отырғандығын қаншалықты оймен өлшеп түсіндіре алатындығымен анықталады.

Өзі туралы білімдердің тереңдігі – үстірттігі – өзін тек сана деңгейінде ғана емес, санасыз деңгейде танып-білу, сондай-ақ өзің туралы басқалардың не білетіндігін және алдымен өзін-өзі талдауға қиындықпен берілетінді танып-білу қабілеті. Өзі туралы үстірт, шалағай білімдер, керісінше, үздік-создылықпен, жүйесіздікпен және жылдам танып-білуге қол жетерліктей қасиеттермен ғана сипатталады. Өзін-өзі терең танып-білу – бұл Аренаны үнемі кеңейте түсуге деген ұмтылыс («Джогари терезесін» еске алайық).

Мен-тұжырымдаманың үйлесімділігі – кикілжіңділігі әртүрлі, тіптен қарама-қайшылықты тұлғалардың адам дәл осылайша түсінетін тұтас бірлікті құрай отырып, бір бірімен қаншалықты «сыйысатындығымен» анықталады. Кикілжіңді Мен-тұжырымдамамен біз адам қандай да бір қасиеттерді қабылдап, өзгелерін теріске шығарғанда немесе ол дәл бір қасиетіне және ерекшелігіне бір мезгілде қанағаттанған да, қанағаттанбаған да кезде, «Ниет етемін», «Істей аламын» және «Керек» арасында коллизиялар пайда болғанда істес боламыз.

Бұл мәселелер жайында біз біршама кейініректе әңгіме қозғайтын боламыз.

Өзі туралы түсініктердің адекваттылығы – адекватты еместігі – тағы бір маңызды сипаттама. Оның мәнісі түсінікті. Адам өз өзінің іс жүзінде шындыққа сәйкес келмейтін және нақты болмыспен кикілжіңдерге алып келетін бейнесін жасап, оған сенуі мүмкін; осы кикілжіңнің себептері, әдетте, өзгелерге таңылады. Ал енді адекватты тұжырымдама – әлемге, өзге адамдарға табыстырақ бейімделудің кепілі.

Мен-тұжырымдаманың тұрақтылығы – динамикалығы екі аспектте қарастырыла алады. Біріншіден, бұл уақыт аспекті. Ол адамның уақыттың белгілі аралығы ішінде өзі туралы тұрақты түсінікті қаншалықты сақтап қалуға қабілеттілігімен сипатталады. Екіншіден, бұл адамның өзі туралы түсініктерді уақыт бойынша қаншалықты жылдам кеңейтуге және тереңдетуге, қажет болған жағдайда өзін-өзі жетілдіруге қабілетті екендігімен анықталатын, тұлғалық өсу аспекті.

Өзін-өзі қабылдау – қабылдамау – өзін-өзі төмен құрметтеуге ие болып отырған адамдар өздерін өзгелерден анағұрлым нашарырақпын деп есептегенде болады, осының нәтижесінде мұндай адамдарда өзін-өзі қабылдаудың төмен деңгейі қалыптасады. Өзін-өзі төмен қабылдау әлде өзімен өзі күресуге, әлде бой ұсынушылық пен апатияға, ал кей кездері өзіне өзі қол жұмсау туралы ойларға алып келеді. Толыққанды өмір сүру үшін адам басқалардың көзқарасына сәйкес оңды болып табылмайтын қасиеттерін де өзінің жоғары қабылдауына ие болуға тиіс деп есептеледі. Мұнымен әбден, алайда бір айтарлықтай ескертумен келісуімізге болады: өзін-өзі қабылдаудың жоғары деңгейі ол оңды өзін тану және дамыту  тенденциясымен етене үйлесімін тапқан кезде ғана оңды әсерін береді. Мұнсыз өзін-өзі қабылдау көрсеқызарлық пен өзіне өзі масаттануға ұласып кетеді. Біз бұл жерде Мен-тұжырымдаманың оның өзіндік келбетін және ерекшелігін мазмұндырақ түсінуге, өзін-өзі тануға белгілі бір бағытталғандық беруге мүмкіндік жасайтын, өзін-өзі тереңірек талдау үшін координаталар жүйесін белгілейтін тек кейбір ғана маңызды сипаттамаларын келтіріп кеттік.

Қорытындылай отырып, тағы да бірнеше маңызды сұрақтар қойғымыз келеді: Мен-тұжырымдама қалай «жұмыс істейді»? Ол адамның жүріс-тұрысын қалай реттеп отырады, оның әрекеттерін, іс-әрекеттерін, өмірлік сценарийлерін қалайша анықтайды?

Осы мәселені талаптанудың нақтылы деңгейінің қалыптасуы мысалында ашып көрсетуге әрекет жасайық. Істің мәнісі кез-келген іс-әрекетте, қарым-қатынас жасау барысында біздің өз мүмкіндіктерімізді іс-әрекеттің талаптарымен немесе бізге басқа адамдар қойып отырған талаптармен байланыстырып көретіндігімізде (өзімізді бағалайтынды-ғымызда) болып отыр. Осыған орай біз әлде қиынырақ, әлде жеңілірек мақсаттар қоямыз, басқаша айтар болсақ, мақсатқа деген белгілі бір қатынас немесе талаптану деңгейі қалыптасады. Адам өз алдына неғұрлым қиынырақ мақсаттар қойса, оның талаптану деңгейі соғұрлым жоғарырақ; керісінше, егер ол оңай мақсаттар қоюды жөн көрсе, бұл оның төмен талаптануын, табысқа жете алмауға, ал осы арқылы – өзіне деген көзқарасты өзгертуге қорқуын дәлелдейді.

Осы процесті схема түрінде келесідей көрсетуімізге болады (4 сурет):

Аталған схеманы түсіндірейік, одан соң оны нақтылы мысалмен көрсетіп өтейік. Тұлғаның Мен-тұжырымдамаеың қалыптасуына өте көптеген факторлар әсер етеді. Олардың аса маңыздыларына адамның өзін-өзі тануға және өзін-өзі бағалауға қабілеттілігі (ішкі фактор), нақтылы жетістіктері және қоршаған адамдардың тұлғаны бағалаулары (сыртқы факторлар) жатады. Мысалы, егер қандай да бір адамда қандай да болсын салада нақтылы жетістіктері бар болса, ол үнемі табысқа жетіп отырса және мұны өзгелер, маңызды әлеуметтік қоршаған орта растап отырса, бұл тиісті Мен-тұжырымдаманы дамыту, іс-әрекеттің аталған түрінде өзін-өзі жоғары бағалау үшін айтарлықтай алғышарт болып табылады. Егер де мұндай іс-әрекет елеулі бола бастаса, тұлғада жоғары дәмеленулер де, жоғары нәтижелерге қол жеткізуге ұмтылыстан көрініс табатын, тұлғаның қасиеті ретіндегі талаптанушылық та қалыптасады.

Нақтылы жағдайдағы талаптанушылық талаптанудың жоғары деңгейін ынталандыратын болады. Бұл түсінікті де табиғи үрдіс. Алайда мұнда бірнеше қызықты «бірақта» бар. Біріншіден, көп нәрсе адамның мақсатты (жағдайды) өзі үшін қаншалықты маңызды және қиын ретінде қабылдайтындығына байланысты болады. Екіншіден, ол аталған мақсатқа қол жеткізуге өз даярлығын міндетті түрде бағалайды. Үшіншіден, іс-әрекеттің жағдайлық мотивтері соңғы рөль ойнап шықпайды. Төртіншіден, табысқа қол жеткізу болмай қоймайтын кедергілерді жеңіп шығу барысында оның қандай ерік-жігер қасиеттерін көрсететіндігіне байланысты болады.

Осыдан барып жүріс-тұрыстың варианттарының айтарлықтай саны болуы мүмкін, бәрі де келтірілген факторлардың үйлесіміне және өзара әрекеттесуіне байланысты болады. Өзін-өзі бағалау мен талаптанушылық төмен болып, талаптанудың нақтылы деңгейі жоғары болуы мүмкін, ал керісінше болуы да ықтимал – жоғары талаптанушылыққа ие бола отырып, тұлға өзін жоғары бағалайды, ал талаптанудың нақтылы деңгейі орташа деңгейде немесе төмен болады.

Мысалы (жүріс-тұрыстың бір ғана стратегиясы суреттеледі). Емтихан тапсыруы керек студентті көз алдымызға елестетейік. Осының алдындағы іс-әрекеттерінің жоғары нәтижелілігі, оқытушылар мен курстартарының берген жоғары бағасы өзіне деген оңды көзқарастың, жоғары (адекватты) өзін-өзі бағалаудың қалыптасуына ықпал еткен: «Мен ақылдымын, қабілеттімін, менің жадым тәп-тәуір, мен материалды жылдам қағып аламын, менің қиялдауым дамыған, менің сөйлеу қасиеттерім жақсы және т.с.». Әрине, мұның бәрі айтарлықтай нәтижелерге қол жеткізуге ұмтылу секілді жоғары талаптанушылықтың пайда болуына ықпал етеді. Оның емтиханда жоғарғы бағаға үміткер болатындығын болжауымыз қисынды келеді.

Алайда бұл болжам тек гипотезалық сипатқа ғана ие. Талаптанудың нақтылы деңгейі даярлық дәрежесін бағалауға, емтиханның болашақ кәсіптік қызмет үшін маңыздылығына, мотивацияға және т.с. байланысты болады. Егер ол емтиханға дайындалмаса немесе оның оқытушылармен қарым-қатынасы қалыптаспаған болса, студент өзінің талаптануларын төмендетеді. Керісінше, өзін-өзі бағалауы жоғары емес және талаптанушылығы төмен студент, егер емтиханды оңай ретінде қабылдаса, оған жақсылап дайындалса, егер келесі семестрде шәкіртақы алғысы келсе, өзінің талаптануларын арттыра түседі. Кез келген жағдайда да Мен-тұжырымдаманың іс-әрекеттің мақсатына қатынасына әсері біржақты байқалып отыр. Біздің қарым-қатынасымыз, жүріс-тұрысымыз туралы да дәл осыны айтуымызға болады. Мен бейнесінің (өзін-өзі бағалаудың) негізінде өзін-өзі бақылаумен ілесе жүретін өзін-өзі реттеу жүзеге асырылады.

Сонымен, біз өзін-өзі танудың сана-сезімнің ажырамастай бөлігі және құрылымдық құрамдас бөлігі болып табылатындығын көрсеттік. Өзін-өзі танусыз тұлғаның Мен-тұжырымдаманың пайда болуы мүмкін болмас еді. Біз осы Мен-тұжырымдаманың құрылымын ашып көрсетуге, оның жүріс-тұрыс пен іс-әрекетті өзіндік реттеудегі рөлін көрсетуге әрекет жасап көрдік. Дәл сол кезде спецификалы іс-әрекет ретіндегі өзін-өзі танудың механизмдерінің өзін біздер әлі талдаған жоқпыз. Бұл арнайы әңгімені қажет етеді.

                       Тақырып бойынша тапсырмалар

1. «Мен субъект ретінде» - «Мен танушымын» түсінігіне қосымша

 әдебиеттерді пайдалана отырып дайындаңыз?

2. 2. «Мен объекті ретінде» - «Мен танушымын» түсінігіне қосымша

 әдебиеттерді пайдалана отырып дайындаңыз?

3. Өзін-өзі тану мазмұнының негізгі құрылымын сипаттаңыз?

Студенттредің өзіндік жұмыстарына аарналған тапсырмалар

1. ҚР- да өзін-өзі тану аумағындағы «с-әркетіне сипаттама беріңіз?

2. ТМД елдеріндегі өзін-өзі тану аумағындағы іс-әркетіне сипаттама беріңіз?
3 тарау. ӨЗІН-ӨЗІ ТАНУ ҮРДІС РЕТІНДЕ: МАҚСАТТАРЫ, МОТИВТЕРІ, ТӘСІЛДЕРІ, НӘТИЖЕЛЕРІ

§ 1. Үрдіс ретіндегі өзін-өзі танудың жалпы сипаттамасы

Үрдіс - бір нәрсені дамытудағы жағдайлардың, құбылыстардың дәйекті алмасуы; тарырақ түсінігінде – белгілі бір мақсатқа қол жеткізу үшін іс-әрекеттердің дәйекттілігі. Біз өзін-өзі тануды дәл осы екінші, тарырақ мағынасында қарастыратын боламыз: өзін-өзі тану – бұл осының нәтижесінде мақсатқа, яғни өзі туралы білімге, Мен бейнесіне, Мен-тұжырымдамаға қол жеткізілетін әрекеттердің жиынтығы және дәйектілігі. Өзін-өзі тану әрекеттердің дәйектілігі болып табылатындықтан, оның өзі спецификалы танымдық іс-әрекетті көрсетеді және, кез келген іс-әрекет секілді, мақсатардың, мотивтердің, тәсілдер мен нәтижелердің сипаттамасы арқылы баяндала алады.

Үрдіс ретіндегі өзін-өзі танудың өзгешелігін көрсетуге болады. Сонымен, алдымен біз өзімізден қандай да бір тұлғалық ерекшелікті немесе жүріс-тұрыс сипаттамасын, мысалға, сенімсіздікті табамыз. Табу сәті өте маңызды, онсыз барлық одан кейінгі өзін-өзі тану мәнінен айырылады. кейде дәл осы табу ең күрделі сәт болып табылады, бізде осыған өзіміз көңіл тоқтатпайтын, талдау аясы етпейтін нәрсе көп. Кей кездері маңызы бар ерекшелік немесе сипаттаманы адам, оның оңды потенциалын пайдалану мүмкін емес болатындай, өте кеш табады. Дәл сол кезде өз бойымыздан қандай да бір тұлғалық ерекшелікті немесе жүріс-тұрыс сипаттамасын табу жеткіліксіз болады, оны санада бекіту, нығайту, одан арғы өмір барысында жоғалтып алмау қажет болады. Біздер, адамдардың белгілі бір ортасымен қарым-қатынас жасай отырып, жек көруді бастан кешіретін, бірақ оны келесі жағдайға дейін бекітпейтін, нәтижесінде – тиісті талдау жүргізіп, өзіміздің жек көрушілік шамамызды жалпы алғанда бағалай алмайтын жағдайлар болып тұрады.

[*Үрдіс (лат.) – алға жылжу] 

Келесі қадам – бұл тұлғаның қандай да бір ерекшелігін, жүріс-тұрыс сипаттамасын, ептілігін, қабілетін және т.с. талдау. Талдау барысында қасиеттің құрылымы, оның басқа қасиеттермен өзара байланысы айқындалады, ал ең негізгісі, себеп-салдарлық байланыстар анықталады. Өз бойымызда сенімсіздікті тауып және бекітіп, нақтылы сұрақтар қоюымыз керек: менің сенімсіздігім неден көрініс табады? Мен оны барлық жағдайларда бастан кешіремін бе? Оның пайда болу себептері не болып табылады? Ол қандай басқа қасиеттермен (темперамент түрі, мейірбандық, рақымдылық және т.с.) байланысқан? Осы сұрақтарды реттілікпен қоя және оларға жауап бере отырып, біз өзіміздің сенімсіздігіміз және оның таралу шекарасы туралы түсінігімізді тереңдете түсеміз. Келесі кезең – оны қандай да бір қасиеттің өзіміз үшін жасаған кейбір идеалды бейнесімен, әлде жалпы қабылданған және өзіміз игерген үлгілермен салыстыра отырып, қандай да болсын қасиетті бағалаймыз. Аталған жағдайда біз өзімізді әртүрлі: өзімізді басқа адамдармен немесе нақтылы жақсы таныс адаммен салыстыра отырып, өте сенімсіз адам ретінде; тек белгілі бір жағдайларда көрініс табатын сенімсіздігі бар, орташа сенімсіз тұлға ретінде; сенімді адам, ал сенімсіздігі тек қана сындарлы, күтпеген жағдайларда көрініс табатын және, көбіне көп таза күйіндегі сенімсіздік ретінде емес, абыржушылық ретінде көрініс табатын адам ретінде бағалай аламыз. Және ақыр соңында, аталған қасиетті қабылдау немесе қабылдамау актісі келіп жетеді. Қабылдаған жағдайда біз өз сенімсіздігімізді Мен-тұжырымдаманың құрылымына енгіземіз, оның бар екендігіне байыппен қараймыз, одан позитив табуға тырысамыз, сенімсіздіктің көрініс табуын шектеу және болашақта өзіміздің бойымызда сенімділікті дамыту жөнінде міндет қоя аламыз. Бірақ біз сенімсіздікті қабылдамай, (санасыздық саласына) итеріп тастайтын, барша адамға сенімді адам екенімізді дәлелдеуге әрекет жасайтын, ал егер итеріп тастамасақ, онымен «күресе» бастайтын, жою бастайтын жағдайлар болуы мүмкін. Мұндай күрес тек жағдайды, жалпы өз өзіміздің күйімізді нашарлатып, басқа адамдармен кикілжіңдерге ұласып кететін тұлғааралық кикілжіңдерді тудырады. Жалпы алғанда өзімен өзі күрес – бұл нонсенс екендігін, өзіңде бар ең қымбат нәрсемен, яғни өзіңмен күресуден жаман нәрсе жоқ екендігін айтқанымыз жөн. Сондықтан өзін-өзі қабылдау өнері – өзін-өзі тану актін аяқтай отырып, жаңа актіні – өзін-өзі жетілдіру актін (бұл туралы келесі тарауда айтатын боламыз) бастайтын үлкен өнер.

Сонымен, үрдіс ретіндегі өзін-өзі тану – бұл өз бойынан қандай да болсын қасиеттерді, тұлғалық және жүріс-тұрыстық сипаттамаларды табу, оларды бекіту, жан-жақты талдау, бағалау және қабылдау. Өзін-өзі танудың ең ортақ заңдылықтары қандай екен? Оларға келесілер жатқызыла алады.

Танылғандық-танылмағандық дәрежесі. Көптеген жағдайларда өзін-өзі тану процесі үздіксіз сипатқа ие болып келеді және белгілі бір шекке дейін ұғынылмаған болып келеді. Адам жәй ғана өмір сүреді, оқиды, еңбек етеді, қарым-қатынас жасайды, өзімен өзі тоқтамайтын диалог жүргізеді (біздің бойымызда өзіміз оянғаннан бастап «көп сөйлей» бастайтын, ал кей кездері өзін ұйқыда жатқанымызда да көрсететін «көп сөйлегіш» өмір сүреді). Өмір сүруіміздің барысында басқа адамдар туралы фактілер, мәліметтер жинақталады, олар санның сапаға ауысуы заңының әсер етуіне орай күндердің бір күнінде ұғынылып, санада бекініп қалады, бірақ ұғынылмай қалып, біздің жүріс-тұрысымызды және өз өзімізді реттеу тәсілдерін анықтай отырып, ұғынылмаған қондырғы деңгейінде қызмет атқаруы да мүмкін. Мен-тұжырымдаманың айтарлықтай бөлігінің, әсіресе жоғары білімімен ерекшеленбейтін, рефлексияға бейім емес, яғни өз өзіне қатысты бақылаушы позициясына тұруға қабілетсіз адамдарда осылайша қалыптасатындығын атай кетуіміз қажет. Ұғынылған үрдіс ретіндегі өзін-өзі тану мақсатты бағытталғандығымен сипатталады, яғни адам өзінің алдына арнайы мақсатты – бұл үшін өзін талдауға және бағалауға көмектесетін спецификалы амал-тәсіл, құралдарды пайдалана отырып, өзінің бойынан қандай да бір қабілетті, бейімділікті, тұлға ерекшелігін айқындауды қояды. Дәл осы жағдайда өзін-өзі тану ұғынылған іс-әрекетке айналып шығады және оның заңдарына бағынады. Адам өзінің өзін-өзі тануын іс-әрекетке неғұрлым жиірек айналдырып отырса, ол өзін соғұрлым жылдамырақ және тереңірек танып-біледі. Шындығына келсек мұнда, эмоционалдылықтың жоғары деңгейі, өзін-өзі қабылдамауы кезінде өзін-өзі тану өзі туралы объективті білімді емес, алуан түрлі кемшіліктерді, оның ішінде толыққандылық емес кемшілігін тудыратын өзін-өзі қазбалауды тудыратын, медальдың екінші қыры да бар.

Өмір жолының әртүрлі кезеңдеріндегі өзін-өзі танудың әртүрлі қанығушылығы бар. Біздің өміріміз тағдырды және өмірбаянды күрт өзгертіп жібере алатын тыныш және сындарлы кезеңдерден, оқиғаларға қанықпаған және қаныққан үзіктерден тұрады. Сондықтан өзін-өзі тану өмір оқиғаларға қаныққан, жауапты шешімдер қабылдау: оқу, жұмыс істеу орнын, жұбайды таңдау және т.с. қажет болған жерде белсенді бола бастайды. Салмақты шешім қабылдау үшін, адам тек жағдаяттарды, оның тағдырына қатысатын басқа адамдарды ғана емес, өз өзін де, өз қасиеттері мен мүмкіндіктерін де жақсы білуге тиіс. Бұл жағдайларда өзін-өзі тану, тұлғаға қысқа уақыт аралығында өзі туралы осыған дейінгі ұзақ жылдар бойы алмаған ақпарат алуға мүмкіндік бере отырып, белсенді міндет атқарады. Осы кезеңдердің көпшілігі психологияда жақсы танымал және зерттелген, бұған мыналар жатады: сәби өзін-өзі іс-әрекет субъектісі ретінде тани бастайтын, Меннің бастапқы әлеуметтік жүйесі қалыптасатын, өзі туралы мәлімдеуге, көрсетуге деген ниет пайда болатын 3 жас дағдарысы – атақты балалық «Мен өзімді!» еске алайық; бала өзін оқыту субъекті ретінде тани бастайтын және онда өзін оқушы ретінде бағалау қажеттілігі пайда болатын жеті жас дағдарысы; қайнап қызуы бойынша 3 жастағы дағдарыстан кем түспейтін жасөспірім жастағы дағдарыс. Жасөспірім өзінің Меніндегі көп нәрсені енді әлеуметтік қоршаған ортамен, құрбыларымен өзара әрекеттесу контекстінде ашады, ересек болу сезімі пайда болады, жүріс-тұрыстың балалық нормаларынан ересек нормаларға бағыт бұру процесі жүріп отырады. Ересек адамдарда да дағдарыстар бар, мысалға: отыз жас дағларысы; кемелденген жас дағдарысы; зейнеткерлік демалысына шығумен байланысты дағдарыс. Барлық осы жағдайларда өмірді қайта ұғыну, қалыптасып қалған Мен бейнесін бекіту, болашаққа өзін тану және дамыту  келешегін анықтау жүреді, жетістіктер мен сәтсіздіктерді бағалау жүріп отырады.

Өзін-өзі танудың түпкілікті аяқталмағандығы – бұл, сірә, ең қызықты заңдылықтардың бірі. Оған нақтылы өмірдің өзін-өзі танып-білу процесін басып озуы себепкер болады, адам туылып та қойды, өмір сүріп жатыр, онда тіптен өзінің физикалық Менін қоршаған әлемнен бөліп көрсету түріндегі өзін-өзі білуінің қарапайым актілері де қалыптасып қойды, ал өзін-өзі ол біршама кейініректе танитын болады. Дәл осы ересек адамға да тән, болмысында оның тұлғасы мен өмірі ол өз өзі туралы білетінге қарағанда байырақ. Танылмаған нәрсе, көрінбейтін дақ әрқашан да бар («Джогари терезесін» есімізге түсірейік). Сондықтан, тіптен осы саладағы зор қабілеттерге ие болып отырған адамдарға да, өз өзін толығымен танып-білу мүмкін. Мысалы, будда монахтары өмір бойы өзін-өзі танумен және өзін жетілдіру практикасымен айналысады, бірақ тек жалғыз Будда (принц Гаутама) ғана өз шегіне жетті. Кейбір адамдарда істің осындай жайы, егер олар өздерін танып біле алмаса, үміт үзу, өмірдің мәнсіздігі сезімін тудыруы мүмкін. Алайда істің шындығында істің мұндай жағдайы қалыпты үрдіс, аталған фактіні біз өлімнің болмай қоймайтындығын қабылдағандығымыздай қабылдай салу керек. Өз өзімізді толықтай тану емес, тереңірек және жан-жақтырақ тануға деген ұмтылыс маңызды, ал одан да маңыздырағы – өмірден, іс-әрекеттен танып-білінгенді, әсіресе өз тұлғасының мықты жақтарын адекватты пайдаланған. Өзін-өзі танудың жалпы заңдылықтарынан: танып-түсіну дәрежесінен, әртүрлі қаныққандықтан, түпкілікті аяқталмағандықтан өзге, оның тұтастай көрінісін толықтырып отыратын, өзін-өзі танудың кейбір спецификалық ерекшеліктері де бөліп көрсетіледі.

1. Өзін-өзі тану өз дамуында екі кезеңнен өтеді. Бірінші кезеңде өзін-өзі тану «Мен – өзгелер» жүйесінде жүзеге асырылады. Бір жағынан, ерте балалық шағынан бастап адам тұлғааралық қатынастар жүйесінде болады, басқа адамдар үнемі оны бағалап отырады, және өз еркімен және өз еркінен тыс ол осы бағалауларды басшылыққа ала, оларды қандай да бір дәрежеде қабылдай, бағалау тәсілдерінің өздерін игере бастайды. Екінші жағынан, алдымен ересектердің бағалауларын қайталай отырып, ал одан кейін осы бағалауларды өз бетімен тұжырымдай отырып, баланың өзі басқаларды бағалау тәжірибесіне ие бола бастайды. Осылайша ол өзара бағалаулар жүйесі арқылы өзін басқалармен салыстыруға үйренеді, біртіндеп өзінің Менін біле бастайды, онда өзі туралы бастапқы түсініктер, одан кейін өзінің басқалардан өзгешелігін түсіну арқылы Мен бейнесін құрудың алғашқы тәжірибесі қалыптасады. Екінші кезеңде өзі туралы білімдерді байланстыру енді адам әртүрлі уақытта, әртүрлі жағдайларда қалыптасқан өзі туралы дайын білімдерді пайдалана бастайтын «Мен-Мен» жүйесінің шеңберінде жүріп отырады. Мұнда ол енді өзінің іс-әрекетін, оның нәтижелілігін, өзінің адамдармен өзара әрекеттесуінің ерекшеліктерін, өз тұлғасының ерекшеліктерін және жүріс-тұрыс сипаттамаларын талдай бастайды. Яғни өзін-өзі тану өз өзінде танылатынды табуға, бекітуге, талдауға, бағалауға және қабылдауға қабілетті дербес үрдіс ретінде жұмыс істей бастайды. Сөздің шындығы үшін бірінші кезеңнің өз потенциалын өмірдің соңына дейін сақтап қалатындығын атай кеткеніміз жөн, ол жай ғана екінші кезеңнің құрылымына етене енеді және өз мәнін жоғалтпайды.

2. Өзін-өзі танудың қарқындылығы, тереңдігі, негізділігі тұлғаның көптеген қалыптасқан қасиеттеріне, жекелей алатын болсақ, тұлғаның бағытталғандығын анықтайтын сипатқа ие қасиеттеріне байланысты болып келеді. Мысалы, оларға экстраверсия мен интроверсия жатады.                Экстраверт – сыртқы әлемге бағыт-бағдар алған адам, ол осы әлеммен өмір сүреді, оның оқиғаларына қаныққан. Сондықтан оның сана-сезімі өзін сыртқы әлемнен тану саласында жүреді. Интроверт болса, керісінше, ішкі әлемге және оның оқиғаларына бағыт-бағдар алған, оған өзінің уайымдары, армандары, өз өзімен ішкі диалог маңызды. Оның өзін-өзі тануының өзінің ішкі әлемі саласында жүзеге асырылатындығы түсінікті де. Әрине, бұл дегеніміз экстраверт ішкі әлемді өз өзінен танып білуге, ал интроверт – өзін сыртқы әлемнен танып білуге қабілетсіз дегенді білдірмейді. Бұл жерде сөз адам экстраверсия-интроверсияға байланысты таңдап алатын басымдылықтар туралы болып отыр. Кейбір өзге де ерекшеліктер, оның ішінде мінез акценттелуінің әр алуан типтерінің өзін-өзі танудың өзіндік келбеті мен салаларына әсері туралы да осыны айтуымызға болады.

3. Әртүрлі адамдар өзін-өзі тануға әртүрлі қабілетке ие. Қабілеттер – бұл тұлғаның білімдерді, ептіліктер мен дағдыларды игеру жылдамдығы, тереңдігі, сапасы осыларға байланысты болып келетін, бірақ осы білімдерге, ептіліктерге, дағдыларға сыйыстырылмайтын қасиеттері.

Өзін-өзі тануға деген қабілеттер – бұл өз өзін жылдам, сапалы, жан-жақты және адекватты тануға мүмкіндік беретіндей тұлға сипаттамалары. Осы қабілеттердің дамуының әртүрлі деңгейіне орай адамдар бір бірінен айтарлықтай ерекшеленеді: біреулері өзін-өзі танумен үнемі айналысады, өзін жақсы және жан-жақты біледі әрі осы білімдерді өмірі мен іс-әрекетінде қолдана алады; екінші біреулер өзін-өзі танумен оқтын-оқтын айналысып отырады, олардың өзі туралы білімдері үзік-үзік және фрагментарлы болып келеді және ең бастысы, олардың өзі туралы түсініктері адекватты емес, яғни шындыққа сәйкес келмейді. Өзін-өзі бағалауы тым артық немесе төмен, өз өздерін ойлап тапқан және, осы себептерге орай,  өздерінің әлеммен, әлеуметтік қоршаған ортамен өз қатынастарын дұрыс құруға қабілетсіз адамдармен біз жиі кездесіп отырамыз. Бірақ, кез келген қабілет секілді, өзін-өзі тану қабілетін дамытуға болады. Бұл үшін не қажет? Ең алдымен өзін-өзі танудың оңды мотивациясын қалыптастыру; өзін-өзі танудың негізгі механизмдерінің потенциалын – идентификация мен рефлексияны толығымен пайдалану; өзін-өзі танудың спецификалы тәсілдеріне – өзін-өзі бақылауға, өзін-өзі талдауға, өзін-өзі үлгілеуге және т.б. үйрену; өзінің өзі танудың әртүрлі тәсілдерін: көркем әдебиет оқуды, психологияны зерттеуді, күнделік жүргізіп отыруды және т.б. пайдалану қажет.

Тақырып бойынша тапсырмалар:

1. Жасөспірім кезеңіне тән өзін-өзі тануда сипаттаңыз?

2. Өзін-өзі тану үрдіс ретінде терминіне мысал келтіріп дәлеледеңіз?

3. Төмедегідей сапаларды қалыптастыра отырып өзін-өзі танудың мақсатын анықтаныз:

· өзін-өзі жетілдіру;

· өзіндік траценденция;

· өзіндік тиімділік.

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. «Өмір жолының әртүрлі кезеңдерінде  өзін-өзі танудың түрлі мәнге ие» деген ой-пікірге түсініктеме беріңіз?

  2. Өзін-өзі тану үрдісі ретіндегі «саналы-санасыздық деңгейінің» психологиялық мағынасын ашып көрсетіңіз?

§ 2. Өзін-өзі танудың мақсаттары мен мотивтері

Тұлға белсенділігінің қайнар көзі оның қажеттіліктері болып табылады. Кең мағынасындағы қажеттілік – бұл бірдемеге деген мұқтаждық, қажетсіну, ал тарырақ мағынасында – осыдан адамның өмір сүру жағдайларына тәуелсіздігі көрініс табатын жағдай, күй. Адам бисоциальды тірі организм болғандықтан, оның қажеттіліктері де биологиялық та, әлеуметтік те болуы мүмкін. Биологиялық қажеттіліктерге: суға, тамаққа, жылуға, ауаға, жыныстық серікке деген қажеттілік және көптеген басқалары жатады. Іргелі әлеуметтік қажеттіліктерге: еңбекке, танымға, қарым-қатынасқа, жетістіктерге және т.б. деген қажеттілік жатады.

Үрдіс ретіндегі өзін-өзі тану спецификалық белсенділік түрінің көрінісі ретінде келеді, демек, оның негізінде өзін-өзі танудағы қажеттілік деп атауымызға болатын қажеттілік жатыр. Өзін-өзі танудағы қажеттілік жалпырақ тұрғыдағы қажеттіліктің, дәл айтқанда танымға деген қажеттіліктің көрінісі болып табылады. Оны қанағаттандыру аясы ретінде әлем, қоршаған болмыс көрініс табады. Өте ерте кезден көрініс таба бастайтын және әу-бастан көрініс тапқан потенциалға ие болып келетін аталмыш қажеттілік қалыптасқандықтан ғана адам адам болып шықты. Танымға деген қажеттіліксіз еңбек те, қарым-қатынас та, оқу да мүмкін болмайды. Өзін-өзі танудың объекті адамның өзі, оның ішкі әлемі болып шыққан кезде танымға деген қажеттілік өзін-өзі тануға деген қажеттілік түріне ие болып шығады.

Өзін-өзі тануға деген қажеттіліктің оқшау әрекет етпей, басқа да қажеттіліктермен, оның ішінде Мен қажеттіліктерімен тығыз байланысты екендігін атай кеткен жөн. Олардың аса маңыздыларына: өзін-өзі құрметтеуге деген қажеттілік, Меннің тұтастығына деген қажеттілік, өзіе өзі сәйкестендіруге деген қажеттілік, өзін басқалар тарапынан тануға деген қажеттілік және т.б. Сөзіміз әділ болып шығуы үшін, кей адамдарда теріс тұрғыдағы да, оның белсенділігін мүлдем өзгеше бағыттайтын қажеттіліктердің де дамуы мүмкін екендігін атай кетуіміз керек, мысалға: өзін-өзі құртып бітуге деген қажеттілік, яғни өз мүмкіндіктерін төмендетуге, ренжуге деген ұмтылыс, сынды, жазаны, бақытсыздықты қабылдауға және оларға қуануға даярлық. Осындай қажеттіліктің дамуы тұлғаның алуан түрлі патологияларына алып келеді. Өзін-өзі құрметтеуге деген қажеттілік адамның өз талаптарына және қоршаған адамдардың талаптарына жауап беру, биікте болу үрдісін көрсетеді. Тұтастыққа деген қажеттілік. Өзінің Менінің тұтас, аяқталған бейнесін құруға деген ұмтылыспен сипатталады. Өзіндік сәйкестікке деген қажеттілік Меннің бірлігін, «қосарланбауын» қамтамасыз етеді, ал басқалар тарапынан танылуға деген қажеттілік осы танымды қамтамасыз ететіндей өмір сүруге, еңбек етуге, қарым-қатынас жасауға деген ниетті анықтайды. Осы қажеттіліктердің барлығы өзара тығыз байланысты, бірін-бірі өзара толықтырып отырады, жүріс-тұрыс мотивациясының күрделі «палитрасына» себепші болады. Меннің тұтастығына, өзін-өзі құрметтеуге және т.б. деген қажеттіліктердің бар болуы өзін-өзі тануға деген қажеттілікті күшейте түседі. Өз жағынан алғанда, өзін-өзі тануға деген қанағаттандырылған қажеттілік басқа қажеттіліктерді де қанағаттандыруды жеңілдете түседі.

Мысалға: өзіне қойылатын талаптардың деңгейінде болу үшін, өз өзін жақсы білу қажет; өз өзін жақсы білу – тұтас, қарама-қайшылықсыз Мен бейнесін құрудың кепілдігі және т.с.

Аталған қажеттіліктердің негізінде енді өзін тану және дамыту мен байланысты, жоғарырақ реттегі қажеттіліктер: өзін-өзі бекітуге деген қажеттілік, өзін-өзі жетілдіруге деген қажеттілік, өзін-өзі жүзеге асыруға деген қажеттілік және т.б. (бұларға біз 2-ші «Өзін тану және дамыту  психологиясы» тарауында тоқталатын боламыз) пайда болады.

Танымға деген қажеттілік біз Меннің қажеттіліктеріне жатқызатын барлық өзге қажеттіліктермен тығыз байланысты. Мысалы, өзін-өзі тануға деген қажеттілік адамда қарым-қатынас жасауға деген қажеттілік көрінсе, күшейе түседі. Қарым-қатынас жасау үшін, өзін-өзі білу керек. Ол сондай-ақ жетістіктерге деген дамыған қажеттілік жағдайларында да күшейе түседі. Жетістікке қол жеткізу үшін, өз өзіңді білу керек. Осы тізімді айтарлықтай кеңейтуге болады. Өте көптеген қажеттіліктер мен іс-әрекет түрлерінің қызмет атқаруы өзін-өзі танумен және аттас қажеттілікпен байланысты болып келеді.

Біз қажеттіліктер психологиясына осы бір шағын экскурсты кездейсоқ жасап отырған жоқпыз, істің мәнісі өзін-өзі тануға деген қажеттіліктің және онымен байланысты басқа да Мен қажеттіліктерінің көрініс табу деңгейі өзін-өзі танудың мақсаттары мен мотивтерінің спецификасын анықтайды.                Мотив - іс-әрекетке нақтылы итермелеу, онда қандай да болсын қажеттілік көрініс табады. Мысалға алар болсақ, қарым-қатынас жасауға деген қажеттілік қарым-қатынас мотивін, еңбекке деген қажеттілік – еңбек іс-әрекеті мотивін, өзін-өзі тану қажеттігі – өзін-өзі тану мотивтерін белсенді етеді. Қандай да болсын мотивтің әсер етуімен адам іс-әрекеттің белгілі бір мақсаттарын қояды, іс-әрекеттердің тәсілдерін, амалдарын, реттілігін пайдалана отырып, оларға қол жеткізеді.

Мақсат – бұл болашақ нәтиженің бейнесі. Біз өзін-өзі танудың Мақсаттары туралы сөз қозғағанда, олар өте әртүрлі болуы мүмкін, барлығы да өзін-өзі тану барысында қол жеткізілетін болашақ нәтиженің қандай бейнесі көрінетіндігіне байланысты. Мақсаттар кең және тар, нақтылы және нақтылы емес, шынайы және жалған болады.

Өзін-өзі танудың шекті кең мақсаттарына жалпы алғанда өз тұлғасын танып білу және өмірлік мақсаттарды танып білу жатады. Өзін-өзі танудың мақсаты ретінде өзін тұлға ретінде, өзінің Мен-тұжырымдамасын тек сана деңгейінде ғана емес, санасыздық және санадан тыс (жоғарғы санасыздық) деңгейінде де танып-білуді қоятын адамдар кездеседі. Мұндай өзін-өзі тану, өмірдің барлық өзге мақсаттарын екінші орынға ығыстыра отырып, өзінен өзі өмірлік мақсатқа айналуы мүмкін. Қарапайым адам болса, өзін-өзі танудың түпкілікті аяқталмағанын интуитивті сезіне отырып, өзінің өз өзін тануын өмір сүру, жасампаздықпен айналысу, өзін тану және дамыту  үшін жеткілікті нақтылы белгілі бір шеңберлермен шектеп отырады. Өзін-өзі танудың өзге кең мақсаты өмірлік мақсаттар болып табылады. Біздің әрқайсымыз өз өзімізге: мен өмірде неге қол жеткізгім келеді? Қандай кәсіпті таңдауым керек? Менің басшы болғым келе ме, қол астындағы адам болғым келе ме? Мен өз балаларымды қаншалықты және қалай тәрбиелеуге қабілеттімін? және т.с. сұрақтарды қоямыз.  Өмірлік мақсаттарды айқындау, танып-білу өмірдің өзіне тұрақтылық, мақсатты бағытталғандық, ұғынылғандық береді. Дәл сол кезде өмірлік мақсаттарын ойланбайтын, ағыс бойынша жүзе беретін талай адам бар. Осының бәрі, әрине, олардың өмірін кедей етеді, оны ұғынылмаған, ал адамның жүріс-тұрысын – болжанбайтын етеді. Өзін-өзі танудың тар мақсаттарына біз үшін қазіргі сәтте өзекті бола бастайтын өзіндік Мен бейнесінің нақтылы мазмұны жатады. Тар мақсаттар координаталардың әртүрлі жүйелерінде қарастырылуы мүмкін, мысалға: біз өзіміздің зияттық мүмкіндіктерімізді немесе мінез ерекшеліктерімізді, зейіннің қасиеттерін немесе өзіміздің коммуникативтілігімізді танып-білеміз. Осы тізімді жалғастыра беруімізге болады, алайда өз тұлғамыздың нысандарының немесе іс-әрекет пен жүріс-тұрыс сипаттамаларымыздың тізімі емес, бүгінгі таңда тұлға үшін маңызды болып табылатын нәрсе маңызды. Егер біз кәсіпті таңдап алсақ, өзіміздің таңдап алған саладағы қабілеттерімізді бағалау маңызды болмақ. Егер біз адаммен танысқымыз және достасқымыз келсе, онда өзіміздің коммуникативтік қасиеттерімізді, ұнай білуімізді, жақсы дос болу қабілетімізді танып-білу маңызды болмақ. Өзін-өзі тану мақсаттарын жүйелі қою да мүмкін болады. Ең кең таралған және праткикада кеңінен қолданылатын жүйелердің бірі: «Ниет етем» - «Істей аламын» - «Керек» деген жүйе болып табылады. Адам осы сұрақтарға – жақын және алыс болашақта неге қол жеткізгім келеді, менің мүмкіндіктерім қандай және осының барлығы социумның, қоршаған адамдардың талаптарына қаншалықты жауап береді – дегендерге анық та дәл жауап берген кезде ол өзін-өзі танудың шекараларын айтарлықтай кеңейте түседі.

Өзіміз атап кеткеніміздей, өзін-өзі танудың мақсаттары нақтылы және нақтылы емес, шынайы және жалған болып келеді. Нақтылы мақсат – біз өзімізде шындығында да барды табамыз және талдаймыз, нақтылы емес мақсат – біз өзімізде шындығында жоқ нәрсені бекітуге және өзімізден танып білуге әрекет жасаймыз.

Мысал. Кей адамдар оларда жоқ қабілеттерді табуға, оның үстіне талдауға және бағалауға әрекет етеді. Оларды өздерінен таба алмай, олар бұларды ойдан ойластырады, олардың бар екендігіне сене бастайды. Нәтижесінде өзін-өзі тануын жалған ізбен жібереді. Өзін-өзі тануды жалған ізбен жібере отырып, адам өзін-өзі толығымен ойдан жасайтын, жалған Мен-тұжырымдаманы құратын, осы бейнеге сәйкес өмір сүре бастайтын және, нәтижесі ретінде, болмыстан толығымен қол үзу, бейімделу мүмкіндіктерінің төмендеуі, тұлғаішілік және тұлғааралық кикілжіңдердің пайда болуы жүретін жағдайлар болып тұрады. Осылайша, өзін-өзі тану мақсаттарының нақты еместігі және жалғандығы ақырғы нәтиженің – Мен бейнесінің және Мен-тұжырымдамасының нақты еместігімен және жалғандығымен етене қабысады. Адамды не нәрсе өзін-өзі танудың кең және тар, нақтылы және нақтылы емес мақсаттарын қоюға итермелейді? Әрине, осылардан тиісті қажеттіліктер көрінісін табатын мотивтер. Мұндай мотивтерді екі топқа: спецификалық, яғни өзін-өзі тану іс-әрекетінің өзінің негізінде жатқан және өзін-өзі танумен жанама түрде байланысқан спецификалық емес деп бөліп көрсетуге болады. 

Спецификалық мотивтерге өз өзіне деген қызығушылық жатады. Қызығушылық – бұл эмоциялық боялған танымдық қажеттілік. Аталған жағдайда - эмоциялық боялған, өзін-өзі тануға деген қажеттілік. Өзіне деген қызығушылықты арттырудың бірнеше сатысын бөліп ажыратады:

· білмекке құмарлық;

· өзіне деген қызығушылықтың өзі;

· өзін-өзі тануға деген құштарлық.

Білмекке құмарлық - өзіне деген қызығушылықтың бастапқы түрі - өзі туралы, негізінен алғанда адамға белгісіз емес, бірақ басқаларға белгілі болуы мүмкін екенді танып-білуге ұмтылыспен сипатталады. Білмекке құмарлық тұрақты сипатқа ие емес, яғни білмекке құмарлық қанағаттанғандықтан кейін-ақ ол ғайып болады, адамды басқа, одан да маңыздырақ мәселелер іліп әкетеді. Қолайлы жағдайлар болған кезде білмекке құмарлық өзіне деген тұрақты қызығушылыққа ұласып кетеді, ол өзін-өзі танудың күн өткен сайын жаңа мақсаттарын анықтай бастайды, өзін-өзі тану жөніндегі іс-әрекеттің шекараларын кеңейте түседі. Өзіне деген қызығушылық белгілі бір шекаралардан өткен, эмоциялық қызуға ие болған кезде, ол өзін-өзі тануға деген құштарлыққа айналады, адам осы құштарлыққа өз өмірінің айтарлықтай бөлігін арнайды.

Өзін-өзі тануға деген құштарлықтың теріс түсініктері болып өзінен ерекше бір, іс жүзінде болуы мүмкін емес нәрсені іздестіру мақсатымен соқыр сезімге ену үшін алкогольді, есірткіні, психологиялық заттарды пайдалану болып табылады. 

Өзін-өзі танудың спецификалы емес мотивтеріне қалған мотивтердің барлығы жатады, оларды да өзін-өзі тану іс-әрекетін өрістету үшін маңыздылығы бойынша үш топқа бөлуге болады: Менмен байланысты мотивтер (мұнда осылардың негізінде біздер талдап шыққан қажеттіліктер жатқан өзін-өзі құрметтеу, Меннің тұтастығы мотивтері, өзіндік сәйкестікке қол жеткізу мотиві, өзін басқалар тарапынан тану мотиві жатады), өзін тану және дамыту мен байланысты мотивтер (атап айтар болсақ, өзін-өзі бекіту, өзін-өзі  жүзеге асыру, өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі көрсету, өзін-өзі өзектендіру мотивтері); іс-әрекеттің басқа түрлерінің мотивтері (қарым-қатынас, мәртебе, жетістіктер, таным, оқу мотивтері, моральдық мотивтер және т.с.) жатады. Олардың өзін-өзі тану мотивімен және өзін-өзі тану іс-әрекетімен өзара байланысу механизмдері шамамен алғанда бірдей. Өзін-өзі танудың дамыған мотиві барлық өзге мотивтердің қызмет етуіне қолайлы әсерін тигізеді. Өзіне деген қызығушылық өзін тану және дамыту  мотивтерін ынталандырады. Өз кезегінде, айқын білінетін өзін тану және дамыту  мотивтері өзін-өзі тануға деген қажеттілікті және спецификалық мотивті - өзіне деген қызығушылықты қалыптастыруға оңды әсерін тигізеді. Басқа мотивтер туралы да дәл осыны айтқан жөн. Мысалы, егер бұл сіңіріп алатын құштарлық болмаса, өзіне деген қызығушылық, қарым-қатынас мотивіне тиісті бояу бере отырып, басқа адамдарға деген қызығушылыққа да себепкер болады. Өзін-өзі тану мотиві әлсіз дамыған жағдайларда өзге, айқынырақ білінген мотивтер оны алмастырып, өзін-өзі тану іс-әрекетіне себепкер болады. Мысалы, тұлға қол жетуге деген айқын білінетін мотивке ие, бірақ өзіне деген қызығушылық көрініс таппаған. Тек қана жолы болғыштыққа, сәттілікке тірек арта отырып жоғары, маңызды нәтижелерге қол жеткізу мүмкін емес, сондықтан өз мүмкіндіктерін таразы басына тартуға, өз мүмкіндіктері мен қабілеттерін бағалауға, яғни өзін-өзі танумен айналысуға тура келеді. Басқаша жеткізер болсақ, өзін-өзі танусыз бір де бір мотивті толық шамада жүзеге асыруға болмайды, ақыр аяғында бәрі де өзін-өзі білуге, өзіне көзқарасқа,  өзін-өзі реттеу және өзін-өзі бақылауға қабілеттілікке келіп тұйықталады, тек осы жағдайда ғана барлық қалған мотивтерді жүзеге асыру табысты болмақ.

Тақырып бойынша тапсырмалар:

1. Психологиядағы өзін-өзі танудың қажеттелігі дегеніміз не?

2. Өзін-өзі тану үрдісіндегі мақсат пен мотивті түсіндіріңіз?

3. Өзін-өзі тану үрдісін қалыптастыру үшін ең басты жағдайларды атап өтіңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Өзін-өзі танудың төмендегідей белгілеріне сипаттама беріңіз?

· қызығушылық;

· өзіндік объективтілік;

· өзіндік бақылау;

·  өз-өзіне ие болу.

§ 3. Өзін-өзі тану тәсілдері мен амалдары

Енді өзін-өзі тану мақсаттарына қол жеткізуге мүмкіндік беретін, іс-әрекеттерді дәйекті түрде алмастыру ретіндегі өзін-өзі тану процесінің өзіне көңіл қоялық. Өзін-өзі тануды ұйымдастыру барысында қандай құрал-амалдарды пайдалануға болады? деген сұраққа жауап беріп көрелік. Өзін-өзі танудың ең кең таралған амал-тәсілдеріне мыналар жатады: өзін-өзі бақылау, өзін-өзі талдау, өзін қандай да бір «өлшегішпен» салыстыру, өз тұлғасын үлгілеу, әр қасиетте, жүрыс-тұрыс сипаттамасында қарама-қайшылықтарды танып-білу.

Өзін-өзі бақылау. Бұл өзін, өз жүріс-тұрысын, ішкі әлем оқиғаларын бақылау арқылы өзін-өзі тану тәсілі. Адамзат бір кездері психологияның негізгі әдісі болып табылған және «интроспекция» (ішке қарай үңілу) деп аталған, ал психологияның өзі «интроспективалы» деген атау алған өзін-өзі бақылаумен баяғыдан таныс. Бұл әдіс өте субъективті және адам психикасының дәл көрінісін бермейтіндіктен, кейініректе бұл әдістен негізгі әдіс ретінде бас тартылды, алайда өзін-өзі тану тәсілі ретінде оның зор маңызы бар. Өзін-өзі бақылау жолшыбай аз ұғынылған және мақсатты бағытталған болады. Жолшыбай аз ұғынылған ретінде өзін-өзі бақылау үнемі жүзеге асырылып отырады және біздің санамыздың қызмет атқаруына ұқсас болып келеді. Біз бір нәрсені жасаймыз, араласып-құраласамыз, дем аламыз және өзін-өзі бақылауды жүзеге асыра отырып, бір мезгілде өзімізді бақылағандай боламыз. Жүріс-тұрыс басқалар немесе біздің өзіміз белгілеген норматив шегінен шығып кеткеннен-ақ, біз оған түзетулер енгіземіз. Солай бола тұрса да, мақсатты бағытталған өзін-өзі бақылау барысында фактілерді жинау процесі жүзеге асырылады, олардың кейбірі маңыздылығына немесе қайталанғыштығына орай біздің санамыздың объектісі бола бастайды, яғни табылады, бекітіледі, талдауға ұшырап отырады.

Мақсатты бағытталған өзін-өзі бақылау біз қандай да бір қабілетті, тұлғаның қасиеттерін, жүріс-тұрыс сипаттамаларын табуды және оның көрініс беруін өзімізде бекітіп қалуды мақсат етіп қойған кезде орын алады. Бұл үшін адам кей кездері өз өзін тиісті жағдайларға қояды немесе өзімен өзіндік эксперимент жүргізе отырып, осындай жағдайларды өзі жасайды. Осындай эксперимент жүргізу үшін жақсы мүмкіндіктерді өз бойынан белгілі бір қасиеттер мен сапаларды табуға және бекітуге мүмкіндік беретін, арнайы ұйымдастырылған психологиялық тренингтер жасап береді. Айтылғаннан жолшыбай да, мақсаттцы бағытталған өзін-өзі бақылаудың да тұлғаның қасиеттерін, мінез ерекшеліктерін, қарым-қатынас жасау ерекшеліктерін және көптеген басқаларды табуға және бекітуге мүмкіндіктер беретіндігі түсінікті.

Өзін-өзі талдау. Өзін-өзі бақылаудың көмегімен табылған нәрсе талдауға (бөлшектеуге, ыдыратуға) ұшырайды, оның барысында тұлғаның ерекшелігі немесе жүріс-тұрыс сипаттамасы оны құрайтын бөліктерге бөлшектенеді, себеп-салдарлық байланыстар анықталады, өзі туралы, аталған нақтылы қасиет туралы ойлану процесі жүреді. Мысал. Сіз өзін-өзі бақылау және жағымсыз эмоцияларды бекіту арқылы өзіңіздің ұялшақ екеніңізді анықтадыңыз немесе таптыңыз. Өзін-өзі талдау арқылы мұның шынында осындай екендігін, яғни ұлшақтық белгілерінің қандай екендігін дәлдеп тексереміз. Сіз өзіңізге: «Мен қысылып-қымтырыламын, мен қызарамын (немесе бозарамын), қойылған сұрақтарға түсінікті жауап бере алмаймын» деуіңіз мүмкін. Бірақ егер тек осыған ғана тоқталып қалсаңыз, Сізді жағымсыз сезімдер мен уайымдаулар орап әкетуі мүмкін, кемшілік кешені туындауы мүмкін. Алайда бұл тек бастапқы өзін-өзі талдау ғана. Одан әрі, бұл туралы ой жүгірте отырып, тағы да сұрақтар қоюымызға болады: бұл әрқашан көрініс таба ма? Мен жақын және туыс адамдармен қарым-қатынаста ұялшақпын ба?

- Жоқ. Сабаққа жауап бере отырып, мен ұялшақтық көрсетемін бе?                  – Жоқ. Ал танымайтын адамдармен қарым-қатывнаста ше? – Иә. Бәрімен бе? – Жоқ, тек қарама-қарсы жыныс өкілдерімен ғана.

Осылайша, сіздің ұялшақ екендігіңіз, бірақ жалпы емес, қарама-қарсы жыныс өкілдерімен ұялшақ екендігіңіз анықталады. Бұл немен туындаған? Бұл әлде ұнап қалуға тырысу, әлде өзіңізді әртүрлі жағдайларда қалай ұстау керектігін білмеу, немесе өзіңізге қатысты келемеждің немесе қалжыңның нәтижесінде бала кездің өзінде пайда болған, қарама-қарсы жыныстағы бөтен адамдармен қарым-қатынаста көрініс табатын сенімсіздік деп ойлануға болады. Біз енді өзіміздің гипотезалық мысалымыздағы гипотезалық шындыққа жақындап та келеміз. Ересек адамның ұялшақтығының себебі оны келемеждеудің нәтижесі ретіндегі, бала кезінде бастан кешкен, жасырынып қалған реніш те болуы мүмкін екен. 

Көріп отырғанымыздай, осында келтірілген өзін-өзі талдау алгоритмі айтарлықтай қарапайым, ол тек қана өзіне назар аударуды, біршама уақытты және өмірлік фактілерді тарта отырып, өзіне сұрақ қоя білуді, оларға дұрыс жауап беруді ғана қажет етеді.

Өз өзін қандай да бір «өлшеммен» салыстыру. «Өлшем» мен «шкала» сөздері – бұл шартты түсініктер, алайда олар аталған тәсілдің мәнісін айтарлықтай дәл жеткізуге мүмкіндік береді. Біз өзімізді басқа адамдармен, әлде идеалдармен, әлде қабылданған нормативтермен үнемі салыстырып отырамыз. Салыстыру тәсілі өзін-өзі танудың маңызды құрамдас бөлігі ретінде өз өзін бағалауды құруға мүмкіндік береді. Мұндай салыстыру мұның полярлық полюстері қарама-қарсылықтар болып табылатын шкаламен жүзеге асырылады, мысалы: ақылды – топас, жақсы – жаман, әділ - әділ емес, зейінді – зейінсіз, еңбексүйгіш – жалқау. Әрі біз осы шкаладан өзімізге орынды міндетті түрде табамыз. 

Мысал. Сіз: «Мен айтарлықтай ақылдымын, бірақ онша міндетті емеспін, мен мейірімді адаммын, бірақ өзіме кейде сенімді емеспін» дейсіз. Мұндай өлшемдер сізде бүкіл өмір бойында, кей кездері санадан тыс, өзіңізді басқа адамдармен немесе жалпы танылған нормативтермен үнемі салыстырудың негізінде қалыптасады. Өлшемдер әртүрлі: аталған жағдайдағы секілді шкала түрінде немесе сіз, осы қатарда өзіңізге де орын таба отырып, адамдарды қандай да бір қасиеттің көрінушілік дәрежесі бойынша дәрежеге бөлген кездегі дәреже түрінде болады, мысалға, сіз өз бойыңыздан өзіңізге өмір сүруге, еңбек етуге, басқа адамдармен өзара әрекеттесуге күш беретін мықты қасиеттерді және, керісінше, өмірді қиындататын, дисгармония енгізетін, теріс эмоциялар тудыратын, тұлғаның әлсіз қасиеттерін бөліп көрсете аласыз.

Алайда кез келген жағдайда, өзімізді қандай да бір «эталонмен» салыстыра отырып, жалпы алғанда да, жекелеген қасиеттер мен жүріс-тұрыс сипаттамалары бойынша да өзімізге өз өзімізге баға береміз. Бұл ақыр аяғында Мен-концепцияны танып-білуге және құруға жақындатады.

Өз тұлғасын үлгілеу енді өзін-өзі танудың айтарлықтай арнайы әдістеріне жатады және оны ең жақсысы, мысалы, психологтың көмегіне сүйене отырып қолданған жөн болады. Бірақ, өкінішке орай, психологпен әңгімелесу барлығына қол жеткізе бермейді, сондықтан өзін-өзі үлгілеу элементтерін өз бетінше қолдануға да болады. Үлгілеу – бұл жекелеген қасиеттер мен сипаттамаларды нақтылы процестердің (аталған жағдайда өзінің тұлғасының, өзінің басқалармен қарым-қатынасының) символдарында, белгілерінде, нысандарында көрсету.

Үлгілеудің ең қарапайым мысалы, мысалға, өзін-өзі суретке салу болып табылады: «Мен қазіргідемін», «Мен болашақтамын», «Мен дос ретінде», «Мен оқушы ретінде» және көптеген басқалары. Сурет өзін-өзі талдауды жеңілдетеді: мен қандаймын, менің қандай ерекшеліктерім, қасиеттерім бар, мен нені керек етемін, мен не істей аламын және т.с. Мен және басқа да маңызды адамдар символдармен (мысалға, шеңберлермен) белгіленетін, өзі мен басқалар арасындағы байланыстар: симпатиялар, антипатиялар, басым болу, бағынышты болу, кикілжіңдер және т.с. жазылатын және ой елегінен өткізілетін тәсіл де тиімді болып табылады. Осылайша тұлғаның өзінің қасиеттерін де: олардың қандай да біреулерін орталықта орналастыруға, біреулерін – шеткері жақта орналастырып, оларды бір біріне жақындық дәрежесі бойынша (біреулері - өмір сүруге, қоршаған адамдармен қатынас құруға көмектеседі, басқалары – кедергі келтіреді, тұлғаны әлсіз етеді) топтастырып,  белгілеуге де болады. осыдан кейін дәл осыған ұқсас талдау жүргізіледі, өзін-өзі ойлану, өзінің жүріс-тұрысын және әрекеттерін ойлану жүреді. Практика мұндай тәсілдердің, өз ішкі әлемін сыртқа шығаруға, оған сырттан қарағандай етуге мүмкіндік беретіндіктен, өзін-өзі тану процесін айтарлықтай жеңілдететінін көрсетіп отыр. 

Өз тұлғасының құрылымын да, өз қарым-қатынастарын да, мысалға, рольдік ойындардың және психодраманың көмегімен үлгілеудің одан да күрделі тәсілдерінің болуы мүмкін, бірақ бұл тәсілдер басқа адамдардың қосылуын қажет етеді және тек қана тәжірибелі психологтың басшылығымен ғана жүзеге асырыла алады.

Қарама-қайшылықтарды ұғыну өзін-өзі тану процесінің қандай да бір тұлғалық сипаттамасы бөлініңп көрсетіліп те қойылған, талданып шыққан, бағаланған және өзін-өзі қабылдау актісін ауыртпалықсыз жүзеге асыруға мүмкіндік беретін кейініректегі кезеңдерінде қолданылатын тәсілдеріне жатады. Оның мәнісі жалпы алғанда біздің тұлғамыздың, оның жекелеген қасиеттерінің бір мезгілде теріс те, оң да жақтарға ие болып келетіндігінен тұрады. Сондықтан, егер біз тек бір жаққа ғана бекітілсек, оны әлде сөзсіз оңды, әлде сөзсіз теріс ретінде қабылдасақ, өзін-өзі тану толық болмайды. Мысал. Жауапкершілік – бұл мықты қасиет. Кей кездері  біз жауапкершілікті тәрбиелеу қажеттігі туралы айтамыз, адамдардың осы қасиетті көрсетуін ниет етеміз. Бірақ жауапкершіліктің немесе шамадан тыс жауапкершіліктің жоғары деңгейі адамға кедергісін келтіреді, теріс уайымдар туғызады, өйткені барлық жерде және барлық жағдайларда жауапты болу мүмкін еай. Адамдар әдетте теріс сипаттамаларға жатқызатын өзге қасиетті – агрессивтілікті алайық. Көптеген мәдениеттерде және қоғамдарда аргессивтілік өзінің бұзып-талқандағыштығына орай ынталандырылмайды және тұлғаның әлсіздігінің, оның кемеліне жетпегенінің көрсеткіші ретінде, өзін-өзі байыппен ұстай алмау ретінде, ұстам мен салмақтылықтың жоқтығы ретінде қарастырылады. Бірақ агрессивтілік – бұл бір мезгілде «бу шығара» білу, жинақталып қалған теріс энергиядан босану қабілеті, катарсис, тазару тәсілі де. Сондықтан тәрбиелеу және өзін-өзі тәрбиелеу тұрғысынан алғанда сөз адамның мүлдем агрессивтілік көрсетпеуі туралы емес, оны көрсетудің қолайлы тәсілдерін игеру туралы болады, мысалы, деструктивтік агрессияны конструктивтік агрессияға көшіруге үйрену, басқа адамдарға, мал-жануарларға, заттарға зиян келтірмейтін орнын басушы әрекеттерді меңгеру, сондай-ақ өзін-өзі ұстау, сабыр сақтау, төзім, шыдамдылық және т.б. тәсілдерін меңгеру маңызды болмақ. Әдетте адам, өзінің бойынан қандай да бір қасиетті тауып және тіптен оны талдап шығып, егер бұл қасиет оңды болса және оның өз талаптану деңгейінде болу қажеттілігіне жауап берсе, қанағаттану сезімін бастан кешіреді немесе, егер осы қасиет теріс, әлсіз қасиет категориясына жататын болса, қанағаттанбау сезімін бастан кешеді. Мұндай тәсіл біржақты болып табылады. Оңды, мықты қасиеттен әлсіз жақтарды табу, ал теріс қасиеттен – оңды және мықты жақтарды табу маңызды. Дәл осындай ішкі жұмыс көбінесе қасиеттерді қайтадан тұжырымдауды, алмастыруды мүмкін етеді, осының нәтижесінде қасиет өзінің игілігі ретінде түсініледі, ал оның теріс зардаптары минимумға келіп саяды. Осы ережені ұялшақтық мысалынан талдап қорытайық. Мысал. Кей адамдар өзіндегі ұялшақтықты басқа адамдармен қатынас жасауда кедергі келтіретін теріс қасиет ретінде қабылдап, осы фактіні қатты уайымдауы мүмкін. Уайымдаулар, өз кезегінде, қоршаған адамдарға қатысты күдіктілікті күшейте түседі. Күдіктілік ұялшақтықты күшейте түседі. Шеңбер тұйықталады. Ұялшақтық қабылданбайды, онымен күрес басталады. Күрес іс жүзінде тек қана уайымдаулардың күшеюіне ғана келіп тіреледі. Алайда ұяылшақтықтан күшті, оңды жақты бөліп көрсе болғаны, ол еш жанға батпайтындай қабылдануы мүмкін. Осындай мықты жақ, мысалға, адамдардың қарым-қатынасына сезімталдық болуы мүмкін, бұл жанның нәзік ұйымдастырылуының және ішкі әлемнің көрсеткіші болып көрініс табады. Шындығына келгенде мұның екеуі де (нюанстарды қоспағанда) бір нәрсе болғанымен де, ұялшақтыққа қарағанда, өзіндегі сезімталдықты, нәзік жан құрылысын қабылдау оңайырақ соғады.

Жалпы алғанда өзін-өзі қабылдау - өзін-өзі танудың қорытындылаушы бөлімінің маңызды сәті, дәл осы өзін-өзі  жетілдірудің, өзін тану және дамыту дың бастапқы нүктесі болып табылады, бір мезгілде өзін-өзі тану кезеңі ретінде де, тұлғаның бірлігі мен үйлесімділігінің жетістігі ретінде де, өзін тану және дамыту  механизмі ретінде де көрініс табады.

Өзін-өзі танудың ең кең және қол жетерлік тәсілі болып басқа адамдарды тану табылады. Өзіміздің жақындарымызға, достарымызға сипаттама бере отырып, олардың жүріс-тұрысының мотивтерін талдай отырып, өзімізді басқалармен салыстыра отырып, біз осы сипаттамаларды кей кезде санадан тыс өз өзімізге көшіреміз. Осындай салыстыру жалпы мен ерекшені бөліп көрсетуге, өзіміздің басқалардан айырмашылығымызды және оның нақты неден тұратынын бөліп көрсетуімізге мүмкіндік береді. Өзін-өзі тану тәсілдеріне бет бұрайық.

Өзін-өзі танудың кең таралған тәсілдерінің бірі, әртүрлі формаларда жүзеге асырылуы мүмкін өз өзіне есеп беру болып табылады. Ауызша өз өзіне есеп беру аптаның, айдың және т.с. соңында жүргізілуі мүмкін. Мұнда күннің немесе аптаның оқиғаларын жаңғырту: өзіңнің әртүрлі жағдайлардағы жүріс-тұрысыңды талдап шығу; барлық позитивтер мен негативтерді атап өту; қандай да бір түрде әрекет жасауға түрткі болған себептерді көрсету; одан да тиімдірек жүріс-тұрыс үлгілерін қарастырып шығу; өз бойыңда «есепті» кезеңде көрініс тапқан қасиеттер мен жеке бас ерекшеліктерін бөліп көрсету маңызды.

Өз өзіне есеп берудің өзге түрі күнделік жүргізу болып табылады. Ол уақыт шығындауды және ерік-жігерді қажет еткенімен, осы түрдің басымдықтары айдан анық. Біріншіден, адам оқиғаларды өзінде жазып алған кезде онда, әсіресе алуан түрлі уайымдауларды сөз түрінде білдіру керек болған жағдайларда, ойдың қарқынды жұмысы жүреді, осының нәтижесінде оқиғаларды да, уайымдауларды да ұғыну процесі жүреді. Екіншіден, күнделік жүргізу бізде бар ең бірегей нәрсені – біздің өміріміз бен оқуымыздың маңызды нәтижесі ретінде көрініс табатын өз өмірлік тәжірибемізді жазбаша түрде бекітіп қоюға мүмкіндік береді. Үшіншіден, күнделікте өзіңнің өткен өміріңді баяндауға, осылайша оны терең ұғынуға, өз тұлғаңның даму динамикасын табуға болады. Төртіншіден, күнделік мұнда баяндау талдаумен үйлесетін өзіңе өзіндік сипаттама беруге мүмкін сыйлайды. Өзін-өзі танудың келесі тәсілдері кинофильмдер, спектакльдер көру, көркем әдебиет оқу болып табылады. Жазушылардың, әсіресе классиктердің тамаша психологтар екендігі белгілі, оның үстіне, олар кей кездері мұны шешуге ғылыми психология тек енді ғана кірісе бастаған мәселелерді көтереді. Көркем әдебиетті оқи отырып, біз кейіпкерлердің психологиялық порттері мен сипаттамаларына, олардың әрекеттеріне, басқа адамдармен қатынастарына назар  аудара бастаймыз, сіз еркіңізден тыс өзіңізді осы кейіпкерлермен салыстырасыз. Фильм, спектакль көріп, көркем туындыны оқып, өзіңізге: негізгі кейіпкерлердің әрекеттері қандай? деген бірқатар сұрақ қоюға тырысыңыз. Бас кейіпкердің мінезінің қалыптасуында қандай факторлар жетекші роль ойнап шықты? Адамды дәл осындай болуға не итермеледі? Ол басқаша әрекет жасай алар ма еді? Өзіңіз осындай жағдайда не істер едіңіз? Өзіңіздің көзқарасыңыз бойынша, кейіпкерге өзгеше болу, өзгеру үшін не істеу керек? және т.с. Адам неғұрлым көбірек оқыған сайын, адамның оның ішінде өзін-өзі тану мәселелерінде де соншама көбірек мағлұматты деген ақиқат жақсы таныс. Және, сірә, өзін-өзі тану үшін ең кең мүмкіндіктерді психологияны, оның ішінде тұлға психологиясы, топтар психологиясы; әлеуметтік психология, танымдық әрекет психологиясы секілді тарауларын оқу береді. Қазіргі таңда көптеген орта және жоғарғы оқу орындарында психология міндетті пән болып табылады, бұл, сөз жоқ, оңды фактор болып табылады. Осыған байланысты көптеген пайдалы мәлімееттер білім қалуға, өзіңнің психологиялық сауаттылығыңды арттыруға, өзін-өзі тану сферасын кеңейтуге болатын, көпшілікке арналған психологиялық әдебиеттің көлемі айтарлықтай арта түсті. Психологиялық тестілеуді қолданған пайдалы, бірақ интерпретациялау нұсқаулары мен тәсілдерін зейін қоя оқып шығып, байсалды, сынақтан өткен тесттерді қолданған жақсы екендігін есте ұстау керек. Егер мүмкіндік бар болса, интерпретациялауды маман-психологпен бірлесе жүзеге асырған жақсырақ болады. Ойын-сауықтық тесттерге тиісінше қарап, оларды шындап қабылдамаған жөн.

Өзін-өзі танудың арнайы тәсілдеріне психолог жұмысының алуан түрлі қазіргі түрлерін жатқызған жөн. Дербес кеңес беру барысында психолог пациентпен жұмысын ол мейлінше көбірек ашылатындай, өзінің проблемаларын түсінетіндей, оларды шешу үшін ішкі ресурстар табатындай, өзін-өзі тану актілерін жүзеге асыратындай етіп құрады.Әлеуметтік психологиялық тренинг тобында жұмыс істеу де жақсы нәтижелер береді. Мұнда қарым-қатынас топ осында әрбір қатысушы көрініс табатын өзіндік айна бола отырып, өзгелерді және өзін-өзі тану процесін қарқынды ететіндей етіп құрылады. Топ пен психологтың өзара әрекеттесуінің міндетті шарты жетекшінің сенім мен өзара қабылдау атмосферасын құруы болып табылады. Психологияда тұлғаға тек өзін терең тануға ғана емес, өзін тану және дамыту  бағыттарын, әртүрлі өмірлік мәселелер мен қиындықтардың өз шешімдерін жасап шығаруға да мүмкіндік беретін алуан түрлі психотерапиялық әдістердің көптеген саны бар. 

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өз-өзіне ие болу үрдісе сипаттама беріңіз?

2. Өзін-өізталдау үрдісіне сипаттама беріңіз?

3. «Өзіндік тұлғасын моделдеу» – құбылыс ретінде қалай түсіндірер едіңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. ЖОО өзін-өзі тануды оқыту кезеңінде әдістерін, тәсілдерін, жолдарын сипаттаңыз?

§ 4. Өзін-өзі тану нәтижелері

Өзін-өзі танудың үрдісуалдық қырларын қарастырып шығып: қорытындысында біз не аламыз? Өзін-өзі тану нәтижелерін өз өмірімізде қалай пайдалануға болады? деген сұрақтар қойғанымыз мақсатқа лайықты, ақылға сыйымды, көкейге қонымды болады. Ең алдымен, өзін-өзі танудың негізінде өзің туралы білімдер туады. Осы білімдер жақындық қағидаі бойынша конструкттарға топтасады, мысалға, зияттық қасиеттер, мінез ерекшеліктері, эмоциялық қасиеттер, қабілеттер, жүріс-тұрыс сипаттамалары. Өз кезегінде, аталған конструкттар өзінің жиынтығында Мен бейнесін айқындайды. Мен бейнесін келістіру, құрамдас бөліктерін негіздеу адам үшін оның Мен-тұжырымдамасын айқындайды, түсінікті етеді. Әрине, оның айтарлықтай бөлігі санасыздық саласында қалатындықтан, Мен-тұжырымдама тұтастай және толығымен ұғыныла алмайды. Сондықтан, біз өзіміз байқап қалғанымыздай, өзін-өзі тану аяқталған үрдіс бола алмайды.

Мен-тұжырымдаманың ұғынылу дәрежесі көбіне-көп адамға, оның өзін-өзі тануға қабілеттілігінің дамуына, оның өзін-өзі тануға ұмтылысына және өзін-өзі танумен жүйелі түрде айналысу әдетіне байланысты болып келеді.

Мен бейнесінің «кірпіштері» (өзі туралы білімдер) шынайы және жалған, адекватты және адекватсыз, салыстырмалы толық және фрагментарлы болуы мүмкін. Егер адам өзіне шындығында да тән қасиетті табатын болса, мұндай білім шынайы болады. Өзің туралы жалған білім – бұл аталған тұлғада дамымаған қасиетті табу және бекіту. Жалған білім туралы айтпай-ақ, өзің туралы шынайы білім адекваттылық дәрежесімен ерекшеленуі мүмкін (мұнда енді қарым-қатынас компоненті сыналай кіреді). Мысалы, тұлға өзін коммуникабельді, қарым-қатынасты адаммын деп есептейді, бірақ қоршаған адамдар аталған адамда коммуникабелділік шамалы ғана дамыған деп ұйғарады. Ақыр соңында, өзің туралы білімдердің толықтығы қандай да бір қасиетті немесе толығымен тұлғаны жан-жақты тануды болжайды. Адам, өзінің қасиеттерін талдай отырып, тек мазмұндық сипаттамаларды ғана емес, олардың даму дәрежесін де, қолданылу саласын да бөліп көрсетеді, шектеулерді ұғынады, мықты және әлсіз жақтарын анықтайды. Фрагментарлылық – бұл үздіктілік, біржақтылық, түсіндіруге қабілетсіздік, себеп-салдарлық байланыстарды анықтауға қабілетсіздік. Бірақ жалпы алғанда өзі туралы, тұлғаның жекелеген қасиеттерін білу өзін-өзі танудың жалғыз ғана нәтижесі болып табылмайды. 

Адам, оның ішінде өз өзі туралы ақпаратты жинау және өңдеу жөніндегі компьютер емес. Өзін-өзі танудың барысында-ақ өзін-өзі танудың ақырғы кезеңдерінде барған сайын көбірек айтарлықтай роль ойнай бастайтын және өзін-өзі танудың мазмұнымен бірге оның нәтижелерінің спецификасын анықтайтын эмоциялық-құндылық компонент іске қосылады. Эмоциялық-құндылық қатынастары алуан түрлі және ең әртүрлі түсініктерде көрсетілуі мүмкін: көңіл ауу, сүйіспеншілік, махаббат, аулақ болу, өз өзіне сенімділік, өз өзіне жетушілік және т.с. Психологияда осыларға өзіңнің ең алуан түрлі эмоциялық уайымдауларыңды орналастыруға болатындай, координаталардың қандай да бір шартты жүйесінің қандай да бір өзекті осьтерін бөліп шығару әрекеттері жасалуда.

Отандық психолог В.В.Столин өзіңмен қатынастың осындай үш осін бөліп көрсетуді ұсынады: «симпатия-антипатия», «құрметтеу-құрметтемеу», «жақындық-алыстық». Мысалы, өзіңе көңіл ауу өзіңе құрметпен және жақындықты сезінумен үйлесе отырып, өзіңе деген сүйіспеншілікті тудырады; өзіңе құрметпен қарамаумен және алыс болу сезімімен бірге, антипатия - өз өзіңді қабылдамауды, өз өзіңе жиіркенішті болуды, кей кездері өзіңе деген өшпенділікті және т.с. тудырады. Өзін-өзі танудың ең жалпы нәтижелерін өз-өзіңе деген эмоціиялық-құндылық қатынастар тұрғысынан бөліп көрсетуген тырысатын болсақ, оларға сәйкестік сезімін, өзін-өзі қабылдауды, өзін-өзі құрметтеуді және нәтиже ретінде – жеке бас құзыреттілігі сезімін жатқызуға болады. Осы түсініктердің барлығы бір бірімен тығыз байланысқан, қазіргі психологияда белсенді зерттелуде және талқылануда.

Сәйкестік.  «Сәйкестік»   сезімін    алғаш рет    американдық    психолог Э. Эрикссон бөліп алып, суреттеген болатын және ол тұлғалық тепе-теңдік, өзіндік шынайылық және толыққандылық, әлемге және басқа адамдарға өзара қатыстылық сезімін білдіреді. Сәйкестік сезімі тек өзін-өзі ұқсастыру нәтижесінде ғана емес, өзіңнің уақытта және кеңістікте тіршілік етуіңнің үздіксіздігін ұғыну, басқалардың да осы ұқсастықты және үздіксіздікті танитындығы фактін қабылдау нәтижесінде пайда болады. Қолайлы жағдайларда бұл сезім жас өсе келе ұлғая түседі, адам өзінің өткені мен болашағы, өзінің кім болғысы келетіні мен өзіне қатысты өзгелердің күтетінін қалай қабылдайтындығы арасында көпіршелер құрады. Егер сәйкестік сезімі туындамаса немесе, әрі қарай көрсететініміздей, адам тек өзінің бір бөлігімен сәйкестенсе, өзіңнің өз тұлғаңнан алшақтау, тұлғаның шағын құрылымдары, құрылымдары және оның мақсаттары арасындағы келісушіліктен қалу және т.с. туындайды. Бұл ауыр уайымдауларға, дағдарысты құбылыстарға, өмірдің мәнін жоғалтуға, үміт үзуге, торығуға алып келеді.

Өзін-өзі қабылдау тұлғаның сәйкестігімен тығыз байланысты, өз бойынан теріс пен оңды, мықты мен әлсізді мойындауды қосады және өзіңе сайма-сайлықтың негізінде өзіңе жақындық шамасын білдіреді. Өзін-өзі қабылдау өзің туралы білімдердің, өзіңнің мықты және әлсіз қасиеттеріңді егжей-тегжейлі талдаудың, оларды бағалаудың және тіптен адам өзінің әлсіз қасиеттеріне жатқызатын қасиеттерге де оңды эмоциялық қараудың негізінде пайда болады. Өзін қабылдамаған немесе ішінара қабылдаған жағдайда бұл әркімнің қолынан келе бермейтін өзімен күресуге, өзін қайта құруға деген ұмтылыс пайда болады. Шынайы Өзін-өзі қабылдау өзіңмен күресуді білдірмейді, бірақ ол адам өзге болуға деген мақсат қоймайды дегенді де білдірмейді. Шынайы өзін-өзі қабылдау – бұл өзін тану және дамыту  мен өзін-өзі  жетілдіру үшін негіз.

Сәйкестік және өзін-өзі қабылдау сезімінің негізінде осында тұлғаның өзіне көңілі аууының дәрежесі көрінетін өзін-өзі құрметтеу пайда болады. Өзін-өзі құрметтеу – бұл өзіңе құндылық ретінде тұтас оңды қарау, онда сан көптеген өзін-өзі бағалаулар интеграцияланады. Адамның қандай да бір салаларда өзін жоғары, қандай да бірінде төмен бағалайтындығы түсінікті, алайда жалпы алғанда ол өзін қабылдайды, өзінің оң қабағымен қарайды, өзін және өз жетістіктерін мақтаныш тұтады. Осы өзін-өзі құрметтеудің нақтылы болғаны маңызды. Өзін-өзі төмен құрметтеген жағдайда адам өзін жақсы көруден қалады, тұлғаішілік кикілжіңдерді бастан кешіреді, шамадан тыс құрметтеген жағдайда - өзіне ғана шоғырланады, өзіне сүйсіне қарайды, басқаларға менсінбей қарайды, өзіне деген сенімділікті, өзіне ризалықты, эгоцентризмді көрсетеді.

Өзін-өзі құрметтеудің тек өзіне оңды қараудың және жекелеген өзін-өзі бағалаулардың негізінде ғана емес, өзінің талаптанулары мен нақтылы жетістіктерін салыстырып көрумен де қалыптасатындығын атай кетуіміз керек. Өз уақытында американдық физиолог У.Джемс тұлғаның талаптануларын және ол қол жеткізетін табыстарды байланыстыратын бірегей формула шығарған болатын. Бұл формула мынандай түрге ие:

Табыс = Талаптанулар    Өзін-өзі құрметтеу

Табыс неғұрлым жоғары және ұмтылыстар неғұрлым төмен болған сайын, өзін-өзі құрметтеу соғұрлым жоғарырақ және керісінше, талаптанулар неғұрлым жоғары және табыс неғұрлым төмен болған сайын, адам өзін-өзі соғұрлым азырақ құрметтейтін болады. Алайда, парадокс адамның іс-әрекет мақсаттарына қатысы ретіндегі талаптанулардан толығымен бас тарта алмайтындығынан тұрады, табыс және сәтсіздік – жағдайларға да, тұлғаның өзіне де тәуелді болатын нақтылы категориялар. Сондықтан адам табыстарға және өткен тәжірибеге байланысты өзінің талаптануларын түрлендіріп отыруға мәжбүр, ал талаптанулардың өзгеруі, өз кезегінде, табыстарға әсер етеді.

Осыдан барып жекелеген жағдайларда біз өзіміздің табыстарымызға масаттанамыз немесе сәтсіздіктерімізге өкінеміз, кейде өзімізді құрметтейміз, кейде өзімізге көңіліміз онша тола қоймайды. Ең бастысы, нақтылы жағдайдан тысқары жерде, жалпы алғанда сәтсіздіктерді уақытша құбылыс ретінде қабылдай отырып, өзімізге оң қарай алуымыз, ал егер бұл сәтсіздіктер тұрақты сипатқа ие болса, рухтың бойда болуын, өзімізге деген сенімді жоғалтпау, жүріс-тұрыс пен іс-әрекеттің тактикасы мен стратегиясын өзгерте алуымыз. Нақтылы талаптанулар болған кезде, жоғары өзін-өзі бағалау мен өзін-өзі қабылдау болған жағдайда, тегеурінді еңбек еткен кезде көптеген мәселелер шешілуі мүмкін. Үлкен есеппен алғанымызда, мұндай сенім адамға өмір сүруге, кедергілерді жеңуге, нәтижелерге қол жеткізуге мүмкіндік береді.

Ақыр соңында, сәйкестіктің, өзін-өзі қабылдаудың, өзін-өзі құрметтеудің қолайлы үйлесімі өзін, өзінің мүмкіндіктерін білуге, өз өмірінің мағыналылығы мен құндылығына деген сенімге, адам өзінің өмірін өз бетінше құруға қабілетті екендігіне сенімге, өзінің таңдауларын және өзінің тағдырын (ал ол әр адамда бар) анықтауға негізделген өз құзыреттілігі сезімін тудырады. Көріп отырғанымыздай, өзін-өзі танудың нәтижелері айтарлықтай кең және өзі туралы білімдер мен өзіне эмоциялық-құндылық қараудың: сәйкестік, өзін-өзі қабылдау, өзін-өзі құрметтеу, тұлғалық құзыреттілік сезімдерінің қорытпасы болып келеді. Енді осы күрделі «ас үйінің» бүкіл жұмысын іштей анықтайтын кейбір психологиялық механизмдерді талдауға бет бұрайық.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. «Симпатия-антипатия» терминін қалай түсінесіз?

2. «Сыйлау- сыйламау» үрдісін қандай жағдайда қалай көрсете аласыз?

3. «Жақындық - аластату» қағидасы  қандай жағдаяттарда қолданылады?

Студенттердің өзіндік жұмыстарын орындауға аарналған тапсырмалар

1. «Өзіңіздің өзін-өзі тану үрдісіңізді Сіз саналы түрде  қалай сипаттайсыз және  қалай өтті, оны Сіз саналы түрде түсіндіңіз, ал өмірде көмегі болды ма?

4 тарау.  СӘЙКЕСТЕНДІРУ МЕН РЕФЛЕКСИЯ ӨЗІН-ӨЗІ ТАНУ МЕХАНИЗМДЕРІ РЕТІНДЕ

Механизм деп әдетте қандай да бір жүйенің қызмет етуін қамтамасыз ететін нәрсе түсініледі. Өзін-өзі танудың сана-сезімнің қызмет ету механизмдерінің бірі болып табылатындығын біз атап кеткен болатынбыз. Дәл сол кезде өзін-өзі танудың да оның іс-әрекетін анықтайтын, өзін-өзі тану актілерінің басталуына және аяқталуына ықпал ететін өзіндік механизмдері бар. Осындай механизмдерге сәйкестендіру мен рефлексия жатады. Сәйкестендіру біреумен немесе бір нәрсемен ұқсастыруға мүмкіндік береді, ал рефлексия, керісінше, талдау затынан шеттетілуге, бүкіл үрдіске сырт жақтан «қарауға» мүмкіндік береді. Осы механизмдерді реттілікпен қарастырып шығайық.

§ 1. Сәйкестендіру

Сәйкестендіру* психологияда бірнеше мағынада қолданылады:

- олармен эмоциялық байланыс орнату негізінде, өзін басқа адаммен, өзге адамдармен ұқсастыру;

- өзімен немесе Меннің алуан түрлі аспекттілерімен өзін-өзі ұқсастыру. Мысалы, атпен, жыныспен, рөлмен, қандай да болсын қасиеттермен ұқсастыру;

- бір нәрсені (біреуді) танып-білу; бұл мағынада стимулды танып-білу, қылмыскерді сәйкестендіру, адамды кәсіппен сәйкестендіру және көптеген өзге нәрселер туралы айтады.

Өзін-өзі тану мәселесі тұрғысынан ең маңызды болып алғашқы екі аспект табылады. Осыларға толығырақ тоқтала кетейік. «Сәйкестендіру (лат. «Identification» - ұқсастыру, тең мәнділік, үйлестіру, бірдейлік, тепе-теңдік. Басқа адаммен, өзге адамдармен, осының рөлінде ойдан құрастырылған кейіпкер, әдеби персонаж көрініс табуы мүмкін, үлгімен сәйкестендіруден бастайық. Өз кезегінде, мұнда  да екі қыр бөліп көрсетіледі: біреуі сәйкестендіру барысында басқаның қасиеттерін өзіне көшіруді жүзеге асырады; екіншісі - өз қасиеттерін өзгеге көшіруді жүзеге асырады.

Сәйкестендірудің алғышарттарын жануарлар әлемінен-ақ табуымызға болады. Мысалы, жануарлардың төлдері ересек жұптарының жүріс-тұрысын келтіріп қайталайды (имитациялайды). Оларға еліктей отырып, төлдер жүріс-тұрыстың типтік дағдыларын меңгереді, осының нәтижесінде өзіндік имитациялық оқыту жүріп отырады. Онымен қоймай, жануарларда тіршілік әрекетенің осыларды жауап реакциялары іске қосылуы үшін танып-білу (сәйкестендіру) қажет болатын көптеген түрлерінің: дене күйі, дыбыстар, іс-әрекеттерінің инстинктивті негізі қаланған. Адамда, оның дамуының алғашқы кезеңінде сәйкестендіру де ең негізгі рөлдердің бірін ойнаған. Көптеген тарихшылардың, психологтардың атап өтуінше,  рулық қатынастар кезінде тұлға өзін рудан бөле-жармаған, өзін жалпыға бірдей «Меннің» бір бөлігі ретінде қабылдаған. Бұл ортақ максаттарға қол жеткізуде күш-жігерді біріктіруге мүмкіндік беріп отырды, өзара тәуелділікті нығайтты, кейініректе ұжымдық қатынастарды қалыптастырды. Қоғамның дамуына қарай білімдерді, ептіліктерді, дағдыларды аға буыннан кіші буынға мақсатты бағыттай отырып беру, яғни оқыту секілді феномен пайда болды. Ал егер оқыту бар болса, онда мұғалім, оқытушы мен шәкірттер бар. Бастапқыда мұғалімнің рөлі оның өз шәкірттері үшін өзіндік үлгі ретінде көрініс табуға келіп сайды. Шәкірттер болса, оқытушымен сәйкестене отырып, оның іс-әрекеттерін қайталады, ойлау тәсілдерін меңгерді, алуан түрлі белгілік жүйелерді игереді.

Біртіндеп сәйкестендіру әмбебап механизм бола бастады және тұлғаның даму бағытын, оның өзін-өзі тануының өзіндік келбетін анықтай бастады. Алғашқы сәйкестендіру, әрине, ата-аналармен болады.

Мысалы: анасымен немесе әкесімен сәйкестене отырып, бала еліктеу есебінен ата-анасының іс-әрекеттерін, әрекеттерін, сөз саптауларын жаңғыртып, осылайша ересектердің өзін де, өзін де тани бастайды. Бастапқыда бұл үрдіс санадан тыс жүреді, бірақ біртіндеп барған сайын ұғынылған және мақсатты бағытталған бола бастайды. Бұл әсіресе 3 жас дағдарысында белсенді жүреді. Егер ересек адам бір нәрсемен шұғылдана бастаса, бала бірден дәл соны жасауға ниет білдіреді. «Менің істегім келеді», «Мен осыны істеймін», «Мен өзім» кішкентай адамның өмір бекітетін формулалары бола бастайды. Уақыт өте келе тұлға сәйкестенетін адамдардың шеңбері айтарлықтай кеңейеді: бұл туысқандар да, балалар бақшасындағы тәрбиешілер де, мектептегі мұғалімдер де, сонымен қатар құрбылары, әдеби кейіпкерлер, кинофильм кейіпкерлері және т.с. Осылайша, сәйкестендіру арқылы тұлға басқа адамды танып біледі, еліктеу арқылы танып-білінгенді өзіне көшіреді, өзіне көшірілгенді өзінде таба отырып, ұқсастық пен айырмашылықты анықтауға қабілетті бола бастайды. Демек, басқа адаммен сәйкестендіру барысында қарапайым еліктеуден бастапқыда өзіне тиесілі болмаған жүріс-тұрысты, қасиеттерді, бағдыларды және т.с. иемденуге және ұғынуға қарай жылжиды. Жас өсе және тәжірибе жинақтай келе, бұл үрдіс күрделірек және таңдамалы бола бастайды. Көбінесе тұлға басқа адамның өзіне қарағанда, олардың өзі үшін маңыздылығына орай, оның белгілі бір қасиеттерімен және ерекшеліктерімен сәйкестене бастайды. Тағы бір сәтке тоқтала кеткіміз келеді. Сәйкестендіру ерте балалық шақтан бастап осындай секілді жақын адамдармен ғана емес, басқалардың бала туралы айтқандарымен, бұлардың оны қалай бағалайтындығымен болады. басқаша айтар болсақ, бала басқалардың өзіне деген көзқарасын үнемі өлшеп-шамалап отырады. Индивидтің өзінің ішкі әлеміне басқа адамдардың көзқарастарын, мақсаттарын, бағалауларын санадан тыс енгізу үрдісі психологияда «интроекция» деп аталады. Интроекцияның нәтижесінде осы көзқарастар, пікірлер, бағалаулар, оның ішіндек өз тұлғасына қатыстылары, өзінікі секілді қабылдана бастайды. Уақыт өте келе, басқа механизмнің – рефлексияның дамуы нәтижесінде бұл үрдіс адам өзі және өзінің тұлға қасиеттері туралы түсінікті өз бетімен құру қабілетіне ие болғанда, бұл үрдіс бұрынғыға қарағанда сындарлырақ және ұғынылған бола бастайды. Адам дамудың ерте кезеңдерінде болса, интроекция, тиісті сәйкестендірудің нәтижесі ретінде көрініс таба отырып, жетекші рөлдердің бірін ойнайды. 

Рефлесия латынша «бейнелеу» деген сөз (өз ойларынбастан кешіргендерін талдау). Адам санасының өзін-өзі білуге, ішкі жан дүниесін,психикалық жай күйін тануға бағытталуы.

Сәйкестендірудің екінші қыры өзінің ерекшеліктерін, қасиеттерін, көзқарастарын, қатынастарын басқа адамдарға телуге ұмтылу болып табылады. Осылайша біздің басқа адамдарға қатысты сан көптеген күтулеріміз қалыптасады. Мысал, ата-аналар өз баласына қатысты белгілі бір күтулерін қалыптастырады және балалары оны ақтамаған кезде, тәрбиелеудің басты мақсаты деп санай отырып, оны тиісті шеңберлерге «сыйдырып жіберу» үшін қолдан келгеннің бәрін де жасауға тырысады. Бала болса өз тарапынан, жүріс-тұрыстың белгілі бір нормативтерін игеріп, қандай да бір ерекшеліктерге ие бола отырып, бұлар өзінің бойында бар болса, егер ол осылайша ойласа, басқалар да осылай ойлауға тиіс деп шын сезімімен ұйғара отырып, оларды басқа адамдардан да табамын деп күтеді. Сәйкестендірудің аталған қырының оңды да, теріс те мән-мағынасы бар. Басқа адамнан өзінің жалғасын көруге ұмтылу – сәйкестендірудің ажырамастай қасиеті. Басқалардың әр кезде сен сияқты ойлай, сезіне, әрекет жасай, шамалай бермейтіндігі фактін табу басқаларды және өзін тереңірек танып-білу үшін стимул болып табылады. Мұнда оңды мән бар. Баяндалып отырған үрдістің теріс мәні - өз өзінің қасиеттерін, әсіресе тұлға ұғынып-білмейтін, З. Фрейд айтқандай, «санадан тысқа итеріліп шығарылатын» қасиеттерін басқаларға телудің психологиялық қорғаныс функциясын орындайтындығынан және өз тұлғасының қандай да бір ерекшеліктерімен адамның сәйкестенбейтіндігінен тұрады.  Бұл жерде біз өзін-өзі тану барысында басқа адамдармен сәйкестендіруден кем түспейтін рөл ойнайтын, өзін-өзі сәйкестендіру немесе өзін-өзі ұқсастыру мәселесіне жақындап келдік. Адам өзінің Менінің көптеген аспекттілермен: атымен, жынысымен, орнымен, рөлімен, жекеше ерекшеліктерімен, ақыр соңында, жалпы алғанда өзінің Менімен сәйкестенеді.

Мысалы, адамның атында оның денелік және рухани дербестігімен сәйкестенуі бекітіледі. Көбінесе біз өзімізді атымыздан, тегімізден бөлмейміз, олар біздің мәнімізге етене «кірігеді» және оны көрсетеді.

Атты немесе текті зорлықпен ауыстыру кей кездері тұлғаның дағдарысын туғызады: ұқсастықтан айырылуға, өмірдің келешегін жоғалтуға алып келеді. Дәл сол кезде біз адамның өзінің атын, тегін өзгертуге ниет еткен талай мысалдарды білеміз. Ол мұны аты мен тегі ұнамағаннан (күлкілі, ерсі, күлкі тудырады) ғана емес, көпшілігінде олармен сәйкестене алмағандықтан, осының нәтижесінде тұрақты жайсыздық, екіге бөліну жағдайын, өзінің «шынайы еместігін» сезінгендіктен жасайды.

Өте ерте қалыптаса бастайтын, өзінің жынысымен сәйкестенудің маңызы одан кем. Кішкентай балалардың өзі, жыныстың барлық белгілерін білмей-ақ, солай болса да сенімді түрде: «Мен ұлмын», «Мен қызбын» дейді. Тәрбиелеудің бүкіл жүйесі жыныстық сәйкестікке ықпал етеді, осының нәтижесінде жүріс-тұрыстың ер және әйел типі игеріледі. Қолайлы жағдайлар болған кезде әрбір дені сау, қалыпты адам өзін жыныспен оп-оңай сәйкестендіреді, ол үшін еркек немесе әйел болу – күмәндануға тұрмайтын факт, өйткені жыныс – бұл туылғаннан берілген нәрсе. Істің шындығында бәрі анағұрлдым күрделірек. Жыныс туғаннан берілген, бірақ, бұл тұлғаның табиғи күйі болуы үшін, бұл фактіні әркімнің әрі тануы, әрі қабылдауы қажет. Жынысты қабылдамау атты зорлықпен қарағанда одан бетер ауыр зардаптарға алып келеді. Тұлға өз жынысын қабылдай алмай, оны ауыстыруды армандайтын, өзін қарама-қарсы жыныстың өкілі ретінде ұстайтын талай жағдайлар белгілі. Өз тұлғасының жынысымен ұқсастандырылмауының себептері өте көп.

Мысал, ата-анасы ұл баланы күткен, бірақ қыз бала туылды, яғни олардың күткені ақталмады. Қыз бала туу фактісін сана деңгейінде қабылдай отырып, олар санадан тыс баланы ұл бала ретінде тәрбиелей бастайды.

Басқа бір жағдайда: ұл бала, әртүрлі жағдайларға немесе себептерге байланысты, шешесінің әкесіне теріс қарауын бақылай отырып, әйел болғанның артықтау екенін миына сіңіріп алады. Кейініректе ұл бала өзін қыз бала ұстайтындай ұстай бастайды. Бұл тізімді жалғастыра беруімізге болады. Ерте балалық шағынан бастап адам өзін белгілі бір рөлмен де сәйкестендіре бастайды: алдымен – қыз немесе ұлдың рөлімен, кейінірек - ата-ананың, әженің, атаның рөлімен, әлеуметтік рөлмен – мұғалімнгің, оқытушының, қызметшінің, ғалымның және т.с. ролімен сәйкестендіре бастайды. Қандай да бір рөльді ұзақ уақыт орындау адамның өзін онымен т ұтастай ұқсастыруына алып келеді. Сондықтан көптеген кәсіптердің өкілдерін жүріс-тұрыс мәнері, сөйлеу мәнері, олардың өзара әрекеттесу барысында алатын орындары бойынша біліп қоюға болатындығы сондықтан кездейсоқ емес. Әлеуметтік рөлді ауыстыру көптеген адамдарға қиындықпен беріледі. Бұрынғы оқушы, жоғарғы оқу орнына түссе және студент бола отырып, солай болса да өзін-өзі мектеп оқушысы сияқты ұстауын жалғастырады. Өмірінде көптеген рөлдер ойнай отырып, өзін-өзі тани отырып, адам өзін олармен сәйкестендіреді. Мұндай сәйкестендіру барлық рөлдермен бірқалыпты жүрген кезде жақсы – тұлғаның дамуы қандай да бір шамада бірқалыпты жүреді. Қандай да бір роль басым бола бастағаны жаманырақ. Мысал,  әйел адам, әйелдің, ананың, қожайынның рөлін меңгеріп алып, ол рөлді жұмысқа да көшіреді, ол жерде өзін үйдегідей ұстай бастайды. Немесе жоғары дәрежедегі басшы үйінде де осы рөлінен шыға алмай, үйдегі жақындарына бағынышты адамдармен болғандағыдай бұйрық бере бастайды.

Ақыр соңында, адам өзінің Менімен жалпы немесе оның әртүрлі бөліктерімен, тұлғаның қасиеттерімен, жүріс-тұрыс сипаттамаларымен сәйкестенеді. Өзімен сәйкестену өзін-өзі танудың ең қуатты механизмдерінің бірі ретінде көрініс табады. Өз бойыңнан қандай да бір маңызды нәрсені табу, осыны бөліп алу және жан-жақты талдаудың аясы ету өзін-өзі сәйкестендіру арқылы ғана мүмкін болады. Егер де адам өзінің тұлғасымен толығымен және бір мезгілде Меннің әрбір аспектімен, бөлігімен ұқсастандырыла алса, оның өзін-өзі тануы әрқашан да толық және жан-жақты болар еді, бірақ, өкінішке орай, бұл әрқашан бола бермейді. Көбіне көп тұлға тек өзінің Менінің бір бөлігімен сәйкестенеді, дәлірек айтқанда – Мен өзінің қандай да бір бөлігімен: тұлғаның ерекшелігімен, мінездің қасиетімен немесе біз айтып та кеткен рөлмен сәйкестенеді. Бұл неліктен және қалай болады? Аталған ережені, бұрынырақта атап айтылып кеткеніндей, осының негізін қалаушы итальяндық психолог Р. Ассаджоли болып табылатын психосинтезде қабылданған үлгінің мысалында түсіндіріп көрейік.

Осы үлгіге сәйкес, тұлғаның құрылымына нақтылы Мен, әділ бақылаушының өзіндік міндетін орындайтын жоғарғы Мен және, психосинтез өкілдерінің пікірінше, белгілі бір дербестікке ие, гармонияда, достастықта немесе кикілжің, қарсы тұру жағдайында болып келетін сан көптеген субтұлғалықтар (қасиеттер, мінез ерекшеліктері) кіреді.

Мысал, сұбтұлғалар деп біздегі «Ақкөңілді», «Қорқақты», «Ақылдыны», «Сараңды», «Бақыттыны» және т.с. атауымызға болады. «Ақкөңіл» адам жақсы істер жасауға ұмтылады, «Ақылды» ой топшылап, кеңестер береді, «Қорқақ» жағымсыз, жарақат салатын жағдайлардан қашқақтайды, «Бақытты» менің жолым болады деп үнемі үміттенеді,                    «Сараң» өзінің игілігінен айырылғысы келмейді. Сұрақтар: Мен өзін субтұлғалардың қайсысысмен ұқсастырады? Қандай субтұлғадан бас тартылады? Егер осы логиканы ұстанатын болсақ, адам өзін «Ақкөңілмен», «Ақылдымен» және «Бақыттымен» ұқсастыра отырып, өзінде қалған бүкіл басқаларды жоққа шығаратындығын, «Қорқақпен» күресетінін және «Сараңды» танып-білмейтіндігін таң қала анықтауы мүмкін.

Тұлғаның осындай құрылымы келесідей көрініс табатын болады                           (тұлғаның адекватты емес құрылым). Өзін-өзі тану тұрғысынан алғанда осындай ұқсастыру өз тұлғамызды айтарлықтай шектейді, оны дисгармониялы етеді, ал өзін-өзі тануды – біржақты және кеміс етеді. Осы жағдайдан шығатын жол қандай? Өзіңнің субтұлғаларыңның ұқсастығынан арылу, өзіңнің барлық бөліктеріңді басқару және жетекшілік ету функциясын өзіңе алу.

Мен тұлғаның адекватты емес құрылымы, одан кейін кімге болсын басымдық бермей, өзіңмен өзіңді және барлық өз субтұлғаларыңды ұқсастыру, яғни басшы да, күйеу де, әке де, «ақкөңіл» де, «Бақытты» да, Сараң» да, «қорқақ» та болу, яғни барлығы болу және жеке-жеке ешкім болмау. Тұлғаның жаңа құрылымы енді өзгеше көрінетін болады.  

Тұлғаның адекватты құрылымында, осындай түрдегі сәйкестендірулер біз алдыңғы тақырыпта тұлғалық сәйкестік деп атағанды тудырады. Сәйкестік сезімі өзін-өзі  жоғары құрметтеуді тудырады, өмірді мәнмен толтырады, өзін-өзі  жүзеге асыруға мүмкіндік береді.

Сонымен, біз өзін-өзі танудың бірінші механизмін қарастырдық, бірақ контексттің өзінен-ақ бұл механизмнің оқшау өмір сүре алмайтындығы және өзін-өзі тану процесінің толыққандылығын қамтамасыз ете алмайтындығы белгілі бола бастайды. Екінші бір маңызды механизм болып рефлексия табылады. 

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін-өзі тану механизмдері мен өзіндік сана-сезім  механизмдері түсінігінің  арақатынасы қандай және олар қалай қызмет етеді?

2. Психологиядағы өзін-өзі тануды сәйкестендіру түсінігі мен педагогикадағы өзін-өзі тануды сәйкестендіру   түсінігі арасында айырмашылықтар қандай?

3. Сәйкестендіру сезімін Сіз қалай көрсете аласыз және қалай оны жүзеге асырасыз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Тұлғаның адекватты емес құрылымының психологиялық құбылыс ретінде сипаттаңыз?

2. Тұлғаның адекватты емес құрылымының психологиялық құбылыс ретінде сипаттаңыз?

3. Төмендегідей рөлдерді меңгеруде негізгі мәселелерді бөліп көрсетіңіз:

· бақытты адам;

· сараң адам;

· ақылды адам;

· қорқақ адам.
§ 2. Рефлексия

Психологияда алғашында рефлексия ұғымы психикалық процесстердің өмір сүруін түсіндіретін қағида ретінде қарастырылады. Ал, қазіргі кезеңде рефлексия зерттеудің бір тәуелсіз пәні болып отыр (С.Қ.Бердібаева) .

      Қазіргі шет елдік зертеулерде «рефлексия» ұғымы сирек қолданылады. Әрине, бұл рефлексия жайлы зертеулердің жоқ дегенін білдірмейді. Рефлексивті процесстер көбінесе басқа басқа бір терминдермен суреттеледі, мәселен, «recursive thinking» ( рекурсивті ойлау)(Д.Вейс) суреттеледі, «self – referent thought» (өзің туралы ойлану) (А.Бандура). Тағы бір бағыттардағы жұмыстарда рефлексия ұғымы адамның «мен» феномені мәселесі төңірегінде қарастырылады, мұнда рефлексия негізінен «өзіңді тану» «self - awarentss»

(С. Дьювел. Р.Виклунд),  өзіңді тексеру (self – control) (Д.Миченбаум), өзіңе зейін қою (self- attention) (А. Фенингстейн) деген мағына беріледі. Рефлексияны нақты экспериментальды зерттеулер әлеуметтік психологияда (У.Джеймс), адамның әлеуметтік мен ұғымында көп зерттелді. 

    Әлеуметтік белсенділікті  зерттеу, жеке адамдардың арасындағы қарым-қатынасты рефлексияның орнын түсінуді мүмкін етті. Өзара әрекет ситуациясын когнитивті  меңгеру құралы ретінде  рефлексияның қажеттілігі ассиметриялық ситуакцияларда (оқыту, жетекшілік), конфликтілік ситуацияда, топтық дисскуссияларда туындайды.

    Кеңестік психологияда рефлексия мәселесінің дамуы бес сатыда тұрады (И.Н.Семенов). И.Н.Семеновтың пікіоінше, рефлексияның дәстүрлі мәселесі  рефлексия психологиясының пәнаралық өзара қатынас сферасын кеңейту, этнографиямен (М.Мұқанов), психосемантикамен (В.В.Столин).

    Рефлексияны  түсінуге өте көп мәнді үлес қосқан С.Л.Рубинштейн болды. Оның пікірінше, рефлексия адам санасының дамуының белгілі бір деңгей, адам ойша өз өмірінің шегінен шығады және одан тыс позицияға барады. Сондай-ақ рефлексия теориялық ойлау мен өзіндік сана мәчелесіне байланысты экспериментальды зерттеулер аясында көп қаралды (А.З.Зак). Сонымен бірге, интеллектуальды рефлексия мәселесі де эксперимент түрінде зерттелінді.

    Ж..Пиаже өзінің соңғы жұмыстарында рефлексия мәселесін арнайы зерттеді. Рефлексия психологияның құрылуы ХХ ғасырда «рефлексия» ұғымының тек психологизациясы ғана емес,оны психикалықты түсіндіруші қағидатен (У.Джеймс,Л.С.Выготский, С.Л.Рубинштейн) экспериментальды теориялық зертеуге өтумен (А.З. Зак, И.Н. Семенов т.б.) сипатталады. Ре,флексия психологиясы екі бағытта дамыды – бірі логикалы – математикалық талдау және крнфликтілі қарсыласуды рефлексивті басқаратын интелектуальды процесстер (В.А.Лефевр), екіншісі- ойлаудың шығармашылық процесінің дамуындағы конфликтілі жағдайдағы интелектуальды, жеке бастық рефлексиялардың өзара әрекетін жүйелі- психологиялық зертеулер (И.Н. Семенов, С.Ю.Степанов) сипатталады.

     Этногенетикалық ықпалда рефлексияның әлеуметтік өмірдің проблемді эпизодтардағы рефлексияның ролі көрсетіледі, мәселен адамның әрекеті ережелерге көнбегенде, ол өзі өзінің міңез-құлқын басқаша құрастыруға мәжбүр болады. Р.Хареннің пікірінше, рефлексия адамдар арасындағы қарым-қатынаста әлеуметтік әрекеттердің адекваттылығын, толықтылығын қамтамасыз ету үшін негізгі механизм болып табылады.

              Жеке адамдардың өзіндік сана- сезім психологиясында адамдардың өзара қарым-қатынас, сонымен қатар өзіндік сан- сезімнің психологиялық механизмдері мен  заңдылықтарын зерттейтін ғылым. Адам арасындағы қатынастардың түрі келесідей: жеке және қызметтік, дара және топтық, тең құқықты және тәуелді, қарама-қарсылықты және дай-дамайлы. 

Жеке адамдардың өзіндік сана- сезім психологиясының негізгі бағыт-бағдары:

«Мен» - «Басқа» жүйесіндегі арақатынас. Қарым-қатынас барысында пайда болатын тұлға аралық қатынастарды танып білу, адамдардың бірін-бірі тану мен түсіну механизмін зерттеу, олардың ортақ қызметін ұйымдастыру тәсілін анықтау, бір адамның екінші адамға ықпал етуінің жолдары мен мүмкіндіктерін айқындау.

1. «Топ» - «Мен» жүйесіндегі арақатынас. Әртүрлі әлеуметтік жағдайлардың адамның мінез-құлқы мен тұлғалық ерекшеліктеріне ықпалын зерттеу. Адамның әлеуметтік ұстанымдары, әлеуметтік көзқарастары, топ және қоғам адамның тұлғасын қандай жолдармен қалыптастырады және өзгертеді? Әлеуметтену – даму барысында әлеуметтік құндылықтарды, нормаларды әр адамның өз бойына сіңіру үрдісі.

2. «Мен» - «Топ». Жеке адамның өзіндік сана- сезімі әлеуметтік жағдайларға, қоршаған ортаға жасаған белсенді ықпалы. Әрбір адам - өз өмірінің, өз әлеуметтік байланыстарының қожасы, басқа адамдармен қарым-қатынастағы рөлдері мен орындарының жасаушысы ретінде қарастырылады.

Сонымен, жеке адамдардың өзіндік сана- сезім психологиясының негізгі мәселесі – адами қарым-қатынастың тұлға аралық және топаралық формаларын танып-білу, ортақтасудың пайда болуы мен қызмет етуін және жеке тұлғаның өзіндік сана- сезімінің қатынас барысында әлеуметтік-психологиялық қасиеттерінің қалыптасуын зерттеу.

Рефлексия* - кері қарай бұрылу, яғни адамның өз әрекеттерінің, ойларының басына бірнеше мәрте бұрылу қабілеттілігі, сырттан бақылаушының орнына тұра білу, өзіңнің не істеп жатқаныңды, қалай танып-білетініңді, оның ішінде өзіңді қалай танып-білетініңді ойлана білу. Басқаша айтар болсақ, рефлексия – бұл субъектілерді қосарлана, айнадағыдай өзара көрсету механизмі. Осы субъектілер адамдар да (басқамен сәйкестене отырып, адам өзіне оның көзімен қарайды), әртүрлі мендер де: Мен-танушы, Мен-танылушы, бір мезгілде Мен-танушыны және Мен-танылушыны бақылайтын Мен-бақылаушы болуы мүмкін.

Рефлексияның мәнісі А.Құнанбаевтың  «Сегіз аяқ» атты өлең шумағынан жолдарында көрсетілген:

«Алыстан сермеп,

Жүректен тербеп,

Шымырлап бойға жайылған.

Қиуадан шауып,

Қисынын тауып,

Тағыны жетіп қаырған.

Толғауы тоқсан қызыл тіл,

Сөйлеймін десең, өзің біл...». Мұндай мысалдарды көптеп келтіруге болады. Көркем әдебиет пен поэзияда кейіпкерлер өзгелер үшін ойлайтын немесе өздері үшін ойлайтын рефлексиялық бейнелерге бай болып келеді. Бұл өз өзіңмен шахмат ойнаудың немесе екі үстел әдістемесін пайдалана отырып, өзіңмен өзің әңніме айтқанын (Адам бір орындыққа отырып алып, екінші орындықта отырған-мыс дәл өзін, мысалға, шабуыл жасай, айыптай, ұялта немесе мақтай бастайды) дәл өзі. Рефлексия, рефлексиялық ойлау дегеннің не екенін көрнекірек көрсету үшін, психологтар рефлексиялық ойлауды диагностикалау үшін қолданатын «Үш дана туралы» мысалға жүгінейік. 

Т а п с ы р м а. Жол бойында үш дана отырып, олардың қайсысы даналырақ екені туралы дауласып жатыр. Осы кезде бір адам өтіп бара жатыр екен, әлгілер дауды шешуге көмектесуіне өтініш жасады. «Жақсы, - деді өтіп бара жатқан адам. – Міне, менің қалпағымда бес қалпақ бар: екеуі ақ және үшеуі қара. Мен әрқайсыңа байқатпай бір қалпақтан кигіземін де, оның басындағы қалпақтың қандай түсте екенін бірінші болып аңғарған адам араларыңдағы ең дана болады. Көздеріңді жұмыңдар!». Осы сөзбен өтіп бара жатқан адам әр данаға қара қалпақтан кигізіп, екі ақ қалпақты қабына жасырып қойды. «Көздеріңді ашыңдар! Өзінің басында қандай – ақ немесе қара қалпақ екенін кім бірінші аңғарады?» Даналар бір біріне қарап, көп отырып қалды. Ақырында олардың бірі сенімді дауыспен айтып салды:

«Менің басымда – қара қалпақ!». Ол қалай біліп қойды?

Осы тапсырманы өз беттеріңізбен шешіп көріңіздер.

Ал енді Сіздің шешіміңізді тапсырманың шындығында қалай шешілетіндігімен салыстырып көрейік. 

Алғашқы дана қалған екі дананың басында қара қалпақ киілгенін көреді. Дәл осыны өздерінің орындарынан қалған екі дана да көріп отыр. Бірінші дананың айқыдама көзқарасынан ой жүгіртейік:

· Менің көршілерімнің бастарында қара қалпақ киілген. Менің басымда қандай қалпақ? Әлде ақ, әлде қара. Айталық, менің басымда ақ қалпақ делік. Сонда екінші дана өзінің алдынан бір ақ қалпақ пен бір қара қалпақты көруі керек. Сонда бұл жағдайда екінші дана қалай ой жүгіртуі керек?

Екінші дана үшін ой жүгірту: Менің алдымда бір ақ және бір қара қалпақ. Менің басымда қандай қалпақ? Айталық, ақ дейік...

Бірақ онда үшінші дана оның басында қара қалпақ екенін бірден аңғаруға тиіс. Бірақ ол үндемей отыр. Демек, менің басымда ақ емес, қара қалпақ болуы тиіс.

Бірақ екінші дана осы қорытындыны жасамайды, ол да аузына су алғандай үндемейді! Демек, менің басымда ақ емес, қара қалпақ деген сөз! Осылайша, тапсырманы шешіп шығу үшін біртіндеп өзі үшін, екінші дана үшін және үшінші дана үшін ой жүгірту керек. Рефлексиялық ой жүгірту дегеніміз осы. Бірақ тапсырманың тағы да шешімдері бар, енді келтірілген ой салуға сүйене отырып, оларды өз беттеріңізше тауып көріңіздер.

*Рефлексия (лат. reflexy) – өзінің ішкі күйі туралы ой жүгірту, өзін-өзі талдау. 

Рефлексия түсінігін көрсетіп шығып, өзіміздің мәселемізге қайтып оралайық, атап айтқанда, рефлексияны өзін-өзі тану механизмі ретінде қарастырайық.

Ең алдымен, рефлексияның механизм ретінде сәйкестендіруге қарағанда анағұрлым кешірек қалыптасатындығын атай кетуіміз керек. Егер сәйкестендіруге бала ерте жасынан қабілетін көрсетсе, рефлексияның бастамасы тек мектепке дейінгі балада пайда болады, ал тұлғаның жаңа түзілімі ретінде ол төменгі сынып оқушыларында дамиды. Ересек адамдардың өздерінде де кей кездері рефлексияға деген қабілет айтарлықтай төмен деңгейде қалады.  Қоршаған әлемді танудың, оның ішінде өзін-өзі танудың кейбір қиындықтары осымен түсіндіріледі.

Дәстүрлі түрде психологияда рефлексияның бірнеше түрлерін ажыратады:

коммуникативтік – оның объектісі болып басқа адамның ішкі әлемі және оның әрекеттеріеің себептері туралы түсініктер табылады. Мұнда рефлексия басқа адамды тану механизмі болып көрініс табады;

тұлғалық – таным нысаны болып танушы тұлғаның өзі, оның қасиеттері мен сапалары, жүріс-тұрыс сипаттамалары, басқаға қатынас жүйесі табылады;

зияттық – алуан түрлі міндеттерді шешу ьарысында, шешудің әртүрлі тәсілдерін талдау, ұтымдырақ шешімдер табу, тапсырманың шарттарына бірнеше мәрте қайтып оралу қабілеттілігінен көрінісін табады.

Егер рефлексиялық механизмнің жұмыс істеу реттілігін бөліп көрсетуге әрекет жасап көрсек, отандық зерттеуші А.А.Тюков көрсетіп отырғанныдай, мұндай кезеңдер Алтау болады.

1. Рефлексивтен шығу – басқа тәсілдермен және амалдармен басқа адамды және өз өзіңді тану мүмкін болмағанда жүзеге асырылады.

2. Интенционалдылық (интенция – бағытталғандық) – рефлексиялау объектіне бағытталғандық, оны басқа объекттердің арасынан бөліп алу.

3. Бастапқы категориялау – осылардың көмегімен рефлексиялау жүзеге асырылатын бастапқы амал-тәсілдерді таңдап алу.

4. Рефлексиялық амал-тәсілдер жүйесін құрастыру – таңдап алынған бастапқы амал-тәсілдер қандай да бір жүйеге біріктіріледі, бұл рефлексиялық талдауды мақсатты бағыттай және негізді түрде тексеруге мүмкіндік береді.

5. Рефлексиялық мазмұнды сызбалау – әртүрлі белгілік құралдарды: бейнелерді, символдарды, сызбаларды тілдік конструкцияларды пайдалану есебінен жүргізіледі (мысалы, үш дана туралы тапсырманы шешу үшін, оларды суретке салуға немесе сызба түрінде бейнелеуге болады – бұл рефлексиялық тануды ұйымдастырады).

6. Рефлексиялық суреттеуді объективтендіру – алынған нәтижені бағалау және талқылау; нәтиже қанағаттанғысыз болған жағдайда, рефлексия үрдісі қайтадан іске қосылады.

Қорытындылай келе, басқа адаммен және өз өзіңмен сәйкестендіру барысындағы өзін-өзі тану тұрғысынан рефлексия механизмінің әрекет етуін баяндайық.

Басқа адаммен сәйкестене отырып, адам оның тұлғалық ерекшеліктерін, жүріс-тұрыс тәсілдерін, қатынаста болу және өзара байланысу ерекшеліктерін бөліп көрсетеді. Одан әрі мұның бәрі рефлексиялық талдауға ұшыратылады, осы талдаудың барысында қандай да бір қасиеттің немесе жасалған әрекеттердің бар болуының себептері анықталады, оларды бағалау жүреді, одан кейін осы сипаттамаларды өзіне көшіру процесі жүріп, салыстыру жүзеге асырылады. Осының нәтижесінде басқаның тұлғалық ерекшеліктері де, тұлғаның өз ерекшеліктері мен қасиеттері де тереңірек түсініледі.

Біршама өзгелеу варианттың болуы да ықтимал. Басқамен сәйкестене отырып, тұлға өзіне оның көзімен қарай бастағандай болады, нәтижесінде оның өзіне көзқарасының өзінің меншікті көзқарасымен айырмашылықтарын табады, бұл да өзін-өзі тануды тереңдетуге ықпал етеді. Бұл интроекция заңдарының әрекетін жеңіп шығуға, өзі туралы адекваттылау және тұтастау түсінік қалыптастыруға мүмкіндік береді.

Өзімен сәйкестендірген жағдайда рефлексия механизмдерін қоса отырып, өзін-өзі танудың алуан түрлі варианттары болуы ықтимал.

Олар, біріншіден, адамның қандай өзінің Менімен: Мен-танушымен, Мен-танылатынмен, Мен-идеалдымен және т.с. сәйкестенетінімен, екіншіден, оның рефлексиялау амал-тәсілдерін қаншалықты толық және адекватты іріктей алатындығымен, олардан тұтас жүйе құра алатындығымен анықталады. Өзінің қарым-қатынаста талдай отырып, адам келесі ерекшеліктерді атап өтеді:

- аталған қасиетті өзінің мықты жағы деп таниды;

- басқа адамдардың ұстанымына тұра отырып, осылайша бұл ерекшеліктің бар-жоқтығын атап өтеді;

- дәл сол кезде адамдардың кең шеңберімен қарым-қатынас жасауға онша қажеттілікті бастан кешпейтінін, ал коммуникабельділіктің өзімен жасалған қажымас еңбектің негізінде пайда болғандығын анықтайды.

Осы жұмысқа түрткі болған бастапқы себепті де бөліп көрсетеді:

- коммуникабельділікке қарамастан, әлі күнге дейін, әсіресе жасы үлкенірек адамдармен, алғашқы байланысты орнатуда кейбір қиындықтардың сақталып отырғандығын атап көрсетеді;

- әңгімелесушіге байланысты өзгеріп отыратын, кейбір орнығып қалған бағдарламаларды, тілдік амал-тәсілде таптаурындарды және т.с. табады.

Рефлексиялау – уақытты, күш-жігерді, белгілі бір қабілеттерді талап ететеін күрделі жұмыс екендігі түсінікті. Дәл сол кезде дәл осы рефлексия сәйкестендіру ие болып отырған кемшіліктерді жеңіп шығуға, өзін-өзі тану процесін мақсатты бағытталған және ұғынылған етуге мүмкіндік береді. Сөздің шындығында, адамның Мен бейнесін жасауға көмектеспей, кедергі келтіретін, сыртқы әлеммен қарым-қатынас жасау барысында енжар бағыт-бағдар алуды туындататын өзін-өзі тәубеге келтірумен, ұшы-қиыры жоқ талдаумен айналыса бастайтындықтан, бірқатар жағдайларда рефлексиялауға деген айқын көрінген қабілеттіліктің кей кездері кедергі жасауы да мүмкін екендігін де айта кету керек.

Сонымен, біз өзін-өзі танудың екі өзара байланысты механизмдерін қарастырып шықтық. Сәйкестендіру өзгелерден және өзімізден танылатынға ұқсас болуға, рефлексия - себеп-салдарлық байланыстарды анықтай отырып, шеттелгендей болып, танылатынды әртүрлі позициялардан талдап шығуға мүмкіндік береді.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Рефлексия түсінігін ашып көрсетіңіз?

2. Өткен әрекет пен жүріс-тұрысында болып өткен оқиғалар неге ойға келе береді?

3. Көбісі өзінікін ойламай, басқа біреулердің қылықтарына көңіл бөліп және солардың орнында ойлайды? Ол неге керек, мүмкін ол нәрсе оған керек емес шығар?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Тұлғаның өзін-өзі қамтамасыз етені рефлексия үрдісінде негізгі мәселені бөліп көрсетеңіз?

2.  Өзіңіздің өмірлік тәжірибеңізден рефлексивті механизмдердің әркеттерін сипаттаңыз және ашып көрсетіңіз? 

Тарау 5.  ӨЗІН - ӨЗІ ТАНУДЫҢ КЕДЕРГІЛЕРІ

Мақсатты бағытталған және жемісті өзін-өзі тануға не кедергі келтіреді? деген сұрақты тілге тиек етпесек, өзін-өзі тану мәселесін талдауымыз толық болмайды. Неліктен адамдар әрқашан өзін танығанды және осы ақпаратты өмірі мен іс-әрекеті барысында пайдалануға ниет ете бермейді екен?

Басқаша жеткізер болсақ, осыларды жеңуге және өзімізбен табысты жұмыс істеуге үйрену үшін, өзін-өзі танудың қиындықтары мен кедергілерін анықтап алуымыз қажет.

Мұндай кедергілер айтарлықтай көп. Ең жалпы тұрғыда оларды екі үлкен топқа бөлуімізге болады: адам жаратылысының кемелденбеуімен байланысты кедергілер және өзін-өзі танып отырған адамның тұлғалық ерекшеліктерімен анықталатын кедергілер.

Атақты австриялық ғалым, этологияның – жануарлардың жүріс-тұрысы туралы ғылымның негізін қалаушылардың бірі К.Лоренц адамның өзін-өзі тануының жолындағы үш кедергіні бөліп көрсетеді:

1) ең қарапайым. Ол адамның өзін-өзі тануына оған өзінің пайда болуының тарихын көруге тыйым салатындығымен кедергі келтіреді.

Басқаша жеткізер болсақ, адамның өзінің кішірек бауырларымен туыстастығын танығысы келмейді. Әрі осы эмоциялық бөліну күшінің орасан зор болғаны соншама, адамның шығуы туралы ақылға көнбейтін теорияларды тудырады (К.Лоренц атап көрсеткеніндей, хайуандардан шығу кей жағдайларда теріске шығарылмағанымен, шимпанземен жақын туыстық әлде логикалық кульбиттер сериясымен атталып өтеді, әлде айлашыл астыртын жолдармен орағытып өтіледі);

2) біздің жүріс-тұрыстарымыздың табиғи себептілік заңдарына бағынатынын тануға деген эмоциялық антипатия. Бұл кедергі еркін еместіктің көмескі сезімі мен әбден ақталған, еркіндікке деген қажеттілік және олардың әрекеттері кездейсоқ себептермен емес, жоғары мақсаттармен анықталса екен деген ақталған ниет арасындағы қарама-қайшылықпен туындайды;

3) әлемді заттар әлеміне және тек жалғыз өзі ғана құндылық ретінде тануға лайықты адамның ішкі заңының әлеміне бөлетін идеалистік философияның, әсіресе батыс мәдениетіндегі идеалистік философияның мұрасы. Осындай бөлу адамның эгоцентризмін тамаша ақтайды, оның өзінің табиғат заңдарына тәуелділігіне деген антипатисыяның алдынан шығады – әрі сондықтан мұның қоғамдық санаға осыншама терең енгендігіне таңданудың еш қажеті жоқ.

Осылайша, К.Лоренцтің түсініктеріне сәйкес, адамның өзін-өзі тануына ең үлкен кедергі болып адамның өзін табиғаттың бір бөлігімін деп тануға ниет етпеуі, өзін жоғары құндылыққа санауы және өзін табиғатты басқаруға құқылымын деп есептеуі (ғылымда «антропоцентризм» деп аталатын, адамның және табиғаттың өзара әрекеттесуіне осындай көзқарас бар) табылады.

Егер философиялық биіктен жекелеген адамның психологиясы деңгейіне түсетін болсақ, біздің әрқайсымызға өзімізді тануымызға кедергі жасап қалуы мүмкін одан да дағдылырақ кедергілерді бөліп көрсетуімізге болады. Бұл кедергілер екі топ құрайды: біріншісіне кейбір объективті факторлар себепші болады, екіншісіне – адамның өзі өзі үшін құратын кедергілер себепші болады.

Бірінші топқа келесі кедергілерді жатқызуға болады:

- өзін-өзі танудың мотивациялық, үрдісуалдық және бағалау компоненттерінің қалыптаспауы нәтижесінде туындайтын кедергілер (мысалға, адамда өзін-өзі тануға деген қажеттілік мүлдем жоқ немесе әлсіз дамыған, өзені деген қарапайым әуестік шеңберінен шықпайтын, айқын білінетін қызығушылық жоқ);

- өзін-өзі тану әрекеттерінің: табудың, бекітудің, талдаудың, бағалаудың, қабылдаудың қалыптаспауы;

- өзін-өзі танудың әртүрлі амал-тәсілдерін: сәйкестендіруді, оефлексияны толыққанды пайдалана білмеу;

- өз өзінің адекватты бейнесін құруға, өз тұлғасын қабылдауға, жеке бас сәйкестігі сезіміне ие болуға қабілетсіздік.

Ғылыми және практикалық тану тұрғысынан алғанда кедергілердің, адамның өзі саналы түрде немесе ұғынбай құратын екінші тобы қызықтырақ болып табылады:

- өзін-өзі тануға қорқу. Ол тұлғаның өз бойынан қорқынышты, жиіркенішті, жағымсыз, өзіне деген сенімділікті шайқалтып тастайтын, өз талаптарының деңгейінде болу қажеттілігін қоршап тастайтын бір нәрсені аңғарып қалудан үрейленудің нәтижесінде пайда болады. Осы кедергінің бар болуы адамның шамамен алғанда дәл өзі дәрігерге қаралудан, тексерілуге жатудан бас тартатын себептер бойынша өзін-өзі танудан бас тартуына алып келеді. Ол үшін жағымсыз, өзімен жұмыс істеуге күш-жігер жұмсауды қажет ететін болып шығуы мүмкін танылған нәрсені жан ауруымен уайымдаудың орнына, өзің туралы көп нәрсені біле бермеген дұрысырақ-ау деген ой тартымдырақ болып шығады;

- тұлғаның өзін әлеуметтік қоршаған ортаның талаптарына сәйкес бағалауға ұмтылуы. Аталған феномен гуманистік психологияда жақсы суреттелген. Адам социум талаптарына сәйкес өмір сүріп, әрекет жасай бастайды, нәтижесінде оның нақтылы Мені, К.Роджерстің пікірінше, тұлғаның терең сезімдерін, уайымдарын, тәжірибесін көрсететін идеалды Меннен көбірек алыстай бастайды. Адам өзінің бойынан басқалар өзінен байқаған нәрселерді таниды, осыны қабылдайды, шын мәнінде не болып табылатындығынан қайта отырып, осы адекватты емес бейнемен өмір сүре бастайды. Мұндай екіжақтылықтың, сырттай қарағанда бәрі де танытуға деген қажеттілікті қанағаттандыру үшін жасалатындығына қарамастан, ақыр соңында тұлғаішілік кикілжіңдерге, невроздық тұлғаға, басқа адамдармен қарым-қатынастағы сар көптеген проблемаларға алып келетіндігін атай кетуіміз керек.

З. Фрейдтің және оның ізбасарларының жұмыстарының арқасында психологияда тұлғаның өзінің психологиялық қорғаныстарынан өтуге қабілетсіздігінің нәтижесінде туындайтын кедергілер жақсылап тұрып зерттелген. Қорғаныстар қалай пайда болады? Психоанализ өкілдерінің пікірінше, сырттан қарағанда, сана үшін жағымсыз импульстар, көбінесе бұл сексуалдық және агрессиялық инстинкттер, санадан тысқа ығыстырылып шығарылады, бірақ із-түссіз жоғалып кетпейді, оны жағымсыз қажеттіліктерді қанағаттандыруға «икемдей» отырып, Менге әсер етулерін жалғастыра береді. Екінші жағынан, Менге қоғам жасап шығарған нормалар, тыйым салулар болыр келетін Супер-Эго (Меннен тыс) әсер етеді. Бұл Меннің қорғаныс механизмдерін құруына алып келеді. Осы механизмдердің ең таралғандарына мыналар жатады: ығыстыру – үрей тудыратын импульстарды санадан шығарып тастау; қарама-қарсы реакция түзу – сана үшін жағымсыз тенденцияны қарама-қарсы тенденцияға өзгерту; проекциялау – сана үшін жағымсыз әрекетті немесе ойды басқа адамға қосып жазу; өш қайтару – қол жеткізбейтін объекттен қол жетерлік объектке санадан тыс қайта бағыт-бағдар алу; рационализация – өзін-өзі алдау, ақылға сыйымсыз әрекетті немесе қылықты ақылмен түсіндіруге тырысу және т.с. Қорғаныстардың болуы өзін, әсіресе тұлғаның өздерінің жағымсыздығына орай жарақат келтіретін болып табылатын ерекшеліктері мен бейімділіктерін тануға кедергі келтіретіні түсінікті. Сондықтан қорғаныстарды ұғыну, қабылданбайтынды өзіне қабылдау өзін-өзі тану сфнрасын кеңейтеді, тұлғаны гармониялы және психологиялық тұрғыдан сау етеді деп есептеледі. Өзін-өзі танудың кедергісіне өзінің эгоцентризмін жеңе білмеуді де жатқызуға болады. Эгоцентрист деп өзінің көзқарастарын, құндылықтарын, ой жүгіртулерін, әрекеттерін жалғыз ғана дұрыс деп есептейтін адамды атайды. Бұл адам әңгімелесуші адамының орнына тұруға, өзге көзқарасты қабылдауға қабілетсіз болғандықтан, оның эгоцентризмі басқа адамдармен дұрыс қарым-қатынас орнатуына кедергісін келтіреді. Эгоцентристке өзі туралы адекватты түсінік жасау, қазірде бар өзін-өзі бағалауын өзгерту өте қиын. Мысалы, егер ол өзін ақылды, дарындымын деп санаса, оның түсінігін өзгерту іс жүзінде мүмкін еай.

Әрине, өзін-өзі танудың осы жерде баяндалған кедергілері осы кедергілердің бүкіл алуан түрлілігін түгесімейді, олар тек осы кедергілердің бар екендігі және қызмет атқару тәсілдері туралы түсінік қана береді. Біздің әрқайсымызда өз өзімізді тануға кедергі келтіретін өз дербес кедергілеріміз болуы мүмкін. Дәл сол кезде адамға тиісті көмек көрсетілген кезде осы кедергілердің жеңілуі мүмкін екендігін айта кетуіміз керек. Педагогикалық проблема туралы, өзін-өзі танудың қажеттіліктері мен мотивтерін қалыптастыру туралы сөз айтуымызға, адамды өзін-өзі тану тәсілдеріне үйретуге, оның бойында сәйкестендіру мен рефлексияға қабілетті дамытуға, өзін-өзі құрметтеу, өзін-өзі қабылдау деңгейін арттыру қабілетін дамытуға, өзінің үрейлерін жеңе білуге және қорғаныс құруға көмектесуге және т.с. болады. Ең тиімді болып өзінде өзін-өзі тануға деген қабілеттіліктерді өзінше тәрбиелеу табылады – тұлға өзіне мақсаттарды өз бетінше қояды және оларға өз еңбегімен қол жеткізеді.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Қалай ойлайсыз көп жемістік қабілеттеріңізге  не кедергі келтіруі мүмкін? 

2. Өзі-өзіңізді тануға ұмтылысыңыз әрқашанда болады ма?

3. Өзін-өзі тану үрдісінде қандай қиыншылықтар мен кедергілерге жолығасыз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. К. Лорнецтің өзін-өзі тану үрдісінде қандай кедергілерді бөліп көрсеткенін сипаттап беріңіз?

2. Өзіңізге сұрақ қойып жұмыс істеңіз: «неге қорғаныс механизмдерін өзінің ыңғайына келтіріп жұмыс істеу маңыздырақ?.

Қорытындылар
Өзін-өзі тану – бұл сыртқы да, ішкі де әлемде жүзеге асырылатын, өзін, өзінің потенциалды және өзекті қасиеттерін, тұлғалық және зияттық ерекшеліктерін, басқалармен қарым қатынастарын, жүріс-тұрыс сипаттамаларын тану үрдісі.

Өзін өзу танудың маңыз-мағыналары:

- діни деңгейде – бұл өзінде Құдайлық бастауды тану арқылы, адамның Құдаймен (Абсолютпен, Әлем дүниесі) бірігу тәсілі;

- үстіртін-психологиялық (қара дүрсін, тұрмыстық) деңгейде – бұл өз мүмкіндіктерін ең толықтай пайдалану тәсілі, басқа адамдарды басқару тәсілі;

- тереңдетілген психологиялық деңгейде – бұл психологиялық саулыққа, гармонияға және кемелдікке, өзін тану және дамыту  мен өзін-өзі таныту тәсіліне ие болу жолы.

Өзін-өзі тану аумақтарына: адамның сыртқы әлемдегі жүріс-тұрысы және ішкі әлемдегі өмірі жатады. Өзін-өзі танудың аумақтары болып сана, санасыз және санадан тыс (жоғарғы санасыз) табылады. Өзін-өзі тану әрқашан да өзі туралы өз білімдерін мен туралы басқалар білетінмен байланыстыра отырып жүзеге асырылады.

Өзін-өзі тану сана-сезімнің құрылымдық компоненті болып табылады. Өзін-өзі тану – бұл Меннің Мен бейнесін (Мен-тұжырымдамасын) тану (немесе ұғыну) жөніндегі іс-әрекеті. Мен бейнесі, өзін-өзі реттеу және өзін-өзі бақылау функцияларын орындай отырып, адамның сыртқы және ішкі іс-әрекеті арқылы субъект ретіндегі Меннің құрылымына түзетулер енгізіп отырады. Өзін-өзі тану және өзіне эмоциялық-құндылық қарау барысында Мен-тұжырымдама мен оның әртүрлі аспектілері айқындалады. Мен-тұжырымдама: «Мен өзім туралы не білемін», «Мен өзім туралы не ойлаймын», «Мен өзіме қалай қараймын», «Мен өзімді қалай бағалаймын» формулалары арқылы суреттелуі мүмкін.

Өзін-өзі тану – өзінің мақсаттары, мотивтері, тәсілдері мен амал-құралдары бар, өз бойында белгілі бір қасиеттерді немесе жүріс-тұрыс сипаттамаларын табу, бекіту, талдау, бағалау, қабылдау жөніндегі үрдіс. 

Өзін-өзі танудың мотивтері тиісті қажеттіліктердің: өзін-өзі тануға, өзін-өзі құрметтеуге, өзінің Менінің тұтастығына деген қажеттіліктердің негізінде туындайды. Өзін-өзі танудың мақсаттары кең – өзін жалпы алғанда танудан және өзінің өмірлік мақсаттарын танудан тұратын – және өмір және нақтылы жағдайлар себепші болған тарырақ болып келеді. Өзін-өзі танудың тәсілдері болып: өзін-өзі бақылау, өзін-өзі талдау, салыстыру, өз тұлғасын үлгілеу, қарама-қарсылықтарды ұғыну болып табылады. Өзін-өзі танудың амал-құралдары – басқа адамдарды тану, өз өзіне есеп беру, кинофильмдер көру, әдебиет оқу, психологияны зерттеу. Өзін-өзі танудың нәтижесі болып ұғыну үшін қол жетерлік Мен-тұжырымдамаға біріккен, өзі туралы білімдер жүйесі және өз өзіне қарау жүйесі: тұлғалық сәйкестік, өзін-өзі қабылдау, өзін-өзі құрметтеу, өз құзыреттілігі сезімі болып табылады.

Өзін-өзі танудың механизмдері ретінде сәйкестендіру мен рефлексияның өзара әрекеттесуі көрініс табады. Сәйкестендіру басқа адамға немесе өз өзіне ұқса болуға, ал рефлексия – шеттелуге, терең де толыққанды өзін-өзі талдауды жүзеге асыруға мүмкіндік беретін әр алуан позициялар алуға мүмкіндік береді. Өзін-өзі танудың нәтижесінде жалпы алғанда адам табиғатының жетілмегендігімен, өзін-өзі тануға қалыптаспаған қабілетпен немесе адам өз алдына өзі қоятын кедергілермен байланысты әртүрлі кедергілер туындауы мүмкін.

Бақылау сұрақтары

1. Өзін-өзі тануды зерттеген отандық ғалымдардың  тұжырымдамаларындағы ұстанымдарын негізге ала отырып, олардың басты өзін-өзі тану жайлы ой пікірлеріне теориялық талдау жасаңыз?

2. Психологиядағы өзін-өзі тану түсінігіне анықтама беріңіз?

3. Өзін-өзі тану түсінігі қазіргі таңда кәсіби мамандарға неге керек деп ойлайсыз? 

4. Өзін-өзі тану тұлғаның өзін-өзі жетілдіру механизмі ретінде сипаттамаберіңіз?

5. Өзін-өзі танудың адам өмірінде алатын рөлі қандай?

6. Өзін-өзі тану үрдісі қандай аумақтарды қамтиды?

7. Өзін-өзі танытатын тұлғаның негізгі қасиеттерін атап және оағн сипаттама беріңіз?

8. Өзін-өзі тану ғылым ретінде қай уақытта және қай жерде пайда болды?

9. Өзін-өзі тану бұл жаңа ғылыми сала ма, әлде даму тарихы бар ма?

10. Өзін-өзі тану қандай ғылымдармен байланысты деп ойлайсыз?

СӨЖ тапсырмалары:

1. Өзін-өзі тануға қатысты шет елдердегні даму тарихына тоқталыңыз?

2. Өзін-өзі тану туралы ТМД елдеріндегі зерттеген ғалымдардың еңбектері туралы жазыңыз? 

3. Өзін-өзі тану қазіргі қоғамда өзектілігі қаншалықты және оның пайда болуының қайнар көзіне кім үлесін қосып отыр және не себептен деп ойлайсыз?

4. Қазіргі кездегі қазақстанлдық ғалымдардың өзін-өзі тану психологиясына қосқан үлесі туралы не айта аласңыз?

5. Бүгінгі таңда өзін-өзі тану манадығы не себептен ашылып отыр деп ойлайсыз?

6. Олардың кәсіби қызметі қандай?

2 бөлім. ӨЗІН -ӨЗІ ДАМЫТУ ПСИХОЛОГИЯСЫ

1 тарау. ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУ ДЫҢ ЖАЛПЫ СИПАТТАМАСЫ 

§ 1. Даму туралы түсінік

«Даму» түсінігі осының шеңберінде өзін тану және дамыту  талдануы мүмкін ең ортақ түсінік болып табылады. Даму:

- психологияның оның әртүрлі салаларында кеңінен пайдаланылатын және практикалық мектептер мен бағыттардың өкілдері мойындайтын іргелі категориясы;

- объективті бар факт – материядағы, санадағы, қоғамдағы және т.с. сандық және сапалық өзгерістердің табиғи түрде жүзеге асырылатын процесі;

- физикалық, рухани, тұлғалық, зияттық (адамға қатысты алғанда);

- объективтік болмыстың көптеген құбылыстарының қандай да бір түсіндіру процесі (ғылымға: биологияға, психологияға, философияға, педагогикаға және т.б. қатысты);

- әсіресе мұның адам туралы ғылымға қатысы бар, құндылық ретінде қарастырылады. Біз үшін аталған аспект өзін тану және дамыту дың мәнін және мағынасын ашып көрсеткен кезде ерекше маңызға ие болатын болады.

Объективтік үрдіс ретіндегі психикалық даму мәселесін толығырақ қарастырып шығайық. Ұзақ уақыт бойы психологияда, осыған сәйкес даму қарапайым өсу, жетілу, сатылардың күні бұрын белгіленуі ретінде түсінілген, преформизм теориясы үстемдік етті. Тіптен XVII-XVIII ғасырларға дейін балалықтың өмірге дайындық ретінде, ал баланың – тек кіші пішіндегі, жетілмеген және санасыз ересек ретінде қарастырылғандығы кездейсоқ еай. Біртіндеп дамуға психикалық қасиеттердің, процестердің, күйлердің уақыттағы сандық және сапалық өзгерістерінің, қазіргі түрлендірулерде көрініс табатын кері қайтпас процесі ретінде қарай бастау басталды.

Қазіргі таңда психикалық дамудың сан көптеген әртүрлі теориялары мен версиялары бар: натурализм, социоморфизм, культурализм, теологизм, гносеологизм, антропологизм .

Психикалық даму факторларына қатысты бірнеше тұрғы бар.

Биологизаторлық түсініктерге сәйкес, дамуға психикалық дамуға бағдарлама мен вектор беретін биологиялық, туа біткен факторлар себепші болады.

Социологизаторлық бағыт акцентті адам дамуының әлеуметтік түсіндірілуіне жасайды (баланың өмірі мен іс-әрекетін белгілі бір шамада ұйымдастыра отырып, онда ниет етілген қасиеттер мен сапаларды қалыптастыруға болады. Конвергенция (факторлардың үйлесуі) теориясында баланың дамуы  ішкі мәліметтердің сыртқы жағдайлармен жақындасуы (өзара әрекеттесуі) нәтижесі ретінде көрсетіледі. Отандық психологияда дамуда жетекші рөльді оқыту мен тәрбиелеу, яғни әлеуметтік факторлар ойнайды, ал биологиялық, туа біткен факторлар қосымша рөль ойнайды деген пікір ең көп таралған болып табылады. Отандық психологияда осы сәтке үнемі назар аударылып келгеніне қарамастан, дамудың ішкі детерминациясы фактін бір теориялардың көбірек дәрежеде, екіншілерінің – азырақ дәрежеде елеп-ескермейтіндігін атап көрсете кетуіміз қажет. Бірақ ішкі белсенділік объективті бар үрдіс ретінде дамуды қарастыруға біз анықтамасы бойынша тіршілік әрекетінің субъектісінсіз жүзеге асырылмайтын өзін тану және дамыту ды қосқан кезде ғана толық көлемде түсініле алады.

Психологияда талқыланып жатқан екінші бір мәселе психикалық дамудың қозғаушы күштері және оның жалпы заңдылықтарын іздестіру мәселесі болып отыр. Отандық ғылымда дамудың қозғаушы күштері болып қарама-қайшылықтар: жүріс-тұрыстың ескі және жаңа түрлері арасындағы, қоршаған адамдар тарапынан қойылатын талаптар мен баланың қолда бар мүмкіндіктері арасындағы және т.с. қарама-қайшылықтар табылатындығы мойындалады.

Психикалық дамудың заңдылықтары ретінде: оның бірқалыпсыздығы, икемділігі, сабақтастығы көрініс табады.

Психологияның әртүрлі мектептері мен бағыттарында ерекше көңіл жас пен жастық кезеңдеу мәселесіне бөлінуде. Отандық психология өкілдеріне сәйкес, әрбір жас кезеңін: «дамудың әлеуметтік жағдайы», «жетекші іс-әрекет», «психологиялық жаңа түзілімдер» түсініктері арқылы сипаттауға болады.

Дамудың әлеуметтік жағдайы түсінігі, отандық психологияның классигі Л.С.Выготскийге сәйкес, субъекттің әлеуметтік шындықпен қатынастарының, оның уайымдауларында көрініс тапқан және басқа адамдармен бірлесе жасалған іс-әрекетте жүзеге асырылатын сыртқы және ішкі жағдайлардың үйлесімінің әрбір жас үшін спецификалы болып келетін жүйесі ретінде анықталады. Ол баланың өмір салтына, осының жағдайында жаңа қасиеттер мен сапалар алынатын, психикалық жаңа түзілімдер пайда болатын әлеуметтік болмысқа негізделеді.

Жетекші іс-әрекет түсінігін А.Н.Леонтьев алға тартқан болатын және әрбір жас кезеңінде, осының шеңберінде психика, негізгі жаңа түзілімдер қалыптасатын өзінің жетекші іс-әрекеті бар дегенді білдіреді.

Психологиялық жаңа түзілімдер – бұл тұлғаның аталған жаста ие болатын және оны басқа жас кезеңдерінен ерекше ететін психологиялық ерекшеліктері. Мысалы, мектеп жасына дейінгі жастың ең маңызды жаңа түзілімі мотивтерді теңдесе байланыстыру, төменгі мектеп жасының ең маңызды жаңа түзілімі - жүріс-тұрыстың еркіндігі, жасөспірім жастың ең маңызды жаңа түзілімі – ересектік сезімі және т.с. болып табылады.

Осы түсініктерді пайдаланудың негізінде Д.Б.Эльконин психикалық дамудың отандық психологиядағы ең танымал кезеңденуін жасап шығарған болатын.

Д.Б.Эльконин бүкіл балалық шақты үш үлкен дәуірге бөледі: ерте балалық, балалық және кеш балалық. Әрбір дәуірде екі кезеңнен, ал әр кезеңде – екі фазадан бөліп көрсетіледі. Әр кезең үшін өзінің жетекші іс-әрекеті тән: нәрестелік жас (0-1 жас) - тікелей-эмоциялық қатынас; ерте балалық (1-2 жас) - заттық-манипулятивтік іс-әрекет; мектеп жасына дейінгі балалық (3-7 жас) - сюжеттік-рольдік ойын; төменгі мектеп жасы (7-10 жас) – оқу іс-әрекеті; жасөспірім жас (10-15 жас) - қарым-қатынас; ерте жастық шақ (15-17 жас) - оқу-кәсіптік іс-әрекет. Онымен қоймай, жетекші іс-әрекеттердің барлық типтері: «бала – қоғамдық ересек» (тікелей-эмоциялық қатынас жасау, рөльдік ойын, қарым-қатынас жасау) және «бала – қоғамдық зат» (заттық-манипуляциялық іс-әрекет, оқу және оқу-кәсіптік) қағидаі бойынша екі үлкен топқа бөлінген болатын. Әр кезеңнің шеңберіндегі даму тұрақты ретінде сипатталады, ал кезеңнен кезеңге және дәуірден дәуірге өтпелі кездер – дағдарысты, өтпелі ретінде сипатталады.

Шетелдік кезеңдестіруден ең кең танымалдыққа Э.Эрикссонның (американдық психолог) кезеңдеуі ие болды. Біз қарастырып отырған өзін тану және дамыту  мәселесі тұрғысынан алғанда ол ерекше қызығушылық тудырады, өйткені мұнда енді назар көбірек дәрежеде сыртқы емес, ішкі факторларға бекітіліп, дамудың бір емес, екі – жағымды және негативті линиясы көрініс табады. Онымен қоймай, балалықты ғана емес, адамның бүкіл дамуын кезеңдестіруді беруге әрекет жасалуда. Баптарды (олардың ұзын саны 8) бөліп көрсету үшін негіз болып біз алдыңғы тарауда сөз еткен сәйкестікті дамыту табылады, олардың әрқайсысында адам: қандай жолмен жүру керек – сәйкестіктің жаңа түріне ие болу жолымен бе, әлде оны жоғалту жолымен бе деген тапсырманы шешкендей болады. Э.Эрикссонның өзінің тұжырымдамасында сатыларды қатаң бекітпей, олар бірінен кейін бірі жүретіндей формальды уақыт үзіктеріне ұқсас болуға тиіс деп есептемеу факті қызықты болып табылады. Сондықтан әрбір саты алдындағы сатыны қоса енгізгендей, оған жанасқандай болады, сондықтан «жастың басы» - айтарлықтай шартты түсінік, бір де бір жас келесі жас басталған кезде аяқталмайды, түгесіліп-таусылмайды. Біз әр сатыдағы дамудың тек ақырғы нәтижелерін ғана келтіреміз.

Бірінші саты - нәрестелік (0-1, 1-1,5 жас). Бұл кезеңде қолайлы аяқталған кезде қоршаған әлемге базалық сенім, үмітке қол жеткізіледі; қолайсыз аяқталған кезде – сенімсіздік, қарым-қатынас пен іс-әрекеттен басын аулақ ұстауға қол жетеді.

Екінші саты – ерте жас (1,5-4 жас). Бала өзінің автономиясын құру және ұстап қалу міндетін шешеді. Әлде автономия, ерік-жігер, әлде күмән, ұят пайда болады.

Үшінші саты - балалық (4-6 жас). Бастамашылдыққа қабілеттілік немесе кінәлілік сезімі, мақсатты бағытталған іс-әрекетке қабілеттілік немесе енжарлық, тежелгендік дами түседі.

Төртінші саты – мектеп жасы (6-11 жас). Балада еңбексүйгіштіктің және еңбек құралдарымен жұмыс істей білудің қалыптасуы байқалады, олай болмаған жағдайда инерттілік, құзыретті еместік сезімі, өзінің толыққанды еместік сезімі дамиды.

Бесінші саты – есейгендік (11-20 жас). Адамның алдында өзін-өзі тану және өмірдегі өз орнын тану міндеті пайда болады, сәйкестік сезімі дамиды, әлде оның ығысу процесі жүреді, осыған орай ұялшақтық немесе негативизм пайда болады.

Алтыншы саты – жастық (21-25 жас). Қалыптасқан немесе қалыптаспаған сәйкестіктің негізінде енді ересектердің міндеттерін шешуге көшу, осының салдары ретінде – сырластық пен оқшаулану арасынан таңдау жасау.

Жетінші саты – кемелдік (25-50-60 жас). Мақсаты - өзін тану және дамыту мен және өз творчествосымен байланысты міндеттерді шешу. Нәтижесі - өнімділік пен тұралап қалу, өзін-өзі сіңіру арасындағы қарама-қайшылықты жеңіп шығу; жағымды жаңа түзілімдер болып қамқорлық, қайырымдылық, негативті болып – қабыл алынбау табылады.

Сегізінші саты – қарттық (60 жастан жоғары). Сәйкестіктің жаңа түріне қол жеткізумен сипатталады, әлде тұтастықтың, әмбебаптықтың пайдасына, әлде күдер үзудің, жиіркенудің пайдасына таңдау жасалады. Оңды жетістік болып даналық, теріс жетістік болып – жек көрушілік, оның ішінде өзін жек көру табылады.

Сонымен, объективтік үрдіс ретіндегі дамудың не екенін қысқаша еске түсірдік, психологияда қойылатын негізгі проблематиканы айқындадық. Осы мәселелер туралы толығырақ мәліметтерді жас психологиясы,. Даму психологиясы бойынша кез келген оқулықтан оқып шығуымызға болады. Бұл жерде келесідей маңызы бар фактіні атай кетейік – психологиялық дамуды зерттеу әрқашан да психологияның басым міндеті болып қалады, бірақ бүкіл алуан түрлілігін және спецификасын түсіну үшін даму процесіне тек сырттан ғана емес, ішінен де «қарап шығу» маңызды, бұл алдыңғы орынға тұлғаның өзін тану және дамыту ымен байланысты сан көптеген мәселелерді шығарады. 

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін тану және дамыту , дамыту түсінігіне сипаттама беріңіз?

2. Психикалық даму турвлы әртүрлі теорияларды талдаңыз?

3. Адамның дамуына қандай факторлар әсер етеді?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. «Л.С.Выготский бойынша, әлеуметтік дамудың жағдаяттары туралы» сұрақтарға өз бетінше жауап беріңіздер?

2. А.Н. Леонтьевтың көзқарасы бойынша, жетекші іс-әрекет түсінігіне сипаттама беріңіз?

     3. Психологиялық жаңашылдық  терминін қалай түсінесіз?

§ 2. Психологиядағы тұлғаның өзін тану және дамыту  мәселесін алға тартудың алғышарттары

Отандық психолог Г.А. Цукерманның айтуы бойынша, «өзін тану және дамыту  мәселесі бөтелкеден шығарылып жіберілген джин секілді (дана қожайыны басқара алмайтын, дәл осындай босатылған джин секілді) қазіргі педагогикалық санаға бар екпінімен кіріп,ойлардың (дербестіктің жалпыға бірдейден басымдығын жариялайтын идеялардың) жаңа әміршілері үшін сарайлар тұрғыза  және бұрынғы әміршілердің (дербес сананы қоғамдық санадан шығаратын идеялардың) сарайларын бұза бастады...». Сірә, бұл үшін белгілі бір алғышарттар пісіп-жетілген болса керек. Ескі идеяларда тұлғаның қалыптасуы мен дамуы туралы түсініктер құру үшін, объективтік үрдіс ретінде дамуды түсіну жеткіліксіз болып шықты. Тіптен белгілі отандық психолог С.Л.Рубинштейннің – «сыртқы себептер ішкі жағдайлар арқылы әрекет жасайды» деген формуласын ескере отырып та, оқыту мен тәрбиелеу процесін жүзеге асыру мүмкін емес болып шықты. Міне, дәл сондықтан өзін тану және дамыту  идеясы тек кәсіпқой-психологтар мен педагогтар арасында ғана емес, кәдімгі адамдардың арасында да соншама танымал болып отыр. Соңғы он жылдықта психологияға және өз тұлғасына деген қызығушылықтың арта түскені құпия емес.

Бұған себептер айтарлықтай көп. Осыларды өзін тану және дамыту  проблемасының алғышарттары ретінде белгілеп алып, тек кейбіреуіне ғана тоқталайық (біз отандық ғылым туралы сөз қозғайтын боламыз).

Психологияға деген қызығушылықтың арта түсуіне біздің қоғамымызда орын алған оң өзгерістер ықпал етті. Тоталитаризм дәуірі келмеске кетті. Шынайы демократияның ауылы әлі де алыс, бірақ солай болғанымен де, оған қарай қозғалу тенденциясы айтарлықтай анық белгіленген: адамдар өздерінің жоспарларын, мақсаттарын, ниеттерін анықтауда өздерін еркінірек сезіне бастады, интуитивтік тұрғыда өздерін өз тіршілік әрекетінің субъекттері ретінде түсінуге жақындады.

Адам туралы ғылымның өзінде субъективтік тұрғы маңыздырақ орын ала бастады. Соңғы уақытта тұлға психологиясы мен оның қалыптасуының әртүрлі аспекттері бойынша талай қызықты жарияланымдар пайда болды, бұларда дәл осы субьективтілік мәселесі қақ ортаға қойылуда. Тұлғаны психикалық процестердің, қасиеттердің және сапалардың бытыраңқы жүйесі ретінде зерттеу біртіндеп артта қалуда.

Психологтарды, педагогтарды, философтарды: Адам өзін қалай құрады? Ол өзінің белсенділігін қалай ұйымдастырады? Өмірлік мақсаттарды таңдап алуға не себепші болады? Қазіргі адам қандай құндылықтарды көздейді? Қандай себептердің нәтижесінде өзін-өзі оңды дамыту процесі бұзылады? Толыққанды өмір мен іс-әрекеттің орнына наркоманияны, алкогольді ұната отырып, тұлға неліктен өзінің сәйкестігін жоғалтады? деген және өзге де көптеген мәселелер көбірек қызықтыруда. Бірақ өзіміз осыдан бастаған оңды нотаға оралайық. Мажорлы нота айтарлықтай оптимистік түрде естілуде және сенім мен үміт отын ұялатуда: «Адам өз өмір тіршілігінің, өз тағдыры мен өз биографиясының авторы, субъекті болып табылады». Осы фактіні ұғыну психологияда төңкеріс жасады, бірқатар бірегей зерттеулерді туындатты, практикаға тікелей шығатын жол тапты. Дәл сол кезде ештеме де тақыр жерде пайда болмайды. Біздің белгілі психологтарымыз жаңа көзқарастар үшін баяғыдан бері негіз дайындап келген болатын. Субъективтілік идеяларын С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев, А.Н. Леонтьев тілге тиек етті.

Осы идея үшін негіздемелер қарапайым: егер адам белсенділік танытса, ол мұның бастамашысы болып табылады, өзінің өмірлік мақсаттарын, жоспарларын анықтаудағы басымдылық оған тиесілі, ол таңдау еркіндігіне ие. Л.С.Выготскийдің өзі-ақ 1926 жылы жазылған педагогикалық психологиясында адамды тәрбиелеуге болмайтынын, оның өзін-өзі тәрбиелейтіндігін, ал қоршаған адамдардың адамға өз тұлғасын құру үшін қажет болып қалуы ықтимал материал ғана болып табылатындығын жазған болатын.

Гуманистік психология идеяларын қоғамдық санаға, психологияға және педагогикаға енгізу үлкен рөль ойнап шықты. Гуманист-психологтарға сәйкес (Г. Олпорт, А. Маслоу, К. Роджерс және т.б.),  адам өзінің өмірлік жолын өз бетінше құруға, өзінің жоғары рухани дамуында алға жылжуға қабілетті тұтас және бірегей тұлға болып келеді. Гуманистік идея адамға, оның жоғарғы реттік құндылықтарды құруға және жүзеге асыруға деген потенциалды және өзекті мүмкіндіктеріне деген сенімге толы. Дәл осы гуманистік психология тұлға өзін-өзі құрады, осы процеске араласу дамуға ықпал етпей, оны тежейді деген фактіні постулаттады. Адам өзі жасағаны үшін, өз дамуы үшін жауапкершіліктің белгілі бір шамасын өзіне қабылдауға, күрделі жағдайлардан шығар жолды өзі табуға, жалпы алғанда өз өмірінің мәнін анықтауға тиіс. Осының бәрін таңу немесе қалыптастыру мүмкін емес, сондықтан тек қана өзін тану және дамыту  үшін жағдайлар жасап, осы процесте тұлғаға қолдау мен көмек көрсету керек, бірақ еш жағдайда оған, тіптен бұл жолдар біреулер үшін тиімді болып шықса да, құндылықтар мен қандай да бір трафареттелген жолдарды таңуға болмайды. 

Адамның ішкі әлемін зерттеулер айтарлықтай рөль ойнап шықты, бұл зерттеулерге бастаманы И.С. Конның, В.В. Столиннің, А.Г. Спиркиннің,              Б.Г. Ананьевтің, И.И. Чеснокованың және басқа да көптеген ғалымдардың жұмыстары салып берді. Тұлғаның өзін-өзі тануын және оның 7-тұжырымдамасын (бұл термин көпшілік жағдайда шетелдік психологияда қолданылады) айтарлықтай жемісті және егжей-тегжейлі талдау, В.И. Слободчиков пен Е.И. Исаевтың субъективтік нақтылықтың құрылымы мен дамуын зерттеу жөннідегі, Т.Н. Березинаның адамның ішкі кеңістігін және уақытын, ішкі диалогын зерттеу жөніндегі жұмыстарында көрініс тапқан жаңа тұрғыларды, амал-тәсілдерді тудырды.

Практикалық психология, оның ішінде білім беру саласындағы жетістіктерді атай кеткіміз келеді, мұнда ілесе жүру идеясы алға тартылды және практикада жүзеге асырылды (Г. Бардиердің, И. Ромазанның,                           Т. Чередникованың, М.Р. Битянованың, Т.И. Чиркованың жұмыстары).

Ілесе жүру – бұл өзара әрекеттесудің барлық субъекттерінің іс-әрекетіндегі өзін тану және дамыту , өзін-өзі қозғалту үшін жағдайлар жасау мақсатында ересек адамды оқу-тәрбиелеу процесіне қосу тәсілі. Аталған мәселеге біз кейініректе тоқталамыз, мұнда мектеп жасына дейінгі балалардың және мектеп оқушыларының өзін-өзі тануы мен өзін тану және дамыту ына ілесе жүру мәселелерін талқылайтын боламыз.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін тану және дамыту  мәселесінің көрінуіне қандай алғы шарттары қамтамасыз етіледі?

2. С.Л. Рубинштейннің сыртқы себептер ішкі жағдайлар арқылы әрекет етеді деген пікірін қалай түсінер едіңіз?

3. Қазіргі кездегі адамдарды не толғандырады?

4. Өмірлік мақсаттарын таңдау  немен қамтасыз етілген?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Оқу –тәрбие үрдісінде «жетекші» болудың негізгі сипаттмалары қандай?

2. Қазіргі кездегі психологиядағы қандай зерттеушілер адамның ішкі әлемі мәселесін қарастырған.

3. А.Н. Леонтьевтың көзқарасы бойынша, жетекші іс-әрекет түсінігіне сипаттама беріңіз?

Психологиялық жаңашылдық  терминін қалай түсінесіз?

§ 3. Өзін тану және дамыту дың мәнісі және оның негізгі сипаттамалары

Өзін тану және дамыту  дегеннің не екенін танықтауға әрекет жасап көрейік. Отандық психологияда оған алғашқылардың бірі болып В.И. Слободчиков пен Е.И. Исаев анықтама беріп, оның ерекше белгілерін негіздеді; «өзін тану және дамыту » түсінігі – бұл адамның өз өмірінің шынайы субъекті болып шығуға және болып қалуға, өзінің тіршілік әрекетін практикалық түрлендіру аясына айналдыруға деген іргелі қабілеттілігі.

Өзін тану және дамыту дың сипаттамалары мен белгілері қандай екен?  Ең алдымен өзін тану және дамыту ды талдау үшін ең ортақ болып адамның мақсат қоюының, іс-әрекеттерінің және жүріс-тұрыстарының үздіксіз процесі ретіндегі тіршілік әрекеті түсінігі табылатындығын атай кету қажет. Тіршілік әрекетінің шеңберінде өзін тану және дамыту  процесі де жүзеге асырылады. Сондықтан адам ерте, үш жас шегіндегі жастан бастап-ақ, қоршаған әлемнен өзінің Менін бөліп алған (Мен жүйесінің құрылуы) сәттен бастап-ақ, мақсаттар қоя бастағандықтан, өзгелердің талаптарын ескере отырып, өз ниеттеріне және талаптануларына бағына бастағандықтан, өзінің тіршілік әрекетінің субъектісі бола бастайды. Алайда зерттеушілер, оның ішінде Г.А. Цукерман атап көрсеткеніндей, бала  сана-сезімде түпкілікті өзгерістер жүрген, ересектік сезімі пайда болған, балалар нормаларынан ересек адам нормаларына қайта бағыт-бағдар алу процесі жүрген кезде, тек жасөспірім жаста өзін тану және дамыту  субъекті бола бастайды. Бірақ адам бірқалай шамада саналы түрде  өзін-өзі бекіту, өзін-өзі  жетілдіру, өзін-өзі  жүзеге асыру бойынша мақсаттар қоя бастағанда, өзінің неге қозғалып бара жатқанының, неге қол жеткізгісі келетіндігінің, өзінде нені өзгертуге ниет еткендігінің немесе, керісінше, ниет етпегендігінің келешегін анықтай бастағанда ғана өзін тану және дамыту  субъектісі болып шығады. 

Өзін тану және дамыту дың өзге сипаттамасы болып тұлғаның белсенділігі табылады, ол әлде әлеуметтік белсенділік, әлде әлеуметтік реактивтілік болуы мүмкін. Әлеуметтік белсенділікті талдаудың бірлігі болып бастама мен атқарғыштықтың оптималды үйлесімі табылады. 

Әлеуметтік реактивтілік әлде әлеуметтік импульсивтілік түрінде, әлде енжарлық түрінде көрініс табады, бірақ екі жағдайда да ол адамды тіршілік әрекетінің субъекті ретінде сипаттамайды. Әлеуметтік белсенділік өзінің дамуында бірқатар деңгейден өтеді. Мектепке дейінгі балаға және төменгі сыныптағы мектеп оқушысына негізінен, мұнда бала тіптен өзінің бастамаларында да ересектермен өзара әрекеттесудің нәтижесінде игергенін тек қайталап, имитациялап қана қоятын нормативтік деңгей тән. Нормативтік-тұлғалық деңгей негізінен алғанда жасөспірімдер мен бозбалаларға тән. Мұнда нормативтік белгіленгеннің шегіне шығу жүреді, адамның не жасағандығына, танығандығына өзінің қатынасы көрініс табады.

Тұлғалық-өнімді және өнімді-шығармашылық деңгейлер, адам, мысалға, бір жаңа, бірегей нәрсені жасай немесе ескісін жетілдіре отырып, өзінің іс-әрекеті арқылы қоғамға айтарлықтай үстеме беретін ересек адамдарға тән.

Нормативтік деңгей – бұл деңгейі (авторлық орындауда болса да, белгілі болып қойғанды) қайта жаңғырту деңгейі, ал нормативтік-тұлғалық деңгей болса тұлғаға дербес тұлға ретінде толық шамада көрініс табуға, өзі туралы мәлімдеуге мүмкіндік береді. Дәл сондықтан жасөспірім жаста бала тек өзінің тіршілік әрекетінің ғана емес, өзін тану және дамыту дың да субъектісі бола алады. Өзін тану және дамыту  мәселесіне қатысты жеке бас бастамасына қабілеттілік өзін-өзі тану мен өзін-өзі тәрбиелеуді ұйымдастыруға таралады.

Алайда, егер жасөспірім жаста өзін-өзі тәрбиелеу сонда да өз бойында жекелеген қасиеттер мен сапаларды қалыптастыру сипатына ие болса, жасөспірім жастың өзінде жалпы алғанда тұлға қайта қарастырылуға ұшырайды. Әлеуметтік белсенділіктің ажырамастай атрибуттары болып тұлғаның өзін тану және дамыту  субъектісі ретіндегі позициясын нығайта түсетін саналылық және дербестік табылады.

Әлеуметтік белсенділікті көрсетуге қабілеттілік біртіндеп тұлғалық таңдаулар жасау қабілеттілігін де анықтайды, яғни субъективтік еркіндікке деген тенденцияны дамытады. Бұл еркіндік адамның бірқатар альтернативалар арасынан өз бетінше таңдауларды жүзеге асыра алатындығынан, осы альтернативаларды құрастыра алатындығынан тұрады. Өз бетінше таңдау жасау, оның ішінде тұлғалық өсу таңдауларын жасау мүмкіндігі – индивидтің өзінің тіршілік әрекеті мен өмірбаянының авторы ретіндегі субъективтілігінің белгісі. Адам таңдауды өзі жүзеге асырған кезде, ол өзіне жауапкершілік алуға және тек басқалардың алдында (мұндай жауапкершілік формальды сипатқа ие) ғана емес, өзінің алдында, өз ар-ұятының алдында да жауап беруге үйренеді.

Ақырында, өзін тану және дамыту дың маңызды сипаттамасы болып сана-сезімнің даму деңгейі, өзін-өзі тануға қабілеттіліктің деңгейі табылады. Бірінші бөлімнің өн бойында біз оқырмандарды осы ойға әкеле жаттық та. Оның механизмдерімен (сәйкестендіру және рефлексия) бірге, өзін-өзі тануға деген дамыған қабілеттілік тұлғаның өзін-өзі құру, өзін тану және дамыту дың келешегін, тәсілдері мен амал-тәсілдерін анықтау процесіне етене қосылады.

Ені адамның ішкі әлемінің қалыптасуы мен өзін тану және дамыту дың өзара байланысы, онтогенез (дербес даму) процесіндегі оның субъективтік нақтылығы мәселесіне көңіл бөлейік, бет бұрайық.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өмірлік іс-әркет мақсатқа жетудің үздіксіз үрдісі ретніде түсінігін ашып көрсетіңіз?

2. Өзін-өзі тану тұлғаның белсенділігінде қандай рөл атқарады?

3. Тұлғалық-жемісті деңгей мен жемісті –шығармашылық деңгей арасындағы түсінікте айырмашылықтар қандай, не ортақ болып келеді?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Өзін-өзі тәрбиелеу, саналы түрде түсіну, белсенділік, тұлғаның өзін-өзі 

дамуындағы өзін-өзі тану мәнін талдап көріңіз?

2. Өзін-өзі тануға жеткізетін өзін тану және дамыту деңгейі - өзін тану және дамыту дың негізгі сипаттамасы болып табылады?

2 тарау.

ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУ , ІШКІ ӘЛЕМНІҢ ҚАЛЫПТАСУЫ                             ЖӘНЕ АДАМНЫҢ ӨМІРЛІК ЖОЛЫ

Бұрынырақта айтылғанның бәрінің контекстінен, адамның ішкі әлемін талдаусыз, яғни субъективтік нақтылықты талдаусыз, өзін тану және дамыту дың ерекшеліктері мен заңдылықтарын толық шамада түсінуге болмайтындығы анық. Істің мәнісі өзін тану және дамыту  – тәжірибені қайта өңдеумен, өз позициялары мен наным-сенімдерін жасап шығарумен, өзін-өзі анықтау жолдарын іздестірумен қатар, ішкі әлем жұмысының, оның ішінде ішкі  әлемнің өзін түрлендіру жөніндегі жұмысының күрделі түрлерінің бірі. Әрі осының бәрі мұның шеңберінде тұлға өзін табатын, өзін құратын, өзінің тіршілік етуінің мәнін ұғынатын, адамның өз өмірлік жолы бойынша жылжуы барысында жүзеге асырылады.

§ 1. Адамның ішкі әлемі

Адамның ішкі әлемі, немесе субъективтік нақтылық – бұл тек аталған нақтылы адамға ғана тән психологиялық іс-әрекеттің бүкіл ішкі мазмұны. Сондықтан ішкі әлем әрқашан дербес және әрқашан бірегей.

Әр адам, осындай түсінуді өзінің өмірін, өзінің бірегей өмірлік жолын құруға пайдалану үшін, сыртқы әлемді тану және өзін-өзі тану арқылы өзінің ішкі әлеміне енуге, оны түсінуге тырысады. Ішкі әлемді объективтік әдістермен зерттеу өте қиын, біз тек қана сыртқы әлемде көрініс табатын оның «жарқылдарын» ғана көре аламыз.

Солай бола тұрса да, ішкі әлемге объективті ену әрекеттері, сірә, ешқашан тоқталмайтын шығар – оның табиғаты соншалықты қызық әрі тартымды. Психологияда ішкі әлемді, оның құрылымын, оның «жұмысын» суреттеу мен талдаудың айтарлықтай қызықты тәжірибелері бар. Мысалға, ішкі әлемнің өзінен өзі пайда болмайтындығы, оның спецификалық түрде сыртқы әлемнің көрінісі екендігі және өзінің кеңістіктік-уақыттық сипаттамасы, өзінің мазмұны бар екендігі анықталған.

Ішкі әлем спецификалы түрде сыртқы әлемді көрсету ретінде. 

Кейбір діни және философиялық тұжырымдамаларға сәйкес, ішкі әлем адамға әу-бастан берілген, ал өмір сүру барысында адам оны тек қана ашады және танып-біледі. Өзінің астында көбірек материалистік негізі бар басқа түсініктерге сәйкес, ішкі әлем адамның қоршаған болмысты көрсету және игеру бойынша белсенділікке ие тұлға ретінде дамуына қарай пайда болады және дамиды. Сыртқы әлемді ерекше көрсетуге дайын және осында сана пайда болып, дамыған адамның миының арқасында ғана адам адам бола алады. Психологияда шимпанзенің төлін сәбиді тәрбиелегендей тәрбиелеген эксперименттер белгілі, бірақ, оның миы әу-бастан тілді, абстрактылы ойлауды, жалпы алғанда сананы игеруге бейімделмегендігіне орай, шимпанзе адам болмай-ақ қалды. Осылайша, адам миының болуы – бұл тиісінше даму үшін аса маңызды алғышарт. Бірақ туған бала, адам миына ие бола отырып, туғанынан бастап көрмейтін, естімейтін, сезінбейтін, түйсінбейтін жағдайды бір минутқа көз алдымызға елестетіп көрейікші. Ол, мүмкін, біршама уақыт организм ретінде өмір сүретін де шығар, бірақ ол ешқашан адам, тұлға, оның үстіне ішкі әлемге ие тұлға бола алмайды. Адам барлық жұмыс істеп тұрған сезім органдарымен туып, адамдар арасында тәрбиеленбеген екінші жағдайда (ал мұндай жағдайлар белгілі) да ол өзінің бірегей ішкі әлемі бар тұлға болмайды. Осыдан барып адамның ішкі әлемінің әу-бастан берілмегендігі, оның сыртқы әлемді бейнелеп көрсетудің нәтижесінде пайда болатындығы түсінікті бола бастайды. Осындай бейнелеп көрсетудің нәтижесінде Әлем Бейнесі (белгілі отандық психолог А.Н. Леонтьев жазғанындай) пайда болады. Бірақ мұндай бейне сыртқы әлемнің қарапайым көшірме бейнесі болып табылмайды, әрбір адам бейнелеп көрсетілген нақтылықты өзінше құрастыратындықтан, бейнелердің өзіндік бірегей жүйесін құратындықтан, онда өзінің бірегей уайымдаулары, болмысты және өз өзін-өзіндік көру  туындайтындықтан, ол әу-бастан дербес және субъективті болып келеді. Осының бәрі сыртқы әлемді бейнелеп көрсету бойынша өз белсенділігінің, оған бейімделуінің және оны түрлендіруінің, тұлға ретінде өзінің тіршілік етуін бекітудің арқасында жүзеге асырылады.

Осылайша, сыртқы әлем мен ішкі әлем өзара байланысты, түйісу нүктелеріне ие, бір біріне тәуелді.

Ішкі әлемнің кеңістіктік-уақыттық құрылымы.
Егер ішкі әлем бар болса, сыртқы әлем секілді, оның да ішкі кеңістігі және өзінің субъективті уақыты бар деп болжау қисынға сай келеді. Психологтар жүргізген арнайы зерттеулер аталған фактіні толық шамасында дәлелдейді. Мысалға, адамның ішкі әлемін зерттеу бойынша қызықты эксперименттердің сериясын жүргізген отандық психолог Т.Н. Березина алған нәтижелерге көңіл аударайық. 

Оның пікірінше, кең мағынасындағы ішкі кеңістік – бұл                             жалпы алғандағы психологиялықтың тіршілік етуінің түрі, ал тарырақ мағынасында – бұл ішкі бейнелердің тіршілік ету формасы. Бейнелердің өзі кеңістіктен тысқары жерде тіршілік ете алмайтынындай, бұл бейнелерден тысқары жерде ол болмайды. Бейнелер объекттердің субъективті түрлері болып келеді және, оларға тұлғаның мақсаттарының, қажеттіліктері мен мотивтерінің әсер етуінің нәтижесінде қайталанбас бірегейлікке ие бола отырып, ішкі әлеммен туындайды.  Олардың өзі адам психикасында ақпараттық, эмоциялық, реттеуші рөль орындайды. Эксперименттердің нәтижесінде бұл бейнелердің ішкі кеңістікте орналаса алатындығы және әртүрлі адамдарда әртүрлі: сол жақта, оң жақта, арт жақта, үстіңгі жақта, төменгі жақта, панорамалы орналаса алатындығы, адамның шегіне секілді шығарыла алатындығы, жақындаған, қашықтаған бола алатындығы, пішіні, түсі бойынша ерекшелене алатындығы, уақыттық осьте: өткенде, қазіргіде және болашақта орналаса алатындығы көрсетілген.

Мысал. Өзіңізбен шағын эксперимент жүргізіңіз: өзіңіздің бірінші рет мектепке бара жатқаныңызды көз алдыңызға елестетіңіз. Қандай бейне пайда болды? Ол пішіні, түсі бойынша қандай? Ол қайда орналасты: жоғарыда, төменде, сол жақта, оң жақта және т.с.? Сіз қайдан тұрсыз, бейненің ішінде ме немесе одан тысқары ма? Егер Сіз осының бәрін жасап шығып, қойылған сұрақтарға жауап берсеңіз, Сізге бейне дегеннің не екені және оның ішкі кеңістікте қайда орналасатындығы түсінікті болады. Субъективтік уақытқа қатысты да одан қызықтығы кем емес мәліметтер алынған. Біріншіден, осындай уақыттың шынында да бар екені дәлелденген. Екіншіден, ішкі уақыттың жеделдеу немесе баяулау фактілері, оның кері қайтушылығы, ақпаратты болашақтан немесе өткеннен алу мүмкіндігі, параллель уақыттың бар болуы фактілері және т.с. табылған. 

Мысал. Субъективтік уақыттың жеделдеу-баяулау фактілерін қарастырайық (біздің әрқайсымыз мұны жеке тәжірибемізден білеміз). Егер біз қзықты және тартымды бір нәрсемен айналыссақ, уақыт өте жылдам және байқалмай өтеді, ал біз үшін субъективті ол тоқтап қалғандай болады. Керісінше, егер біз ұзақ уақыт ештеме істемесек, мысалға, бірнеше сағат поезд тоссақ, онда уақыт өте баяу жылжиды – ол сондай-ақ тоқтап қалған секілді болады, бірақ мұндай тоқтап қалудың табиғаты, біз уақыттың өтуін байқамайтын жағдайға қарағанда өзгеше. Бірнеше апта немесе ай өткеннен кейін өте жылдам өткен кезең, қызықты оқиғаларға толы болғандықтан, ұзағырақ созылған секілді болып көрінеді, ал біз ештеме жасамаған кезең бір сәт секілді қабылданады.

Субъективті уақыттың өтуінің жас өзгерістері де белгілі. Бір адам іш жағынан жылдамырақ өмір сүреді, осыған орай өзі шын мәнінде осындай болғанға қарағанда, өзін ересектеу сезінеді, басқасы баяулау өмір сүреді, сондықтан тіптен кемеліне келген жасында да оған бәрі де алда, өзі жаңа ғана өмір сүре бастады және көп нәрсені жасап үлгеретін секілді болып көрінеді. 

Мысалға, қандай да бір орынға келе немесе белгілі бір адамдармен кездесе отырып, біз уақыт парадокстарымен де ұшыраса аламыз, бізге бұл бұрын болған секілді көрінеді немесе, керісінше, жақсы таныс жерге келіп, бізге оны алғаш рет көргеніміздей көрінеді де, ол жерді қызығушылықпен зерттей бастаймыз.

Ішкі әлемнің мазмұны. Сонымен, ішкі әлемнің өз ішкі кеңістігі, субъективті ішкі уақыты бар. Осы кеңістікте және уақытта кім «өмір сүреді?»

Ал онда біздің әрқайсымыз, біздің тұлғамыз, рефлексияның арқасында бір мезгілде бірлікке және сан көптілікке ие болып келетін біздің Меніміз өмір сүреді. Осылайша, біздің әлеміміздің мазмұны болып жалпы алғандағы психика, сана және санадан тыс табылады. Осы мазмұнды құрылымдау өте қиын, біздің әрқайсымыз оны өз бетімізше: саналы түрде және интуициямен танып-білеміз. Дәл сол кезде психологияда осы мазмұннан кейбір жетекші құрылымдық элементтерді бөліп алу әрекеттері жасалуда. Тағы да Т.Н. Березинаның теориялық және эксперименттік зерттеулеріне сілтеме жасаймыз. Автор былай деп атап көрсетеді: бір жағынан, ішкі әлем субъективті және өзіне біздің ойларымызды, сезімдерімізді, уайымдауларымызды, қиял, мұңдарымызды, түс көрулерімізді және көптеген басқаны қосады; екінші жағынан – әлеуметтік, өйткені өзіне басқа адамдардың бейнелерін, олардың іс-әрекеттері мен әрекеттерін қосады.

Адамның ішкі әлемі, яғни оның ой жүгіртулері, қиялдары, түс көрулері әлде сезімдік-бейнелік түрде, әлде іштен сөйлеу түріне енгізілген ой түрінде, әлде, көбіне көп, біріншісінің және екіншісінің үйлесімінде болады. Болу тәсілі – монолог немесе диалог: өз өзімен, өзгелермен, басқа адамға өзіңмен болып жатқан оқиғалар туралы әңгімелеп беру; күрделі диалог: өзіндік Мен басқаның көзімен көрсетіледі. Арнайы зерттеудің көмегімен біздің психикамыздың біздің ішкі өмірімізді сипаттайтын жеті ең кең таралған күйі анықталған болатын.

1. «Меннің өзін-өзі көрсетуі» - адамның қазіргі уақытқа жатқызылған, өзі туралы ой жүгіртулері; күйдің ерекшеліктері – монологтық ойлау (монолог) және ішкі сөйлеуде Мен есімдігінің басым келуі.

2. «Басқа туралы ой жүгірту» - диалогпен, «Сен» етістігінің басым болуымен сипатталады. Бұл күй үшін өзін-өзі қолпаштау тән, бірақ оймен сынға алу ықтимал.

3. «Ой бейнелерінің объективтендірілмеуі» - басқа немесе басқалар абстрактылы түрде елестетіледі және баста тіршілік еткендей болады. Субъект өзіне, өзінің артықшылықтарына қадала көңіл аударған, кемшіліктер жоққа шығарылады.

4. «Болашақты жоспарлау» - осында адам өзінің келешегіне ой жүгіртетін, болашақты жоспарлайтын, белгілі бір мақсаттар қоятын, оларды іске асыру мәселелеріне ой жүгіртетін күй.

5. «Кедергілерге бекіну» - адамның, кедергілерге, қиындықтарға бекіне отырып, жалғыздықты сезінуімен «(«ешкімнің ешкімге керегі жоқ»), қиын жағдайдың шешімін табуда өзара әрекеттесу мүмкіндігін жоққа шығаруымен сипатталады.

6. «Әлемді сезіммен қабылдау» - барлық бейнелер өте жарқын, контрастылы көрсетілген, ойлар дыбысталған (дауыстар түріндегі ойлар).

7. «Қиялдар» - кез келген мақсаттар қол жетерлік болып көрінетін ең шығармашылық күй, бұл ретте кедергілер елеулі емес ретінде қарастырылады («Шығатын жол табуға болмайтын шығатын жолсыз жағдай жоқ»). Адам өзін мықты да белсенді, кез келген биіктікке шыға алатын адам ретінде көрсетеді.

Сонымен, біз адамның ішкі әлемі немесе субъективтік ақиқаттың сыртқы әлеммен тығыз байланысты екендігін және, өзінің белсенділігі арқылы өзінің «көруін» және өзінің «ынтықтығын» енгізе отырып, спецификалы дербестелген түрдегі көрінісі болып табылатындығын көрсетуге тырысып бақтық. Ішкі әлемнің кеңістіктік-уақыттық құрылымы бар және сезім-бейнелік және ойша түрде тіршілік етеді, монологпен және тұлға өзімен өзі, нақтылы немесе елестетілетін адамдармен жүргізетін, өзінің болашағын жоспарлайтын, өзін және өзгелерді мақтайтын немесе ұрсатын, қиылдайтын және тағы басқа көптеген нәрселерді жасайтын диалогпен жандана түседі.

Енді: осы ішкі әлем, осы субъективтік нақтылық қалайша дамиды? Деген мәселені қарастырғанымыз мақсатқа лайықты болмақ.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. «Адамның ішкі әлемі» деген терминді қалай түсінер едіңіз?

2. «Ішкі әлем» мен «сыртқы әлем» туралы түсініктердің психологиялық айырмашылықтары неде және несімен ортақ?

3.  Ішкі әлем мен сыртқы әлем өзара байланысына мысал келтіріңіз және дәлелдеңіз, бірімен қиялыстары мен өзара байланыстары бар ма?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. «Кеңістіктік-уақытттағы ішкі әлемнің құрылымына» туралы сұрақтарға өз бетінше жауап беріңіздер?

4. Өзіңіздің ішкі әлеміңізді сипаттап қалай  сипаттап беруге болар еді:

· қиял;

· түс көру;

· әр нәрсені ойлау.

§ 2. Субъективтік нақтылықты дамыту

Осы тараудың басында біз дамуды объективті үрдіс ретінде қарастырдық, мысал үшін психологиялық дамудың екі кезеңденуін келтірдік (авторлары Д.Б. Эльконин және Э. Эрикссон).  Өзін тану және дамыту  мәселесі тұрғысынан даму объективті үрдіс ретінде емес, «ішінен», ішкі әлемнің, субъективтік нақтылықтың қалыптасуы; солай бола тұрса да әлеуметтік қоршаған ортамен тығыз байланыста жүзеге асырылатын, өзінің тіршілік әрекетінің субъектісінің қалыптасуы ретінде қарастырылған кезде кезеңдеудің мүмкіндігі туралы мәселені қойған маңызды болады.

Қазіргі психологияда В.И.Слободчиков жасап шығарған кезеңдеудің бар екендігін атап көрсетуіміз керек. Осының сипаттамасына тоқталатаын боламыз.  Бастапқы түсініктер ретінде «оқиғалық ортақтық» және «өзіндік ерекшелік» көрініс табады. Оқиғалық ортақтық – бұл адамның басқа адамдармен байланысының бар болу тәсілі, бұл байланыссыз дамудың өзі жүре алмайды. Бастапқы кезеңдерде басқа адамның ролін ана орындайды, одан кейін жақын адамдар, қоғамдық ересек адам, бүкіл адамзат (шегінде) орындайды. Өзіндік ерекшелік – бұл ортақтықтан шығып кету, дербестену, тәуелсіздік көрсету, жаңа нәрсені жасап шығару мүмкіндігі секілді.

Одан әрі туу дағдарысы және даму дағдарысы бөліп көрсетіледі. Автор адам бірнеше рет туады деп есептейді. Әрине, биологиялық туу және биологиялық өлу тек бір рет болады, бірақ адамның тұлға ретінде «тууы» бірнеше мәрте жүреді. Ол дербес өмір режимі түпкілікті түрде өзгеретін, жаңа қауымдастыққа кіру кезеңінде жүзеге асырылады. Даму дағдарысы іс-әрекет пен сананың дербес және бірлескен түрлері арасындағы алшақтық табылған кезде, адамның кім және не болғысы келетіндігі мен оның мүмкіндіктері арасындағы қарама-қайшылықтар туындаған кездегі сәтте жүреді (мысалы, бала үшін қарама қайшылық келесіден көрініс табады: «Сен секілді болғым келеді – және сен сияқты бола алмаймын»). Туу мен даму дағдарыстары сатылармен: қабылдау сатысымен және игеру сатысымен араласып отырады. Туу дағдарысынан кейін қабылдау сатысы, яғни серіктердің бірін бірі жаңа жағдайларда қабылдауы жүреді. Даму дағдарысынан – игеру сатысынан кейін - өз бетінше, өз бастамасы бойынша өзара әрекеттесуді құруға және жөнге салуға деген қабілеттілік келеді. Ақыр соңында, субъективтіліктің бес сатысын бөліп көрсетуге болады: жандану, рухтану, дербестену, жекешелену, әмбебаптану. 

Субъективтік нақтылықты интегралды мерзімдеу

(В.И .Слободчиков бойынша)

Ступени субъективности

Туу дағдарыстары. Қабылдау сатылары. Даму дағдылары. Игеру сатылары.

Жандану:

Туылу дағдарысы: 0 - 2 ай. ± 3 апта.

Жаңадан туылу: 0,4 - 3,5 ай.

Жаңадан туылу дағдарысы: 3,5 - 7 ай.

Сәбилік: 6 - 12 ай.

Рухтану

Сәбилік дағдырысы: 11 – 18 ай.

Ерте балалық: 1,5 - З жас

Ерте балалық дағдарысы: 2,5 - 3,5 жас

Мектепке дейінгі балалық: З жас - 6, 5 жас

Дербестену

Балалық дағдарысы: 5,5 -7,5 жас

Бозбалалық: 6,2 - И, 5 жас
Бозбалалық дағдарысы: И - 14 жас 
Жастық шақ: 13 - 18 жас
Жекешелену

Жасөспірімдік дағдарысы: 17 - 21 жас

Жастық: 19 - 28 жас

Жастық дағдарысы: 27 - 33 жас

Ересектік: 32 - 42 жас 

Әмбебаптану

Ересектік дағдарысы: 39 - 45 жас

Кемелдік: 44 - 60 жас

Кемелдік дағдарысы: 55 - 65 жас

Қарттық: 62 -...

Осы сатылардың мазмұнын қысқаша талдап шығайық.

Бірінші сатыда – жандану сатысында – бала туысқан ересек адаммен (биологиялық анасымен немесе ана функциясын орындап жатқан адаммен) бірге, алдында мәдени қарулармен, заттармен, белгілермен жанаспаған қарым-қатынас құра бастайды. Субъект дамуының осы сатысының мәдени оқиғасы болып баланың, өзін отбасының ортақ өмірінің кеңістіктік-уақыттық ұйымдастырылуына «енгізе отырып», өзінің денелік, психосоматикалық дербестігін игеретіндігі табылады. Осы сатының түпкілікті иемденуі – адам денесінің шынайы синтезі, оның сенсорларда, қозғалыс, қарым-қатынас, әрекет өлшемдерінде «жандануы».

Екінші сатыда – рухтану сатысында – бала жақын ересек адаммен бірге нақтылы серікпен бірлескен имитациялық-заттық әрекеттің тұрғысында және елестетілетін серікпен бейнелі ойын әрекеттері тұрғысында қарым-қатынастың заттық-жалпыланған түрлерін меңгереді. Дамудың жаңа сатысының басында екі маңызды оқиға – тік жүру және сөйлеу – субъективтіліктің сыртқы және ішкі кеңістігіндегі бастапқы өзін-өзі анықтау тәсілдері тұр. Бұл мәдени дағдылар мен қабілеттерді игеру сатысы, мұнда бала өзінің өзіндік тұлғасын алғаш рет ашады («Мен өзім»), өзін өз ниеттері мен ептіліктерінің субъекті ретінде түсінеді.

Үшінші сатыда – дербестену сатысында - өсіп келе жатқан адамның серігі әлеуметтік рольдер жүйесінде жүзеге асырылған қоғамдық ересек адам: мұғалім, тәлімгер, шебер және т.с. бола бастайды; онымен бірге жасөспірім әлеуметтік-мәдени болмыстың барлық салаларында: ғылымда, өнерде, дінде, моральда, құқықта іс-әрекет жасау қағидатерін, ережелерін, түсініктерін игереді. Дәл осы сатыда адам алғаш рет өзін өз өмірбаянының потенциалды авторы ретінде сезінеді, өзінің болашағы үшін дербес жауапкершілікті қабылдайды. Осы сатыдағы тұлғалық дамудың кульминациялық сәті болып өзін тану және дамыту ға қабілеттілікті көрсету табылады, алайда оны жүзеге асыру адамның, ересектікке айқын білінер ұмтылысына қарамастан, әлі де болса ішкі еркіндікке қол жеткізе қоймағандығымен, басқа адамдардан тәуелділіктен босана алмауымен шектеледі.

Төртінші сатыда – жекешелену сатысында – жас адамның порты ол мұнымен қоғамдық идеалдар мен құндылықтар жүйесімен жанамаланған іс-әрекет қатынастарына енетін адамзат (белгілі бір шектерде) бола бастайды. Әрі қоғамдық «құндылықтар инвентарін» адамның тұлғалық позициясы өлшеуі бойынша жекешелендіру қоғамдық қатынастар субъектісінің дамуының аталған сатысының мәнін құрайды. Қоршаған адамдардың бағалауларынан бөлектене отырып, адам көбіне көп оның еркімен емес және оның келісімінсіз қалыптасқан, өзінің тұлғасы үшін жауапты бола бастайды.

Соңғы, бесінші саты - әмбебаптану сатысы - өз дербестігінің шетінен шығуды және бір мезгілде «өзінің басқасына» секілді ортақ, адамнан тысқары құндылықтар кеңістігіне енуді білдіреді. Әмбебап оқиғаны құрудағы бірлесе қатысушы болып, тұлға өзі дінге сенуші болып табыла ма, жоқ па екендігіне байланыссыз, өзінің рухани мәнінің әмбебаптығын танып-білген кездегі Құдай-адамзат табылады.

Субъективтік нақтылықтың дамуын кезеңдеу жалпы белгілері бойынша осындай. В.И.Слободчиковтың қорытындысынан өзін тану және дамыту  процесі – адам болмысының мәндік түрі ретінде - өмірмен бірге басталатындығы және оның ішінде өрбитіндігі келіп шығады. Бірақ адамның ұзақ жылдар бойы оның субъектісі, осы процесті бастайтын және бағыттап отыратын нәрсе болмауы да мүмкін. Осы рөльді өте ұзақ уақытқа және тым жиі индивид емес, ол өмір сүретін, осымен өзара әрекеттесетін қауымдастық өзіне алады.

Автордың қорытындысы біздің ішкі әлем құрылымына және оның даму сатыларына осыншама көңіл бөлгендігімізді көп жағынан түсіндіріп отыр. Істің мәнісі мынада: өзін тану және дамыту  әрқашан да ішкі, тіптен интимді, жеке адамға қатысы бар үрдіс болса да, дәл сол кезде бұл маңызы бар өзгелермен бірлесе жүзеге асырылатын объективті үрдіс.

Объективті үрдіс ретіндегі өзін тану және дамыту  бүкіл өмір бойына жүзеге асырылады. Екінші сұрақ: адам өзін тану және дамыту  бастамасын әрқашан өз қолына ала ма, оның толыққанды субъекті бола бастай ма? Келтірілген кезеңдеуге сәйкес, қолайлы жағдайлар кезінде бұл балаң жігіт өз тұлғасын өз өзі анықтау, өзгерту және жетілдіру міндеттерін қоюға қызығушылық көрсеткенде, дербестендірілу сатысында жүреді. Алдындағы екі сатыда – жандану және рухтану сатыларында – бала бастама көтере отырып және белгілі бір жетістіктерге қол жеткізе отырып, көбінесе өз тұлғасын ұғынбай жатып құрған кезде, даярлық жұмыстары жүріп жатады. Жалпы қабылданған үлгілерге (тек оңды ғана емес) еліктей отырып, ол дербестікке ие болады, өзіне жауапкершілік жүктеуге үйренеді, өзін-өзі анықтау актілерінде өзінің тұлғасын көрсетеді және оны танып біледі. 

Өзін тану және дамыту дың бірлігі, «кірпіші» не болып табылады? Мұндай бірлік болып тұлғаның өзін-өзі құру актісі табылады. Өзін-өзі құру – бұл адам өміріне тең, нақтылы жағдайда өзін-өзі құру актілері арқылы жүзеге асырылатын үрдіс. Бұл үрдіс айтарлықтай күрделі, ең жалпы тұрғыда оның мәнісі келесіден тұрады. Адам өзін-өзі болжау механизмдерінің есебінен нақтылы Меннің үлгісін құруға, яғни өзін нақтылы жағдаймен шектелген жақын болашаққа проекциялауға қабілетті. Осы Мен Үлгісі нақтылы Менге іске асады. Біз мұның қалай жүретіндігінің механизмдерін суреттемейміз (мұнда өте көптеген: «мен қандай болдым», «неге қол жеткіздім», «қалай уайымдадым», «мен қазір қандаймын», «өзімді қандай көргім келді» және тағы басқа факторлар іске қосылады, бұл ретте барлық осы жұмыс әрқашан да саналы деңгейде өрби бермейді). Қорытындысында адамның өзін-өзі құру стратегиясын таңдап алатынын: өзін бұрынғы сапасында жаңғыртатынын әлде өзін жаңа қасиетте жаңғыртатынын атай кетейік. Осының екеуі де, жинақтала, трансформациялана келе, тұлғаны енді жаңа деңгейде жаңғыртады. Сондықтан, шындығында да, тұлға өзін тану және дамыту  барысында әрқашан қозғалыста болады. Оның өзін тану және дамыту ы қандай сипатқа: жағымды немесе негативті, прогрессивті немесе регрессивті сипатқа ие екендігі, жағымды және негативті өзгерістердің қаншалықты маңызды және тұрақты екендігі істің басқа жағы.

В.И.Слободчиковтың кезеңдестіруін пайдалана отырып, әр сатыда тұлғаның өзін тану және дамыту ының бағыттарын да бөліп көрсетуге болады. мысалы, жандану сатысындағы ересек адамның бастамасы, осыларды ересек адамдар пайдаланатын заттарды немесе заттардың орнын басқыштарды – балалар пайдаланатын ойыншықтарды енгізу есебінен эмоциялық-тұлғалық бірліктің үзілуіне қол жеткізуден тұрады. Бала болса, өз кезегінде, бірлікті қалпына келтіруде бастамашылдық көрсетеді және, демек, осы бағытта өзінің дамып келе жатқан тұлғасын құрады. Бірақ бұрынғы қатынастардыц құрып шығу енді мүмкін емес болып шығады, осының нәтижесінде бала заттардың енгізілуін қажет етеді. Қорытындысы – «бала-ересек» бірлігінің бұзылуы, жаңа бірліктің – «бала – бірлескен әрекеттер заты – ересек» бірлігінің пайда болуы. Рухтану сатысында ересектер, өзінің тұлғасын ересектердің жүріс-тұрысының айтарлықтай мазмұнын имитациялауда құратын (« Мен - өзім», «Мен – үлкенмін», «Мен – папам секілдімін») балада дербестік бейнесін құруда бастамашылдық көрсетеді. Осы қарама-қайшылықты шешу ересектердің жүріс-тұрысын бірлескен ойындық имитациялау жолымен жүреді. Бала өзінің тұлғасын ойындық, бейнелік, элементарлы еңбек іс-әрекетінде құрады (өзін-өзі дамытады). Нәтижесінде елестетілетін, ересек адамға ұқсастыру бұзылады. Дербесетену кезеңінде қоғамдық ересектің бастамасы әлеуметтік күтулерді, құндылықтарды ұсынудан тұрады.

Жасөспірімнің бастамасы болса өзін-өзі анықтау міндеттерін қоюдан тұрады, олар әлеуметтік және тұлғалық міндеттерді шешудің бірлесе іздестірілуін қажет етеді. Нәтижесінде тәуелділік қатынастары бұзылады, теңдіктің мүмкін болатын қатынастары құрылады. Осылайша, әрбір жас кезеңінде өзін тану және дамыту  тұлғаның өзін-өзі құру актілері арқылы, өзінің өзін тану және дамыту ының, өз өмірі мен тағдырының толыққанды және тәуелсіз субъектісі болып шығу міндетіне дейін, осыны қалыптасып отырған жағдайлар жасауға мүмкіндік бергенінше, жас міндеттерін шешуге мүмкіндік береді. Айтылғанның бәрі адамның өмірлік жолы контекстінде өзін тану және дамыту  мәселесін талдауға мүмкіндік береді.

Тақырып бойынша тапсырма

1. Субъективті шыңайлылық ретніде ішкі әлем қалай қалай дамытуға болар еді?

2. «Оқиғалық қоғам» терминін қалай түсінесіз және бұл термин қай зерттелушіге тән?

3. Ішкі әлем субъектінің өзіндік тәжірибиесі ретінде қалай дамиды?

Студенттердің өзіндік жұмыстары бойынша тапсырмалары 

1. Психология аумағындағы жас ерекшелік кезеңіне салыстырамалы түрде жіктеңіз және В.И. Слободчиковтың зерттеулеріндегі кезеңдердің екрекшелігі неде?

§ 3. Өзін тану және дамыту  және тұлғаның өмірлік жолы

Өмірлік жол түсінігі қазіргі психологияда айтарлықтай кеңінен қолдапнылуда. Өмірлік жол – бұл адамның іс-әрекет субъектісі ретіндегі нақтылы кеңістікте және уақытта өрбитін, өмірлік жағдайлармен анықталатын жеке тарихы. Өмірлік жолдың өзіндік келбеті өте көптеген факторлармен: адамның жынысымен, жасымен, білімімен, ол өмір сүретін микроортамен, белгілі бір тарихи жағдайлардағы өмір салтымен және т.б. анықталады.

Өмірлік жолды психологиялық талдаудың бірлігі болып өмірбаяндық оқиғалар: мінездің түпкілікті қайта құрылуы, тұлғаның дамуы мен өзін тану және дамыту ының бағыттары мен қарқындарының өзгеруі табылады. Оқиғалар (оқиғалық ортақтықпен шатастырмау керек) кездейсоқ және заңды болуы мүмкін. Егер біздің әрқайсымыздан: өзіңіздің өміріңізді шындап аударып жіберген, өзіңізді басқа адам деп сезінуге итермелеген оқиғаларды атай аласыз ба деп сұрасақ, жауап, сірә, «Иә» болады. «Иә, - дейсіз Сіз, - маған тамаша адаммен кездескенім (немесе белгілі бір автордың көркем шығырмасын оқығаным, әлде ауруым, әлде жұмысым өте қатты әсер етті». Біз атап кеткеніміздей, көптеген оқиғалар кездейсоқ сипатқа ие, бірақ біз өзіміз, әбден саналы түрде және мақсатты бағыттай отырып жасайтын оқиғалар да аз емес, мысалға: белгілі бір мақсаттарды қоямыз және оған қол жеткіземіз, қарым-қатынас бойынша серігімізді таңдап аламыз; осындай қарым-қатынас пен достықтың қиындықтарын болжаймыз; саналы түрде тәуекелге барамыз немесе, керісінше, қиындықтардан басымызды аулақ ұстаймыз.

Оқиға деген не? Сірә, аталған түсінікке ең толық анықтаманы отандық психолог С.Л.Рубинштейн берген. Өмірдің оқиғалары  - қандай да болсын ұзынды-қысқалы кезеңге қандай да болсын шешім қабылдаған кезде тіршілік әрекетінің келешегі айқындалатын, индивидтің өмірлік жолының түйінді сәттері мен бұрылыс кезеңдері. Қазіргі психологияда оқиғалардың классификациясын жасап шығару әрекеттері жасалуда. Мысалы, отандық психолог Н.А.Логинова мыналарды бөліп көрсетеді: ортаның оқиғалары; адамның қоршаған ортадағы жүріс-тұрысының оқиғалары; ішкі өмір оқиғалары.

Ортаның оқиғалары көбінесе тұлғаға байланысты емес және алуан түрлі сыртқы күштердің адам тағдырына баса көктеп кіруімен түсіндіріледі. Мұнда мыналарды жатқызуға болады: соғыс, алуан түрлі зілзала зардаптары, жақын адамның туылуы немесе өлуі, жаңа қызметке тағайындалу. Қоршаған адамдардың нақтылы адамның өмірі мен іс-әрекетіне қатысы бар әрекеттері оның дамуының жағдайлары, ал кей жағдайларда – оқиғалары бола бастайды. Орта оқиғаларының адамның өмір барысына өзгерістер енгізетіндігін, бірақ ол үшін біржақты болып табылмайтындығын атай кеткеніміз жөн. Қандай да бір оқиғаның маңыздылығы болып жатқан нәрселерге қатысты тұлғаның алып жатқан ұстанымымен анықталады. Оқиғаның ролі адам сыртқы күштердің құрбаны бола ма, әлде өзінің дербестігін сақтап қалушы күрескер бола ма екендігімен де анықталады. Мысалы, адамды бір нәрсеге әділетсіз айыптады делік. Осындай кінәға көндігуге болады, өзінің дұрыстығын сақтап қалуға да болады.

Адамның қоршаған ортадағы жүріс-тұрысының оқиғалары немесе әрекеттері қоршаған адам өмірінің жағдаяттары болып табылады және дәл сол кезде тіршілік әрекеті субъектінің өзінің даму жағдаяттарын түрлендіреді. Адамдар көптеген әрекеттер жасайды, бірақ олардың кейбірі ғана, жаңа келешек (әрқашан оңды бола бермейтін) аша отырып, оқиғалар сипатына ие болады. Әрекеттер әртүрлі болады: азаматтық; еңбек; рухани; өзін-өзі өзгертумен және өзін-өзі қалыптастырумен байланысты әрекеттер. Мысалы, темекіні тастау - әрекет болып табылатын адамдар бар, жаумен достасу да - әрекет.

Ішкі өмірдің оқиғалары адамның ішкі әлеміне жатады және өз өзінің оңды құндылығын айқындайды. Ішкі өмір үшін не маңызды болуы мүмкін? Бұл мынандай сәттер: өзін-өзі бекіту; сыртқы өмірде болған жетістіктердің көрінісі ретіндегі өзін тану және дамыту . 

Өмірдегі табыс – бұл өзін тану және дамыту дағы табыс та. Ішкі өмір оқиғаларына мыналарды жатқызуға болады: адамның жаңа уайымдаулары, жаңа ойлары, өз тұлғасының жаңа қасиеттерін ашу, өзінің бойында жаңа қабілеттерді табу, сондай-ақ өзінің бойынан өзіне деген оңды көзқарасты түпкілікті өзгертетін, өзін-өзі қамшылауға, өзін-өзі төмендетуге деген тенденцияны өзекті ететін бір «жиіркенішті» нәрсені ашу.

Оқиғалардың барлық үш тобы бір бірімен тығыз айқасқан және адамның өмірлік жолының өзіндік келбетін түсіндіретін кешен құрады. Адамның осы оқиғаларға қарауы оның қаншалықты өз тіршілік әрекетінің авторы, өзін тану және дамыту  субъектісі болып табылатындығын анықтайды да. Өз кезегінде, өзін тану және дамыту  мен өмірлік жол өзара байланысты және бір біріне себепкер болады. Олар бірқатар ортақ және бірқатар ерекше қасиеттерге ие.

Біріншіден, өмірлік жол да, өзін тану және дамыту  да - әр тұлғаның бірегей қайталанбағыштығын сипаттайтын қатаң дербес процестер.

Екіншіден, бірегейлігіне және дербестендірілгеніне қарамастан, олар адамға объективті түрде берілген. Өзінің өмірлік жолы болмай, өз тұлғасын құрмай (дамымай), адам өмір сүре алмайды.

Үшіншіден, олар уақыт бойынша тең: адамның өмірлік жолы да, сана-сезімі де туылғаннан басталады және өліммен аяқталады. Олардың арасындағы айырмашылық - әлде өмір бойында, әлде оның белгілі бір кезеңдерінде жүзеге асырылуы мүмкін өзара себепкерліктің әртүрлі дәрежесі.

Сөз белгілі бір өмір кезеңдерінде өзін тану және дамыту дың қарқындылығының өмірлік жолды түпкілікті өзгертетіндігі туралы болып отыр; басқа жағдайларда болса өмірлік оқиғалардың өзі адамның өзін тану және дамыту ын сәйкестендіреді, баяулатады немесе қарама-қарсы белгі береді.

Көп нәрсе адамның қаншалықты және қашан өз өмірінің субъектісі және өзін тану және дамыту  субъектісі болатындығына байланысты болып келеді. Егер ол мұндай болып табылмаса, ал субъекттің ролін басқалар орындаса, өмірлік жол кездейсоқтықтарға, жағдайлардың тоғысуына ұшырап отырады, адам өз өмірінің оқиғаларының «ағысы бойынша жүзгендей» болады. Мұндай жүзудің әрқашан сәтсіз бола бермейтіндігін атай кетуіміз керек. Жағдай, өзін тану және дамыту ға деген айқын шақырулардың болмағанына қарамастан, сәттіліктіңі қолға өзі келетініндей қалыптасуы да мүмкін.

Адам өзіне не керек екенін анық білетін, өзін басқара және өзін оңды бағытта құра алатын, бірақ жағдаяттар өте сәтсіз қалыптасатын және ол тек қана өзінің ерлігінің, табандылығының, өз ұстанымы мен өмір философиясының арқасында ғана «тірі қалатын» кері жағдайлар да болуы ықтимал. Бұл әдетте тағдыр деп аталатын, адам өз өмірінің авторы және өзін тану және дамыту  субъектісі болып табыла ма немесе таза кездейсоқтықтарға ұшырап, өмірдің иіріміне санадан тыс тартылғанына тәуелсіз, әрқашан да адамда бар нәрсе осы. 

Солай бола тұрса да, тіптен бақытты аяғы бар жағдаяттарға бағынғанға қарағанда, өз өмірінің, өз дамуының субъекті және авторы позициясы жарамдырақ (тіптен қолайсыз оқиғаларға және тағдыр тәлкегі деп аталатындарға қарамастан).

Өз тұлғасын терең танудың негізінде өзін тану және дамыту ға ұмтылатын адам өзінің өмірлік жолын мақсатты бағыттай отырып құрады және өзін көбірек шамада жүзеге асырады (өмірлік қиындықтарға және кедергілерге қарамастан), көбірек құрметтеуге лайық және , әдетте, өзін тану және дамыту ы сыртқы себептерге бағынышты адамға қарағанда, көбірек нәтижелерге қол жеткізеді. Бірінші жағдайда адам жауапкершілікке, қажет болған кезде тәуекелге қабілетті, өзінің сәтсіздіктерінде өзгелерді де, жағдайларды да кінәламайды.

Екінші жағдайда бәрі де сыртқы жағдайлармен (оңды да, теріс те болуы мүмкін) анықталады да, адам оларға тәуелді, сәтсіздіктер жағдайында өзінің ішкі әлемін және өмірлік жолын құруда бастамаға қабілетсіз болып шығады; түңілу пайда болады, өзін-өзі құрметтеу мен өмірге бейімделгіштік күрт төмедеп кетеді. Осының бәрі адамның толық шамада өзін-өзі жүзеге асыра алуы және өзінің борышын, өзінің міндетін өмірде іске асыру үшін, өз тағдырына қатысты лайықты орын алуы үшін, адамға өзін тану және дамыту да көмек көрсетіп отыру қажет деген ойға әкеледі. Алайда бұл мәселелер туралы біз 3 тарауда сөйлесетін боламыз.

Сонымен, адам сыртқы әлемнің туындысы, әр тұлға үшін ерекше түрде жүзеге асырылатын оның көрінісі болып келетін өзінің бірегей, қайталанбас ішкі әлеміне ие. Бұл әлемнің кеңістіктік-уақыттық ұйымдасуы, өзінің бірегей мазмұны бар, оның негізін іштен сөйлеу түріндегі сезімдік бейнелер мен ойлар құрайды. Ішкі әлемнің орталығы ретіндегі адам Мені өз өзімен және нақтылы немесе ойдан құрастырылған әңгімелесушілермен диалогтар мен монологтар жүргізеді, өзінің өмірі мен іс-әрекетін жоспарлайды, өзін танып-біледі, армандайды, маңыздылығы бойынша алуан түрлі мақсаттар қояды.

Ішкі әлем, немесе субъективті нақтылық, маңызы бар жақын адамдармен немесе маңызы бар басқалармен (адамдармен, қоғаммен) тығыз байланыста жүзеге асырылатын, адамның өзін тану және дамыту ының мәнін құрайтын, жандану, рухтану, дербестелу, жекешелену және әмбебаптану сатыларын өте отырып дамиды. 

Өзін тану және дамыту ды талдаудың бірлігі болып тұлғаның уақыттың әрбір нақтылы сәтінде өзін жаңғырту, жақсарту немесе нашарлату бойынша өзін-өзі құруы табылады. Жалпы тұрғыдан алғанда кез келген жастың тұлғаның өзін-өзі құруы және өзін тану және дамыту ы бойынша өзінің спецификалы міндеттері бар.

Өзін тану және дамыту  адамның тіршілік әрекеті барысында жүзеге асырылады және осының белгілі бір кезеңінде (көбінесе жасөспірім жаста) өзінің өзін тану және дамыту ының субъекті болып шығатын оның өмірлік жолымен тығыз байланысты және өзара  түсіндіріледі.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. «Өмірлік жолды» психологиялық категория ретінде қалай Сз түсініесіз?

2. С.Л. Рубинштейн бойынша, «Өмір оқиғасы» термині не мағына білдіреді?

3. Өзін тану және дамыту дың бірлігі ретінде әр нақты кезеңде тұлғаның өзіндік құру анықтамасын сиптаттап беріңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Өзін-өзі танудағы өзін тану және дамыту  мәселесінің енгізгі мәселелерін бөліп көрсетіңіз?

2. «Менің студенттік өмірімдегі өзін тану және дамыту дың ерекшеліктері және менің өмірлік жолым» тақырыбына шығарма жазыңыз?

                         3 тарау. ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУ ҮРДІС РЕТІНДЕ        

                                   ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУДЫҢ ТҮРЛЕРІ

Егер өзін тану және дамыту ға адамның тіршілік әрекетінің уақытында және кеңістігінде өрбитін спецификалы үрдіс ретінде қарайтын болсақ, оның біржақты еместігін және көп жоспарлы екендігін атай кеткен жөн. Мұнда, мысалға, өзін-өзі тану процесін суреттейтін әрекеттердің реттілігіне қарағанда, өзін тану және дамыту ды сипаттайтын әрекеттердің реттілігін анық та дәл бөліп көрсету анағұрлым күрделірек.  Бұл көптеген субептермен түсіндіріледі, олардың ішіндегі аса маңыздысы болып өзін тану және дамыту дың әртүрлі формаларының бар болуы табылады.

Орыс тілінде өзін тану және дамыту  процесінің әртүрлі нюанстарын: өзін-өзі көрсетуді, өзін-өзі белгілеуді, өзін-өзі бекітуді, өзін-өзі жетілдіруді, өзін-өзі танытуды, өзін-өзі  жүзеге асыруды және т.б. бекітетін сан көптеген терминдердің бар екендігі кездейсоқ нәрсе емес.

Оның барлығы да құрамдас бөліктер – «өзін-өзі» деген бірінші бөлім іс-әрекеттің субъектісі, бастамашысы адам болып табылатындығын көрсетеді, екінші бөлігі – іс-әрекеттің спеціификасын, өзіндік келбетін сипаттайды: өзін-өзі көрсету, бекітілу, жүзеге асырылу, жетілу. Сондықтан, өзін-өзі танумен болған жағдайдағыдай, өзін тану және дамыту дың мақсаттарын, мотивтерін және нәтижелерін жай ғана талдап шығу мүмкін болып көрінбейді. Осының бәрін өзін тану және дамыту дың қандай да бір түрінің шеңберінде талдап шығуға болады.

Өзін тану және дамыту дың қандай түрлері ең маңызды болып табылады және өзінің жиынтығында өзін тану және дамыту ды айтарлықтай толық суреттейді? Оларға: өзін-өзі бекіту, өзін-өзі  жетілдіру және өзін-өзі таныту жатқызылады.

Өзін-өзі бекіту тұлға ретінде өзі туралы толық шамада мәлімдеуге мүмкіндік береді.

Өзін-өзі жетілдіру қандай да бір идеалға жақындау ұмтылысын көрсетеді.

Өзін-өзі таныту - өз бойынан белгілі бір потенциалды айқындау және оны өмірде пайдалану.

Үш түрдің барлығы да әртүрлі дәрежеде өзін көрсетуге және жүзеге асыруға мүмкіндік береді. Сондықтан дәл осылар мұнда қозғалыстың ішкі сәті тұлғаның өзін-өзі құруы болып табылатын, жалпы алғандағы өзін тану және дамыту  процесін адекватты сипаттайды.

Өзін тану және дамыту дың көрсетілген үш негізгі түрі бір бірімен тығыз байланысты. Бір жағынан, бастапқы болып өзін-өзі бекіту табылады. Толық шамада жетілу және танылу үшін, алдымен өз көзіңде және басқалардың көзінде бекініп қалу керек. Екінші жағынан, өзін-өзі жетілдіретін және өзін-өзі танытатын тұлға объективті түрде, адамның өзі дамудың осы кезеңдерінде өзін-өзі бекітуге деген қажеттілікке ұшырағанынан қарамастан, өзін-өзі бекітетін де тұлға болып табылады. Дәл сол кезде өзін бастапқы бекіту актілері өзін-өзі таныту актілері де болып табылады. Айтылғандарды ескере отырып, өзін-өзі бекіту, өзін-өзі жетілдіру және өзін-өзі таныту түрлеріндегі өзін тану және дамыту дың мақсаттарын, мотивтерін, тәсілдері мен нәтижелерін талдап шығайық.

§1. Өзін-өзі бекіту
       
Соңғы кездері өзін-өзі бекіту қазіргі ғылымның ең көп зерттелетін мәселелерінің бірі бола бастады. Оның философиялық, жалпы психологиялық аспекттерін қарастыру, әртүрлі жас кезеңдеріндегі спецификасын анықтау, оңды өзін-өзі бекітудің арнайы тренингтік сабақтарын жасап шығару әрекеттері жасалуда. Ғалымдардың күш-жігерлері сондай-ақ әсіресе жаксөспірім жаста, ерте балғын жас кезеңінде, одан кейінгі кезеңдерде де өзін-өзі бекітудің кей кездері наркомания, алкоголь ішу және темекі тарту, құқыққа қарсы әрекеттер жасау түріндегі теріс сипат қабылдайтындығымен де «қамшыланады».

Өзін-өзі бекіту деген не? Терминнің құрылымын негізге ала отырып, ол екі бөліктен тұрады: «өзін-өзі» - өз бетінше, ешкімнің де көмегінсіз және «бекіту» - бір нәрсені өзінде қатаң жасағың келгенге ұмтылу. Демек, өзін-өзі бекіту – бұл өз бойында өз бетінше бір нәрсені немесе, осы қасиетті жағдайлар да, басқа адамдар да, бекітілетін субъекттің өзі де ауытқытпайтындай, тұлғаны жалпы алғанда қатаң жасау.   

Мысал. Өзінің ойында бекініп қалу үшін, адам өзінің алдына қиынырақ зияттық міндеттер қояды; оларды шеше отырып, шынында да ақылды екеніне көзін жеткізеді. Өзінің ересектік сезімінде бекініп қалу үшін, жасөспірім темекі тарта, балағат сөз айта, яғни қазіргі нормалар бойынша балаларға тыйым салынған нәрселерді жасай бастайды.

Егер ғылыми анықтама беруге әрекет жасап көрсек, ол былайша естілетін болады.

Өзін-өзі бекіту – тұлғаның өзінің белгілі бір қасиеттерін, мінезінің ерекшеліктерін, жүріс-тұрыс пен іс-әрекет тәсілдерін табу, растау жөніндегі, өзін тану және дамыту  шеңберінде жүзеге асырылатын спецификалы іс-әрекеті.

Аталған іс-әрекеттің негізінде тірі әлемнің басқа өкілдерінің арасында бәсекелестікпен тіршілік етудің бастапқы қажеттіліктерінен синтезделетін, өзін-өзі бекітуге деген қажеттілік жатыр. Адамда ол үш мотив түріне ие бола бастайды: басқалар секілді болу, басқалардан жақсырақ болу және теріс тұрғыда – барлығынан нашар болу. Алғашқы екі мотив өзін-өзі бекітуді сипаттайды, соңғысы - өзін-өзі жоққа шығаруды сипаттайды. Әрине, біз бұрынырақта атап өткеніміздей, өзін-өзі бекіту мотивтері басқа мотивтермен: өзін-өзі танумен, өзін-өзі  жетілдірумен, өзін танытумен тығыз байланысты.

Өзін-өзі бекітудің мақсаттары әртүрлі болуы мүмкін. Өзін-өзі бекіту сферасының ерекшеліктеріне, мотивтері мен қажеттіліктеріне байланысты олар айтарлықтай өзгеріп отыруы мүмкін. Бір адам үшін мақсат – сенімділікке ие болу, басқа адам үшін - өзінің басқалардан нашарырақ еместігін дәлелдеу, үшінші адам үшін - өзінің басымдылығы, ерекшелігі сезімін, демек, басқаларды басқаруға деген құқығының негізді екендігін не болса да бастан өткеріп қалу.

Өзін-өзі бекітудің тәсілдері де алуан түрлі. Олар өзін-өзі бекітудің таңдап алынған салаларына және түрлеріне байланысты болып келеді. Өзін-өзі бекітудің салалары болып адам үшін тұлғалық маңыздылыққа ие болатын, іс жүзінде тіршілік әрекетінің барлық түрлері болуы мүмкін: біреу үшін бұл жұмыс немесе оқу; басқа біреу үшін – спорт, өнер, ғылым; біреу үшін – құқыққа қарсы әрекеттер. Адам кімнің көзінде: өзінің немесе жақын әрі маңызды адамдардың, танымайтын адамдардың көзінде ойнау фактісі де аз роль ойнамайды. Дәл сол кезде барлық тәсілдер өзін-өзі бекіту мен өзін-өзі жоққа шығарудың жетекші мотивіне байланысты классификациялануы мүмкін. «Басқалар секілді болу» мотиві басқалар жасағанды жасау, аталған топтың күткенінің шегінен шығып кететін әрекеттерді жасамау секілді тәсілдерді анықтайды. Егер біреуді кінәлау немесе оған күлу, кемсіту қабылданған болса, тұлға оның басқалар секілді кінәлайтындығын, күлетіндігін, кемсітетінін барлығына дәлелдеп бағатын болады. Егер игілікті әрекеттер жасау және оларды мақтаныш ету қабылданған болса, тұлға осыған ұқсас әрекет жасайтын болады. Егер топтағы маңыздылыққа интеллект ие бола бастаса, тұлға осыған ұқсас әрекет жасайтын болады. Кез келген жағдайда мұнда конформизм механизмі, яғни топтан тәуелділік, топқа икемделушілік механизмі жұмыс істейді. «Барлығына қарағанда жақсырақ болу» мотиві көшбасшылық орындарды алу, ерік-жігерде, ойда, тапқырлықта бекіну (басқаларда жоқ нәрсеге ие болудың арқасында немесе басқаларды елеп-ескермеу, жек көру, теріс қабақпен қараудың, кемсітудің басқа түрлері есебінен) секілді амал-тәсілдерді өмірге әкеледі. «Барлығына қарағанда жаманырақ болу» мотиві адам өзгелердің назар аударуына лайық еместігін, талантқа ие еместігін, барлығынан да нашар екендігін көрсеткен кезде, тұлғаның өзін-өзі теріске шығару тәсілдеріне алып келеді. Осындай позиция кей кездері белгілі бір ұтыстар да береді, адамға есіркей қарай, жаны аши бастайды, оған белгілі бір артықшылықтар бере («одан не аласың») бастайды, ал ол болса осы кезде осындай өзін-өзі төмендету арқылы бекітіле бастайды.

Өзін-өзі бекітудің нәтижелері айдан анық – олар адамға өзінің қажеттігі, пайдалылығы сезімін береді, оның көзінше өз өмірі мен іс-әрекетінің мәнін «ақтайды», «мен басқалардан кем емеспін» деген нұсқау немесе кез келген әрекеттерді дәне іс-әрекеттерді жеңіп отыратын басымдылық, өзінің ерекшелік сезімі жұмыс істей бастайды. Өзін-өзі теріске шығарған жағдайда адам өзінің түкке жарамсыздығына, қажетсіздігіне, төмендігіне бекіне бастайды, бұл да кей кездері өзінің артықшылықтарын беруі мүмкін.

Бірақ адам өзін-өзі  жетілдіру мен өзін-өзі танытудың маңыздырақ мақсаттарын қойған кезде, өзін-өзі бекітудің басқа да жоғары сфераларының болуы мүмкін. Аталған жағдайда, өзінің потенциалын толығымен жоғалта қоймаса да, өзін-өзі бекітуге деген жеке бастың қажеттілігі екінші қатарға қарай жылжиды, ал өзін-өзі бекіту тұлғаның өзін-өзі қалайша бекітетініне ғана емес, оның артықшылықтарын тани отырып, басқалардың да тұлғасын қалайша бекітетіндігіне байланысты болатын объективтік үрдіс бола бастайды.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Төмендегідей психологиялық үрдістерге анықтама беріңіз:

    - өзін-өзі тану;

    - өзін-өзі көрсету;

    - өзін таныту;

    - өзін-өзі бекіту;

    - өзін-өзі жүзеге асыру;

   - өзін-өзі жетілдіру;

- өзін-өзі реттеу.

2. Өзін тану және дамыту  үрдісін қалай түсінер едіңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Өзін тану және дамыту үрдісінің негізгі түрлерін бөліп көрсетіңіз?

2. Өзін тану және дамытудың нәтижелерін мақсаттары, мотивтерін, тәсілдерін талдап көріңіз? 

§ 2. Өзін-өзі  жетілдіру
Өзін-өзі  жетілдіру – бұл, сірә, өзін тану және дамыту дың ең адекватты түрі болса керек. Ол адамның өзі (өз бетінше) жақсырақ болуға тырысатындығын, қандай да бір идеалға ұмтылатындығын, өзінде әзірге жоқ тұлғаның ерекшеліктері мен қасиеттеріне ие болатындығын, өзі игермеген іс-әрекет түрлерін игере бастайтындығын білдіреді. Басқаша сөздермен айтар болсақ, өзін-өзі  жетілдіру – бұл тұлғаның дамуын, өз қасиеттері мен қабілеттерін саналы түрде басқару процесі. Идеал әдетте қол жеткізбейтіндей болғанымен және әр адамның оны өзінше түсінетіндігіне қарамастан, солай болса да, егер ол бар болса, дамуға деген тенденция өмірге ұғынғандық береді, оны толықтықпен, тқрақтылықпен және белгілікпен қанықтырады. Өзін-өзі  жетілдіру әртүрлі жолдармен жүруі мүмкін: бір жағдайда - әлеуметтік маңызы бар қасиеттер мен ерекшеліктерге ие болу, басқа жағдайда - өмір мен іс-әрекеттің теріс тәсілдерін игеру. Тұлға кәсіптік құзыреттілікке ие болуда өзін-өзі  жетілдірген кезде әңгіме істің бір жағы жайында, ұрлықшы шеберлігін шыңдаған немесе адамдарды пайдаланып қалу тәсіәлдерін жетілдіре түскен кезде – әңгіме мүлдем басқа туралы. Өзін-өзі  жетілдірудің өзін-өзі бұзу деп аталатын, әртүрлі себептерге орай адам тұлғасының жақсаруына емес, идеалға қол жеткізуге емес, керісінше, деградация мен регресске, өзіне бұрынырақта тән болып келген жетістіктерін, жеке бас ерекшеліктері мен қасиеттерін жоғалтуға алып келетін арнайы күш-жігер жұмсайтын кері процесі де болуы мүмкін. 

Бұл жерде біз көңілімізді негізінен алғанда өзін-өзі  жетілдірудің тұлғалық өсу деп аталатын жағымды аспектіне аударамыз. Қазіргі психологиялық әдебиетте тұлғалық өсудің ерекшеліктерін, өзіндік келбетін, мақсаттарын баяндайтын тұжырымдамалардың орасан зор саны бар.

Парапсихологияда, эзотерикада (эзотерика – құпия білімдер) тұлғалық өсу рухани практика, асыл білімдерге ортақтасу есебінен сананы кеңейту ретінде қарастырылады. Амал-тәсілдер ретінде парапсихологиялық қабілеттерді: көріпкелдікті, телепатияны, телекинезді және т.б. оятатын арнайы техникалар қолданылады. 

Психоанализде бұл үлкен еркіндікке (К.Юнг) қарай қозғалу; кемелдікке қарай қозғалу ретінде түсінілетін, тұлғалық басымдылық мақсатында                         өзіне орталықтанудан ортаны конструктивтік игеруге қарай қозғалу секілді түсінілетін, дербестікке немесе өзін тану және дамыту ға деген тенденция (А.Адлер).

Гештальттерапияда – ортаға тірек артудың өзіне тірек артуға және өзін-өзі реттеуге көшу (Ф.Перлз). Гуманистік психологияда тұлғалық өсу тұлғаның көбірек автономия, тәуелсіздік алуын, кемелдікке және психологиялық саулыққа (К.Роджерс) немесе жоғарырақ бола бастаған қажеттіліктерін дәйекті түрде қанағаттандыруға (А.Маслоу) ұмтылуды білдіреді.

Біз қабылдап та қойған талдау схемасын қолдана отырып, осы тұрғыларды талдап қорытуға әрекет жасап көрсек, өзін-өзі  жетілдіруге, тұлғалық өсуге деген ұмтылыстың негізінде осының базасында өзін-өзі  жетілдіру мотивтері (шекті болып өзін-өзі  жүзеге асыру мотиві табылады), тұлғалық өсу мотивтері қалыптасатын тиісті қажеттілік жатқанын атай кеткеніміз жөн. Басқаша айтар болсақ, өзімізді осы өмірде ең толығырақ жүзеге асыру үшін, ал өзін-өзі  жетілдіру арқылы өз тіршілігіміздің, өз өміріміздің мағынасын түсіну және оған ие болу үшін өз өзімізді  жетілдіруіміз қажет болады, ал бұл болса өзін тану және дамыту дың жоғарырақ түріне - өзін-өзі танытуға тән болып келеді.

Өзін-өзі  жетілдіру мақсаттары ретінде  өзін-өзі бекіту мақсаттары – басқалардан кем болмау, басқалардан жақсырақ болу ғана емес және көбінесе олар емес, өзің болғаннан жақсырақ болу; өзің қол жеткізгенге қарағанда маңыздырақ нәтижелерге қол жеткізу мақсаттары көбірек көрініс табады.

Өзін-өзі  жетілдіру тәсілдері де алуан түрлі. Олардың іс-әрекеттің алуан түрлерінде анықталуы мүмкін. Мысалға, жаңа білімдерге, іс-әрекеттің жаңа түрлеріне ие бола отырып, адам өз дамуында бір сатыға жоғары тұрады. Нақтылы мақсат – басқалармен кикілжіңге бармау мақсатын қоя отырып – және оған қол жеткізе отырып, ол да жаңа деңгейге көтеріледі.

Зиянды әдеттерден бас тарта отырып та, ол өз дамуында тағы да бір қадам жасайды. Бұл тізімді жалғастыра беруімізге болады. Мұны қалайша жасауға болады? Өзін-өзі  жетілдіру амал-тәсілдері ретінде өзін-өзі тәрбиелеу амал-тәсілдері көрініс табады. Оларға өзімен өзі жарысу, өзін-өзі міндеттеу, өзіне өзі бұйрық беру және т.б. жатады. Өзін-өзі тәрбиелеу туралы сөз қозғағанда, біз бұларға тоқталатын боламыз.

Өзін-өзі  жетілдірудің нәтижелеріне ең алдымен: өзіне, өзінің жетістіктеріне, өзіңнің өз талаптарыңа күшің жететіндігіне қанағаттанғандық; өмірге, іс-әрекетке, қоршаған адамдармен қатынастарыңа қанағаттанғандық жатады.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін-өзі жетілдіру  өзін тану және дамыту дың мейлінше адкватты формасы болып саналады?

2. Өзін-өзі бұзу үрдісін сипаттап және оған мысал келтіріңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Өзін-өзі жетілдірудің мақсаттары мен тәсілдерін көрсетіңіз?

2. Өзін-өзі жетілдіру нәтижесі қандай критерийлермен анықталады?

§ 3. Өзін-өзі таныту
Өзін-өзі таныту өзін тану және дамыту дың жоғарғы түрі болып табылады және өзіне белгілі бір дәрежеде алдындағы екі түрді, әсіресе онымен ортақ мақсаттар мен мотивтерге ие бола отырып, өзін-өзі  жетілдіру түрін қосады. Ал енді өзін-өзі  танытудың алдындағы түрлерден ерекшелігі мұнда адамның жүріс-тұрысы мен өмірінің эоғарғы мағыналық мотивтерінің танытылатындығынан тұрады. Өзін-өзі  таныту теориясының авторы А. Маслоудың анықтамасы бойынша, өзін-өзі  таныту – бұл адамның кім болуға қабілетті екендігіне бола білуі, яғни адам өз борышын орындауға - өзінің жоғарғы қажеттіліктеріне: Ақиқатқа, Әдемілікке, Кемелдікке және т.с. сәйкес, өзінде барды жүзеге асыруға міндетті. А.Маслоуға сәйкес, өзін-өзі танытуға деген қажеттілік адамның қажеттіліктерінің қатарындағы жоғарғы саты болып табылады, егер төменірек реттегі қажеттіліктер жүзеге асырылмаған болса, ол пайда бола және жүзеге асырыла алмайды.

Осылайша, өзін-өзі танытуға деген қажеттіліктің негізінде адамды өз тіршілігінің жоғарғы мағыналарын жүзеге асыруға бағыттап отыратын мотивтер дүниеге келеді. Гуманистік психологияның өзге өкілі – В.Франклге сәйкес, өмірдің мағыналары адамға әу бастан берілмеген, оларды арнайы іздеп табу қажет. Оның пікірі бойынша, мағынаны іздестірудің үш ең ортақ жолы бар: біздің өмірімізде жасайтындығымыз (творчество, жасампаздық); біз әлемнен алатынымыз (уайымдаулар); өзіміздің өзгертуіміз қолымыздан келмейтін тағдырға қатысты өзіміз алып отырған позиция. Тиісінше, оларға құндылықтардың үш тобы да бөлініп беріледі: жасампаздық, уайымдау және қатынастар. Мағынаны сұрақ қоятын адам немесе дәл осылай сұрақты ойластыратын жағдай анықтайды. Мағыналар осының көмегімен іздеп табылатын тәсілді В.Франкл ар-ұждан деп атайды. 

Ар-ұждан – осы нақтылы жағдайдың жалғыз ғана мағынасын интуитивті іздеп табу. Өмірдің мағынасы ләззатты іздестіруде, бақытқа ұмтылуда емес, құндылықтарды: жасампаздықты, уайымдауды, қатынасты ұғынуда және жүзеге асыруда.

Өзін-өзі танытуға деген қажеттіліктің негізінде жалпы алғандағы өз өмірінің мағынасын іздестірудегі мотивтер өмірге келеді. Бұл мотивтер өзін-өзі таныту деп аталған, өзін тану және дамыту дың спецификалы түрін анықтайды да. 

Өзін-өзі танытудың мақсаты барлық канондар бойынша түңілушілікті тудыруға тиіс болатын, уақыттың өте қысқа аралығы ретіндегі өмірді сезінудің толықтығына қол жеткізуден тұрады. Бірақ, өте сирек жағдайларды қоспағанда, өз өмірін қолынан келгенінше сүретіндіктен, адам мұндай түңілушілікті бастан кешпейді, ал егер  өмірді оның барлық толығында сүру, яғни өзін-өзі таныту және өзін-өзі  жүзеге асыру қолынан келсе, онда ол өзіне және өз өміріне жоғарғы қанағаттанғандықты басынан кешіреді, өмірінің соңына дейін белсенділік танытуға, табыстарға және өзінің жасай алғандарына қуануға қабілетті болып келеді. Әрине, алдындағы жағдайлардағыдай, кері тенденция - өзінің міндетіне ілеспеуге ұмтылыс та бар. Дәл осы жерде өзін-өзі алдау, сан көптеген қорғаныстар, өз алдындағы өтірік-жалған, ал қорытындысында - өзінің кезеңдеуінде Э.Эрикссон даналықпен бекіткен түңілу өмірге келеді.

Осылайша, өзін-өзі таныту барысында адам болмысының екі сызығы - өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту  тығыз беттеседі.

Бұл мүмкін болғанынша өзін танып-білу - өзінің таланттарын, қабілеттерін, мүмкіндіктерін ең толығымен пайдалану тәсілі ретіндегі өзін-өзі таныту үшін негізге ие болу деген сөз. Өзін-өзі таныту - өмірдің мағынасына ие болу, өзін жүзеге асыру, осылайша өз борышын, міндетін орындап шығу және нәтиже ретінде, өмірдің толыққандылығын, тіршілік етудің толыққандылығын сезіну.

Өзін-өзі танытудың тәсілдері қандай? А.Маслоу өзін-өзі танытуға алып келетін жүріс-тұрыстың осындай сегіз жолын бөліп көрсетеді:

- толықтай шоғырлана және шома отырып, жан тәнімен және риясыз уайымдау; өзін-өзі таныту сәтінде индивид тұтастай және толығымен адам болып табылады; бұл Мен өзін-өзі жүзеге асыратын сәт;

- өмір – бұл үнемі таңдау: алға жылжуды немесе кері шегінуді таңдау процесі; өзін-өзі таныту – бұл көп мәрте жекелеген таңдаулар: өтірік айту немесе шындықты айту, ұрлау немесе ұрламау және т.б. таңдауы берілген үздіксіз үрдіс; өзін-өзі таныту өсу мүмкіндігін таңдап алуды білдіреді;

- адамның өз өзіне құлақ қоя білу, яғни басқалардың пікіріне емес, өз тәжірибесіне бағдар алу қабілеті;

- адал болу қабілеті, өзіне жауапкершілік ала білу. А.Маслоудың атап көрсетуінше, «адам өзіне жауапкершілік алған әрбір ретте ол өзін-өзі танытады»;

- тәуелсіз болуға, басқаларға тәуелді емес позицияларды ұстап қалуға деген қабілеттілік;

- тек ақырғы күй ғана емес, өз мүмкіндіктерін таныту процесі де;

- сәттер: сатып алуға болмайтын, кепілдік беріле алмайтын және тіптен іздеу де мүмкін болмайтын жоғарғы уайымдаулар, ләззатқа бату сәттері;
        - адамның өз психопатологияларын әшкерелеуге қабілеттілігі - өзінің қорғаныстарын айқындай алуға және осыдан кейін өзінен осыларды жеңіп шығуға қабілеттілігі.

А.Маслоу сондай-ақ өз жұмыстарында өзін-өзі танытуға қабілеттілікке ие болуда адамдарға көмек көрсетудің жолдарын да көрсетеді. Оның пікірінше, шынайы оқытудың міндеті – осы мүмкін болғанынша ең жақсы адам болу.

Өзін-өзі танытудың нәтижелері туралы айтар болсақ, олар бұрынырақта айтылғандардың барлығынан бүкіл анықтығымен анықтала алады. Ең маңызды нәтиже - өмірдің мәнділігін және өз болмысыңның толыққандығын сезіну, жиі-жиі кездесіп отырған сәисіздіктерге және қателерге қарамастан, барлығының да дұрыс жасағаныңды, басқалардың сенен тұлғаны танығандығын, сенің бірегей дербестігіңді және бір мезгілдегі әмбебаптығыңды танығандығын сезіну. Ал бұл үшін, әрине, өмір сүруге, жасампаздық істеуге, өз өзіңді жетілдіруге және өз өзіңді танытуға болады.

Осылайша, біз өзін тану және дамыту  – бұл оңды бағытта да, адамзат жасап шығарған жоғарғы бейнелерге және идеалдарға сәйкестік тұрғысынан алғанда теріс бағытта да жүруі мүмкін күрделі, сызықтық емес, көп жоспарлы үрдіс екендігін көрсетуге әрекет жасап көрдік. Үрдіс ретінде өзін тану және дамыту дың оның түрлерімен анықталатын өз мақсаттары, мотивтері, нәтижелері бар.

Аталған тарауды өз тағдырына қатысты адамның өзін тану және дамыту ының мәнісін анық білдіре білген В.Франклиннің сөздерімен аяқтағымыз келеді: «Тағдыр өзгертіле алмайды, әйтпесе ол тағдыр болмас еді. Өзін-өзі қалыптастыруға және қайта қалыптастыруға қабілеттілік – адамзат тіршілігінің басымдығы».

Өзін тану және дамыту ды үрдіс ретінде сипаттап шығып, енді адамға өзін-өзі тануға, өзін-өзі бекітуге, өзін-өзі  жетілдіруге, өзін-өзі танытуға, яғни өзін тану және дамыту ға мүмкіндік беретін психологиялық механизмдер мәселесіне тоқтала кетейік.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін-өіз өзектендіру - өзін-өіз дамытудың жоғары түрі болып табылады, оған мысал келтіріңіз?

2. Өзін-өзі өзектендіру мақсатын көрсетіңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. А. Маслоу бойынша өзін-өзі өзектендірудің қадай тәсілдері бар?

2. Өз өміріңізден өзін-өзі жетілдірдің негізгі нәтижелерін бөліп көрсетіңіз?

4 ТАРАУ. ӨЗІН-ӨЗІ ҚАБЫЛДАУ ЖӘНЕ ӨЗІН-ӨЗІ БОЛЖАУ ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУ  МЕХАНИЗМДЕРІ РЕТІНДЕ

Біз өзін-өзі тану механизмдері туралы сөз қозғағанда, сәйкестендірудің өзіңдегі бір нәрсемен ұқсастыруға мүмкіндік беретіндігін, ал рефлексияның – бойды аулақ ұстап, өзіңе сырттай бақылағандай болуға мүмкіндік беретіндігін атап көрсеткен болатынбыз. Ал енді өзін тану және дамыту  механизмдерін талдаған жағдайда олар өзіне әртүрлі уақыт кеңістіктерінде қарау қағидаі бойынша бөліп көрсетілген, бұл ретте өзін-өзі болжау адамның өзін және өзінің жекелеген жеке бас қасиеттерін өзіндік қабылдау дәрежесіне, деңгейіне және өзіндік келбетіне тәуелді болып келеді.

Сондықтан 1 тарауда айтқанымызды тағы бір қайталап шығайық: өзін-өзі қабылдау бір мезгілде өзін-өзі тану актісі де, өзін тану және дамыту  актісі де болып табылады. Егер өзін-өзі тану актілерінде өзін-өзі қабылдау сана-сезім жұмысының қорытындылаушы буындарының бірі болып табылса, онда бұдан әрі дамумен байланысты келетін, тұлғаның өзін-өзі құру актілерінде ол өзін-өзі реттеу жөніндегі барлық одан кейінгі жұмысты іске қосатын, тұлғаның өзін-өзі бекіту, өзін-өзі  жетілдіру және өзін-өзі таныту тенденцияларын анықтайтын бастапқы буын ретінде көрініс табады.

§ 1. Тұлғаның өзін-өзі қабылдауы
Өзін-өзі қабылдау мәселесі туралы біз 1 тарауда айтарлықтай көп нәрсе айттық, бұл жерде тек айтылғанды еске салып, өзін тану және дамыту  механизмі ретіндегі өзін-өзі қабылдау туралы біздің түсініктерімізді кеңейтетін кейбір жаңа түсініктерді енгіземіз. 

Өзін-өзі қабылдау – бұл жалпы алғанда тұлға секілді, өз тұлғасының барлық аспекттерінің тіршілік етуге құқығын танып, мойындау. Күшті жақтар секілді, әлсіз жақтар да, оңды жақтар секілді, теріс жақтар да – осылардың барлығы да, осы әлсіз жақтар, теріс ерекшеліктер бізде қандай теріс эмоциялар мен уайымдаулар тудырғанымен де, тіршілік етуге, қызмет атқаруға тең құқыққа ие. 

Психологияда мынандай факт баяғыдан белгілі және дәлелденген: адам өзін, өз қасиеттерін (тіптен негативті эмоциялар тудыратындарын да) неғұрлым көбірек шамада қабылдауға қабілетті болса, олд соғұрлым көбірек шамада гармониялы тұлға болып табылады және алға жылжитын өзін алға жылжытатын өзін тану және дамыту ға көбірек дәрежеде қабілетті.

Алайда мәселе адамның өзінің бойындағы бір нәрсені қабылдамайтындығында емес, өз кезегінде қалыптасқан жағдайға байланысты болып келетін, тиісті қабілеттерге ие болмай, осыны жасай алмайтындығынан, қабылданбаған нәрсенің, психология заңдары бойынша, санасыздық облысына, Көлеңке жағына кететіндіктен және табыла алмайтындықтан, өзінің бойындағы көп нәрсені таба алмайтындығынан тұрады. Басқа жағдайларда адамдар өз бойында қандай да бір ерекшеліктерді, сипаттамаларды ашуға қабілетті, алайда олар адамда оңды эмоциялар тудырмайды, осыған орай оларға «соғыс» жарияланады, күрестің, өзінің бойынан машақат келтіретіндерді және өте қанағаттанбаушылық тудыратындарды жоюдың стратегиясы жасап шығарылады.

Өзін тану және дамыту  механизмі ретіндегі қарастырылып отырған өзін-өзі қабылдау мәселесінің контекстінде ерекше өзектілікке мәселелердің келесі топтары ие бола бастайды.

Біріншіден, мынаны анықтап алған маңызды: адам өз бойынан нені сөзсіз қабылдайды, таниды, мойындайды және неге оңды қарайды; өзінің бойынан нені негативті, теріс уайымдаулар тудыратындай етіп ұғынады (қандай да бір қасиеттер немесе сапалар қабылданбайды да, оларды жою бойынша күрес басталып кетеді); өзінің бойынан не нәрсені мұның қабылдауға болмайтындай болып, санасыздыққа ығыстырылғандықтан, сондықтан қабылдана алмайтындығына орай ұғына алмайды. 

Екіншіден, «нашар» қондырғысының қызмет етуіне орай толық қабылдамау ретінде, адамда өз өзін теріс бағалау қалыптасатын жағдайлар ерекше талқылауға лайық болып келеді. Өз өзіне және басқаларға әртүрлі қараудың осы жағдайларын Э.Берн (американдық ғалым) суреттеп берген, ол индивидтің: «Мен жақсымын, Сен - жамансың», «Мен жақсымын – Сен жақсысың», «Мен жаманмын – сен жақсысың», «Мен жаманмын – сен жамансың» секілді әртүрлі өмірлік позицияларын бөліп көрсетеді. Соңғы екі жағдайда «Мен нашармын» деген қондырғы басым болып келеді. Алайда соңғы жағдайда ол әлемге деген мүлдем теріс көзқарасты көрсетеді: «Барлығы нашар адамдар, оның ішінде мен де жаманмын». Бұл позиция - өзін-өзі төмендету жәнебір мезгілде оңды қасиетке ие ретінде қабылданатындардың және бағаланатындардың барлығына деген қызғаныш.

Осындай өзін-өзі қабылдамау әлде өзіне өзі қол жұмсауға дейінгі де шаттықсыз және пессимистік ойларға алып келеді, әлде, керісінше, оны тұлға өзі үшін белгілі бір материалдық игіліктер мен басымдықтарға ие болу үшін «толықтай шамада» пайдаланып қалады (яғни, басқалармен манипуляция жасаудың элементарлы процесі жүзеге асырылады).

Үшіншіден, неліктен тұлғаның дәл бір қасиеттерін және ерекшеліктерін адамдар әртүрлі қабылдайды немесе қабылдамайды? деген сұрақ түпкілікті маңызға ие бола бастайды.

Мысал. Бір адам мейірімділік – оның күшті жағы және ол мұны толығымен қабылдаймын деп есептейді. Екінші біреу, керісінше, мейірімділікті теріс сипаттамасы деп есептеп, одан арылуға ниет етеді. Істің мәнісі – тұлғаның әу бастағы әртүрлі мақсаттарында және оның басқа адамдармен өзара әрекеттесуінің әртүрлі иәжірибесінде. Егер ол риясыз қабылданса, яғни қоршаған адамдар тарапынан «сыйлық алуға» деген мақсат болмаса, мейірімділік, сөз жоқ, оңды қасиет ретінде қабылданатын болады, мақтаныш аясы болып табылады. Мейірімділік үшін сыйлық күтілетін (жауап қайырымдылығы немесе мейірімділігі түрінде болса да) болса, бірақ индивид оны алмаса, өзінің қайырымдылығы және мейірімділігі осыдан арылу жақсырақ болатын нәрсе ретінде бағаланатын және қабылданатын болады. Ал мейірімділікпен, жақсылықпен күресі қажет пе? Көптеген адамдар бұл ақылға сыймайтын нәрсе деп жауап қайыратын шығар? Бірақ адамдар мұнымен күреседі ғой!

Өзін тану және дамыту ға өзін-өзі қабылдау механизмінің қалай жұмыс істейтіндігін біз басқа механизмді - өзін-өзі болжауды сипаттап шығып білетін боламыз.

Адамның іргелі қабілеттерінің бірі болып болжауға деген қабілеттілік табылады. Шынында да, адамдарға күн сайын және сағат сайын алдын ала білуге, яғни оқиғалардың өрбуін болжауға, нәтижелерді дөп басып айтуға тура келеді, мұнсыз өмірді, іс-әрекетті және осымен байланыстының бәрін жоспарлау мүмкін болмас еді. Болжау деп психологияда әдетте болашақты жорамалдау, алдын ала білу, күн ілгері болжау түсініледі. Мұндай болжау әрқашан да ықтималдық сипатқа ие болып келеді. Бұл түсінікті де – қандай да бір оқиғаны дәл және біржақты алдын ала білу немесе жорамалдау аса күрделі және проблемалы болып келеді.

Көбіне көп адамдар қандай да оқиғалардың дамуын, басқа адамдардың жүріс-тұрысын болжайды: мысалы, педагог осылар балалардың білімдарлық және тәрбиелілік деңгейі түрінде көрініс табатын, өз еңбегінің нәтижелерін міндетті түрде болжайды. Тұлға өзін жүзеге асырылатын болжаудың ортасына қойғанда, тек өзінің іс-әрекетінің нәтижесін ғана емес, өзін де жаңа және жаңартылған қасиетте күні бұрын көрген кезде, біз өзін-өзі болжаумен –сыртқы және ішкі өмірдің алдағы іс-әрекеттің және өзін тану және дамыту дың міндеттерін шешумен байланысты оқиғаларын күн ілгері білу қабілетімен істес боламыз. Өзін-өзі танумен үйлесе отырып, өзін-өзі болжау тұлғалық дамудың келешектерін анықтауға, тұлға жақын немесе алыстағылау уақытта осыларға ұмтылатын болатын және  осыларға бағыт-бағдар алатын талаптар жүйесін, сол идеалды Мен бейнесін бөліп көрсетуге мүмкіндік береді. 

Тұлғаның өзін тану және дамыту  механизмі ретіндегі өзін-өзі болжаудың кейбір сипаттамаларына көңіл аударайық. Оларға мыналарды жатқызуға болады:

Өзін-өзі болжаулардың мазмұны мен бағытталғандығы үш позициядан қарастырылуы мүмкін:

1) өмірлік жолдың белгілі бір оқиғаларына (ішкі өмірдің, ортаның әрекеттері, оқиғалары);

2)  өзін-өзі болжау бағыттылығы аладын ала болатын дүниенің, оқиғалардың ішінен өзінің жүріс -тұрысын, ішкі өмірінде болып жатқан дүние ретінде көрініс тауып,  қызық қозғалыстың ішінде өзін сол мзетте көріп машықтанып отырады. 

3) өзіндік болжау арқылы өмірлік жолдың әр кезеңдеріндегі оқиғаларда өзін көрсетумен қатар, іс әркетімен тұлғалық қасиеттері қалыптасады. Келешекте аладын ала болжау арқылы оның даму жолын және жүзеге асырылуын анық көре алады, сонымен қатар өзі туралы ой туындайды.  Өзін танудың мазмұнына орай: бейнелі және таңымдық компоненттеп екіге бөледі: адам өзінің бейнесін көз алдына алдын ала елестету арқылы, өзін болашақта болжап көре алады және өзінің өмірбаяны картасы болады.  
Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін-өзі қабылдау түсінігіне өз анықтамаңызды білдіріңіз?

2. Өзін-өзі болжау түсінгінеанықтамалар беріңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

  1. Өзін-өзі қабылдау мен өзін-өзі болжау мысалында өзін тану және дамыту ың негізгі   механизмдері қызмет етеді.
§ 2. Тұлғаның өзін-өзі болжауы

Адамның іргелі қабілеттерінің бірі болып болжауға деген қабілеттілік табылады. Шынында да, адамдарға күн сайын және сағат сайын алдын ала білуге, яғни оқиғалардың өрбуін болжауға, нәтижелерді дөп басып айтуға тура келеді, мұнсыз өмірді, іс-әрекетті және осымен байланыстының бәрін жоспарлау мүмкін болмас еді. Болжау деп психологияда әдетте болашақты жорамалдау, алдын ала білу, күн ілгері болжау түсініледі. Мұндай болжау әрқашан да ықтималдық сипатқа ие болып келеді. Бұл түсінікті де – қандай да бір оқиғаны дәл және біржақты алдын ала білу немесе жорамалдау аса күрделі және проблемалы болып келеді.

Көбіне көп адамдар қандай да оқиғалардың дамуын, басқа адамдардың жүріс-тұрысын болжайды: мысалы, педагог осылар балалардың білімдарлық және тәрбиелілік деңгейі түрінде көрініс табатын, өз еңбегінің нәтижелерін міндетті түрде болжайды. Тұлға өзін жүзеге асырылатын болжаудың ортасына қойғанда, тек өзінің іс-әрекетінің нәтижесін ғана емес, өзін де жаңа және жаңартылған қасиетте күні бұрын көрген кезде, біз өзін-өзі болжаумен –сыртқы және ішкі өмірдің алдағы іс-әрекеттің және өзін тану және дамыту дың міндеттерін шешумен байланысты оқиғаларын күн ілгері білу қабілетімен істес боламыз. Өзін-өзі танумен үйлесе отырып, өзін-өзі болжау тұлғалық дамудың келешектерін анықтауға, тұлға жақын немесе алыстағылау уақытта осыларға ұмтылатын болатын және  осыларға бағыт-бағдар алатын талаптар жүйесін, сол идеалды Мен бейнесін бөліп көрсетуге мүмкіндік береді. 

Тұлғаның өзін тану және дамыту  механизмі ретіндегі өзін-өзі болжаудың кейбір сипаттамаларына көңіл аударайық. Оларға мыналарды жатқызуға болады:

Өзін-өзі болжаулардың мазмұны мен бағытталғандығы үш позициядан қарастырылуы мүмкін:

1) өмірлік жолдың белгілі бір оқиғаларына (ішкі өмірдің, ортаның әрекеттері, оқиғалары);

2) өзін-өзі болжаудың орта оқиғаларын және олардағы өзін, өз әрекеттерін, ішкі өмір оқиғаларын күн ілгері білуге бағытталғандығы;

3) өзін өмірлік жолдың әртүрлі кезеңдерінде, іс-әрекетті игерудің әртүрлі кезеңдерінде көз алдына елестетумен байланысты, болашақта өз қасиеттерін дамыту туралы түсініктерді құруға бағытталған өзін-өзі болжау.

Мазмұны бойынша өзін-өзі болжауларда бейнелік және танымдық (когнитивтік) құрамдас бөліктерді бөліп көрсетеді: адам өзін болашақта дәлме-дәл «көре» (бейнелі суретке ие бола) алады, өзі туралы ой жүгірте алады. Біріншісіне де, екіншісіне де анықтық пен түсінілгендіктің (оймен фокусталудың) әртүрлі шамасы беттеседі.

Өзін-өзі болжаудың анықтығы – анық еместігі. Аталған параметр туралы тұлғаның болашақтағы өзі туралы түсініктерінің немесе ой жүгіртулерінің анықтығы бойынша ой топшылауға болады. Өзін-өзі болжаулардың анықтылық дәрежесін бағалаған кезде олардың дәлелділігін, растылығын, нақтылығын талдап шыққан маңызды болады.

Өзін-өзі болжаулардың тұрақтылығы тұлғаның болашақтағы өзінің дәл бір бейнесіне жүгінуінің жиілігі бойынша анықталады. Тұрақты өзін-өзі болжаулар біртіндеп тұлғаның даму болашағына айнала бастайды. Өзін-өзі болжаулардың уақытша сипаттамалары жүзеге асырылған психологиялық уақыттың шамасы ретіндегі психологиялық жаспен анықталады, 18 жаста: «Менің жасым 18-ге келіп те қойды, ал мен болсам әлі ештеме жасаған жоқпын» деуге және 50 жаста: «Менің жасым бар болғаны 50-де, менің келешегім әлі алда, сондықтан асықпауыма болады» деп пайымдауға болады. Уақыттық осьте сан көптеген болжамдарды бөліп көрсетеді. Практикалық тұрғыдан алғанда өзін-өзі болжаулардың үш тобымен операция жасауға әбден болады: оқиғалық (мысалға,. біздің әрқайсымыз өзіміздің жақын болашақтағы әрекеттерімізді өз мүмкіндіктерімізге және қалыптасқан жағдайға қарай болжаймыз), болашақтар – мысалға алғанда, бір жыл өткеннен кейінгі әрекеттеріміздің нәтижелерін, өз жетістіктерімізді болжаймыз; өмірлік-мақсаттық - өзін-өзі жетілдіру және өзін-өзі жүзеге асыру міндеттерін қоюмен және жүзеге асырумен байланысты алыстағы болашақтарды анықтаймыз және жасаймыз.

Осылайша, өзін-өзі болжау өз шегінде өзін болашақта, өзінің нақтылы жағдайлардағы жаңа реакцияларына дейін дерлік көруге, яғни белгілі бір уақыт бойында өзіміз осыған ұмтылатын өз тұлғамызды қиялымызда құруға мүмкіндік береді. Осылайша оның әртүрлі пішіндеріндегі өзін тану және дамыту  үшін болашақтар анықталады.

Дәл сол кезде өзін-өзі болжау өзін-өзі танудың нәтижелеріне, оның ішінде ақырғы нәтижеге - өзін-өзі қабылдауға тірек артады.  Тұлғаның өзін тану және дамыту  стратегиясы бойынша қорытындылаушы нәтиже дәл осы өзін-өзі қабылдау мен өзін-өзі болжау үйлесімінің өзіндік келбетімен анықталатын болады. Аталған механизмдердің өзара тәуелді болып табылатындығын тағы бір рет  қайталайық, бұл ретте өзін-өзі болжау өзін тану және дамыту  стратегиясын жасап шығарудың негізі ретінде көп дәрежеде тұлғаның өзін-өзі қабылдау деңгейімен анықталады, кері тенденция да болуы мүмкін, бірақ ықтималдығы азырақ.

Өзін тану және дамыту  стратегиясының жолын, стратегиясын анықтай отырып, өзін-өзі қабылдау және өзін-өзі болжау механизмдері бір жұпта қалай жұмыс істейді?

Ең айдан анық және түсінікті стратегиялардың бірі болып келесі стратегия табылады: адам өзінде өз тұлғасын, қасиеттері мен артықшылықтарын, кемшіліктерін толығымен түсінеді, ол өзінде қандай да бір өзге өзгерістерді болжаудың қажеттігін көрмейді, онда жақсырақ, кемелдірек болуға деген ұмтылыс пайда болмайды, оның ойы бойынша, оған өзін-өзі бекітудің де қажеті жоқ. Бұл тұлғаның өзіне жеткілікті бола бастауына алып келеді, бірақ  мұндай өзіне жеткіліктілік жалған сипатқа ие болады және тұлғаның дамуын емес, тұралап қалуын паш етеді: «Мен жақсымын, менде бәрі жақсы, әрі мен мұныма ризамын, одан әрі дамудың мән-мағынасы жоқ».

Басқа бір стратегия, керісінше, өзінің тұлғасының және жүріс-тұрысының қандай да бір қасиеттеріне, сипаттамаларына саналы түрде қанағаттанбаумен анықталады. Сондықтан өзін-өзі болжау кемшіліктен арылған Мен бейнесін күн ілгері сезу жағына жұмыс істейтін болады. Егер адамның өз өзімен жігерлі жұмыс істеуінің барысында кемшіліктерден арылуға қолы жетсе, осыны ұғынса және қанағаттанған болса, бұл жақсы болар еді. Ал егер олай болмаса ше? Мұндай жағдайда өзінің кемшіліктері мен ерекшеліктерінен одан бетер бас тартылады, өзіне тым қанағаттанбау сезімі пайда болады, адам өзінің өзінің жігерінің әлсіз екендігіне үнемі жазғыра бастайды, өзінің кемшіліктерін баса алмайды – бұл, әрине, шиеленісті әлсіретпей, оны күшейте түседі.

Үшінші стратегияның мәнісі адамның, өзінің жеке басының жайсыздығының (одан санадан тыстың облысында жасырынған) себептерін әрқашан ұғына бермей, өзіне жауапкершілік алуға қабілетті, психологиялық жағынан дені сау тұлға құрудың орнына, осыны істей алмауына және білмеуіне орай, күн өткен сайын жаңа қорғаныстар мен қорғаныс жүріс-тұрысын арттыру арқылы, өзін болашақта толығымен қорғалған тұлға ретінде көре бастауынан тұрады. Нәтижесінде баянсыз, құбылмалы әсер қалыптасады – мәселелер ғайып болды, сен басқа, кемелдірек бола бастадың. Іс жүзінде бәрі басқаша болып отыр, ал мәселелер, жеке басының кемшіліктері жойылмайды, көп мәрте күшейе түседі.

Төртінші стратегия оптималды емес болып табылады және тұлға: «Мен жаманмын», «Мен басқалардан нашармын» деген нұсқауға бейім болғанда пайда болады. Мұнда шиеленіс деңгейін төмендету емес, керісінше, оны күшейте түсу тенденциясы пайда болады. Өзін тану және дамыту  өзін-өзі төмендету және өзін-өзі жазғыру түрін қабылдайды да, адам осыдан қанағаттану сезімін бастан кешуі мүмкін: «Мен жаманмын, өзіме де сол керек».

Оптималды ретінде адам өзінің бойындағы оңды да, теріс те қасиеттерді қабылдай отырып, солай болса да өзін-өзі болжау арқылы тұрақты және орнықты сипатқа ие, тұлғалық өсудің және өзгерудің нақтылы міндеттерін қойған стратегияны таныған жөн.

Өзін-өзі теріске шығармай, ол өзін-өзі бекітеді; өзін-өзі бұзбай, ол өзін-өзі жетілдіреді; өзінің өмірлік жолының барлық жағдаяттарын көңілге ала отырып, ол толықтай өзін-өзі жүзеге асырады, өзінің іс жүзінде көзге көрінетінін емес, шынайы мәнін көрсететін бейнесін құрады.

Мысал. Мұндағы ой жүгіртулердің барысы шамамен алғанда былай естіледі: «Мен темекі тартамын – мұны қабылдаймын, бірақ темекі тартпайтын адам болғым келеді. Егер мен бұған қол жеткізбесем, торықпаймын», «Мен үрейлімін, бірақ үрейлілік маған жағдайда жылдам бағдар алуыма көмектеседі. Менің сенімді болғым келеді - өзімнің сенімді болуға қабілетті екендігіме бекіну үшін, бұл үшін өзімді ерекше жағдайларға қоятын боламын. Егер бұл менің қолымнан келмесе, мен торықпаймын, өйткені менің үрейлілігім – бір мезгілде менің құндылығым да екендігін білемін» және т.с. сарында. Бұл, әрине, біршама жеңілдетілген үлгі, бірақ ол да ар-абыройды сақтап қалуға және өзіңнің әзірге идеал еместігіңе, бірақ өзіңді жүзеге асыруға және танытуға ұмтылатындығыңа әрі бұған бүкіл өміріңнің соңына дейін ұмтылатын болатындығыңа қатысты торықпауға мүмкіндік береді.

Суреттелген соңғы стратегия айтарлықтай тартымды. Ол өзін тану және дамыту  барысындағы өзін-өзі қабылдау мен өзін-өзі болжаудың оптималды бірлесе жұмыс істеуін көрсетіп қана қоймайды, бірқатар маңызды сұрақтар да қояды: осы стратегияны қалай игеруге болады? Өзін тану және дамыту  кедергілері мәселелерін қалайша шешуге болады?

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін-өзі болжау неге адам қабілетінің негізі болып табылады?

2. Өзін-өзі болжаудың бағыттылығын және мазмұнын ашып көрсетіңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тасырмалар

1. Өзін-өзі болжаудың тұрақты, нақтылық және нақтылық емес түрлерінің мәнін ашып сипаттама беріңіз?

2. Өзін-өзі болжау, өзін-өзі қабылдауды қалыптастыру үшін қандай жағдайлар керек?

5 тарау. ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУ ДЫҢ КЕДЕРГІЛЕРІ
Өзін тану және дамыту дың кедергілерінің күрделілігі мен қиындықпен өтілуі өзін-өзі тану кедергілерінен кем түспейді. Егер өзін-өзі тануда бірінші кезекте көп нәрсе өзін-өзі тануға қабілеттілікті, оның мотивациялық және опрециональды жақтарын дамытумен анықталған болса, өзін тану және дамыту да өзін-өзі жетілдіру барысында өз бетімен дамытылуға тиісті нәрсе (көкейде ерік-жігер ұсталып отыр) бірінші кезектегі маңызға ие бола бастайды. Дәл сол кезде ерік-жігер мәселесі бірінші дәрежелі болып табылмайды, ерік-жігері әлсіз адамдар да өзін тану және дамыту  барысында әбден елеулі нәтижелерге қол жеткізе алады. Бірақ алға қарай шауып кетпей, өзін тану және дамыту  кедергілері мәселесін қандай да бір жүйеленген түрде көрсетуге әрекет жасап бағайық.

Ең күрделі кедергі (өзін тану және дамыту  үшін тосқауыл) ретінде адамның әрқашан өз дамуының субьектісі бола бермеу фактісі болып табылады, бұл функцияны ол үшін басқа адамдар орындайды. Осыдан барып - өзін тану және дамыту дың адекватты мотивациялары мен мақсаттарының болмауы келіп шығады. Адам «ағыс бойынша жүзе» бастайды, оның тұлғасын өзін-өзі құруы кездейсоқ оқиғалармен анықталады, оған нақтылы жағдайда айқындалу қиынға соғады, адекватты болашақты құру одан бетер қиын. Сондықтан мұндай адамдар алға қойылған мақсаттарға қол жеткізуге кедергі жасайтын-мыс жағдаяттарды сылтау етеді. Дәл сол кезде кейде жағдаяттардың, өмірге және өзіне қанағаттану сезімін ұялата отырып, орайы оңынан туатынын атай кетуіміз керек. Бірақ бұл тұлғаның, өзін тану және дамыту  субъектісі болып табылмай, айтарлықтай нәтижелерге қол жеткізуінің және объективті өзін-өзі жүзеге асыруының айтарлықтай сирек мысалдары. Көбірек жағдайда тіптен сәтті жағдаяттар өзін-өзі жүзеге асыруға кедергілер ретінде қабылданады, оның үстіне осы өзін-өзі жүзеге асырудың өзі жалған жолмен жүреді. Мұндай жағдайларда өзін тану және дамыту  кедергілерін жеңу адамға маңызы бар басқа адамдар тарапынан көмек көрсету қажеттігімен бір мағыналы байланысқан. Аталған кедергі өз бетінше өте сирек жағдайларда жеңіп шығылады.

Кедергілердің келесі тобы өзін-өзі тануға деген дамымаған қабілеттермен баланысты.

Өзі туралы анық емес, бұлыңғыр түсінік, өзінің Мен-концепциясының қызмет ету салалары мен облыстарын тарылту индивидтің өзін тану және дамыту дың әлде нақтылы емес, әлде адекватты емес мақсаттарын қоюына алып келеді. Нәтижесінде адам өзін қанағаттандыра бермейтін, өз өмірінің толыққанды субъекті, авторы ретінде сезінуге мүмкіндік бермейтін нәтижелер алады. Сондықтан өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  – бұл бір бірімен байланысты және бір біріне себепші болатын процестер; адекватты және жан-жақты өзін-өзі тануға деген қабілеттілік - өзін-өзі жан-жақты және мақсатты бағытталған дамытудың шарты екендігін тағы бір мәрте қайталап өтуімізге болады.

 Қалыптасып қалған стереотиптер мен қондырғылардың жүйесі себепші болған кедергілер тобына ерекше тоқтала кеткіміз келеді. Өзін тану және дамыту  кедергілерінің бұл тобын психологиядағы әр алуан мектептер мен бағыттардың көптеген өкілдері көрсетуде. Мысалға, К.Роджерс жүріс-тұрыс пен әрекеттер стереотиптерінің негізін тұлғаның әлеуметтік қоршаған ортаға шамадан тыс көнгіштігінен және оның жолын ұстағыштығынан көреді. Барлық адамдар секілді өзін ұстауға және әрекет жасауға ұмтылу, тұлғаның өзін құруда альтернативалардың болмауы (мұндай альтернативалар әрқашан да бар және әр тұлғаның тереңде жатқан дербес тәжірибесінде жатыр) стереот ипті реакциялардың сериясына, басқа маңызды және маңызы азыравқ адамдардың бағалауларына үнемі жалтақтаушылыққа алып келеді. А. Маслоу тұлғалық өсуге кедергілер ретінде: өткен тәжірибенің, дағдылардың адамдарды жүріс-тұрыстың өнімсіз түрлеріне итермелейтін теріс әсері; осыған индивид қарсы тұруға қабілетті емес, осыған ниет етпейтін және тұра алмайтын, әлеуметтік әсер және топтық қысым (мұндай индивидтің пікірінше, кез келген қарсы тұру тек жамандықтарға ғана алып келеді); осылардың қызмет атқаруы аман-саулық, молшылықтың және тұлғаның қоршаған болмысқа бейімделудің жалған әсерін жасайтын, ішкі қорғаныс жүйесінің болуы көрініс табу фактін турасынан көрсетеді.

Өзін тану және дамыту  механизмдерінің қалыптаспағандығымен анықталатын кедергілер тобына да көңіл бөлмей кетпеуге болмайды.

Өзін қабылдамау немесе ішінара қабылдау, біз көрсетіп кеткендей, адам өзінің күшін өз бойынан жаңа бір нәрсені ашуға емес, өзінің теріс қасиеттерімен күреске шығындай бастайтын, өзін тану және дамыту дың дұрыс емес стратегиясына алып келеді. Бұған алтыннан қымбат уақыт шығындалуы мүмкін, ал нәтиже тұлға үшін де, қоршаған адамдар үшін де қанағаттанғысыз болып қалады. Тұлғаның өзін-өзі болжау механизмдерінің қалыптасқандығының ролін де көрсету керек. Адам өз тұлғасының ниет етілген бейнесін жаңғыртуға, өзінің шынайы өмірлік мақсаттарын айқындауға қабілетсіз болып шыққан талай мысалдарды келтіруге болады. Егер осындай бейне және осындай мақсаттар айтарлықтай анық көрінсе, бұл олардың тұлғаның тереңде жатқан қажеттіліктерін білдіретіндігінің және көрсететіндігінің кепілдемесі емес. Кей кездері біз индивидтің өз өзінің болашақтағы ниет етілген және нақтылы бейнесіне қарағанда, осында тенденция түрінде аман-есен, сәтті өмір мен іс-әрекетке деген жалпы қабылданған көзқарастар көрініс табатын әлеуметтік қолайлы және мақұлданатын бейнесін суреттейтіндігінің куәсі болып отырамыз. Бейнені осылайша идеалдандыру көптеген жас адамдарға тән. Ешкімнің де өзінің табыссыздығын, сәтсіздіктерін, қиындықтарын болжауға ниет етпейтіндігі түсінікті де (аман-сау, сәтті өмірге және бақытқа ұмтылу іргелі және жалпыға бірдей арман болып табылады), солай бола тұрса да, өзін болашақта анық, дифференциалды көру әртүрлі формаларда жүзеге асырылатын өзін тану және дамыту дың қажетті атрибуты болып табылады. Жалпы алғандағы оңды эмоциялық мақсаттың аясында болуы мүмкін табыстар да, ықтимал сәтсіздіктер де болжанатын осы жағдайда ғана нақтылы, шынайы болашаққа қол жеткізу үшін қазіргі таңда өзімен жұмыс істеуге мүмкіндік беретін, шын мәніндегі шынайы келешек құрылады. 

Ақыр соңында, кедергілердің өзін-өзі тәрбиелеу дағдыларының жоқтығымен, өзін қажетті бағытта құруға және толық шамада жүзеге асыруға мүмкіндік беретін амал-тәсілдерді білмеумен және оларды тарта алмаумен байланысты ерекше тобын бөліп көрсетуімізге болады. Көп жағдайда бұл адам, өзі үшін өзін тану және дамыту  мен өзін-өзі өзгертудің кейбір уақыттық шектерін анықтай отырып, өзін-өзі ескіше ұстай, әрекет етуін жалғастыра отырып, оларға шыдай алмайтын, ерік-жігер импульстерінің жоқтығымен ілесе жүреді. Біздің бәрімізге: «Дүйсенбіден бастап іске кірісемін» деген сөз тіркесі жақсы мәлім. Бірақ дүйсенбі де келіп жетеді, бәрі бұрынғысынша қалады да. Бұл жерде міндеттемелерді орындамаудың, әрине, қанағаттанбауды, өкінуді, өзіңнің ойға алғанды жасап шығуға қабілетті екендігіңе терең күмәндануды тудыратынын атай кеткіміз келеді. Дәл сол кезде мәселені осылайша қою және оны шешу амал-тәсілі өзін-өзі тәрбиелеу және өзін тану және дамыту  тұрғысынан алғанда әрқашан дұрыс бола бермейді. Өзін тану және дамыту ға ерік-жігердің болмауынан көптеген адамдар зардап шегуде. Тек шын мәнінде өте күшті ерік-жігері бар адамдар ғана бір сәтте өз бойындағы бір нәрсені өзгертуге, жаңа өмірді бастап кетуге қабілетті, ал адамдардың басым көпшілігі үшін бұл жеке басының қынжылуы мен өз өзін қабылдамаудың амал-тәсілі. Бір нәрседен бас тарту үшін, осы нәрсені алмастыратын нәрсені, оның үстіне жай ғана тең емес, жақсырақ нәрсені табу керек. Темекіні тастағың келе ме – мынандай сұрақтарға жауап бер: осының орнына не алғың келеді (оңдырақ)? Сен осыны қалай пайдаланасың? Эгоцентризмнен арылғың келе ме – оны жоққа шығарма, тең немесе одан жақсы алмастыратын нәрсе тап: оппонентіңнің өзіңнің ұстанымыңа қарама-қарсы ұстанымы тұрғысынан барлық қуаныштарды сезінуге тырысып көр және т.с. Тек осы жағдайларда ғана ерік-жігер, өз өзіңе ерік-жігермен күш салу мәселесі өздігінен өзі жоғалады. Тіршілік әрекетінің кез келген саласынан жүріс-тұрыс пен қатынастың бұрынғы түрлеріне осыларды тұлға тек ауыртпалықсыз ғана емес, одан да терең қанағаттану сезімімен қабылдайтындай альтернативалар табуға болады. Өзін тану және дамыту  кедергілері ретінде топастықпен немесе мақсат қоя отырып, нақтылы адамның өзін тану және дамыту ына кедергі келтіретін басқа адамдар да көрініс табуы мүмкін.Жай ғана көре алмаушылықтың немесе біреудің жақсырақ, кемелденген болуын ниет етпеуінің арқасында олар кей кездері өзінің жақыны үшін де кедергілер жасап, тосқауылдар қояды. Мұнда таңданатын да дәнеме жоқ, бәсекелестік заңдары, өзінің жеке басын бекіту заңдары іске қосылып кетеді.

«Жоғарыда болғың келсе – басқаны басып таста, оның алға шығуына жол берме» - әдеттегі, қарапайым тоғышардың осы бір формуласы көптеген адамдардың өмірін бұзады. Өз бойыңнан басқа адамдар құрған кедергілерді жеңіп шығуға күш табу кей кездері өте қиын, тіптен өз кедергілеріңді жеңіп шығудан да қиынырақ болады, және де бұл жерде өз автономияңа, басқаларға тәуелсіздікке деген қабілетің көмекке келеді. Өз өміріңнің және жүріс-тұрысыңның жолын , кемелдікке деген өз ұмтылысыңның басқалардың мүдделеріне, тіптен олардың табиғи күншілдігіне, қызғанышына қысым жасамайтындай етіп құру маңызды. Психологияда мұндай жол ассертивтілік деп аталады.

Тек осы жағдайда ғана өзін-өзі бекітетін және өзін-өзі жүзеге асыратын индивид тілектес емес адамдарының көзінде шын мәніндегі беделге ие болады. Бірақ та бұл өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  психологисының шеңберінен шығып кеткен және әлеуметтік психология мен Жәбірлемеу әрекеттесу психологиясының құзыретіне енетін сала.

Әрине, біз өзімізге өзін тану және дамыту  кедергілерінің толық көрінісін суреттеуді мақсат етіп қойған жоқпыз, олардың алуан түрлі екендігі және жалпы тенденцияларға қарағанда, индивидтің дербес өмірлік жолымен, оның өзін, өзінің басқаларға көзқарасын, өзінің өмірлік мақсаттарын, оның ішінде өзін тану және дамыту  мен өзін-өзі жетілдіру мақсаттарын дербес қабылдауының өзіндік ерекшелігімен анықталатындығы түсінікті де. Біздің әрқайсымыз, сірә, шынында да, кім екендігімізді, қалай өмір сүретіндігімізді, өз дамуымызда қайда жылжып бара жатқанымызды қатты ойланып алып, жақсырақ, кемелдірек болуымызға ненің кедергі келтіретіндігін өз бетімізше анықтайтын шығармыз.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін-өзі болжау неге адам қабілетінің негізі болып табылады?

2. Өзін-өзі болжаудың бағыттылығын және мазмұнын ашып көрсетіңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тасырмалар

1. Өзін-өзі болжаудың тұрақты, нақтылық және нақтылық емес түрлерінің мәнін ашып сипаттама беріңіз?

2. Өзін-өзі болжау, өзін-өзі қабылдауды қалыптастыру үшін қандай жағдайлар керек?

       Қорытындылар 

Даму – психикалық процестердің, қасиеттердің, күйлердің заңды өзгерістерден көрініс табатын, уақыттағы сандық және сапалық өзгерулерінің объективті процесі. Психикалық даму әлеуметтік жағдайды, іс-әрекеттің, қызметтің жетекші түрін және негізгі жаңа түзілімдерді белгілі бір жастың жетістіктері ретінде сипаттау арқылы адекватты түсінілуі мүмкін.Адамның психикалық дамуының әртүрлі теорияларға құрылған әртүрлі кезеңденулері бар. Жекелей алар болсақ, Д.Б.Элькониннің кезеңдеуінде жас кезеңдерінің алмасуына іс-әрекеттің жетекші түрлерінің алмасуы себепші болады; Э.Эрикссонның кезеңдеуінде дамудың әлде өзіңмен және қоршаған адамдармен ұқсастық сезіміне қол жеткізумен, әлде өзіңмен және әлеммен ұқсастықтан айырылу сезімімен байланысты  екі қарама-қарсы жолы қарастырылады.

Өзін тану және дамыту  – бұл адамның өз өмірінің шынайы субъектісі болып шығуға және болуға, өзінің тіршілік әрекетін практикалық түрлендіру аясына айналдыруға деген іргелі қабілеті. Өзін тану және дамыту  өзін-өзі тану негізінде тұлғалық таңдауларын жүзеге асыру қабілетімен анықталатын белсенділікті көрсету барысында адамның тіршілік әрекеті шеңберінде жүзеге асырылады.

Өзін тану және дамыту  тұлғаның (осында тұлғаның өзімен және маңызы бар басқа адамдармен үздіксіз диалогтары жүзеге асырылатын өз кеңістіктік-уақыттық координаталары бар) ішкі әлемінің ерекшеліктерін белсенді түрде көрсетеді. Ішкі әлем немесе субъективті нақтылық тұрақты қалыптасу және даму барысында тұрады, объективті түрде: жандану, рухтану, персоналану, дербестену және әмбебаптану сатыларынан өтеді.

Осылайша, адам болмысының мәндік түрі ретінде өзін тану және дамыту  процесі өмірмен бірге басталады және оның ішінде өрбиді. Бұл ретте әр адам үшін дербес анықталатын маңызды мәнге – ол өзін тану және дамыту  субъектісі болып табыла ма әлде бұл рольді басқалар орындай ма деген мәселе ие бола бастайды. Қолайлы жағдайлар кезінде өзін тану және дамыту  субъектісі болып адамның жасөспірім шақта бола бастайтындығы ғылымда анықталған. Өзін тану және дамыту  ды талдаудың, оның «кірпішінің» бірлігі болып тұлғаның жуырда ғана өз өзінің ұғынылған немесе ұғынылмаған жобасы болған нәрсеге айналу қабілеті ретіндегі өзін-өзі құру актісі табылады.

Тұлғаның өзін тану және дамыту ы дербес өмірлік жол шеңберінде жүзеге асырылады. Өмірлік жолды талдаудың бірлігі болып осыларға қоршаған ортаның оқиғалары, адамның қоршаған ортадағы жүріс-тұрысының оқиғалары және ішкі өмірдің оқиғалары жататын оқиғалар табылады. Шынайы өзін тану және дамыту  адамның өз өмірінің оқиғаларының өнімі емес, өзінің тіршілік әрекетінің авторы, жағдайларға бағынышты болуға қабілетті емес, оларды жасауға, өзінің тіршілік етуінің болашағын анықтауға қабілетті авторы болып табылатындығын білдіреді. Өзін тану және дамыту  – мұнда белгілі бір мотивтердің әсер етуімен өзінің іс-әрекетін, жүріс-тұрысын өзгерту арқылы немесе өзін-өзі бекіту, өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі таныту түрлерін қолдана отырып, өзін өзгерту арқылы нақтылы мақсаттар қойылатын және оларға қол жткізілетін үздіксіз процесс.

Өзін-өзі бекіту өзінде өзінің тұлғасын, мінезінің ерекшеліктерін, жүріс-тұрыс пен іс-әрекет тәсілдерін әлде растауға, әлде күшейте түсуге мүмкіндік береді.

Өзін-өзі  жетілдіру – бұл өзін тану және дамыту  процесін саналы түрде басқару.

Өзін-өзі таныту  - өмірдің мәнін ұғыну арқылы өзін әлемде жүзеге асыру, өздігінен өмір сүрудің толықтығына қол жеткізу.

Өзін тану және дамыту  механизмдері ретінде өзін-өзі қабылдау мен өзін-өзі болжау көрініс табады.

Өзін-өзі қабылдау, өзін-өзі тану актілерін аяқтай отырып, өз бойынан тұлғаның оңды эмоцияларды да, теріс эмоцияларды да тудыратын барлық қырлары мен қасиеттерін танумен атап өтіледі және өзін болашақта болжаудың өзіндік келбетін анықтайды.

Өзін-өзі болжау өзіңнің бүгініңнің шегінен шығуды жүзеге асыруға, сыртқы және ішкі өлімнің оқиғаларын күн ілгері сезуге, алдағы іс-әрекет пен өзін тану және дамыту дың міндеттерін қоюға мүмкіндік береді. Өзін-өзі болжаулар олардың мазмұны, бағытталғандығы, анықтығы – анық еместігі, тұрақтылығы, уақыт осьінде орналасқандығы тұрғысынан талдана алады. Өзін-өзі қабылдау және өзін-өзі болжау механизмдерінің алуан түрлі іс-әрекеті мен үйлесімі өзін тану және дамыту дың әртүрлі стратегияларын тудырады. Оптималды деп адам өзінде теріс қасиеттер мен сапаларды да, оң қасиеттер мен сапаларды қабылдаған, бірақ солай болса да өзін қалыптастыру және қайта қалыптастыру жөніндегі мәселелерді анық, дәл және нақтылы қоятын жағдай есептеледі (бүгінгі өзін теріске шығармай, өзінің ертең қандай болғысы келетінін біледі). Өзін тану және дамыту  процесі осыларды тұлға ұғына немесе ұғынбай, өзін тану және дамыту  кедергілері ретінде қабылдайтын белгілі бір қиындықтармен кездесіп отырады. Мұндай кедергілер көп, олардың біреулерін адам, өзінде бұған жеткілікті мотивациясы мен ерік-жігері бар болса, өз бетінше жеңе алады, басқаларын - адамның өзін тану және дамыту ына тактикалық басшылық жасау жөніндегі жауапты рольді, міндетті өзіне алатын маңызды адамдардың көмегімен ғана жеңе алады.

Өзін тану және дамыту дың ең күрделі және қиын жеңілетін кедергісі болып өз өміріне жауапкершіліктің болмау кедергісі табылады (яғни, адам объективті себептер бойынша өзімен болып жатқанның барлығы үшін жауапкершілік қабылдауға қабілетсіз және қабылдай алмайтын кездейсоқ оқиғалар мен жағдаяттардың тоғысуы). Онымен қоймай, көптеген қиындықтар: өзін-өзі тануға деген қабілеттің дамымауымен; қалыптасып қалған стереотиптер мен қондырғылардың әсерімен; өзін тану және дамыту  механизмдерінің қалыптаспауымен; осылар үшін өзінен басқа кімнің де болсын өзін тану және дамыту ы, өзін-өзі жетілдіруі көре алмаушылық сезімімен және тұлғалық басымдылыққа ұмтылумен күрделене түскен, қарама-қарсы іс-әрекет жасау реакциясын тудыратын басқа адамдар жасайтын кедергілермен анықталады.

          Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Сіздің көзқарасыңыз бойынша, өзін тану және дамыту дың кедергілері көп және оны анықтау қиынға түседі деп ойлайсыз ба?
2. Өзін-өзі дамуы төмен адамдардың  қабілеттері кедергілермен немесе тосқауылдармен байланысты болуына орай өз өміріңізден байқап көрдіңіздер ме? Мысал келтіріп дәлеледеңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Өзін-өзі тәрбиелеуде дағдылардың жетіспеушілігігі өзін тану және дамыту дың кедергілері болып табылады деп ойлайсыз ба?

2. Даму мен өзін тану және дамыту  терминдеріне салыстырмалы сипаттама беріңіз?

ІІ тарау бойынша тапсырмалар:
1. Өзін-өзі дамуға қатысты шет елдерде зерттеген ғалымдардың еңбектеріне тоқталыңыз?

2. Өзін-өзі даму туралы ТМД елдеріндегі зерттеген ғалымдардың еңбектері туралы жазыңыз? 

3. Өзін-өзідаму қазіргі қоғамда өзектілігі қаншалықты және оның пайда болуының қайнар көзіне кім үлесін қосып отыр және не себептен деп ойлайсыз?

4. Қазіргі кездегі қазақстандық ғалымдардың өзін-өзі даму психологиясына қосқан үлесі туралы не айта аласңыз?

5. Бүгінгі таңда өзін-өзі даму мамандығы не себептен ашылып отыр деп ойлайсыз?

6. Олардың кәсіби фунциясы қандай?

Бөлім 3.  ӨЗІН-ӨЗІ ТАНУ МЕН ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУҒА ПЕДАГОГИКАЛЫҚ ЖӘРДЕМ БЕРУ
1 тарау.  ОНТОГЕНЕЗДІҢ ӘРТҮРЛІ САТЫЛАРЫНДАҒЫ ӨЗІН ТАНУ
                                ЖӘНЕ  ДАМЫТУДЫҢ ЕРЕКШЕЛІКТЕРІ
         § 1. Мектепке дейінгі жастағы өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  
Адамның өзін-өзі тануға және өзін тану және дамыту ға деген қабілетке қалай ие болатындығы әлі күнге дейін көбіне көп құпия және жұмбақ процесс болып қалуда.  Психологтардың көптеген буындары, ең алуан түрлі теориялар құра отырып, оларды бақылаулармен, арнайы эксперименттермен, процестердің сатыларын, кезеңдерін, суреттемелерін бөліп көрсетудегі жетістіктермен растай отырып, осы жұмбақты шешуге ұмтылып, тырмысуда. Аталған қабілеттерге себепші болатын тереңде жатқан себептерге ену әлі де болса көп жағдайда, адамның қалайша оны жануар-хайуандар әлемінен ерекше ететін белгілерінің бүкіл тереңдігімен тұлға, адам болатындығының мәңгілік құпиясын қозғай отырып, қазіргі ғылымның қол жеткізер шегінен тысқары қалуда. Солай болса да, өзін-өзі танудың қалыптасу процесін қандай да бір шамада түсіндіруге және азырақ шамада, оның әртүрлі үлгілеріндегі өзін тану және дамыту  процестерін түсіндіруге мүмкіндік беретін көптеген қызықты теориялар мен жете зерделеулер бар.

Мектепке дейінгі жас – баланың дамуындағы өзіне сәбилік кез, ерте жас, мектепке дейінгі балалықтың өзі сатыларын (В.И.Слободчиковтың кезеңдеуі бойынша – жандану және рухтану сатыларын) қосатын тұтас бір дәуір. Осы кезеңде тұлғаның негіздері қаланады, баланың кейініректе адамның «бетін, келбетін» анықтайтын психикалық қасиеттері пайда болады және дербестенеді, қоршаған әлемге және өзіне алуан түрлі көзқарастары қалыптасады. Осының бәрі ересек адамдармен өзара әрекеттесудің және барлық жағынан белсенділіктің жоғары деңгейін көрсетудің нәтижесінде жүріп отырады.

Баланың өзін-өзі тануының пайда болуы және өзін-өзі тануының ерекшеліктері мәселелері жалпы алғандағы өзін-өзі танудың пайда болуы мен дамуы мәселелерінен тысқары жерде адекватты түсініле алмайды. Өзін-өзі танудың пайда болуына қатысты ғылымда әртүрлі көзқарастар бар. Бір ғалымдар өзін-өзі тану бала тілді игере бастағанда және бұл үшін Мен етістігін қолдана отырып, өзін іс-әрекет субъектісі ретінде ұғынуға қабілетті болып шығатын, 2-3 жасқа қарай пайда болады деп есептейді. Басқа ғалымдар өзін-өзі танудың ертерек кезеңде – бала өзінің физикалық Менін қоршаған әлемнен бөле бастаған кезде пайда болатындығы туралы айтады. Тағы бір көзқарас бар - өзін-өзі танудың бастапқы негізі ретінде, ересек адамдармен сырластық-тұлғалық қатынастың барысында бірінші жартыжылдықтың өзінде өзін-өзі оңды сезіну танылады.

Тізіп көрсетілген көзқарастардың әрқайсысының оңды да, теріс те жақтары бар. Тереңірек талдап қараған кезде, ұсынылған көзқарастар қарама-қарсы қойылған емес, салыстыруға келетіндей болып шығады және әртүрлі деңгейлерде сана-сезімнің пайда болу процесін көрсетеді. Перцепция (қабылдау) және қозғалу актілерінде өзін-өзі сезіну организм деңгейіндегі сана-сезімнің аналогтарын дамыту үшін негіз болып табылады; әлеуметтік Менді бөліп көрсету - әлеуметтік индивид деңгейінде сана-сезімнің дамуы үшін; өзін іс-әрекет субъектісі ретінде ұғыну – тұлғаның сана-сезімінің басталуы.

Сана-сезімнің пайда болуының процессуалдық мәселелерін психологияда отандық ғылымның классигі Б.Г.Ананьев суреттеген, ол өзін қоршаған болмыстан бөліп алудан бастап іс-әрекет субъектісі ретіндегі өзі туралы түсініктер қалыптасқанға дейін көшудің динамикасын көрсетіп берді. Осы процесте айтарлықтай рольді мыналар ойнайды:

- баланың көзбен көру талдағышының және «өзінің дене кеңістігінің» дамуымен байланысты болып келетін, өзін сыртқы әлем кеңістігінен бөліп алу; 11-12 айға қарай өз денесімен өзін-өзі ұқсастыру актілері аяқталады, осының нәтижесінде физикалық Мен бейнесі «ұғынылады» және қоршаған болмыстан бөлініп алынады (ұзақ уақыт бойына бала өзінің қолдарымен және аяқтарымен бөгде заттармен ойнағандай ойнайды, тек кейін ғана біртіндеп, өз қимылдарын игере отырып, қолдары мен аяқтарын мақсаты бойынша пайдалана бастайды);

- өз мотивтерін және ниеттерін қарапайым ұғынумен қатарлас жүретін, өз іс-әрекеттерін ересек адамдардың бағалау іс-әрекетінің әсерімен іс-әрекет аясынан бөліп алу;

- тілдің дамуымен тығыз байланысты, өзін өз әрекеттерінен бөліп алу.

Бір жылдан үш жасқа дейін бала объективті түрде өз іс-әрекеті мен жүріс-тұрысының субъектісі бола бастайды. Ол тік жүруді, тілді, заттық-манипулятивтік іс-әрекетті меңгереді. Онда психологияда өзін-өзі жақсы көру сезімдері деп аталатын ерекше сезімдер: мақтаныш сезімі және ұялу сезімі (сана-сезімнің эмоциялық-құндылық құрамдас бөлігінің бастапқы көріністері) пайда болады. Осы кезең шын мәніндегі маңызы бар атаулы оқиғамен аяқталады – бапа Мен есімдігін қолдануға көшеді және алғаш рет тұлға ретінде беки бастайды. Осылайша, үш жасқа қарай Мен жүйесі пайда болады және ұғынылады, яғни бала тек іс-әрекет субъектісі болып қана қоймай, өзін субъект ретінде ұғынады. Физикалық әлемнен бөліп алуға әлеуметтік Менді бөліп алу қосылады. Бұл үш жас дағдарысымен байланысты, ал өзін тану және дамыту  өзі туралы мәлімдеуді бекіту арқылы жүзеге асырылады: «Мен өзім», «Менің істегім келеді», «Мен керек етемін», «Мен істеймін», бұл ретте кей кездері ересек адамдардың көмегі мен қолдауы қабыл алынбайды, ал өз бетінше жасау мүмкіндіктері, әрине, өте шектеулі келеді. Үш жас дағдарысының теріс зардаптары баршаға жақсы мәлім: қтқарлық, негативизм, кейде жеңіл балалық деспотизм.

Дағдарыс қалай жеңіледі? Бала бірден ересек адам секілді бола алмайды, сондықтан ересек адамдардың іс-әрекеттеріне еліктей және оларды келтіре бастайды, бірден ересек бола алмаудың мүмкін еместігін  өтеуге мүмкіндік беретін ойындық іс-әрекетке табиғи түрде көшеді. Басқа адамдармен, сондай-ақ ойындық рольдермен және іс-әрекеттермен идентификациялау механизмі белсенді түрде қалыптаса бастайды. Қарапайым еңбек іс-әрекеті, іс-әрекеттің өнімді түрлері: сурет салу, жабыстыру, аппликация, құрастыру, сонымен қатар адам мәдениеті әлемімен таныстық (фильмдер көру, ертегілер оқу, суреттерді қарау) маңызы зор роль орындайды. Құрбылары көбірек мән-маңызға ие бола бастайды. Балада тек қана ересектердің емес, құрбыларының көзінде де беку қажеттігі туындайды, сондықтан олармен қатынас жасау және бірлесе ойнау - өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту дың өзін тану және дамыту үшін стимулдар. Балалықтың мектепке дейінгі кезеңінің аяғына қарай басқа адамдарға қатысты бағалау іс-әрекеті ғана емес, өз іс-әрекеттерін, жетістіктерін, моральдық қылықтарын, өзінің уайымдауларын қарапайым өзінше бағалаулар да қалыптасады.

Осылайша, балалықтың мектеп кезеңінің басына қарай бала іс-әрекет субъектісі болып қана қоймай, өзін субъект ретінде түсінеді. Оның сана-сезімі, өз әрекеттерін, қылықтарын, уайымдауларын өзінше бағалау қабілеті қалыптасады. Әділін айтқанда, өзін-өзі бағалаудың өзін-өзі реттеуге қарағанда жылдамырақ дамитындығын атай кеткеніміз жөн (баланың өзін басқаруы әлі де болса қиынға соғады, онда тек әрекет пен іс-әрекеттің еркіндігі ғана пайда болады). Еркіндік, өзімізге белгілі, кіші мектеп жасының игілігі болып табылады. Идентификация механизмі дамиды, ал рефлексияға қабілеттілік кенже қалады, оның тек бастапқы негіздері ғана дамиды.

Өзін тану және дамыту  өзін іс-әрекеттің әр алуан түрлерінде бекіту жолымен жүреді. Олардың бірі – ойындық, мұнда өзін ересектер тарапынан да, құрбыларының тарапынан да тануға деген қажеттілік жүзеге асырылады.

Жалпы алғанда мектепке дейінгі балалық кезеңі - өзін сыртқы әлемде тану кезеңі екендігін атай кеткен жөн. Ішкі әлем қарқынды дамиды, бірақ балаға әзірге оны ашу, өзін «мекен еткен» кеңістік пен бейнені табу өте қиын болады. Солай болса да, өзін-өзі бағалау актілерінде бала, интуитивті болса да, өзінің бірегейлігін, қайталанбастығын және басқалардан өзгешелігін түсіне бастайды.

      Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Мектепке дейінгі жастағы балалардың өзін-өзі тануының пайда болуы  мен дамуының мәселелері  жайлы не айта аласыз?

2. Мектекке дейінгі балалық кезеңі -  өзін сыртқы әлемді  тану кезеңі екендігі  туралы өз өміріңізде байқап көре алдыңыз ба?  Мысал келтіріп дәлеледеңіз.

Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Мектепке дейінгі жастағы  балалардың дағдарысы туралы ғалымдардың көзқарастарына тоқталыңыз?

2. Мектепке дейінгі жастағы  балалардың дағдарысын сипаттаңыз және оны жеңудің психологиялық-педагогикалық жолдары қандай?

3. Мектепке дейінгі жаста пайда болатын идентификация, рефлексия сынды қабілеттерге түсінік беріңіз?

§ 2. Мектеп жасындағы өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  
В.И. Слободчиковтың кезеңдеуіне сәйкес, аталған кезең персоналдану кезеңіне жатады. Бірақ оның өзі, сөз жоқ – тұтас дәуір. Бірінші сынып оқушысы мен он бірінші сынып оқушысын қатар қойыңыз – айырмашылық жер мен көктей; бірі - әлі бала, екіншісі – іс жүзінде ересек адам. Біріншісі де, екіншісі де мектеп оқушылары болып табылатындығына қарамастан, олардың дүниетаным деңгейлері, объективтік тұлғалық даму деңгейлері айтарлықтай ерекшеленеді. Дәл осы персоналдану сатысында тұлға болу өнерін игеруде айтарлықтай өзгерістер жүреді, өзінің Менін, өзінің ішкі әлемін жаңадан ашулар жүреді.

Мектепке дейінгі жастың аяғына қарай-ақ балада өзі алып отырған орынға, өзі игерген іс-әрекет түрлеріне, өзінде ересектермен және құрбыларымен қалыптасып отырған қатынастарға деген қанағаттанбау сезімі пайда болады. Жаңа, ересектеу орын алуға деген ұмтылыс пайда болады, «мектеп оқушысы юолу» ішкі ұстанымы қалыптасады. Жеті жас дағдарысы осылай пайда болады, бұл дағдарыс баланың мектепке бару сәтінен бастап (жаңа мәртебе алуынан бастап) шешімін табады.

Төменгі мектеп жасында баланың әлеуметтік байланыстары ғана кеңейіп қоймайды, оған ересектер мен құрбылары тарапынан қатынас өзгереді, жаңа іс-әрекет, бала үшін жетекші болатын іс-әрекет – оқу пайда болады. Оқу өзін-өзі тануға арналған мүмкіндіктерді айтарлықтай кеңейтеді. Пәндерді оқи отырып, бавла өзінің танымдық қажеттіліктерін қанағаттандырып қана қоймай, басқа мектеп оқушыларымен, қоғамдағы ересек адам ретіндегі мұғаліммен жаңа қатынастарға түседі. Басқалардың бағалауларына арқа сүйей отырып, ол өзін, өз қабілеттерін және мүмкіндіктерін бағалауға, тек қана оқудағы іс-әрекетіндегі ғана емес, өмірдің басқа салаларындағы да іс-әрекетіндегі жетістіктері мен сәтсіздіктеріне қатысты өз уайымдауларын талдауға; мұғалімдермен, ата-аналарымен, құрбыларымен әрекеттестіктерін бағалауға үйренеді. Төменгі мектеп жасының аяғына қарай, іс-әрекет пен жүріс-тұрыстың еркіндігімен қатар, индивидтің өзін-өзі тануын қамтамасыз ететін екінші механизм болып табылатын рефлексия пайда болады.

Осылайша, балада мектепке дейінгі жаста пайда болатын идентификацияға рефлексияға деген қабілет келіп қосылады, бұл қабілет өзін-өзі тану үшін мүмкіндіктерді айтарлықтай кеңейтеді және жасөспірім жаста өзін, өзінің ішкі әлемін жаңадан ашуға тірек дайындайды. Өзін-өзі бағалау мүмкіндігі кеңейе түседі, бастапқы Мен бейнесі құралады. Бұрынғыдан мақсатты бағытталған өзін-өзі реттеу үшін мүмкіндік пайда болады, оқуда, қатынаста, бос уақытты өткізуде жаңа бастамаларды көрсетуге (немесе тежеуге) өзінің басымдықтары, қызығушылықтары қалыптасады және ұғынылады, яғни өзін тану және дамыту  және оның түрі ретінде өзін-өзі бекіту үшін қосымша мүмкіндіктер пайда болады.

Өзін жаңадан ашу жасөспірім жаста ең күшті дағдарыстардың бірін – жасөспірім шақ дағдарысын жеңіп шығудың нәтижесінде жүреді. Жыныстық жетілудің (ересек болудың объективтік белгісі), балалық нормалардан ересек нормаларға бағыт алудың, орталық жаңадан түзілім ретіндегі ересектік сезімінің (ересек болуға және болып көрінуге ұмтылыс) пайда болуының әсерімен ішкі әлемді ашу жүреді. Осыған орай өзіне, өзінің ішкі қасиеттеріне және сыртқы келбетіне, қоршаған адамдармен қарым-қатынастарға деген қызығушылық артады. Құрбыларымен қарым-қатынас жасау алдыңғы қатарға жылжиды және объективті түрде жетекші іс-әрекет бола бастайды. «Мен кіммін?». «Мен қандаймын?», «Басқалардан неммен ерекшеленемін?» - жасөспірімдер өздеріне үнемі қоятын және оларға жауап беруге тырысатын сұрақтардың бір бөлігі осындай. Дәл сол кезде, көптеген психологтардың атап өтуінше, қазіргі уақытпен байланысты өзін тану көбіне-көп жекелеген қасиеттер мен сапаларды танумен және практикалық тексерумен шектеледі.

Өзі туралы тұтас түсінік, қандай да бір аяқталған Мен-концепциясы біршама кейінірек қалыптасады.

Қолайлы жағдайлар кезінде дәл осы жаста, өзінің Менін жаңа деңгейде аша отырып, жасөспірім алғаш рет тек тіршілік әрекетінің ғана емес, өзін тану және дамыту дың да субъектісі, өз өмірбаянының авторы және жасаушысы бола бастайды. Бұл ашқан жаңалығын ол, өзін-өзі бекітудің алуан түрлерін, бұл ретте әрқашан әлеуметтік жарамды түрлерін ғана емес қолдана отырып, тексеруге, «экспериментпен» растауға тырысады, әрі осы үшін ол тәуекелге барады. Қазіргі психологияда өзінің Менін бекіту үшін жасөспірімдер өздерін қиятын тәуекелдің түрлері айтарлықтай егжей-тегжейлі суреттелген. Отандық психолог Б.М.Мастеров ұсынған тәуекел түрлерінің жіктемесін келтірейік:

физикалық тәуекел – жасөспірімдердің: екінші қабаттан секіріп түсу, кең өзеннен жүзіп өту, түнде орманды кесіп өту және т.с., яғни ересек адамдардың шашын мүлдем тік тұрғызатын (мұны не үшін жасайды? Жөн-жосықсық тәуекелге барудың қажеті қанша?) «ерліктері» баршамызға жақсы мәлім. Жасөспірім үшін өзінің Менінің нақтылығын сезіну сезімін беретін физикалық тәуекелдің мәні: «Егер мен өле алсам, демек, Мен бармын», әбден түсіндіруге келеді;

әлеуметтік тәуекел – топтық құндылықтарды басшылыққа алу немесе оларды қабылдамау (әрбір нақтылы жағдайда) жасөспірімді ересектер тарапынан да, құрбылары тарапынан да бағалаудың критерийі болып табылады, бұл осы сыртқы бағалауды өзін-өзі бағалауға айналдырады; түр тармақтары – сәйкессіздік тәуекелі және таңдау тәуекелі. Топтық құндылықтарды өзінің идеалды Менінің құрамдас бөлігі және өзін-өзі бағалау критерийі ретінде қабылдай отырып, жасөспірім оларға сәйкес келмейтін болып шығуға тәуекел етеді. Сәйкессіздік тәуекелі жағдайының «ішкі» салдарлары болып сана-сезімді белсенді ету және өзінің менін осы құндылықтарға сәйкестікке «келтіру» жөніндегі жұмыс, өзін-өзі бағалауды төмендету немесе арттыру табылады. Сәйкестіктің немесе сәйкессіздіктің «ішкі» салдарлары топтағы мәртебесінің нығаюы, артуы немесе төмендеуі (топтан ығыстырылып шығарылуға дейін) болады. Таңдау тәуекелі жасөспірімнің кей кездері әртүрлі құндылықтар арасынан таңдау жасауды жүзеге асыруы тиіс болатын жағдайларға түсетіндігінен тұрады. Осындай таңдауды жасай отырып, жасөспірім тұлғалық әрекет жасайды, бұл әрекеттің зардаптары, нәтижелері әлде оның өзіне деген сенімділігін нығайтуы, әлде дұрыс жасалмаған таңдауды жан азабымен уайымдауды тудыруы мүмкін;

өзін-өзі ашу тәуекелі – көп жағдайда жасөспірімдерден: «Олар мені түсінбейді» дегенді естуге болады. Әсіресе бұл айтылған сөздердің мұғалімдерге, ата-аналарға, кей кездері құрбыларына да қатысы бар. Егер де жауап ретінде одан: «Ал өзіңді түсінулері үшін не істедің?» деп сұраса, кей кездері үнсіздік орнай қалады. «Басқаның алдында өзін-өзі ашу» деген тәуекелге бару, сені күлкіге айналдыратын болады деген қауіптің алдында тұру дегенді білдіреді; ашылмау – дұрыс түсінілмеу немесе мүлдем түсінілмеу деген екінші қауіп. Жасөспірім жаста тереңде жатқан «Мен», жақсы болсын, жаман болсын, басқалардан өзгеше, сөзсіз «өзінікі» ретінде, құндылық ретінде қабылданады.  Басқалар үшін ашық немесе жабық боласың ба, әлде біреулер үшін ішінара ашық, ал біреулер үшін ішінара жабық боласың ба – ерте ме, кеш пе, осыны әр адамға шешуге және жасауға тура келеді. Мұнда, өзіміздің есімізде қалғанындай, өзін-өзі тану актісінің ақырғы сатыларының бірі болып табылатын өзін-өзі қабылдаудың дәрежесіне, сипатына және ерекшеліктеріне байланысты болады. Өзіңді қабылда – ақылға сыйымды етіп өзіңді ашу тәуекеліне бару жеңілірек болады. Толығымен өзін-өзі ашу, сірә, мүмкін емес, адам өзі үшін оның жанының мәнін, оның дербестігін көрсететін өз «құпиясын» қалдыруға тиіс.

Осылайша, тұлғалық тәуекел даму мен өзін тану және дамыту дың қажетті шарттарының бірі болып табылады. Тәуекел жағдайында болып, жасөспірім өзіне тұлғаның өзін-өзі құру процестерінде қажетті тікелей тәжірибе үшін «материалды» қамтамасыз етеді. Онымен қоймай, тәуекел жағдайы өзін-өзі танудың мектеп оқушысына өз тұлғасын мақсатты бағыттай отырып құруға, өз әрекеттері, жалпы алғанда өз өмірі үшін жауапкершілікті өзіне ала білумен бірге шын мәніндегі дербестік және автономия қасиеттерін алуға мүмкіндік беретін рефлекстік процестерін белсенді етеді. 

Жасөспірім жаста басталған өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  процестері ерте жастық кезеңінде бекітіледі, тұрақтанады, жаңа вектор алады. Жастық – персоналданудың аяқтаушы сатысы. Осы жастың аса маңызды жаңа түзілімдері болып: дамып отырған дүниетаным, өзі немесе Мен-концепциясы туралы тұтас түсінік құру, өмірлік жоспарларды қалыптастыру, тұлғалық және кәсіптік өзін-өзі анықтау процестерін алға жылжыту табылады.  

Егер жасөспірім кезеңде тек қана өзін жаңа қырынан ашу, өз мінезінің жекелеген ерекшеліктері мен қасиеттерін тану, олардың бар екендігіне көз жеткізу үшін олармен эксперимент жүрсе, онда ерте жастық кезеңінде осының нәтижесінде өз тұлғасының, өзінің ішкі әлемінің өз өзіне ұқсастығы, тұтастығы және бірегейлігі сезімі туындайтын біріктіруші процесс жүреді. Ал болашаққа бағыт-бағдар алу қазіргіні қайтадан ой елегінен өткізуге алып келеді және өзін тану және дамыту дың басты векторын анықтайды: «Менің неге қол жеткізгім келеді?», «Қандай кәсіпті таңдап аламын», «Бұл үшін мен қандай мүмкіндіктерге және тұлғалық таланттарға иемін». Нәтижесінде өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту дың барлық механизмдері іске қосылған болып шығады.

Өзін тану және дамыту  тек өзін-өзі бекіту тұрғысынан ғана емес, одан да жиірек, болашақтың әсерімен қазіргі қайтадан ой елегінен өткізілетін және өзін-өзі жетілдіру бойынша мақсаттар қойылатын өзін-өзі жетілдіру тұрғысынан да жүзеге асырылады. Бұл мақсаттарға қол жеткізу қарқындылығы бойынша әртүрлі өздігіне ұқсастық, өздігіне сәйкестік және өзін-өзі құрметтеу сезімдерін тудырады. Шындығында, мұнда да «өндіріс» шығындары бар – ерте жастық кезеңі үшін романтизмнен және болашақты идеалдандырудан көрініс таба отырып, өзінің болашағын да, өзінің тұлғасын да  адекватты емес болжауға алып келетін жастық максимализм, шамадан тыс талаптанулар мен өзін-өзі бағалаулар тән. Дәл сол кезде бұл өзін-өзі ұқсастырудың бұзылуын, өзін-өзі құрметтеу деңгейінің төмендеуін сипаттайтын пессимизмге, болашаққа және өз өзіне сенбеуге қарағанда жақсырақ

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Жеті жастағы дағдарыс қалай пайда болады және одан шығудың психологиялық-педагогикалық жолдары қандай? Оның мазмұнын ашып көрсетіңіз? 

2. Төменгі мектеп жасындағы балалардың іс-әркетіндегі жетістіктері мен сәтсіздіктеріне қатысты сезімдеріне көңіл бөліудің маңыздылығы туралы өз көзқарасыңызды танытыңыз? Мысал келтіріп дәлелдеңіз.

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тасырмалар

Жасөспірім жастағы  дағдарыста өзін-өзі тану арқылы және оны  жеңіп шығудың  жолдары қандай?

Өзін жаңадан ашу, өзін-өзі тану жасөспірім шақтағы пубертантты кезеңде қалай жүзеге асады?

Жасөспірім шақта орын алатын өзін-өзі ашу тәуекелін өз өміріңізде байқап көрдіңіз бе? Мысал келтіріңіз?

§ 3. Ересек адамның өзін-өзі тануы және өзін тану және дамыту ы

Өз бетінше еңбек іс-әрекетінің басына қарай, әрине, дамудың өрбуінің қолайлы жағдайлары кезінде, тұлғалық жетілу процестері аяқталады, өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту дың барлық психологиялық механизмдері: идентификация мен рефлексия, өзін-өзі қабылдау мен өзін-өзі болжауға қабілеттілік қалыптасқан болып шығады. 

Одан әрі өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту  жекеленеді, аталған адамның өзін-өзі тану стилін және өзін тану және дамыту  стилін анықтай отырып, тек оған ғана тән ерекшеліктер мен қасиеттерге ие болады. Онымен қоймай, өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  салалары түпкілікті өзгереді, бірінші орынға өзін кәсіптік іс-әрекетте тану және жетілдіру шығады. Қолайлы жағдайлар кезінде, егер кәсіп бар болса және ол өзін-өзі жүзеге асыру сферасы ретінде қабылданса, яғни тұлғаның осында өмір мәні мотивтері жүзеге асатын өмірлік талпыныстарына жауап берсе, егер жетістіктер мен табыстар байқалса, өзін-өзі жетілдіру және өзін-өзі таныту түріндегі өзін тану және дамыту  процесі қарқынды, тиімді өрбиді, өзін-өзі құрметтеудің жоғары деңгейін, өзімен және іс-әрекетпен сәйкестік сезімін, өзіне және өз өміріне қанағаттанғандық тудырады. Қолайсыз жағдайлар кезінде: кәсіпті таңдаудағы қателік, жаны сүйетін жұмыстың болмауы, жүзеге асырылып жатқан іс-әрекеттен көңілі қалу кезінде өзін тану және дамыту  мен өзін-өзі тану оқшаулануы да, ынталантырылуы да мүмкін.

Көп нәрсе тұлғаның қалыптасып та қойған ерекшеліктеріне, оның сипатына, ерік-жігер күшіне, өзін өмірден табу және жүзеге асыру ұмтылысына байланысты болып келеді. Осыған орай кәсіптік қалыптасудың аса дербес дағдарыстары, адамға оның тағдыры беретін сынақтар ретінде қабылданатын спецификалық кедергілер туындауы мүмкін. Сынақтарға дайындық, пайда болатын кедергілерді жеңе білу – тұлғаның толғандығының және оның өзін-өзі жүзеге асыруға және өзін-өзі танытуға қабілеттілігінің көрсеткіші.

Кәсіптік сферадан өзге, алам өзін жүзеге асыратын басқа да салалар бар:

- бірінші кезекте – осының шеңберінде тұлғаның өзін-өзі құруының бірегей процестер жүзеге асырылатын, бірлескен өмірлік мақсаттар мен құндылықтарды құруға қабілеттіліктер дамитын, өз балаларының туылу мен тәрбиелену процестері жүзеге асырылатын отбасы. Күйеу, әйел, әке, ана       болу – дамудың алдындағы кезеңдерінде толығымен болмайтын жаңа рольдер. Ал бұл жаңа рольдер және позициялар болғандықтан, өзіңді осы қасиеттерде үнемі танып-білу, жетілу, өз тұлғаңды құру қажет. Кей адамдар отбасылық өмір саласында айтарлықтай елеулі нәтижелерге жетеді, басқалары – сәтсіздікке ұшырайды; адамдармен, достармен қарым-қатынас, бос уақыт, спорт, әуестіктер және т.с., осы сфералардың әрқайсысы өзін-өзі тануды, өзіне белгілі бір көзқарасты, өзін-өзі бекітуді, өзін-өзі жетілдіруді, өзін-өзі жүзеге асыруды қажет етеді. Негізгісі – адамның өзін өз өмірінің, өз дамуының авторы ретінде қаншалықты сезінетіндігі, қиын-қыстау өмірлік жағдайларды қалай жеңетіндігі, дағдарыстардан қалай шығатындығы, қандай дербес позицияны (өзіне және өз өміріне қатысты): прогреске немесе регреске бағытталған оптимистік немесе пессимисттік позицияны алатындығы, өзімен болып жатқанның барлығы үшін жауапкершілікті өзіне ала ма немесе тағдыр мен жағдаяттарға сенім арта отырып, «ағыспен» жүзе ме екендігі. Мүмкін болатын қарама-қайшылықтарды шешу тәсілдері, өмірлік мақсаттарға қол жеткізу немесе қол жеткізбеу өмірлік жолдың аяғында өз өміріне қанағаттанғандықты немесе қанағаттанбағандықты тудырады: «Мен өз өмірімді босқа сүрдім бе, жоқ босқа сүрмедім бе?». Егер адам толығымен жүзеге асырылса, көп нәрсеге қол жеткізсе, онда қанағаттанғандық пен өмірдің толыққандығы сезімі пайда болады және тек қана әлі істеп үлгермеген нәрселер туралы кейбір өкініш сезімі туындайды. Өзін-өзі жүзеге асыру болмағанда, ал өмір кездейсоқ оқиғалардың тоғысуы ретінде қабылданған жағдайда, бәрін қайтадан бастауға, өзін және өз өмірін басқаша құруға деген терең ниет, өлім алдындағы үрей (немесе толық парықсыздық) пайда болады. Нәтижесінде адам өмірдегінің бәріне және өз өзіне қызығушылықтан арылады, ал өлім өмірмен туындаған азаптанулардан емес, өмірдің соңғы кезеңдерінде пайда болған енжарлықтан құтылу тәсілі ретінде қабылданады.

Біз барлық жас психологиясын қайта әңгімелемей, әртүрлі жас кезеңдеріндегі өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту дың ерекшеліктерінің жалпы көрінісін суреттеуге әрекет жасап көрдік. Келесі параграфта біз аталған процестердің қалыптасуындағы кейбір ортақ қиындықтарды бөліп көрсететін боламыз.

Тақырып бойынша тапсырмалар

Ересек адам қиын-қыстау өмірлік жағдайларда кездесетін  қарама-қайшылықтарды жеңу тәсілдері мен өзін-өзі танудың психологиялық ерекшеліктері туралы эссе жазыңыз?

Тұлғалық жетілуі, өзін-өіз тану механизмдері: идентификация, рефлексия, өзін-өзі қабылдау, өзін-өзі болжау қабілеттілігі түсінігіне сипаттама беріңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тасырмалар

1. Ересек адамның өзін тану және дамыту ы мен өзін-өзі тану стилін қалай анықтай алады? Оның өзіне ерекшелігі мен қасиеттері туралы не айта аласыз?

2. Қазіргі кездегі отандық психологтардың «өзін-өзі жетілдіру», «өзін-өзі тану», «ішкі қарама-қайшылықтарды жеңу», «маргинальды тұлға», «ұлттық идентификация» «рефлексия», «ұлттық сана-сезім» сынды мәселелері жайлы ғалымдардың қосқан үлесі туралы, олардың еңбектері  жәйлі не айта аласыз? 

§ 4. Өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту дың әдеттегі қиындықтары
Өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  актілерін жүзеге асырудың айтарлықтай жас және дербес ерекшеліктеріне қарамастан, осыларды жеңіп шығу басқалардың: ересектердің, құрбылардың, мамандардың – педагогтар мен психологтардың әдеппен араласуын қажет ететін кейбір адамдық қиындықтарды бөліп көрсетуге болады.

Осы қиындықтарға келесілер жатады:

- өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  мотивтерінің қалыптаспауы, болмауы, өзін-өзі тәрбиелеумен айналысуға ниеттің болмауы. Нәтижесінде өзін тереңірек танудың, өзін-өзі жетілдірудің мақсаттарын қою қиындап кетеді. Бұл өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту  процестерінің стихиялы сипатқа ие болуына, тек социумға және іс-әрекетке бейімделу заңдарына ғана бағынышты болуына, ал кез келген кедергінің жағдаяттар немесе басқа адамдардың арам ойлары, қастықтары себепші болған қиындық ретінде қарастырылуына алып келеді;

- өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  мотивтерінің қалыптаспауы, бұл өзі туралы, өзінің Мен-концепциясы туралы бұлыңғыр иллюзорлық түсінікке алып келеді, мұны тұлға сенімсіздік немесе, керісінше, өзіне деген сенімділік ретінде бастан кешіреді, бұл сан көптеген психологиялық қорғаныстардың және қорғаныс жүріс-тұрысының қызмет етуін тудырады.

Мұның салдар, нәтижелері болып төмендетілген немесе арттырылған өзін-өзі бағалаулар, әлде бағынышты, әлде доминантты (билікке ұмтылу) позицияға, басқаша айтқанда, қоршаған ортамен әрекеттесудің енжар немесе белсенді тәсіліне, өзін-өзі бекіту мен өзін-өзі жүзеге асырудың адекватты емес және әлеуметтік жарамсыз тәсілдерін таңдап алуға ұмтылысы болып табылады;

- өзіне төмен өзіндік құрметтеуді бастан кешіретін және өзін толық шамада қабылдай алмайтын адамдарда пайда болатын мәселелердің көптігі. Бұл аман-саулық, сәттілік пен сенімділік маскасының артында кейде өзінің абыржушылығын және сенімсіздігін жасыруға мүмкіндік беретін қорғаныстарды тудыра отырып, басқаларды қабылдауға және түсінуге қабілетсіздіктен көрінісін табады;

- дұрыс емес өмірлік мақсаттарды қою, бейімділіктер мен қабілеттерге сәйкес келмейтін кәсіпті таңдап алу. Мұндай жағдайларда адам өзін-өзі жүзеге асыра алмайды, жеке басының жайсыздығын бастан кешіреді, дағдарысты жағдайларға түседі және олардан әр кез өз бетінше шыға бермейді;

- өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту  механизмдердінің: идентификацияның жәнек әсіресе рефлексияның, өзін-өзі қабылдауға және өзін-өзі болжауға қабілеттіліктің қалыптаспауы. Адамдарда осы қабілеттерді дамытуға көмектесе отырып, өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту дың адекваттылық және шынайылық, нақтылық деңгейін айтарлықтай арттыруға болады;

- өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту дың жасап шығарылған тәсілдерін тектен-тек елеп ескермейтін адамдар да аз емес. Өзін-өзі тәрбиелеумен, өзін-өзі жетілдірумен айналысу ұзақ та шаршатарлық, ал нәтижелері – бұлыңғыр да бұлдыр деп есептеледі. Адамзаттың осы салалардағы мәдени мұрағатымен, психология беретін ұсыныстармен танысып шығып та, адамдар оларды өздері үшін қолайсыз ретінде жоққа шығарады. Мұндағы себеп түсінікті: өзін-өзі танумен және өзін тану және дамыту мен мақсатты бағыттай отырып айналысу – ерік-жігерді, жинақылықты, тіптен жанқиярлықты талап ететін ауыр еңбек. Оның үстіне өмірде бәрі жақсы болғанда немесе, тым болмағанда, қанағаттанарлық болғанда, мұндай нұсқау істеп кетеді. Егер өмірде нақтылы мәселелер мен коллизиялар туындаса, эмоциялар мен уайымдаулар адамды жұтып жібереді де, оның өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту ға ісі болмайды. Осының барлығы өзіндік парадоксқа алып келеді: мақсатты түрде өзін тану және дамыту мен және өзін-өзі танумен тек қана өзіне өмірде не керек екенін анық білетін, психологиялық тұрғыдан жетілген тұлға айналыса алады, ал енді психологиялық тұрғыдан жетілген тұлға болу үшін міндетті түрде мақсатты бағытталған өзін-өзі тәрбиелеумен айналысу, тек өзінің тіршілік әрекетінің ғана емес, өзін тану және дамыту дың өзінің де субьектісі болу керек. 

Дәл сол кезде мұндай парадоксты шешуге болады. Егер адамдар, қоғам, білім беру мекемелері тек қана өсіп келе жатқан буынға білім беруге, толыққанды психикалық даму үшін жағдайларды жасауға ғана емес, ерте балалық шақта өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту  үшін алғышарттар мен арнайы жағдайлар құруға да бағыт-бағдар алатын болса, пайда болатын қарама-қайшылықты шешуге болады. Міне, сондықтан соңғы кезде ғалымдар мен практиктер (педагогтар, тәрбиешілер, әлеуметтік қызметкерлер, психологтар) тарапынан өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту дың проблемалары мен психологиялық механизмдеріне ғана емес, балалар мен ересектерді тәрбиеелуге үйрету, максималды қолдау көрсету және өзін тану және дамыту ға ілесіп жүру, білім берудің бүкіл жүйесін үйренушілердің субъективтік тәжірибесін ескере отырып қайта бағыттау, өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту ға деген қабілеттерді өзектендіру мәселелеріне де қызығушылығы айтарлықтай күшейе түсті.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін-тану мен дамыту қиындықтарын алдын-алудың психологиялық жолдары мен қорғаныс механизмдері қалай жүзеге асады? 

2. Өзін-өіз тану мен өзін тану және дамыту  қиындықтарын бөліп көрсетіңіз және сипаттаңыз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тасырмалар

1. Өзін-тану мен дамытуда кездесетін қиыншылықтарды алдын-алудың психологиялық-педагогикалық жолдары мен алға шарттары қандай?

2 тарау. ӨЗІН-ӨЗІ ТАНУ МЕН ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУҒА ПСИХОЛОГИЯЛЫҚ ІЛЕСЕ ЖҮРУ ЖӘНЕ ПЕДАГОГИКАЛЫҚ ҚОЛДАУ ЖАСАУ

Ұзақ уақыт  бойы теорияда да, практикада да бала немесе кез келген үйренуші адам ата-аналар, тәрбиешілер, мұғалімдер, оқытушылар тарапынан, яғни өздерінде қоғамның жастарды оқыту және тәрбиелеу жөніндегі әлеуметтік тапсырысын іске асыратын адамдар тарапынан сыртқы әсер ету объекті ретінде қарастырылып келді. Педагогика да осы тұрғыға сәйкес қалыптасты. Я.А.Коменскийдің өзі мектепке дейінгі мекемелерде сыныптық-сабақтық жүйені енгізген болатын, оқыту мен тәрбиелеу әдістемесі жетілдірілді, білімді игерудің психологиялық заңдылықтары ашылды.

Уақыт өте келе білімдерді, дағдылар мен ептіліктерді иегру барысын басқару идеялары дамытылды, бақылау мен бағалау түрлері жасап шығарылды және дәлдеп тексерілді. Ғылыми-техникалық прогрестің үнемі жылдамдауымен  тек қана оқыту мен тәрбиелеудің ақырғы нәтижесіне (білімдер, дағдылар, ептіліктер, тіршілік әрекетінің әлеуметтік жарамды нормаларын және тәсілдерін игеру) бағыт-бағдар алудың енді уақыт талабына жауап бермейтіндігі түсінікті бола бастады. Адам қажетті білімдер мен мәліметтердің барлық қосындысын толыққанды игере алмайтын, оларды қарапайым психологиялық шектеулерге орай өмірде қолдануға қабілетсіз болып шықты – жады өлшемсіз бола алмайды. 

Міне, сол кезде кез келген оқыту мен тәрбиелеу білім беріп, дағдылармен және ептіліктермен қаруландырып қана қоймай, дамытушы болуға, яғни әр тұлғаның потенциалын толыққанды ашу және жүзеге асыру үшін жағдайларды қамтамасыз етуге тиістігі туралы идея туындады. Ой қарапайым: егер тұлға зияттық дамудың жоғары деңгейіне ие болса, қажет болған жағдайда ол толыққанды қызмет атқару үшін өзіне қажеттіні еске түсіре немесе «толықтыра» алады. Дәл осы дамытушы оқыту идеясын тұжырымдауға және жасап шығаруға түрткі болды. Отандық ғылымда дамытушы оқытудың теориялық негіздерін психология классигі Л.С.Выготский салды. Ол бірқатар түпкілікті және маңызды ережелерді тұжырымдады:

· оқытудың дамудың артында жүрмей, дамудың алдында жүріп, оны өзінің артынан жетектейтіндігі туралы;

· тұлғаның дамуының өзекті және жақындағы аймақтары туралы. Өзекті даму аймағы – бұл баланың ересектердің көмегінсіз, өз бетінше жасауға қабілеттісінің бәрі. Жақын аралық  даму аймағы – бұл бала бүгін ересектердің, ата-аналарының, мұғалімдердің, тәрбиешілердің және т.б. көмегімен жасап жатқан, ал ертең өз бетінше жасайтындар. Осыдан барып мынандай қорытынды жасалады – оқыту (тәрбиелеу секілді) жақындағы даму аймағына, яғни баланың ертеңгі күніне арқа сүйеуге тиіс. Тек осы жағдайда ғана ол дамытушы болады.

Л.С. Выготскийдің осы  және  басқа  да  идеяларын отандық ғылымның А.Н.Леонтьев, Д.Б.Эльконин, П.Я.Гальперин, В.В.Давыдов,                                А.В.Запорожец, Л.В.Занков және көптеген басқалар секілді кемеңгерлері қолдады және дамытты. Дамытушы оқыту жүйелері пайда болды және практикада жүзеге асырылды (ең танымалдары Л.В. Занковтың,                                 В.В. Давыдовтың, Д.Б. Элькониннің жүйелері).

Дамытушы оқыту идеяларын практикаға енгізу – балаға әсер ету нысаны ретінде қарауды жеңудегі прогрессивті және қағидаті қадам. Бірақ уақыт бұл қадамның да соңғы болып табылмайтындығын көрсетіп берді.

Теория мен практикаға оқыту мен тәрбиелеуді гуманизациялау идеясын белсенді тарату және енгізу ғалымдар мен практиктерді тағы бір тамаша ойға, атап айтқанда, баланың тек оқытудың субъектісі ғана емес, тек өзінің тіршілік әрекетінің ғана субъектісі ғана емес, өзін тану және дамыту  субъектісі болуға деген құқығын тануға негізделген, өзін тану және дамыту  ойына алып келді.

Демек, оқыту мен тәрбиелеу мақсаттарын қоюдағы басымдылықтардыалмастыру туралы мәселе қайтадан тұрды. 

Жаңа идея былайша естіле бастады: бала жай ғана оған толыққанды дамуы үшін жағдайлар жасау керек болатын оқыту субъектісі ғана емес, өзінің тіршілік әрекетінің субъекті, авторы болып табылады, сондықтан оқыту және тәрбиелеу процестерінде өзін тану және дамыту  үшін жағдайлар жасау, оларды психологиялық-педагогикалық ілесе жүру қағидаі бойынша және оның шеңберінде жүзеге асырылатын психологиялық-педагогикалық қолдау көрсету қағидаі бойынша құру керек. Осыдан барып: оқытыла және тәрбиелене отырып, индивидтің нені игеретіні; қолда бар потенциалды жүзеге асыра отырып, оның қаншалықты қарқынды дамитындығы; өзінің өмірі, барлық қателіктері мен жетістіктері үшін қалай, қашан, қандай дәрежеде жауапкершілік алатындығы; оның өзінің өзін-өзі тану мен өзін-өзі жетілдіруді дамытуға, өз өмірін және онымен байланыстының бәрін өздігінен құру процестеріне қаншалықты қабілетті бола бастайтындығы маңызды болып табылады.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Оқыту мен тәрбиелеу үрдісінде өзін тану және дамыту  үшін қандай жағдайлар жасауға болады? 
2. Психологиялық –педагогикалық тұрғыда қолдау көрсету қағидасы бойынша оны қалай жүзеге асыра алады? 

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар
1. Дамыта оқыту теориясының негізін қалаған кім? Дамыта оқыту теориясының тұжырымдамасының түсінігі мен негізгі қағидасын атап  беріңіз?
2. Дамыта оқыту идеяларын практиға енгізудің жетістіктеріне сипатама беріңіз?

Тұлғаның дамытушы оқыту технологиясындағы және тұлғаның өзін тану және дамыту  технологиясындағы позициясы (Г.К. Селевко бойынша)

Дамытып оқыту технологиясында

Тұлғаның өзін тану және дамыту  технологиясында

Оқушы – оқытудың объекті емес, субъекті. Іс-әрекеттің субъекттілігі оқыту тапсырмасын шешкенде көрініс тауып қана қоймай, ірі оқыту мақсаттарын орындауды, алуан түрлі сабақтан тыс іс-әрекетті қамтиды да. Өмірлік жағдайлардағы жүріс-тұрысы. Одан арғы өмірлік мақсаттарды жоспарлау. Оқыту дамудың алдында, дамуды ынталандыра және жылдамдата отырып, ең жақын даму аймағында жүреді. Дамудағы оқытудың жетекші ролі игерілгеннің позициясынан ұғынылған ретінде, тәжірибеге үйретуде – тұлғаның өз дамуын басып озған басқаруы ретінде (өзін-өзі жетілдіру бағдарламаларын жасау және жүзеге асыру). Ойлау іс-әрекеттерінің тәсілдерін қалыптастыру басымдығы. Тұлғаның өзін-өзі басқару механизмін қалыптастыру басымдығы. Теориялық білімнің, ойлаудың жетекші ролі оқу материалын дедуктивтік құрылымдаудан көрінісін табады. Теориялық білімнің жетекші ролі оқушылардың өз іс-әрекетінің (оқудағы және оқудан тыс) әдіснамасын игеруден, олардың тұлғаның өзін-өзі басқару механизмдерінің іс-әрекетін ұғынуынан көрініс табады. Мақсатты бағытталған оқу іс-әрекеті барлық кезеңдерді: мақсат қоюды, жоспарлауды, мақсаттарды жүзеге асыруды және нәтижелерді талдауды (рефлексиялар деңгейінде) қосады. Алайда бұл іс-әрекет тек танымдық қажеттілікті қанағаттандыруға, тұлғаның оқу – танудың субъекті ретінде өз өзін өзгертуге бағытталған, яғни тұлғаішілік деңгейде өзін-өзі оқыту процесі болып көрінеді.

Барлық кезеңдерді (мақсат қоюды, жоспарлауды, мақсаттарды жүзеге асыруды және нәтижелерді рефлекстік талдауды) қосатын, мақсатты бағытталған іс-әрекет тек оқу барысында ғана емес, балалардың тіршілік әрекетінің барлық өзге салаларында өрбиді және мақсатқа лайықты педагогикалық басшылыққа келіп түседі.

Мотивация – танымдық. Ставка танымдық қызығушылықты, танымдық қажеттілікті белсенді етуге, «шыр айналдыруға» жасалады.

Мотивация - өзін жетілдіру. Танымдық мотивтермен қатар, тұлғаның өзін-өзі жетілдіруінің ішкі, әлеуметтік, рухани және эстетикалық мотивтері кеңінен қолданылады, ынталандырылады, «шыр айналдырылады».

Баланың іс-әрекеті тек танымдық қажеттілікті ғана емес, тұлғаның өзін-өзі жетілдіруінің басқа қажеттіліктерінің тұтастай қатарын қанағаттандыру ретінде ұйымдастырылады. 

Осылайша, өзін тану және дамыту  технологиялары тұлғаның дамуына бағыт-бағдар алған технологияларға қайшы боп шықпайды, оларды кеңейтеді және толықтырады, акценттерді тек танымдық мотивацияны ғана емес, бұл үшін осыған оның барлық формалары мен түрлері кезіндегі өзін тану және дамыту  мотивацияларын өзектендіру кезінде тіршілік әрекетінің сфераларын кеңейту және индивидтің өзін-өзі басқару механизмін іске қосу есебінен жағдайлар жасау керек болатын тұлғаның өзін-өзі құруының пайдасына ығысуы жүреді. Солай болғанмен де, мұндай тұрғы баланың іс-әрекетіне «басшылық жасаудың» дәстүрлі тәсілдері мен әдістерін ғана емес, дамытушы оқыту шеңберінде қабылданған тәсілдерді, әдістерді қайтадан ой елегінен өткізуді қажет етеді. Өзін тану және дамыту ға тірек арту, оның толықанды өрбуі үшін жағдайлар жасау пікірі оның барлық деңгейлерінде оқыту-тәрбиелеу процесін ұйымдастырудың жаңа идеяларын да дүниеге әкелді. Соңғы уақытта педагогикалық және психологиялық әдебиетте өзін тану және дамыту ға психологиялық-педагогикалық ілесе жүру идеясы жиірек қолдау алуда. 

Отандық ғылым мен практикада бұл идеяны «Кішкентай балалардың табиғи дамуына психологиялық ілесе жүру» кітабында Г.Бардиер, И.Розман, Т.Чередникова айтқан болатын, мектеп психологының іс-әрекетіне қатысты М.Р.Битянова дамытты және негіздеді, мектепке дейінгі мекеменің психологының іс-әрекетіне қатысты Т.И.Чиркова нақтылады. Бірақ одан кейін «ілесе жүру» түсінігі, әсіресе сөз тұлғаның өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  процестеріне психологиялық-педагогикалық ілесе жүру мәселелері туралы өрбігенде кеңірек контекстте де қолданыла бастады. «Ілесе                    жүру» терминімен қатар «психологиялық қолдау көрсету» түсінігі де қолданылады – осы түсініктердің мағынасы әртүрлі екендігін атай кету керек: бір жағдайларда «қолдау көрсету» «ілесе жүрумен» ұқсастырылады, екінші жағдайларда – ілесе жүру идеясы қолдау көрсету идеясына қарағанда прогрессивтілеу болып қарастырылады. Психологиялық-педагогикалық ілесе жүру деген не және ол өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  мәселелерімен қалай байланысқан? Осы мәселелерді түсініп көрейік. Сірә, «ілесе жүрудің» ең жайылмалы және бейнелі анықтамасын отандық психолог М.Р.Битянова берсе керек. Жақсырақ, негізделе және қарапайымырақ айтуға мүмкіндігіміз болмай, оның суреттеу сипатындағы анықтамасын толығымен келтіреміз.               «... балаға оның өмірлік жолында ілесе жүру – бұл онымен бірге, оның жанында, кей кездері – ықтимал жолдарды түсіндіру керек болса, сәл алда қозғалу. Ересек адам өзінің жас серігіе, оның ниеттеріне, қажеттіліктеріне зейін қоя құлақ салады және үңіліп қарайды, жетістіктер мен туындаған қиындықтарды тіркеп отырады, әлемді қоршаған Жолда бағыт-бағдар алуға, өзін түсінуге және қабылдауға кеңестерімен және өз үлгісімен көмектесіп отырады. Бірақ бұл ретте бақылауға алуға, өзінің жолдарын және бағыттарын таңуға әрекет етпейді. Әрі тек бала жолдан адасып кетсе немесе көмек сұраса ғана, оған өз жолына қайтадан оралуға көмектеседі. Баланың өзі де, оның тәжірибеге бай серігі де Жолдың маңайында болып жатқан нәрселерге айтарлықтай әсерін тигізе алмайды. Ересек адам да балаға міндетті түрде осылай жүру керек жолды көрсетуге қауқарсыз. Жолды таңдап алу - әр тұлғаның құқығы және міндеті, бірақ егер жол қиылыстарында және жол айырықтарында баланың жанында таңдап процесін жеңілдетуге, оны саналырақ етуге қабілетті адам болып шықса – бұл үлкен сәттілік». Автор мектептегі психологиялық практиканың және психологиялық қызметтің негізгі мақсатын дәл осындай ілесе жүруден көреді. Суреттемелі анықтамадан шығатынындай, егер кез келген маңызы бар ересек адам ілесе жүру позициясына тұруға қабілетті болса, онда ілесе жүруге мұқтаж болып отырған мектеп жасына дейінгінің, мектеп оқушысының, ересек адамның өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  процесі анағұрлым тиімдірек, саналырақ және мақсатты бағытталған болып шығады. Тұлғаның өзін тану және дамыту ына психологиялық-педагогикалық ілесе жүрудің басымдықтары мыналар:

•  ол баланың табиғи дамуына еруге, тек жас заңдылықтарына ғана емес, осыларда бала алға қарай жылжу үшін салған күш-жігер бекітілген тұлғалық жетістіктерге де арқа сүйеуге мүмкіндік береді;

• әр тұлғаның, әр жеке адамның ішкі әлемінің сөзсіз құндылығы, өзін тану және дамыту дың қажеттіліктерінің, мақсаттары мен құндылықтарының басымдығы мойындалады;

• ересек адам қажет бола қалған жағдайда бала әрқашан тірек арта алатын тірек, қарапайым «балдақ» болып табылмайды (кей балалар мүлдем «балдақтарға» үйреніп кетіп, оларсыз қадам жасай алмайды; кей мектеп оқушылары соңғы сыныпқа дейін сабақтарды ата-аналарымен бірге оқиды, күн сайын олардың алдында  нені жасады, нені жасамады екендігі туралы есеп береді). Ересек адам баланы өз бетінше шешімдерді табуға және қабылдауға қозғау салады, жауапкершіліктің қажетті шамасын өзіне қабылдауға көмектеседі, яғни өзін тану және дамыту , тұлғалық таңдауларды жүзеге асыру үшін қажетті жағдайлар жасайды.

Біз атап та кеткеніміздей, ілесе жүру идеясы ең алдымен білім беру саласындағы психологтың іс-әрекетіне қатысты жасалған және жасалып та отыр. Тәрбиешіге, мұғалімге (олардың басқа мәселелерінің бастан асып жатуына орай) әр мектепке дейінгі баланың немесе оқушының өзін тану және дамыту ы үшін жағдайлар жасау және оның нәтижелерін қадағалап отыру қиынға соғады (өсіп келе жатқан буынды оқыту мен тәрбиелеудің қазіргі практикасының дамуының болашағы бар жолы дәл осындай болса да). Психологқа, оның мәртебесіне сәйкес, мұны жасау оңайырақ. Солай болса да, психолог та өз іс-әрекетін әртүрлі үлгілерді басшылыққа ала отырып құра алады.

Отандық психолог Т.И.Чиркова психологиялық қызметтің мектеп жасына дейінгі мекемелерге қатысты екі үлгісін бөліп көрсетеді: қолдау көрсетудің психологиялық қызметінің үлгісі және ілесе жүрудің психологиялық қызметінің үлгісі (1-кесте). Психологиялық қызметті ұйымдастыру мәселелеріне тікелей жанаспай, жалпы алғандағы өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту  мәселелері жайында және педагогтың аталған процестер үшін қалайша жағдай жасай алатындығы туралы әңгіме-дүкен құрамыз, пәнді, тақырыпты тереңірек түсіну мақсатында, аталған үлгілердің қызмет атқаруының ерекше белгілерін келтіреміз.

Кесте 1- Мектепке дейінгі психологиялық қызмет үлгілерін салыстырып көру (Т.И.Чиркова бойынша)

	Психолог іс-әрекетінің компоненттері
	Қолдау көрсетудің психологиялық қызметінің үлгісі
	Ілесе жүрудің психологиялық қызметінің үлгісі

	Іс-әрекеттің басым болып отырған аясы
	Педагогикалық процестегі келеңсіздіктер, баланың дамуындағы ақаулар 
	Баланың дамуының және педагогикалық үрдістің оңды аспекттері

	Басым мақсат қою
	Оны жою мақсатында, ақаудың себептерін іздестіру
	Оқыту-тәрбиелеу процесін модуляциялау, оңды даму үшін жағдайлар жасау

	Іс-әрекеттің күтілетін нәтижесі
	Психолог тарапынан көмек беру мен қолдау көрсетудің негізінде, оқыту-тәрбиелеу процесінің дамуының толыққандылығы және табыстылығы
	Өзін-өзі реттеу және өзін-өзі қозғалтудың негізінде, оқыту-тәрбиелеу процесінің дамуының толыққандылығы және табыстылығы


	Психологтың іс-әрекетінің компоненттері


	Психологиялық қолдау қызметінің үлгісі
	Психологиялық ілесе жүру қызметінің үлгісі

	Педагогикалық процеске қатысушылармен өзара әрекеттесудегі психологтардың рольдік позициялары
	«Жоғарыдан», «қатар»,

«ынтымақтастық», ақпарат көзі, кеңесші, көмекші, өкім шығарушы, сарапшы, диагностикашы, үйретуші, бақылаушы, бірлесе қатысушы
	«Ынтымақтастық», қатысу,

«бірге», «ілесе жүру партиялары»: негізгі,

байланыстырушы, толықтырушы

	Іс-әрекет түрлеріндегі басым бағыттар, олардың кезеңділігі
	Психодиагностика,

коррекция, экспертиза,

кеңес беру, ағарту, пропедевтика,

профилактика
	Ағарту, профилактика, пропедевтика, диагнос-тика, кеңес беру,, коррекция, экспертиза

	Іс-әрекетте орталықтандырылу
	Ақауды, келеңсіздікті жоятын шарттарда


	Баланың дамуының оңдылығын қамтамасыз ететін жағдайларда

	Жұмыстың мазмұнын жоспарлау стратегиясы
	«Тапсырыстарды»,

«сұраныстарды» орын-дау, іс-әрекеттің  мазмұнын іздестірудегі өзіндік бастама
	Жұмыстың мазмұнын анықтаудағы өз бастамасы, өзара әрекеттесудің басқа субъекттерінің мұқтаждықтарымен үйлесімділік


Ілесе жүру және қолдау көрсету үлгілерінің айырмашылықтарының келтірілген схемасы ерекше комментарийлерді қажет етпейді. Т.И.Чиркова ілесе жүру үлгісінің артықшылықтарын айтарлықтай нанымды көрсетіп берген.

Егер қолдау көрсету өткенге, ақауларды түзетуге бағыт алған болса, ілесе жүру – болашаққа және қазіргіге, бала тұлғасының қолда бар потенциалын пайдалануға, алға қарай толыққанды қозғалу үшін жағдайлар жасауға, мықты жақтары мен қасиеттеріне тірек болуға бағыт алған. Егер қолдау көрсету педагогогикалық процесті ұйымдастыруға, бала тұлғасының дамуына тұрақты коррективалар енгізуге тиісті болса, онда ілесе жүру – мүмкін болатын ауытқулар мен асқынулардың алдын алуға, ақаулардың көрініс табуын әу бастан болдырмауға мүмкіндік беретін профилактикалық іс-әрекетке бағыттауға тиіс. Мұнда көмек беру мен қолдау көрсетуден педагогикалық процеске қатысатын барлық буындардың өзін-өзі реттеу және өзін тану және дамыту  механизмдерін іске қосуға көшу қағидаі жүзеге асырылады.

Сөз өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту ды басқару туралы болып отырғанда, оны, тұлғаның белсенділігінің ролін еш төмендетпей, өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту  үшін жағдайлар жасауға мүмкіндік беретін ілесе жүру идеяларының негізінде жүзеге асырған артығырақ болады, бұл қажет болған жағдайда мектепке дейінгілерге, мектеп оқушыларына, тәрбиешілерге, мұғалімдерге, ата-аналарға және т.с. көмек пен қолдау көрсетуді жоққа шығармайды. Ілесе жүру, ілесе жүру идеясын қабылдауға дайындықтың жоғары деңгейі бар болған кезде, тиісті алғышарттар пісіп-жетілген оқу мекемелерінде (педагогтарға, психологтарға әртүрлі кедергілер жасалмайтын, педагогикалық үрдістің барлық қатысушылары құзыреттіліктің жоғары деңгейіне ие) толық шамада жүзеге асырыла алады. Мұндай жүйе қалыптаса алмаған оқу мекемелерінде, тек қана жекелеген адамдар жүзеге асыратын қолдау көрсету үлгісі прогрессивті сипатқа ие болады. Аталған жағдаятты ескере отырып, ілесе жүру үлгісіне басымдық бере отырып, аталған нұсқаулықта одан әрі «психологиялық ілесе жүру» және «психологиялық-педагогикалық қолдау көрсету» терминдері қолданылатын болады.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Тұлғаны дамыта оқыту технологиясындағы өзін-өзі басқару мен өзін-өзі тану механизмдері дегеніміз не?

2. Психологиялық-педагогикалық ілесе жүру дегеніміз не және өзін-өзі тану мәселелерімен қалай байланысқан? 

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1.Оқушының субъекті ретінде өз жолын таңдауда мектептегі психологиялық-педагогикалық қызметтің алатын рөлін сипаттаңыз?

 1. Мектептегі психологиялық қызметті ұйымдастыру негізінде оқушының тұлғалық қасиетінде өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту  мәселелерін қалай жүзеге асыруға болады?

3 тарау. ТҰЛҒАНЫҢ ӨЗІН-ӨЗІ ТАНУЫНА ЖӘНЕ ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУ ЫНА БАҒЫТТАЛҒАН ПЕДАГОГИКАЛЫҚ ТЕХНОЛОГИЯЛАР

Өзін тану және дамыту  идеясының қазіргі ғылым мен практика үшін тартымды болып шыққандығы соншалықты, әрбір тұлғаның потенциалы ең толығымен айқындалатын арнайы технологияларды жасап шығаруды ынталандыра алды. Біздің елімізде мұндай мүмкіндіктер жуырда ғана, ХХ ғасырдың соңғы ширегінде пайда болды және қоғамның жалпы дамуының кеңірек контекстімен: демократияландыру және гуманизация процестерімен байланысты.

Оқыту мен тәрбиелеудің қазіргі қолданылатын технологияларының жайылған талдауын беру мүмкіндігіне ие болмай (олай болмаған жағдайда еркін тәрбиелеу идеяларынан бастап, қазіргі ғылымдағы барлық дерлік гуманистік бағытталған бағыттардың шолуын жасау керек болар еді), бірақ практикадағы ілесе жүрудің не екенін, өзін тану және дамыту ға бағытталған тұтас технологияларда оның қалай жүзеге асырылатынын көрсетуді ниет ете отырып, үш технологияны: К.Роджерстің тұлғалық бағытталған технологиясын, Жәбірлемеу педагогика технологиясын (авторлары В.А.Ситаров, В.Г.Маралов, А.Г.Козлова), Г.К.Селевконың тұлғаның өзін тану және дамыту  технологиясын суреттеумен  шектелейік.

§ 1. К. Роджерстің тұлғалық-бағытталған «технологиясы» 

К.Роджерс ХХ ғасырдың аса ұлы психологы, гуманистік психология мен психотерапияның негізін қалаушы болып табылады. Роджерстің өзі оның концепциясының мәніне, Адамға қарауға, көзқарасқа қарама-қайшы келетін ретінде қалыптасудың кез келген технологиялылығына қағидаті түрде қарсы болғандықтан, тақырыптың атауында «технологияның» тырнақшаға алынғаны кездейсоқ емес. Бұл жағынан ол, сөз жоқ, құрыс, бірақ «технология» термині қазіргі педагогикалық ғылым мен практикада берік орнығып қалғандықтан, осында және одан әрі бұл термин, жұмыстың қандай да бір жүйесін, алдын ала белгіленген нәтижелерге толығымен қол жеткізілуіне еш жағдайда да кепілдік бермейтін оқыту мен тәрбиелеуді ұйымдастыруды ойда ұстай отырып, белгілі бір ескертумен қолданылатын болады. К.Роджерс концепциясының мәнісі туралы қысқаша айтылып та кеткен, солай болса да тұлғалық бағытталған технологияны одан әрі түсіну үшін оны қайталап өтеміз, кеңейтеміз және қарастырылып отырған мәселенің контекстіне көшіреміз. Автордың пікірінше, адамның жүріс-тұрысының жетекші мотиві болып өзін танытуға деген ұмтылыс көрініс табады, ал өзін танытуға базистік ұмтылыстың бір бөлігі болып өзінің Менін танытуға (өзін-өзі таныту) ұмтылыс болып табылады.  Осыған сәйкес К.Роджерс «Нақтылы Мен», «Идеалды Мен», «Әлеуметтік қоршаған орта» секілді түсініктерді бөліп көрсетеді.

Нақтылы МЕН – бұл өзі, өзінің сезімдері, мақсаттары, құндылықтары туралы түсініктердің жүйесі.

Идеалды МЕН – адамның кім болғысы келетіні, оның тәжірибесі мен тереңдегі уайымдаулары.

Әлеуметтік орта – бұл нормалар, құндылықтар, көзқарастар, жүріс-тұрыс тәсілдері.

Нақтылы Мен мен Идеалды Меннің арасында пайда болатын сәйкессіздік адамда үрей сезімін, жүріс-тұрыстың адаптивті емес түрлерін тудырады. Әрі адам, Әлеуметтік қоршаған ортаның айтқанына бола өзінің Идеалды Менінен неғұрлым көбірек артқа қайтса, соғұрлым көбірек дезадаптацияланған болып шығады, әртүрлі психологиялық проблемаларды бастан кешіреді, бұл тәжірибені бұрмалау, оны теріске шығару түріндегі психологиялық қорғаныстардың белсенді етілуін тудырады. Өзінің Идеалды Менімен сәйкестікте өмір сүру және әрекет жасау үшін, адам субъективтік еркіндік сезімін алуға тиіс. Оның қиындықтары мен проблемалары еркін еместі таңдап алуымен, яғни ол әлеуметтік қоршаған ортаның айтқанына бола өмір сүре бастаған кезде пайда болады. Осыдан барып психотерапия үшін (еске сала кетейік – К.Роджерс психотерапевт болған) маңызды қорытынды шығады: психотерапевттің негізгі міндеті адамға өзінің тәжірибесімен өмір сүруге, өз өзі болуға көмектесу. Бірақ, психотерапевттің өзі әлеуметтік қоршаған ортаға жататындықтан, ол адамға әсер етпеуге, оған бір нәрсені таңбауға тиіс. Оның ролі  пациентке өзін-өзі анықтауға, өзінің ойлары мен сезімдерін еркін білдіруге, оның өзін қалай қабылдайтынын ұғынуға, оны басқа адамдардың қалай қабылдайтынын ұғынуға мүмкіндік беруден тұрады. Ақыр нәтижесінде психотерапевт көмек көрсетуге – пациенттің Нақтылы Менін жеке тәжірибесімен, тереңдегі уайымдауларымен, яғни Идеалды Менімен  сәйкестікке келтіруге тиіс. Бірақ мұндай көмек келесі қағидатер сақталған кезде ғана оңды әсерін береді:

• пациентті толық қабылдау немесе сөзсіз оңды қарау;

• пациенттің сезімдерін және олар пациент үшін ие мәнді адекватты эмпатиялы (эмпатия – біріге уайымдау) түсіну;-

• конгруэнттілік, яғни психотерапевттің пациентпен жұмыс істегенде өз өзі болып қалуға қабілеттілігі.

Психотерапевттік жұмыстың осы қағида ережелерін К.Роджерс педагогикалық практикаға да енгіеді. Оның педагогикалық теориясының мәнісі келесіден тұрады:

1) педагогикалық қызметтің мақсаты «толыққанды қызмет атқаратын» тұлға үшін жағдайларды қамтамасыз ету – адекватты және икемді, Мен-концепциясын дамыту болып табылады. Мұны тұлғаны қалыптастыру жолымен емес, тұлғалық өсуде көмек көрсету арқылы жасауға болады;

2) тұлғалық өсудің көзі және қозғаушы күштері адамнан тысқары емес, оның өзінде тұрғаны мойындалады. Сондықтан автор «қалыптастыру» терминіне, дәл солайша «білімді игеру» түсінігіне қарсы шығады. Оның пікірінше, жауапкершілікті өзіне жүктей отырып, тек жеке тәжірибеге, тұлғалық таңдауға негізделген ілім, оқыту ғана құнды болып табылады және маңызды бола бастайды;

3) табысты тұлғалық өсудің бастапқы шарты ретінде өзін қабылдау көрініс табады.

Тек өзін құрметтейтін, өзіне сенімді адам ғана тікелей және тәуекелді босану, өзін-өзі ашу және өзін тану және дамыту  процесіне ашық. Осындай тұрғыға сәйкес, мұғалімнің, педагогтың ролі де түпкілікті өзгереді. Оның                     функциясы – тек жай ғана білім беру, тұлғаның ептіліктерін немесе қасиеттерін қалыптастыру емес, оқушылардың тұлғалық өсуге, өзін-өзі жетілдіруге және өзін-өзі танытуға деген тенденцияларын ынталандыру.

Сондықтан мұғалімді К.Роджерс басқаша атайды - мұғалім- фасилитатор (фасилитатор – басқа адамдарда тұлғалық өсу тенденциясын ынталандыратын адам). Мұғалім-фасилитатордың жоғары атағына келесі шарттарды сақтағанда қол жеткізуге болады:

• оқу процесінің бүкіл өне бойында балаларға өзінің оларға деген толықтай сенімін көрсету;

• оқушыларға топтың алдында да, жеке-жеке әрқайсысының да алдында тұрғын мақсаттар мен міндеттерді тұжырымдауда және дәлдеп тексеруде көмектесу;

• әрқашан да оқушыларда оқудың ішкі мотивациясы бар екеніне сүйену;

•әрқашан да оқушылар үшін, қандай да бір тапсырманы, міндетті шешуде қиындықтарға ұшырасып, көмек сұрап жүгінуге болатын, алуан түрлі тәжірибенің «көзі» болу;

• өзінде топтың эмоциялық серпінін сезіну және оны қабылдау қабілетін дамыту;

• топтық өзара әрекеттестіктің белсенді қатысушысы болу;

• топта өзінің сезімдерін ашық білдіру;

• әр оқушының сезімдерін және уайымдауларын түсінуге мүмкіндік беретін эмпатияға қол жеткізуге ұмтылу;

• өз өзін жақсы білу.

Мұғалім-фасилитатордың нақтылы түрлері және әдістері туралы айта отырып, өзі іс-әрекеттің әмбебап әдістері мен тәсілдерінен бас тартуды уағыздағандықтан, К.Роджерс оларға ерекше мән бере қойған жоқ. Оның пікірінше, мұғалім нақтылы жағдайға және өзінің өз мүмкіндіктеріне сәйкес, іс-әрекеттің әдістемелік құралдарын, тәсілдерін және амалдарын таңдап алуға құқылы. К.Роджерс пен гуманистік психология мен педагогиканың басқа өкілдері қолданған кейбір әдістемелерді атауға болады: топтық жұмыстың әртүрлі әдістері (оның ішінде дискуссиялар), диадада оқыту, әлеуметтік-психологиялық тренинг элементтерін пайдалану.

Белгілі танымалдыққа, мысалы, оқушы мен педагог арасында жеке жасалатын «келісім-шарттар» әдісі ие болды. Келісім-шарттар: жекелеген тақырыптарды және тұтастай курстарды оқытуды, жеке немесе топта жұмыс істеу мүмкіндігін, ақырғы нәтижені және бағалау критерийлерін қарастырады. Келісімге қол қойылғаннан кейін олар сыныпта жарияланады.

Қорытындылай келе, тұлғаның өзін тану және дамыту ы үшін барлық оңды сәттеріне және ілесе жүру идеясын толық шамада жүзеге асыру мүмкіндігіне қарамастан, аталған технологияны енгізудің айтарлықтай қиындықтармен кездесетінін атай кетуіміз керек. Олардың негізгілері: педагогқа үлкен оқыту жүктемесі түсіп жатқан кезде және сыныптар шамадан тыс толып кеткен жағдайда, сынып-сабақ жүйесінің жағдайларында тұлғалық бағытталған оқытуды қалайша жүргізуге болады; аталған оқытудың идеяларын толық шамада жүзеге асыру үшін, педагог қаншалықты кәсіптік және тұлғалық жақсы даярланған болуы керек. Осындай педагогты даярлау, тептен жоғары дамыған елдердің өлшемі бойынша да – қымбатқа түсетін іс. Солай болса да, К.Роджерс және гуманистік психология мен педагогиканың басқа өкілдері тұлғаның толыққанды өзін-өзі тануы мен өзін тану және дамыту ы мәселесін толық шамада шешетін, оқыту-тәрбиелеу процесінің жаңаша ұйымдастырылуының ықтимал жолын көрсетіп берді.

Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін-өзі тану мен өзін -өзі дамыту идеясының қазіргі кездегі психология мен педагогика ғылымдарының аясында практикалық маңыздылығы қаншалықты?

2. Оқыту мен тәрбиелеу үрдісінде қолданатын  тұлғаның өзін тану және дамыту ға бағытталған  негізгі теорияларын атаңыз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Өзін-өіз дамытуға бағытталған тұтас технологияларды жүзеге асыруын көрсетуде К. Роджерстің тұлғалық бағытталған «технологиясының» мәнісі туралы сипаттаңыз?

 1. К. Роджерстің психотерапевтік жұмыстарында қолданған қағидалары мен ережелерінің негізінде қаланған педагогикалық теориясының  мәні неде?

§ 2. Жәбірлемеу педагогикасы  идеясы негізінде өңделген өзін-өзі тану мен өзін тану және дамыту ды қолдау технологиясы
Жәбірлемеу педагогикасы – бұл 1980-ші жылдардың аяғында – 1990-шы жылдардың басында пайда болған, гуманистік бағытталған тұрғылар шеңберіндегі салыстырмалы түрдегі жаңа бағыт. Ол бастапқыда балалар мен жасөспірімдерді мәжбүрлеудің алуан түрлеріне қарсы шыққан прогрессивтік педагогтардың қозғалысы ретінде қалыптасты, ал содан соң дербестік сипаттарына ие болды. Жәбірлемеу педагогикасының негізгі мақсаты – тұлғаның толыққанды дамуы және міндет атқаруы, оның өзін тану және дамыту ы оқыту мен тәрбиелеудің баланың нені жасауы керектігін алдын ала белгілейтін дәстүрлі түрлерімен және әдістерімен оқшауланады. Қандай да бір мақсаттарға қол жеткізілмеген жағдайда алуан түрлі санкциялар, мысалы екілік қарастырылған. Бұл оқушыда үрей, қорқыныш, шиеленіс тудырады. Оларды бастан өткере отырып, тұлға өзін-өзі танумен және өзін тану және дамыту мен толық шамада айналыса алмайды. Сондықтан жәбірлемеу педагогикасындағы негізгі міндет ретінде: оқыту және тәрбиелеу процесін гуманизациялау, ересектер мен балалардың өзара әрекеттестігі міндеті; өсіп келе жатқан буында қоршаған адамдарға, табиғатқа, жалпы алғанда әлемге қатысты жәбірлемеу әрекеттерді жүзеге асыру ұстанымын қалыптастыру жөніндегі міндеттер. Дәл сол кезде осындай ұстанымды сырттан қалыптастыру мүмкін еместігі мойындалады, сондықтан да педагогикалық үрдіске қатысушылардың өзін тану және дамыту ына, өзін-өзі жетілдіруіне, тұлғалық өсуіне мүмкіндік жасалынады. Жетекші үлгі ретінде ілесе жүру үлгісі қабылданады.

Педагогтың балалармен қысым көрсетпеу, өзара әрекеттесу қағидатерін пайдаланана отырып, мәжбүрлеу деңгейін төмендетуге, еркін өзін тану және дамыту ға алғышарттар жасауға болады.

Балаларға және өз тұлғасына қатысты жағымды ашықтыққа қол  жеткізу.

Оңды ашықтық баланы ол қандай болса, сондай етіп: теріс емес, оңды қасиеттер мен сапаларға, өзін тіршілік әрекетінің қандай да бір саласында көрсете білу мүмкіндіктеріне сеніммен қабылдаумен сипатталады.

Педагогтың оңды ашықтық жағдайына қол жеткізуінің шарттары болып мыналар табылады:

• өзінің шынайы Меніне бет бұру, өз өзін қабылдау;

• балаларға және педагогикалық үрдістің басқа субъекттеріне: әкімшілікке, ата-аналарға, әріптестеріне шыдамдылықпен қарау қабілеті; шыдамдылықтың негізінде қабылдау және шыдау механизмдері жатыр;

• педагогтың өмірдің табиғи жүрісіне рефлекстік ілесу қабілеті, өткеннің уайымдауларымен және болашақтың қамымен жанды жемей, қазіргі уақытпен өмір сүре білу (әрине, бұл болашақты жоспарлауды жоққа шығармайды);

• балаларды сүйе білу жай ғана оңды эмоциялық қатынас ретінде емес, әр балада тұлғалық бастауды, яғни оның өзін-өзі анықтай білуін, өзін құра білуін күшейту, болмыстың әртүрлі жақтарына өз бетінше қатынастарын жасап шығу - өз өзін тану және дамыту жөніндегі спецификалы іс-әрекет ретінде де түсініледі

(В.А.Ситаров, В.Г.Маралов, А.Г. Козлова жасап шығарған).

Іс-әрекеттің мазмұнын, әдістері мен түрлерін таңдауда                     субъективтік еркіндікті қамтамасыз ету

Адам іс-әрекетті сырттан танылған емес, өзі таңдап алған маңызды да қызықты ретінде қабылдаған кезде ғана іс-әрекетке белсенді және ниетімен қосылып кетеді. Бұл жағдайда, өзін тану және дамыту дың жоғарырақ сатысына көтеріле отырып, ол өзін-өзі көрсете және жүзеге асыра алады.

Субъективті еркін болу – бұл таңдауларды жасау мүмкіндігі. Адам таңдауды өзі жасаған кезде, басқа адамдардың алдында емес, өз алдында және жүріс-тұрысты қажетті арнаға бұра отырып, рухани бағдар болып табылатын өз ар-ожданы алдында жауап беретіндіктен, ол шынайы жауапкершілікті өзіне жүктейді.

Педагогтың еркіндігі жұмыстың мазмұнын, түрін, әдістерін таңдау, өзінің творчествосын және тұлғалық өсуін көрсету мүмкіндігінен тұрады.

Оқушылардың еркіндігі оқу іс-әрекетінің түрлерін, әдістерін, тәсілдерін таңдау мүмкіндігінен ғана емес, бір нәрседе беку, алға қарай жылжу, жетілу мүмкіндігін таңдаудан да тұрады. Мектеп оқушысы пәндерді оқып қана қоймайды – оқу пәндері өзін тереңірек түсіну мен өзін тану және дамыту  құралдары болып шығады.

Оқушыларды педагогтың мақсаттары мен міндеттеріне қосу және мұғалімнің балалардың мақсаттары мен міндеттеріне қосыла білуі.

Бұл қағида ынтымақтастықтың мәнін ашады. Оның бірінші бөлігін жүзеге асыру тек қана педагог өзін-өзі таныту жағдайына қол жеткізуге деген қабілеттілікке ие болғанда; педагогтың өзі процеске толығымен тартылғанда, өзін онда толық сіңген тұлға ретінде және қызығушылықпен жүзеге асырғанда мүмкін болады. Бұл жағдайда осыған, іс-әрекетті бірлескен және еркін ретінде қабылдай отырып, балалар тартылатын бірегей эмоциялық фон, эмоциялық атмосфера жасалады. Балалардың мақсаттарына және міндеттеріне қосылу нақтылы жағдай арқылы, баланың не жасағанын, айтқанын ойынға салу арқылы, сонымен қатар субъекттік тәжірибеге қосылу, педагог қойған тапсырмаларды шешу барысында оны ықтималдықпен пайдалана отырып өзектендіру арқылы жүруі мүмкін.

Үрейлілікті, қорқынышты, толыққанды еместік сезімін жеңу.

Мектептегі немесе кез келген өзге оқу мекемесіндегі сабақтардың оқушыларда қобалжушылық, үрей, қорқыныш тудыратындығы жасырын құпия емес. Осы қорқыныштың мәнісі адамның кез келген сәтте қауқарсыз болып қала алатындығында, оның абыройына нұқсан келеді, ол іс-әрекетті орындай алмайды, мұны басқалар байқап қалып, оны теріс бағалайды. «Екі» алып қалуға, қауқарсыз болып қалуға үрейлену кей кездері адамның артынан өмір бойы ілесіп жүреді. Осы қорқыныш өзін тану және дамыту ды, жеке басымен эксперимент жасауды оқшаулайды, әлеуметтік қоршаған ортаның айтқанына бола әрекет жасауға, қабылданған нормалар мен үлгілерді қатаң басшылыққа алуға әлде, керісінше, оларды толығымен елемеуге, тексере келгенде қорқыныштың екінші қыры болып шығатын тәуелсіздікті көрсетуге мәжбүрлейді. 

Үрей мен қобалжушылық деңгейін қалай төмендетуге болады? Бағалау іс-әрекетінің жүйесін қайта қарау керек. Акцентті оңды бағалауға көшіру, оқушыға немесе студентке: өз дамуында қалай жылжу керектігін, қашан жауап беру, сынақ тапсыру, бақылау жұмысын тапсыру керектігін және т.с. өзінің шешуіне мүмкіндік беру керек. Қазіргі жағдайларда бұл қиын, бірақ икемді бақылау жүйесінің элементтерін педагогикалық практикаға енгізу әбден мүмкін іс.

Осы қағидатерді практикада жүзеге асыру тек оқушылар ғана емес, педагогтар да өзін тану және дамыту , өзін-өзі жетілдіру, бір бірімен қатынастар жүйесін өзге негізде – сенім, тілектестік, Жәбірлемеу негізде  құру үшін нақтылы мүмкіндіктер алады.

Ал енді жәбірлемеу технологияларды пайдалана отырып, мектеп жасына дейінгі балаларда өзін тану және дамыту  тенденциясын қалай ынталандыруға болады? Жәбірлемеу педагогиканың мақсаттарының бірі – зорлық жасамау ұстанымын қалыптастыру. Мектеп жасына дейінгілерге қатысты алғанда бұл мақсат жәбірлемеу өзара әрекеттестікке қабілетті дамыту ретінде тұжырымдалады. Осындай қабілетті жай ғана қалыптастыру мүмкін емес, мақсатты бағыттай қалыптастыру идеясының өзі жәбірлемеу педагогиканың рухына кереғар іс. Осылардың кезінде баланың өзі өз тұлғасын құра бастайтын, жәбірлемеу өзара әрекеттестіктің, кикілжіңдерді жәбірлемеу шешудің басымдылықтарына тәжірибеде көз жеткізетін жағдайлар жасау маңызды. Алға қойылған мақсат екі бағытта: мектепке дейінгі балалардың тіршілік әрекетін жәбірлемеу негізде ұйымдастыру арқылы және олармен ерекше қағидатерде құрылған арнайы сабақтар жүргізу арқылы жүзеге асырылды. 

Тіршілік әрекетін жәбірлемеу негізде ұйымдастыру өзіне мыналарды қосады:

• балалардың еркін таңдауды жүзеге асыруы үшін жағдайларды қамтамасыз ету;

• оңды бағалауларға басымдық бере отырып, балаларды бағалауды ұтымды пайдалану;

• балалардың іс-әрекеттерін жәбірлемеу мазмұнмен қанықтыру;

• балаларда жәбірлемеу өзара әрекеттесуге деген қабілетті оятатын, даму барысында өмірлік, оқу, ойын жағдайларын кеңінен қолдану;

• жұптық және топтық өзара әрекеттесуді ұйымдастыру;

• ата-аналарды жәбірлемеу педагогика мәселелерін шешуге кеңінен тарту.

Сонымен қатар әртүрлі жас топтарындағы балалар үшін арнайы сабақтар жасап шығарылды (барлығы 12 цикл):

«Мен кіммін – Мен қандаймын»; «Сенімділік - сенімсіздік»; «Қуаныш - күйініш»; «Басқару - бағыну - теңдік»; «Достық - қастық»; «Мейірімділік -өшпенділік»; «Сүйіспеншілік – суқаны сүймеу»; «Батылдық -қорқақтық»; «Ұстамдылық - ұстамсыздық»; «Ілтипаттылық – дөрекілік»; «Бейбітшілік сүйгіштік - агрессиялық»; «Бейбітшілік - соғыс».

Сабақтар өзін-өзі тану мен қарапайым өзін-өзі қабылдауға, жәбірлемеу іс-әрекеттер жасай және жәбірлемеу қарсылық көрсете білуден көрініс табатын зорлық жасамау ұстанымының бастапқы элеменеттеріне ие болуға бағыт алған. Сабақтарды өткізу әдістемесі баланың субъективтік еркіндігін, оның анықталуға деген құқын және өзі үшін, тіптен олар педагогқа жақпаса да,  тартымдырақ болып табылатын позицияларды таңдап алу құқығын максималды ескере отырып құрылады. Сабақтарды құрудың негізгі қағидатерін келтірейік.

Контраст қағидасы. Оның мәнісі балаға дәйекті түрде әртүрлі позицияларды: мейірбан және қас, бейбітшілік сүйгіш және аргессивті, басшының және бағыныштының позицияларын алу ұсынылатындығынан тұрады. Баланың еркіндігі оның өз ішінен қандай да бір позицияны таңдап алуынан тұрады. Контраст балалардың іс-әрекетінің ең алуан түрлеріндегі нақтылы әдістемелік тәсіл ретінде де қолданылады. Мысалы, ертегілерді оқыған және талдаған кезде олар ертегінің альтернативті аяғын ойлап шығарады: оңда кейіпкерлерден оң қасиеттерді де, теріс қасиеттерді де, жағымсыз кейіпкерлерден – тек қана теріс емес, оң сипаттамаларды да бөліп көрсетеді.

Тіршілік әрекетінің барлық салаларын жүзеге асыру қағидасы. Балаға мейірімділік, сүйіспеншілік, бейбітшілік сүйгіштік және т.с. секілді күрделі рухани қасиеттердің мағынасын түсіну және анықтау қиынға соғады. Алайда балалардың осы қасиеттердің мағынасын түсінуіне қарағанда, олардың осы қасиеттердің көрініс табуына ілеспелі белгілі бір күй-жағдайларды басынан кешіруі маңызды. Аталған қағида: танымдық деңгейде – баланың тәжірибесіне арқа сүйей отырып, қандай да бір қасиет туралы түсініктерді өзектендіруді; сенсорлық деңгейде – көру, есту, түйсіну, сезу, ептіліктерді жасап шығару арқылы өз сезімдері мен пайда болған түсініктер арасындағы аналогияларды анықтау; эмоциялық деңгейде – белгілі бір қасиеттің көрініс табуына ілеспелі қандай да болсын күйді бастан кешіруге деген қабілеттілікті дамыту; жүріс-тұрыс деңгейінде – нақтылы немесе қиялдағы, ойдағы жағдайларды ойнап шығу, нақтылы іс-әрекеттерді жете зерделеуді болжайды. 

Қорыта талдау қағидасы. Нақтылы уайымдауға, бастан кешіруге және жүріс-тұрыс жасауға көшпес бұрын, бала әдеби туындылардағы, кинофильмдердегі кейіпкерлердің мысалдарында қандай да бір уайымдауларды және жүріс-тұрыс тәсілдерін танып-білуге үйренуге, символдық сипаттағы нысандарға сипаттамалар беруге үйренуге тиіс. Осы мақсатта бет – маска, адамның, қуыршақтың тұрысының схемалық бейнелері қолданылады, қандай да болсын мал-жануардың (мысалға, жылы шырайлы ешкі, қас қасқыр және т.с.) бейнелері ойналады.

Өмірлік жағдайларды үлгілеу қағидасы. Сабақтарды өткізу барысында оңды мазмұны да бар, теріс мазмұны да бар әртүрлі жағдаларды, оқиғаларды үлгілеуге зор мән беріледі. Осы жағдайларды, оқиғаларды жасай отырып, бала өз бетінше, ересектердің көмегінсіз және сыбырлап айтусыз, өз тәжірибесіне кейініректе нақтылы өмірге көшірілуі мүмкін  тыңнан бір нәрселерді қоса отырып, олардан шығатын жол табуға үйренеді. Жағдайды теріс немесе агрессиялы шешкен жағдайда ғана педагог балаларға басқаша, өзгеше жасауды ұсынады.

Әрбір сабақ композициялық тұрғыдан үш бөліктен тұрады: қандай да бір қасиет немесе сипаттама туралы түсініктерді өзектендіру; қандай да бір қасиеттің жағдайларын сезіну, осы сезімді шығармашылықта көрсету; белгілі бір хал-күйлерді эмоциялық уайымдау, осы хал-күйді жүріс-тұрыста көрсету.

    Тақырып бойынша тапсырмалар

1.Субъективті еркін болу, педагогтың еркіндігі жұмысының мазмұны, түрі, әдістері, тұлғаның өзін-өзі көрсету мүмкіндігі туралы не айта алысыз?

2. Ынтымақтастық қағидасының мәні неде? 

3. Жәбірлемеу технологияларды пайдалана отырып, мектеп жасына дейінгі балаларда өзін тану және дамыту  тенденциясын қалай ынталандыруға болады?
Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1. Үрейлікті, толыққанды еместігін жеңудің психологиялық-педагогикалық алғы шарттары қандай?

2. Үрейлікті және қобалжу деңгейін қалай төмендетуге болады? 

3. Өзін тану және дамыту сабақтарын құруда қолданатын негізгі қағидаларын атаңыз және сипаттаңыз?
Өзін тану және дамытудың негіздері

§ 3. Мектеп оқушысының өзін тану және дамыту технологиясы

Аталған технология мектеп оқушыларының толығымен өзін тануына және  дамытуына бағытталған және І сыныптан бастап ХІ сыныпқа дейінгі бүкіл оқу кезеңін қамтиды. Оның мақсаты – өмірлік өзін жетілдіруге қабілетті белсенді, бастамашыл, дербес азаматты,  білімдар, мәдени адамды үнемі тәрбиелеу. Мақсат:

· рухтанғандықпен, жігерленгендікпен, өзімен жұмыс істеу мотивтерінің тұлғаның рухани ядросымен байланысымен;

· өзін-өзі жетілдіру ептіліктерінің жиынтығын игерумен;

· тұлғаның дербестігінің жоғары деңгейімен, кез келген іс-әрекетке кірісіп кетуге даярлықпен;

·  аламның іс-әрекетінің шығармашылық сипатымен;

· өзін, өз тұлғасын жақсартуға бағытталған саналы жүріс-тұрыспен;

· тұлғаның өзін-өзі қалыптастыруының нәтижелілігімен, тиімділігімен сипатталатын, осы өзін-өзі жетілдірудің кемеліне жеткен деңгейі болып табылатын ақырғы нәтижені анықтайды да.

Педагогикалық ұжымның, жекелеген педагогтың негізгі мақсаты – бала тұлғасын өзін тану және дамыту тәртібін енгізу, әрбір жас кезеңінде осы режимді қолдап және ынталандырып отыру, өзіне деген сенімді қалыптастыру, өзін тану және дамытуды құралдармен қамтамасыз етіп отыру. Аталған технология өзіне үш шағын жүйені қосады: «Теория» - тұлғаның өзін-өзі жетілдіруінің теориялық негіздерін игеру; «Практика» - оқушылардың өзін-өзі жетілдіру жөніндегі іс-әрекет тәжірибесін қалыптастыру; «Әдістеме» - пәнге оқытуда өзін тану және дамыту.
«Теория» шағын жүйесі. Жүйе түзетін және интеграциялайтын «Тұлғаның өзін-өзі жетілдіруі» болып табылады, ол жас қажеттіліктері мен мүмкіндіктерін ескере отырып құрылған. Ол сыныптар бойынша келесі құрылымды көрсетеді:

1 - 4 сыныптар - «Этиканың бастауы» (мінез-құлықты өз бетінше реттеу);

5 сынып - «Өзіңді таны» (тұлға психологиясы);

6 сынып - «Өзіңді өзің жаса» (өзін-өзі тәрбиелеу);

7 сынып - «Өзіңді оқуға үйрет» (өз –өзіне білім беру);

8 сынып - «Өзіңді- өзің бекіт» (өзін-өзі бекіту);

9 сынып - «Өзіңді тап» (өзін-өзі анықтау);

10 сынып - «Өзіңді басқар» (өзін-өзі басқару);
11 сынып - «Өзіңді жүзеге асыр» (өзін танужәне дамыту).
Жалпы алғанда, біздің ойымызша, курс балаларға базалық психологиялық-педагогикалық дайындық, өзін тану және дамытуын саналы түрде басқарудың әдіснамалық негізін береді, өзінің рухани әрі физикалық өсуінің және өзін-өзі жетілдіруінің мақсаттарын., бағдарламасын табуға, ұғынуға және қабылдауға, практикалық әдістері мен тәсілдерін игеруге көмектеседі. 

«Практика» шағын жүйесі. Нақтылы практика тұрғысынан алғанда осы технологиядағы аса маңызды әдіснамалық және ұйымдық міндет дербестік пен шығармашылық қабілеттерді көрсету мүмкіндігін беру болып табылады. Мұны мектептің дамыған клубтық кеңістігін, оқушылардың шығармашылық және зияттық қабілеттіліктерін дамыту жөніндегі сабақтарды, ұжымдық шығармашылық істер әдістемелерін қолдана отырып жүзеге асыруға болады (И.П.Иванов бойынша).

Мектептің дамыған клубтық кеңістігін пайдалану өзіне келесі:

• қоғамдық;

• көркем-эстетикалық;

• дене шынықтыру-сауықтыру;

• экологиялық-биологиялық;

• балалар туризмі мен өлкетану;

• әскери-патриоттық;

• техникалық көркемөнер;

• оқу-зерттеу бағыттарын қосады.

Міндет әрбір оқушыға қосымша білім берудің бір саласында өзін тану және дамытуға мүмкіндік беруден тұрады. Бастауыш мектепте үйірме жетекшілері өз жұмысында И.П.Волковтың теориясын басшылыққа алады.

Орта және жоғары сатыларда шығармашылық дербестікті дамыту әртүрлі ірілендірілген құрылымдарда жалғасын табады: «Тәрбиелеу орталықтары», «Өзін-өзі жетілдірудің ашық университеті», «Оқушылардың ғылыми қоғамы».

Шығармашылық қабілеттіліктерді дамыту жөніндегі сабақтар мұғалім-жаңалық табушы И.П.Волковтың идеяларының көптеген санын іске асыруға мүмкіндік береді және сабақтар кестесінің торында немесе сыныптан тыс жұмыста жүргізіледі. Олар шығармашылық іс-әрекет барысында өз-өзін көрсетуге мүмкіндік беріп қана қоймайды, өз-өзіне білім беруді, ақырғы мақсаттарға қол жеткізу үшін басқа оқушылармен біріге алуды ынталандырады да. 

Ұжымдық шығармашылық істердің әдістемесі, қоғамдық шығармашылық тың тамаша тренингі бола отырып, барлық алдындағы бағыттарды толықтырады, тәрбиелеудің ұжымдық тәрбиелеуге және өзін-өзі тәрбиелеуге көшуіне ықпал етеді. Г.К.Селевко атап өткеніндей, өзінің дамуында бір сатыдан екінші бір сатыға көше отырып, бала өзі үшін шығармашылық жеңіп шығу, табысқа жету, өзін-өзі бекіту тәжірибесін беретін ортада барлық кезде қалады.

«Әдістеме» шағын жүйесі пәндік оқытуда өзін тану және дамыту міндеттерін шешуге мүмкіндік береді. Баяндалып отырған технологияда оқу үрдісін ұйымдастыру өзінің  қағидалы белгілеріне ие:

· тұлғаның өзін-өзі тәрбиелеуі мен өз-өзіне білім беруіне педагогикалық жетекшілік ету оқыту-тәрбиелеу үрдісін ұйымдастыруда басым бағыт болып шығады;

· басты назар сабақ беруден оқытуға көшіріледі;

· оқушылардың іс-әрекетінің тек танымдық қана емес, рухани- ерік мотивациясы да пайдаланылады;

· оқытуды ұғыну үрдісі белсенді етіледі және ынталандырылады, субъект рефлексивті ұстынымға енеді;

· педагогикалық үрдістің ауырлық орталығы ойлау әрекеттерінің тәсілдерін қалыптастыру жағына ойысады;

· жалпы оқу ептіліктері мен дағдылары жүйелі және дәйекті түрде қалыптастырылады.

Біз, ілесе жүру идеясын жүзеге асыра отырып, тұлғаның өзін тану және дамыту міндеттерін шешу үшін нақтылы педагогикалық практиканы пайдалану мүмкіндіктерін суреттейтін үш технологияны өте қысқа да нұсқа түрде келтірдік. Олар белгілі бір түсінік береді және көкейде өзін тану және дамытуға тірек арту – бұл нақтылы міндет екендігіне және де оны алға қойса, кез келген мектеп жасына дейінгі мекеменің, мектептің, басқа да білім беру мекемелерінің жұмыс істеу жағдайларында жүзеге асыруға болатындығына деген сенім отын ұялатады. Қалыптастыру, тәрбиелеу, дамыту міндеттерін өзін-өзі қалыптастыру, өзін-өзі тәрбиелеу, өзін тану және дамыту жағдайларын қамтамасыз етуге қайта бағыттау туралы ереже қағидалы маңызға ие бола бастайды.

             Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін тану дегеніміз не, анықтама беріңіз?

2. Оқушылардың шығармашылық және зияттық қабілеттіліктерін дамыту жөніндегі сабақтарды, ұжымдық шығармашылығын дамытатын әдістемелерді қолданудың практикалық маңыздылығы неде?
     3.Тұлғаның өзін тану және дамыту міндеттерін шешу үшін нақтылы педагогикалық практиканы пайдалану мүмкіндіктерін суреттейтін технологияларды  атаңыз? 
     Студенттердің өзіндік жұмыстарына арналған тапсырмалар

1.«Әдістеме» шағын жүйесі пәндік оқытуға баға беріп, өзін тану және дамыту міндеттерін анықтап және педагогикалық жетекшілік ету оқыту-тәрбиелеу процесін ұйымдастыру барысына қорытынды жасаңыз?

2. Отандық психологияда мектеп оқушысының өзін тану және дамыту технологиясы    мәселесі бойынша теориялық және практикалық  материалдар жинақтап,     қосымша әдебиеттерді қолданыңыз?

4 бөлім. ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУ ҮРДІСТЕРІНДЕ ПСИХОЛОГИЯЛЫҚ- ПЕДАГОГИКАЛЫҚ ҚОЛДАУ КӨРСЕТУ ЖӘНЕ ЖӘРДЕМДЕСУ

Өзінің практикалық іс-әрекетінде педагог кей кездері әр баланың мәселелерімен нақтылы ұшырасып, бетпе-бет қалып отырады, бұл мәселелерге, бір жағынан, өзіне адекватты, барабар қарамау себепкер болады және әлде сенімсіздік, үрейлілік, әлде өзіне сенімділік (басқаларды басып тастау, оларға басымдық көрсетуге дейін) феномендерін тудырады; екінші жағынан – осының әдеттегі көрінісі әртүрлі түрлерде және формаларда көрініс табатын ұйымдаспағандық болып табылатын, өзін-өзі реттеудің кемшіліктері себепкер болады. Өзін тану және дамытуға келер болсақ, көбіне көп мектеп оқушыларында мәселелер өзін тану және дамыту мақсаттарын анықтау, өзін-өзі тәрбиелеу тәсілдерін таңдап алу саласында пайда болады, ал негізгісі – ойға алғанды жүзеге асыруда ерік-жігердің жетіспеу мәселесі. Теориялық бөлікте біз өзінің тұлғасын өз бетінше құру процестерінде көмекке зәру болып отырған балаларға педагог тарапынан берілуі мүмкін болатын көмектің кейбір жолдарын белгілеуге тырысып көреміз. Әрине, белгіленген мәселелерді шешу психологиялық-педагогикалық ілесе жүру тұрғысын жүзеге асырған кезде ең үйлесімді, орнықты іске асырылады. Бірақ, өкінішке орай, мұндай ілесе жүру біздің заманымызда қандай да бір себептермен (көптеген оқу орындарында алға қойылған міндеттерді шешу үшін өздеріне жауапкершілік арта алатын психологтар жоқ деген жағдайға сүйене отырып) мүмкін болмай отыр. Солай болса да, тіпті осындай күрделі жадайлардың өзінде де, оқушылар үшін өзін тану және дамыту үшін, нақтылы тұлғаның нақтылы мәселелерін шешу үшін жағдай жасауға болады.

Өзін танудың ықтимал мәселелерінің  және дамытудағы кедергілердің бүкіл шеңберін баяндап шығу мүмкіндігіне ие бола алмай, олардың ең әдеттегілеріне тоқтала кетейік.

              Тақырып бойынша тапсырмалар

    1. Мектеп оқушыларында өзін тану және дамыту мақсаттарын анықтау, өзін-өзі тәрбиелеу тәсілдерін таңдап алу саласында мәселелер пайда болады, ал негізгісі – ойға алғанды жүзеге асыруда ерік-жігердің жетіспеуіне қандай психотүзету жолдарын ұсынар едіңіз? 
    2. Күрделі жадаяттарда оқушылар үшін өзін тану және дамыту үшін, тұлғаның нақтылы мәселелерін шешу үшін  қандай жағдай жасауға болады деп ойлайсыз? Қандай педагогикалық-психологиялық көмек көрсетуге болады?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Психологиялық-педагогикалық ілесе жүру тұжырымдамасына сипаттама беріңіз?

2. Көмекке зәру болып отырған балаларға педагог-психолог тарапынан берілуі мүмкін болатын көмектің қандай жолдарын атап бере аласыз?
§ 1. Сенімсіздік және оны жеңу жолдары
Адамның сана-сезімінің маңызды қыры өзін-өзі құрметтеудің, өз ар-намысы сезімінің негізінде жатқан, өзіне деген сенімділік болып табылады. Өзіне деген сенімсіздік, керісінше, өз күшіне және қабілетіне сенбеуден, іс-әрекетті орындаудан, өз ниеттері мен қажеттіліктерін қанағаттандырудан бас тартудан көрініс табады, жеке басының өсуі мен дамуы келешегінен айырады. Сенімсіздік кей кездері аса жоғары үрейлілікпен, өкпелеп қалушылықпен және қорғалмағандықпен, толыққанды еместік сезімімен ілесе жүреді. 

Бала кезде сенімсіздік айтарлықтай ерте анықталады. Оның қалыптасу механизмі ретінде, табыссыздықтың өзіне қарағанда жүрекке қаттырақ тиетін,  қоршаған адамдардың теріс бағалауларына, өзгелердің келеке етуіне көбеюі тарпынан табыссыздық көрініс табады. Сенімсіз баланы оның жүріс-тұрысының ерекше көріністерінен танып-білуге болады. Осындай көріністердің мысалдарын келтірейік:

· іс-әрекеттің төмен мотивациясы, табысқа қол жеткізу әрекеттерінен бас тарту, жеңіл-желпі жұмысқа үміттену;

· кез келген іс-әрекетті орындаған кездегі үрейліліктің жоғары деңгейі: «Менің қолымнан келмейді», «Мен істей алмаймын» (көрініс табу түрі – тәрбиеші немесе мұғалім сурет салу, жазу , кез келген өзге тапсырманы орындау барысын қарап көру мақсатымен жақындап келгенде, өз шығармашылығының нәтижелерін қолымен жаба қояды);

· таңдау жағдайындағы табансыздық және жарысқа түсу жағдайларындағы теріс үміттер;

· нашар әлеуметтік бейімделу, ұялшақтық, сынға деген жоғары сезімталдық;

· мектеп жасына дейінгі мекемеге, мектепке, педагогтарға, құрбыларына қырын көзбен қарау;

·  бірқатар жағдайларда осы сенімсіздікпен қабылданатын, мақтау сөзге құлақ салуға қабілетсіздік және т.с.

Нәтижесінде сенімсіздік қорғаныс жүріс-тұрысының әртүрлі типтеріне себепкер болатын, тереңде жатқан инстанция болып табылады. Дәл сол кезде сенімсіздік-тұрақсыз, қарама-қайшылықты Мен-концепциясының, ұғынылмауы да мүмкін өзін-өзі төмен бағалаудың нәтижесі екендігін де атай кеткеніміз жөн болады. Бұл жерде сенімсіздіктің негізгі себептерін іздеу керек.

Сенімсіздіктің алдын алу мен оны жеңудің жолдары қандай екен? Оларға үш стратегиялық бағытты жатқызуға болады.

1.Нақтылы жетістіктерді арттыру, яғни объективті табысқа жету.

2.Маңызы бар өзге адамдардың (адамдардың, балалардың, сыныптастарының) балаға деген көзқарасын өзгерту.

1. Баланың өзіне деген көзқарасын өзгерту. 

Сенімсіз балалармен жұмыс істеудің нақтылы бағыттарын тізіп өтейік:

· педагог табыс жағдайын мақсатты бағыттай отырып жасауға, яғни балаға әдейі оның қолынан келетін тапсырма беруге, оны жетістіктерге кепілдік берілген жағдайларға қоюға ұмтылуға тиіс;

· сондай-ақ іс-әрекеттің әр түрлерінде және мәселелік жағдайларда балалардың алдына белгілі бір күш салуларды қажет ететін, бірақ шын мәніндегі мүмкіндіктерінен артып кетпейтін нақтылы мақсаттар қойған да пайдалы;

· баланың жүріс-тұрысындағы шамалы ғана оңды өзгерістерді атап өткен және оларды ынталандырып, марапаттаған жөн, бұл кезде оның жетістіктерінің басқа балалардың жетістіктерімен салыстырмалы сипаттаудан аулақ болған маңызды (әрине, ілгері басуды атап өте отырып, салыстыруды баланың өзінің жетістіктерімен, оның жуырдағы өткенімен жасау керек);

· баламен жұмыс нәтижесі теріс болған жағдайда оның нақтылы әрекеттерін бағалау керек, нәтижесі оңды болғанда – жалпы алғанда баланы мақтап қоюға болады;

· балаларды сәтсіздікті ұстамдылықпен, сабырлылықпен бағалауға үйреткен, бірақ міндетті түрде болашақ табыстардың келешегін ашқан пайдалы;

· өз түсіндірмелеріңізде оңды сәттерді өзін-өзі бағалау нәтижелері ретінде де, оған деген қабілеттіліктің өзі ретінде де баса көрсете отырып, балаларды өзін-өзі бағалауға тартқан мақсатқа лайықты, көкейге қонымды болмақ;

· оның нәтижелеріндегі және іс-әрекет тәсілдеріндегі, амалдарындағы оңды сәттерді табуға нұсқау бере отырып, нақтылы баланы бағалауға басқа балаларды жұмылдырған жақсы амал-тәсіл болып табылады;

· одан кейін, осы тапсырмалар барлық балаларға берілген кезде ол басқалардан кем түспей орындап шығуы үшін, баламен алдын ала сабақтар өткізу қажет. Бұл өзін-өзі оңды қабылдауды ынталандырады, баланы қанаттандырады және өзіне деген сенімділікті арттырады.

              Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Сенімсіз баланы, оның жүріс-тұрысының қандай ерекшеліктерінен танып-білуге болады?  Оған мысал келтіріңіз?

2. Мектепке дейінгі жастағы балалардың өзіне сенімсіздігін психотүзету жолдары  және тұлғаның дамуының мәселелері  жайлы не айта аласыз?

3. Сенімсіз балалармен жұмыс істеудің нақтылы педагогикалық-психологиялық бағыттарын атап өтіңіз? 

Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Мектепке дейінгі жастағы  балалардың сенімсіздігі туралы ғалымдардың көзқарастарына тоқталыңыз?

2. Мектепке дейінгі жастағы  балалардың бойындағы сенімсіздігін жеңудің психологиялық-педагогикалық жолдары қандай?

3. Мектепке дейінгі жастағы балаларда пайда болатын сенімсіздік, оның қалыптасу механизмдерін атап келтіріңіз? 
§ 2. Өзіне сенімді балалармен жұмыс істеудің өзгешелігі
Өз өзіне сенімділік – бұған да Мен-концепциясының адекватты еместігі, өзін-өзі асыра бағалауға,  мадақтауға лайық, басқалардан озық болуға ұмтылу себепкер болған, сенімсіздіктің екінші қыры, тұлғаның санадан тыс деңгейде қалатын ішкі үрейді жанға жара салмай бастан кешіруіне мүмкіндік беретін қорғаныс реакциясы. Өз өзіне сенімді бала, сенімсіз баладан өзгешелігі, өзін көзге түсіп қалатындай етіп ұстайды, кез келген амалмен көзге түсуге және өзін-өзі бекітуге тырысып бағады, балаларға және өзіне орындауға тура келетін тапсырмаға менсінбей қарайтындығын көрсетеді. Мұндай балалармен жұмыс істеу белгілі бір қиындықтармен ұштасып отырады. Олар өздерінің күткендерімен тұспа-тұс келмеген және өзінің өзін-өзі жоғары бағалауына сай келмейтін бағаларға қарсы тұрады. Сәйкессіздікке деген жауап аффективті (көрініс тапқан эмоциялық) сипатқа ие және наразылықтан және кей кездері тіптен агрессияшыл жүріс-тұрыстан көрінісін табады. Дәл сол кезде онымен өзара әрекеттесу тактикасы шамамен алғанда сенімсіз балалармен болған тактикаға ұқсас. Бұл ретте мынаны есте ұстаған маңызды – баланы оның өзін-өзі бағалауын төмендетіп жіберетін жағдайларға жеткізбеген жөн, оларды төмендетпей, нақтылы жетістіктердің деңгейін өзін-өзі бағалауларға тарту, яғни өзі туралы пікір нақтылы табыстармен бекітілетіндей табыс жағдайларын жасау керек. Өзін-өзі бағалауы тым жоғары балалардың әдетте өзімшіл екендігін, өзінің ұстанымы мен өз мүдделерін басқалардікінен жоғары қоятындығын, өзінің пікірі ғана дұрыс және басқалар өздеріне бағынуы тиіс деп санайтындығын атай кетуіміз керек. Егер осындай бағыну, мойынсұну болмаса, олар жасырын және ашықтан ашық агрессия актілерін қолданады. Сондықтан педагог тарапынан осындай балалармен жұмыс істеудің маңызды стратегиялық бағыты нақтылы жетістіктер мен өзін-өзі бағалауларды сәйкестікке келтіру ғана емес, децентрацияны, басқа адамдардың орнына өзін қою, олардың көзқарасын қабылдау және ескере білуді қалыптастыру да болып табылады. Аталған міндетті шешудің ең тиімді түрі мектеп жасына дейінгі бала да, төменгі сынып оқушысы да, жасөспірім де ойындағы жүріс-тұрыстың әртүрлі позицияларын көрсете алатын, жүріс-тұрыстің әртүрлі стратегияларын жүзеге асыра алатын рольдік ойын болып табылады. Өзін-өзі бағалауы жоғары және эгоцентристік позициясы балаларға топта, оның үстіне кез келген амал-айламен көшбасшы орнын алып қалуға ұмтылу тән, әрі олар мұны әрқашан жол берілетін тәсілдермен жасай бермейді. Осының нәтижесінде құрбылары, осындай көшбасшылықтың беделін сырт жақтан мойындай отырып, солай болғанымен де көшбасшыны жақсы көрмейді және мүмкіндік бар болса, онымен қатынастан басын аулақ ұстауға тырысады, ал «беделді адамға» өзі шындығында да мақсаттарына жетіп жатқандай және барлығын «жұмса жұдырығында, ашса алақанында ұстап тұрғандай» болып көрінеді. Мұндай жағдайларда педагог өз өзіне сенімді баланы немесе жасөспірімді істің шын мәніндегі жағдайына алып келуге, бірақ осы кезде оның өз-өзін құрметтеуін және танымға ие болу үміттерін төмендетпеуге, жалған бедел шынайы бедел болуы үшін, теріс іс-әрекетті оңды арнаға бұрып бағыттауға тиіс. Жинақталып келіп, бұл тәсілдер өзіне тұрақты қарауды қамтамасыз етеді, басқалармен оңды өзара әрекеттесу қабілеттілігін дамытады.

           Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Мектепке дейінгі жастағы балаларда кездесетін өзіне сенімді баланың сенімсіз баладан өзгешелігі қандай? 
2. Мектекке дейінгі балалық шақта өзін тым жоғары бағалайтын балалармен педагог-психологтардың  жұмыс істеудің маңызды стратегиялық бағыттарын сипаттаңыз?
3. Өзін-өзі жоғары бағалайтын мектеп жасына дейінгі балаларға педагогикалық-психологиялық сипаттама беріңіз?
Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Өз өзіне сенімді бала кез келген амалмен көзге түсуге және өзін-өзі көрсетуге тырысып бағады, балаларға және өзіне орындауға тура келетін тапсырмаға менсінбей қарайтындығын көрсетеді. Мұндай балалармен жұмыс істеу белгілі бір қиындықтарын шешуде қандай педагогикалық және психотерапиялық, психотүзету жолдары мен тәсілдерін қолдануға болады?  Мысал келтіріңіз? 
2. Өзіне сенімді бала  өздерінің күткендерімен тұспа-тұс келмеген және өзінің өзін-өзі жоғары бағалауына сай келмейтін бағаларға қарсы тұрады. Сәйкессіздікке деген жауап аффективті (көрініс тапқан эмоциялық) сипатқа ие тіптен агрессияшыл жүріс-тұрыстан көрінісін табады. Осындай жағдайларда онымен өзара әрекеттесудің қандай педагогикалық-психологиялық тактикасын ұсынар едіңіз? Бұл ретте қандай мәселені есте ұстаған маңызды деп ойлайсыз?  
§ 3. Үрейлі балалармен жұмыс істеу
Үрейлілік сенімсіздіктің қажетті атрибуты болып табылады, алайда оқшау, өз бетінше көрініс таба да алады. Тіпті сенімді балалардың өздері бірқатар жағдайларда жоғары үрейлілікті бастан кешуі мүмкін. Үрейлілік – бұл тіпті бейтарап жағдайдың өзі қауіп төндіретіндей етіп қабылданатын, психологиялық күш түсу жағдайы. Үрейліліктің белгілі бір деңгейі іс-әрекеттің кез келген түрінде қажет (мысалға, үрейліліктің шамалы деңгейі іс-әрекеттің нәтижелілігін арттырады; бірақ, егер үрейлілік шамадан тыс бола бастаса, ол нәтижелілікті күрт төмендетіп жібереді, іс-әрекетті тежейді, бала психикасының тежелуіне де әкелуі мүмкін). 

Үрейліліктің өзіне тән көріністері:

· мазасыздық;

· ашуланғыштық;

· көз жасын парлатқыштық;

· енжарлық және бөгеліп қалушылық;

· адекватты емес реакция;

· болуы мүмкін қызарып кету, дене мүшелерінің еріксіз тартылулары және т.с.

     Түрлері бойынша жағдайлық және тұлғалық үрейлілікті ажыратады.

Жағдайлық үрейлілік нақтылы жағдайда көрініс табады және іс-әрекеттің күрделілігін және маңыздылығын бағалаумен, нақтылы және күтілетін бағалаумен байланысты болып келеді. 

Тұлғалық үрейлілік – тұрақты құрылым және индивидтің әр алуан жағдайлардағы реакцияларының ерекше типін сипаттайды.

Тұлғалық үрейлілік бар адам оны осында, өз пікірінше, жетістіктер қиындықтарды және кедергілерді жеңіп шығумен (олар нақтылы да, ойдан алынған да болуы мүмкін) байланысты болып келетін барлық жерде көрсететін болады. Кез келген жаңа, үйреншікті емес, жарысқа шақыратын, бағаланатын жағдай үрей тудыратын болады, бұл үрей әдетте жүріс-тұрыс пен жетістіктерге дестуктивтік әсерін тигізеді.

Үрейлілікті жеңіп шығудың кейбір ортақ жолдарын көрсете кетейік.

1. Ең алдымен үрейліліктің пайда болуының негізгі себептерін жоюға, яғни өзін-өзі бағалауды арттыруға, сенімділікті тудыруға, басқалармен қарым-қатынас жасау мен өзара әрекеттесу дағдыларына үйретуге, іс-әрекеттің жоғары нәтижелері үшін жағдайларды қамтамасыз етуге тырысып көрген жөн.

2. Балаларды үрейлілікті жеңіп шығуға көмектесетін өзін-өзі реттеудің арнайы дағдыларына (тәсілдеріне) үйреткен маңызды;



а) үрейді барлық адамдардың бастан кешетіндігін, оның қажет екендігін және алға қойылған міндеттерді орындап шығуға көмектесетіндігін, сондықтан мұндай күйден қорықпау керектігін түсіндірген және мысалдармен көрсетіп берген пайдалы;

ә) іс-әрекеттің алдында баланы белгілі бір эмоциялық күйге келтірген, бұл үшін «жағымды естеліктерді» пайдаланған жөн: «Өткен жолы осыны қалай жақсы жасап шыққаның есіңде ме?)»;

б) балаларды өздерінің ымдарын, ишараларын, дауысын бақылауға үйрету, шиеленісті күйден арылу үшін жымиюға үйрету қажет;

в) медиктер мен психологтар балаларды үрей жағдайында арнайы тыныстауға үйретуге ұсыныс жасайды: демді ішке тарту демді сыртқа шығарғанға қарағанда ұзынырақ, тынысты ұстап тұру;

г) «ойша жаттығу» - баланы әрекет жасағаннан кейін және әрекет жасағанға дейін үрей жағдайын ойша (бастапқыда ересек адамның көмегімен, одан кейін өз бетінше) ойнап беруге үйрету;

3. Үрейлі балалармен жұмыс істегенде ересек адамның ұстанымы, оның балаға дем бере білуі, сенімділік ұялата алуы аса маңызды: дер кезінде айтылған дем беретін фраза, жымиыс, жан ашу, сипау – осының барлығы да баланың өмірлік тонусының артуына, шиеленісті жеңуге ықпал етеді.

4. Үрейлі балалар үшін оқиғаны, қандай да бір істі күту жан төзгісіз екендігі белгілі, сондықтан оларды мүмкіндігінше жанына жарақат салудан арылту керек.

5.Үрейлілікті жеңіп шығуға, өзіне деген сенімділікті арттыруға алуан түрлі қозғалыс жаттығулары, балаларды қимыл-қозғалыс мәдениетіне, өзінің денесі мен эмоцияларын игеруге үйрету көмегін береді.

6. Баланың үрейлілігін жазалаумен қорқытып күшейте түсуге жол беруге болмайды (жазалаудың өзі және тіптен оның қаупі педагогтың іс-әрекетінің арсеналынан толығымен алынып тасталуы тиіс).

               Тақырып бойынша тапсырмалар

1.   Үрейліліктің өзіне тән көріністерін сипаттаңыз?
2. Үрейлілікті жеңіп шығудың жолдарын атап көрсетіңіз? Мысал келтіріп дәлеледеңіз.
   Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1.Тұлға бойында кездесетін үрей туралы ғалымдардың көзқарастарына тоқталыңыз?

2.Үрейдің психофизиолгиялық механиздеріне түсінік беріңіз?
3.Педагогтарға балаларды үрейлілікті жеңіп шығуға көмектесетін. өзін-өзі реттеудің қандай арнайы дағдылары мен тәсілдеріне  ұсынар едіңіз? 
§ 4. Ұйымдаспаған балалармен жұмыс істеу
Егер сенімсіздік, өз өзіне сенімділік немесе үрейлілік өзін-өзі бағалаудың адекватты еместігін, өзін-өзі төмен құрметтеуді, өзінше талаптанудың төмен деңгейін көрсететін болса, ұйымдаспағандық сана-сезімнің екінші жағын - өзін-өзі реттеуді сипаттайды. Өзін ұйымдастыра білмеу - өзін-өзі реттеу механизмдерінің қалыптасқандығындағы кемшіліктердің тікелей көрінісі.

Ұйымдаспағандық көптеген сипаттамаларды қосады: тәртіпсіздік, тыңдамаушылық, басқарылмайтындық және т.с.

Ұйымдаспағандық шынайы (қасақана немесе байқаусыз) және жалған болады. Шынайы абайсыз ұйымдаспағандыққа тән көріністер – жүріс-тұрыс нормалары мен ережелерін сақтамау, жоғары энергетика, гипербелсенділік.

Шынайы қасақана ұйымдаспағандықтың көріністері – қыр көрсеткіштік, еркелік, тентектік, арандатушылық. Ұйымдаспағандықтың, әсіресе мектепке дейінгі және төменгі мектеп жасындағы ұйымдаспағандықтың негізгі себебі ретінде жүріс-тұрысты өз еркімен реттеудің кемшілігін таныған жөн, бұл еркін зейіннің, жігердің дамымағандығынан өз көрінісін табады. Негізгі міндет – жүріс-тұрыстың еркіндігін арттыру, баланы көбірек басқарылатын ету. Аталған себептің оқшаулана көрініс таппайтындығы түсінікті, оған басқа да себептер, мысалға, бас миы қыртысының функционалдық мүмкіндіктерінің қалыптаспағандығы, жүріс-тұрыс ережелері мен нормаларын білмеу, балалық-ата-аналық қатынастардың бұзылуы (шамадан тыс қамқоршылық пен бақылау немесе бетімен жіберу), «құрбы-құрбы» жүйесіндегі қатынастардың бұзылуы және т.б. келіп қосылады. 

Мектепке дейінгі және төменгі мектеп жасындағы балалардағы ұйымдаспағандықты жеңіп шығудың жалпы жолдарына бет бұрайық. Мұнда негізгі назар орталық себепті, яғни жүріс-тұрысты еркімен реттеудегі кемшіліктерді жоюға бөлінуге тиіс. Балалармен жұмыс істеудің Г.Бардиер, И.Розман, Т.Чередникова ұсынған бағыттарын келтірейік (бұл қазіргі ғылымды ілесе жүру идеясын алғашқы авторлардың бірі екендігін еске түсірейік!):

Олардың пікірінше, балаларды:

·  өз зейіндерін қимылға қатысатын бұлшық еттерге бағыттауға;

· бұлшық ет сезімдерін айырып тануға және салыстыруға;

·  сезімдер сипатының қимылдар сипатына сәйкестігін анықтауға;

·  өз сезімдерін бақылауға сүйене отырып, қимылдардың сипатын өзгертуге;

·  өз назарын эмоциялық сезімдерге еркімен бағыттауға;

·  эмоциялық сезімдерді (ұнамды, ұнамсыз, жағымды, жағымсыз, тынышсыз, қорқынышты және т.с.) айырып тануға және салыстыруға;

·  өз назарын бір мезгілде  кез- келген эмоцияларға: өзінің және қоршаған адамдар бастан кешетін эмоцияларға ілесе жүретін бұлшық ет сезімдеріне және экспрессивтік қимылдарға (экспрессия – бұл білдіру) бағыттауға;

·  белгіленген үлгі бойынша өз еркімен және еліктей отырып, эмоцияларды «жаңғыртуға» немесе көрсетуге;

·  бөтен адамдардың эмоцияларын күшейте түсуге, түсінуге, айырып тануға;

·  қоса уайымдасуға (яғни қатынас бойынша серіктің ұстанымын қабылдауға және оның эмоциялық күйлерін толыққанды бастан кешуге);

·  адекватты, пара-пар сезімдермен жауап беруге (яғни жолдасының эмоциялық күйіне жауап ретінде қарым-қатынасқа қатысушыларға қанағаттану сезімін әкелетіндей сезімдерді көрсетуге);

·  өз қылықтарының, істерінің нақтылы мақсаттарын анықтауға;

·  сан көп варианттардың ішінен таңдай отырып, осы мақсаттарға қол жеткізу амалдарын, тәсілдерін іздеуге және табуға;

·  қателесе және қателерді түзете отырып, таңдап алынған жолдардың тиімділігін әрекеттермен, сезімдер тәжірибесімен, бұрын болған осындай жағдайлардың тәжірибесімен тексеруге;

·  өз әрекеттері мен істерінің ақырғы нәтижелерін күні бұрын білуге;

·  өзіне жауапкершілік алуға үйрету керек. 

Бұл міндеттерді ойындар барысында, сабақтарда, гимнастика кезінде, музыка және дене шынықтыру сабақтарында іс-әрекеттің ең алуан түрлерінде шешуге болады.

Арнайы түрлерді: релаксацияны, психогимнастиканы, тренинггтерді қолданған да мақсатқа лайықты, көкейге қонымды болмақ.

Ұйымдаспаған балалармен жұмыс істеуде ерекше назарды балалар мен ата-аналардың қатынастарына аудару керек. Ата-аналармен өзара әрекеттесуді ұйымдастыра отырып, оларға ұйымдаспаған балаларды тәрбиелеудің келесі тактикасын ұсына алады:

1. Баланың ұйымдаспағандығының және тіл алмаушлыығының себептерін анықтап білу.

2. Ата-ананың өзінің жүріс-тұрысын, онда баланы ненің ұйымдаспағандықтың көрініс табуына арандататындығын талдап шығу.
3. Баланы ол қандай болса, солайша қабылдау, бұл үшін ашуға булықпауға және баланы күні бұрын құрастырылған үлгіге  еріксіз айдамауға үйренген өте маңызды;

4. Сүйіспеншілік пен талап қойғыштықтың оптималды балансын орнатуға тырысу;

5. Тәртіпке салатын әсер етулерді ұйымдастыратын әсер етулерге алмастыру;

6. Ол кедергі жасап жатқанда, баладан қашпау, «бірге жасаймыз», «көмек көрсетемін», «өз бетімізше әрекет жасаймыз» қағидалары бойынша бірлескен іс-әрекетке жиірек қосылу;

7. Баланың кез келген іс-әрекетін мотивациялауға тырысу.

8. Бұл сәт әлі келіп жетпеген және болжам тек теріс қана емес, оң болуы да мүмкін, баланың болашағы үшін алаңдауды қою (теріс болжам болған жағдайда баланы сәтсіздіктерге және өмірдің қиыншылықтарына кодтау жүреді). 

9. Өз отбасының басқа мүшелерімен қарым-қатынастарды үйлесімді ету. Балалардың осы категориясымен жұмыс істеуде ең қиыны гипербелсенді балалармен, яғни бір сәт те орнында отыра алмайтын, өзінің белсенділігімен бар адамдарды дәл бір «есінен айыратын» балалармен іс-әрекет жасау тәсілдері болып келеді.

Педагог және психолог Реншоудың ұсыныстарын пайдаланып қалайық:

·  ең негізгісі – бірізді, дәйекті және баянды болу;

·  әрқашан да баяу және сабырлылықпен сөйлеген маңызды;

·  ықтимал кикілжіңге күні бұрын дайындалып алып, сабырлылық сақтауға және өз өзін ұстауға; баланың жүріс-тұрысындағы кез келген оңды өзгерістерге жылы қабақпен жауап қайыруға ұмтылған жөн;

·  «тоқтат», «жасама», «болмайды» және т.с. секілді үздіксіз тыйым салулар мен тыйып тастаулардан аулақ болу керек;

·  баланың ұнамаған жүріс-тұрысын оның тұлғасынан бөліп алу керек;

·  гипербелсенді балаға қатаң режимді қамтамасыз ету;

·  балаға жаңа немесе қиын тапсырмалар бере отырып, бала есіне сақтап қалғанша брінеше рет көрсете, оларға байыпты, анық, дәл түсіндірме беру керек; оның қабылдауы мен жадысын ынталандырған және жаттықтырған маңызды; шыдамды болу, бірнеше рет тексеру қажет;

·  уақыттың белгілі бір сәтінде бала бір нәрсемен айналысуға тиіс, оның назарын басқаға аударып жібермеуі үшін, қалғанының барлығын алып тастау керек;

·  тапсырма баланың мүмкіндіктерінің шегінде болатындай етіп, гипербелсенді балаға қандай да бір тұрақты тапсырма берген маңызды, тапсырманың орындалуын міндетті түрде қадағалау және баланың ынтасын марапаттау отыру керек;

·  белгілерді айырып тануға дер кезінде үйренген жөн;

· гипербелсенді баланың аса жоғары қозғыштығы, қызу қандылығы туралы біле отырып, онымен ойынға екі-үш адамнан көп емес кісіні қосу керек;

·  гипербелсенді баланы аяуға, ызаландыруға, одан қорқуға, жұмсақтықпен қарауға болмайды;

·  Гипербелсенді балаға қатысты жүріс-тұрыс тактикасын педагогтар мен ата-аналар арасында міндетті түрде келісіп, үйлестірген маңызды.

              Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін ұйымдастыра білмеу - өзін-өзі реттеу механизмдеріне сипаттама беріңіз?  
2. Мектепке дейінгі және төменгі мектеп жасындағы ұйымдаспағандықтың негізгі себебі неде? Мысал келтіріп дәлеледеңіз?
Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Мектепке дейінгі жастағы  балалардың гипербелсенділігі туралы не айта аласыз? 

2. Мектепке дейінгі жастағы  гипербелсенді балалармен жұмыс істеудің педагогикалық-психологиялық алға шарттары қандай? 
3. Мектепке дейінгі және төменгі мектеп жасындағы балалардағы ұйымдаспағандықты жеңіп шығудың психологиялық-педагогикалық жолдары қандай?

§ 5. Балаларға олардың тұлғасын дамыту барысындағы көмек
Қазірде барды түзетуге және тұлғаның қалыптасу болашағын, оның мақсаттары мен оларға қол жеткізудің тәсілдеріне қатысты болғандықтан, бұл, педагог пен кез-келген ересек адамның іс-әрекетінің ең күрделі және жауапты саласы болар деп ойлаймыз. Сондықтан, адекватты емес өзін-өзі қабылдау, өзін-өзі бағалау және өзін-өзі реттеу жағдайларындағы секілді, мұнда біржақты ұсыныстар болуы мүмкін емес. Кез-келген жағдайда бала шешімдерді өз бетінше қабылдауға тиіс, ересек адамның рөлі бар нәрсені айқындауға және болашақтың даму варианттарын анықтауға келіп тіреледі. Бұл ересек адамның көмегіне зәру баланың жасына байланыссыз, өте дербестендірілген процесс. Ол бір-біріне сенімнің деңгейімен, көмек көрсететін адамның құзыреттілік шамасымен анықталады. Бірлесе талқылауға және талдауға ұшырап отыратын, ал олар тұлғаның өзін және өзінің өмірлік жолын құрудағы қозғалыс процестері болып келетін өзін тану және дамыту құрылымымен анықталатын салаларды суреттеп беруге болады. Осы аумақтарды көрсетейік:

·  Сен өзіңді басқа адамдардың (ересектер мен құрбыларыңның) көзінше қалай және қалайша бекітесің? Өзін-өзі бекітудің осы тәсілдері қаншалықты жағымды немесе жағымсыз? Сен өзіңді қалай және неліктен теріске шығарасың? Осы кезде қандай нұсқауларды басшылыққа аласың? «Мен нашармын» деген нұсқау белгілі бір артықшылықтар бере ме? 

·  Сен қандай жуырдағы және келешектегі өмірлік мақсаттарды алдыңа қоясың? Олар сенің қазіргі орнын мен күйіңнің тұрақты көрінісі болып табыла ма?

·  Осы жуырдағы және келешектегі өмірлік мақсаттарға қалай қол жеткізгің келеді? Бұл үшін қандай ішкі ресурстарды пайдаланасың? Ақыр соңында қандай нәтижелерге қол жеткізесің? 

Осы сұрақтар бойынша ересек, бөгде адаммен әңгімелесу бірлескен сенімнің жоғары деңгейін және баланың немесе мектеп оқушысының тарапынан шындығында өзін-өзі жетілдіруге деген ниетті қажет етеді, олай болмаған жағдайда мұндай әңгімеден ештеңе де шықпайды. Әңгіме кезінде педагог қолдана алатын негізгі әдістер екі топқа: қазірде барды талдауға; тұлға дамуының қосарланған болжамына келіп саяды. Бір жағдайда – барлығы да өзгеріссіз қалса, екінші жағдайда - өзіңмен белгілі бір бағытта жұмыс істеуге әрекет жасап көрген жағдайда педагогтың мүмкіндіктеріоңды ықпал етуі мүмкін. Алайда, егер педагогтың өзі тәжірибе көзі болып табылса, өзін тану және дамытуды өз басынан өткізсе, сонымен қатар балалар мен жасөспірімдерді толғандыратын мақсаттарға қол жеткізу үшін өзін-өзі тәрбиелеу үрдісін қалай дұрыс құру керектігін білсе, оларды кеңейтуге болады.

        Тақырып бойынша тапсырмалар

1.Сіз өзіңізді басқа адамдардың (ересектер мен құрбыларыңның) көзінше қалай және қалайша бағалайсыз? Сен өзіңді қалай және неліктен теріске шығарасың? Осы кезде қандай нұсқауларды басшылыққа аласың? 

2. Сіз қандай жуырдағы және келешектегі өмірлік мақсаттарды алдыңа қоясыз? Олар Сіздің қазіргі орнын мен күйіңнің тұрақты көрінісі болып табыла ма?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Өзін жетілдіру ұғымына түсінік беріңіз?
2. Балалар мен жасөспірімдерді толғандыратын мақсаттарға қол жеткізу үшін өзін-өзі тәрбиелеу үрдісін  қалай дұрыс құрудың педагогикалық-психологиялық алға шарттарын айта аласыз?  
§ 6. Мектеп оқушыларына кәсіптік өзін-өзі анықтау кезеңдерінде

көмек көрсету
Әр адамның өмірінде ол кәсіпті таңдауға, яғни кәсіптік тұрғыдан өз өзін анықтауға тиіс болатын сәт келіп жетеді. Біреулерде бұл үрдіс өте ерте басталады (кей балалар бастауыш сыныптардың өзінде-ақ өздерінің кім болатындығын біледі және өзінің өмірін болашақ оқуға және кәсіпті меңгеруге бағынышты етеді). Көбіне көп өзін-өзі анықтау қиындықтармен, кәсіптік пиғылдарының дәйексіз өзгеруімен кездесіп отырады. Мысалға, психологияда жасөспірімдер мен жоғарғы сынып оқушылары, өздеріне әртүрлі рөлдерді шақтап көре отырып, өздерін іс-әрекеттің әртүрлі салаларында сынап көреді. Тіптен мектеп бітіргендерінше алда не істейтіндерін анықтай қоймаған оқушылар да аз емес, олардың одан арғы оқу немесе жұмыс істеу орнын таңдауы кездейсоқ сипатқа ие, нақтылы мүмкіндіктерімен де, қызығушылықтарымен де, қоғамның қажеттілігімен де орайластырылмаған. Мынандай жағдайлар да болады: адам кәсіп таңдап алды, тиісті білім алды, еңбек қызметін бастады, бірақ біршама уақыттан кейін бұл «онікі емес» екендігін, осында өзін жүзеге асыра алатын іс-әрекет саласы емес екендігін анықтайды. Оның алдында бүкіл толықтығында дилемма: әлде барлығын да бәз баяғы қалпында қалдыру, әлде өз тағдырын күрт өзгерту және ақыр соңында өзі үшін маңызды және қызықты іспен айналысу дилеммасы тұрады. Сондықтан өзінің өмірлік жолының белгілі бір кезеңінде әрбір дерлік адам, әсіресе бұл кәсіп таңдау мәселесіне қатысты болғанда, көмекке, қолдауға зәру болады. Қазіргі ғылымда, сөз өзін-өзі анықтау туралы болғанда, көбіне көп үш түр: тұлғалық, өмірлік және кәсіптік өзін-өзі анықтау туралы айтады.

Тұлғалық өзін-өзі анықтау – бұл мәселелік сипатқа ие әртүрлі өмірлік жағдайларда өз ұстанымын анықтау және пайымдау; әр адамның тұлғалық ерекшеліктерінің өзін көрсететін өзін-өзі жүзеге асыру тәсілдерін талдау;

Өмірлік өзін-өзі анықтау – қандай да бір шамада өзін жүзеге асыруға мүмкіндік беретін өзінің өмірлік жолын таңдау;

Кәсіптік өзін-өзі анықтау – бұл қандай да бір кәсіпті немесе кәсіптер тобын таңдаумен және меңгерумен байланысты, еңбек саласындағы анықтау. Идеалды деп таңдап алынған кәсіп тұлғаның мүдделеріне толықтай сәйкес келетін, адам, барлық қажетті қабілеттіліктерге ие бола отырып, кәсіпте толығымен жүзеге асу мүмкіндігіне ие бола отырып, өзінің еңбегі үшін адамгершілік және материалдық сыйақы алатын кәсіптік өзін-өзі анықтау есептеледі. 

Тұлғаның өзін-өзі анықтауының үш түрінің бір бірімен тығыз байланысты екендігі түсінікті. Мысалға, кәсіптік өзін-өзі анықтау өмірлік өзін-өзі анықтаудың маңызды бөлімі болып табылады. Өз кезегінде, кәсіптік те, өмірлік те өзін-өзі анықтау тұлғаның қандай болғысы келетіндігіне, оның нақтылы өмірлік жағдайларда қалай анықталатындығына, яғни тұлғалық өзін-өзі анықтауға байланысты.

Бұл жерде біз кәсіптік өзін-өзі анықтау мәселесіне қысқаша тоқтала кетеміз. Психологиялық тұрғыдан алғанда, кәсіптік өзін-өзі анықтаудың табыстылығы үш маңызды аспектісі: адамның ниетінің, оның мүмкіндіктерінің және қоғамның қандай да бір кәсіп өкілдеріне деген қажеттіліктерінің үйлесіміне, яғни: «Істегім келеді», «Істей аламын», «Қажеттің» үйлесіміне байланысты болмақ. Аталған аспектілердің арасында келісушілік немесе келіспеушілік (кикілжің) қатынастары туындауы мүмкін. Мысалға, қыз бала бастауыш сыныптардың мұғалімі кәсібін таңдап алуда; аймақтың аталған кәсіпке деген қажеттіліктері айтарлықтай (көптеген мектептерде бастауыш сыныптар мұғалімдері жетіспейді); аталған кәсіпті игеру үшін қыз балада барлық мүмкіндіктер бар: балаларға деген сүйіспеншілік, педагогикалық қабілеттер, әртүрлі ғылымдарға деген қызығушылық және т.б. Ал егер осыған мұғалім еңбегі үшін жоғары материалдық сыйақыны қосар болсақ қой, оның таңдауы Идеалды болар еді. Өкінішке орай, мұндай үйлесімділік онша жиі кездесе бермейді. Осы үш аспектінің келіспеушілігі көбірек тән. Міне, осы жерде өзін-өзі анықтаушы тұлғаның көмекке деген қажеттілігі пайда болады. Кәсіптік өзін-өзі анықтау кезеңін құра отырып, мектеп оқушылары қоятын ең жиі таралған сұрақтарды келтірейік: 

· Қандай кәсіптер бар? Олар тұлғаға қандай талаптар қояды? Олардың қайсылары көбірек мәртебелі, ал қайсылары азырақ мәртебелі болып табылады? Қандай да бір кәсіп қоғамда қаншалықты қажет болып отыр? Материалдық ауқаттылық, тұлғалық өсу және моральдық қанағаттану тұрғысынан олар өмір үшін қандай мүмкіндіктер береді?

·  Кәсіптердің қандай тобы мен үшін көбірек жарамды? Оны табыспен меңгеріп шығу үшін, мен қандай амал-тәсілдерге және тұлғалық қасиеттерге иемін? Өз бойымда қажетті қасиеттер мен қабілеттерді дамыту үшін менің не істеуім керек?

·  Қандай оқу орында кәсіптік даярлық алуға болады? Олардың қайсысы ең жақсылары? Қандай да бір оқу орнына түсу үшін, болашақта кәсіптік білімдер мен ептіліктерді табысты игеру үшін қандай пәндер бойынша күш сала оқу керек?

Сұрақтардың осы тізімдемесін жалғастыра беруімізге болады. Кім де кім өз кезінде кәсіптік таңдау кезеңінде тұрса, оларға жауап берудің әркім үшін қаншалықты маңызды екенін біледі.

Ең маңызды сұрақтардың бірін қарастырайық: Тартымды және алуан түрлі кәсіптердің қатары арасынан қандай кәсіпті таңдап алу керек? Бірақ, солай бола тұрса да, таңдау жасауға тура келеді, оны сен үшін ешкім де жасамайды.

Сондықтан көмек оқушыға қандай да бір таңдауды дұрыс таңдауды жүзеге асыру үшін кәсіптер туралы көбірек ақпарат беруден, кездейсоқ, қате таңдаудан сақтандыра отырып, осы үшін жауапкершіліктің барлық толықтығын өзіне қабылдаудан тұрады: «Ата-анам зорлап міндеттеді, содан мен бардым да», «Өзімнің достарым барған жоғары оқу орнына оқуға түстім», «Бұл кәсіп мәртебелі, әрі менің оны меңгергім келеді» және т.с.

Тұлғаға кәсіптік өзін-өзі анықтау үрдістерінде білікті көмекті мектептерде және арнайы кәсіптік бағдарлау орталықтарында кәсіптік бағдарлау жұмысын жүзеге асыру барысында көрсетуге болады. Кәсіптік бағдарлау – бұл қазіргі ғылым мен практиканың ауқымды саласы, өзіне кәсіптік ағартуды, кәсіптік диагностиканы (кәсіптік іріктеу, кәсіптік таңдап алу), кәсіптік кеңес беруді және т.б. қосады.

Бұл жерде, әрине, кәсіптік бағдарлау теориясы мен практикасының бүкіл жүйесін ашып көрсету мақсаты қойылып отырған жоқ (осыларда кәсіптік бағдарлау мәселелері айтарлықтай егжей-тегжейлі баяндалатын оқулықтар мен арнайы практикалық нұсқаулар аз емес), кәсіптік өзін-өзі анықтау кезеңдерінде оқушыларға көмек көрсетудің қарастырылып отырған мәселелері шеңберіндегі іс-әрекеттің негізгі бағыттарын ғана сипаттап шығатын боламыз.

Кәсіптік ағарту мектеп оқушыларын кәсіптер әлемімен, профессиограммалармен – кәсіптердің қысқаша суреттемесімен, кәсіп тұлғаға қоятын талаптармен, қандай да бір кәсіптердің атақты өкілдерімен, қандай да бір кәсіптің тұлғалық және кәсіптік өзін-өзі жетілдіру үшін беретін мүмкіндіктерімен және т.б. таныстыруға мүмкіндік береді. Мектептерде осылар кәсіптік ағарту мндеттерін шешетіе арнайы факультативтік курстар бар. Кәсіптік ағарту түрлері әртүрлі: сабақтар, үйірме жұмысы, кәсіпорындар мен оқу орындарына экскурсиялар, мамандармен кездесулер, кәсіптік бағдарлау ойындары және басқа да көптеген түрлер. Ағарту кәсіптер әлемінде де, қандай да болсын кәсіпті таңдап алу мүмкіндігінде де маңызды функция орындайды.

Кәсіптік диагностика тұлғаның мүмкіндіктерінің осы мүмкіндіктер ең толық көрініс бере алатын тіршілік әрекетінің қандай да болсын салаларымен өзара байланысты анықтауға бағдар алады. Осы мақсатта арнайы әңгімелесулер, кәсіптік мотивация мен кәсіптік бейімділіктердің сауалнамалары, қабілеттерді анықтауға тесттер, психофизиологиялық тексеру және т.б. қолданылады. Қазіргі психологияда мұндай әдістер мен әдістемелер айтарлықтай көп жинақталған.

Мысалға, біздің елімізде Е.А.Климовтың мектеп оқушыларының осылар төмендегі бес топқа біріктірілген қандай да бір кәсіптер тобына бейімділігін айқындауға арналған сауалнамасы кеңінен қолданылады:

1) адам - табиғат;

2) адам - техника;

3) адам - адам;

4) адам – белгілік жүйелер;

5) адам – көркем бейне.

Шетелде бүгінгі таңда Дж. Голандтың тұлға типін және кәсіптік орта типтерін салыстырып көруге негізделген типологиясы бәрінен де белгілі және танымал болып отыр. Тұлғаның белгілі бір типіне, адамның ең толық өзін-өзі жүзеге асыруын қамтамасыз ете отырып, кәсіптік ортаның белгілі бір типі сәйкес келуге тиіс деп болжанады. Автор келесі типтерді бөліп көрсетеді:

1) реалистік (техника, ерлер кәсіптері);

2) зияттық; 

3) әлеуметтік;

4) конвенциональдық (құрастыруды қажет ететін белгілік жүйелер);

5) кәсіпкерлік;

6) әртістік.

Мысалға, реалистік типке көбірек шамада ортаның реалистік типі, азырақ шамада – зияттық және конвенциональдық типтер сәйкес келеді, әлеуметтік тип жақпайды; артистік типке артистік тип көбірек жарасымды, зияттық және әлеуметтік тип азырақ сәйкес келеді, конвенциональдық тип жақпайды және т.с.

Кәсіптік  кеңес  беру  дербес  жұмыстың барысында моральдық-эмоциялық қолдау көрсетуге, өзінің ниеттерін мүмкіндіктерімен және қоғамның қажеттіліктерімен тереңірек  байланыстыруға («Істегім келеді», «Істей аламын»), нақтылы  таңдау  жасау  мен  шешім қабылдауға  мүмкіндік береді.  Осындай көмекті  көрсетудің  нақтылы  әдістерінің  мысалы  ретінде келесілері  көрініс  табуы  мүмкін (Н.С. Пряжниковтың,     Е.Ю. Пряжниконың  жете зерделеулері бойынша):

· адамның ықтимал өмірлік болашағын көрнекі түрде (қағаз парағында) көрсетуге мүмкіндік беретін, алға қойылған міндеттер мен келешектердің жүзеге асырылуын қамтамасыз ететін негізгі жүрістердің (дәйекті әрекеттердің) «тізбегін» құру;

· белгілі бір мақсаттарға жетектейтін, келешектердің ең оңтайлы варианттарын бөліп көрсетуге мүмкіндік беретін әрекеттердің әртүрлі варианттарының жүйесін (өзіне тән «ағаштар» мен «бұтақтар» түрінде) құру;

· кәсіпті (қолда бар варианттардың ішінен), оқу орнын немесе таңдап алынған оқу орнының мамандығын (әдетте кеңес берудің қорытынды кезеңдерінде қолданылады) альтернативалы таңдап алудың әртүрлі кестелерін пайдалану.

Осылайша, кәсіптік бағдарлау жұмысының барысында мектеп оқушылары топтарының да, жекелеген оқушылардың да кәсіптік өзін-өзі анықтау міндеттерін шешу үшін қолайлы жағдайлар жасалады. Өзінің ниеттерін, мүмкіндіктерін, қоғамның қажеттіліктерін таразы басына тарта отырып, нарықтың қалыптасқан конъюнктурасын, аймақта тиісті оқу орындарының, кәсіпорындардың және фирмалардың бар-жоқтығын ескере отырып, оқушы ақыр нәтижесінде ниет еткен кәсіп таңдауда өз бетінше анықталуға тиіс, бұл өз кезегінде көбіне көп өмірлік жолды да, тұлғаның өзін-өзі таныту және өзін-өзі жүзеге асыру бағыттарын да айқындайды.

Нәтижесінде олардың өзін-өзі тануы барысында оқушыларға нақтылы көмек көрсету және психологиялық-педагогикалық қолдау жасаудың, бір жағынан, педагогтың міндеті болып табылатындығын, екінші жағынан – күрделі және қарама-қайшылықты процесс болып келетіндігін атай кеткен жөн. Оның тиімділігі көптеген факторлармен: педагогтың құзыреттілігімен, оның беделімен, мектеп оқушыларының көмекті қабылдауға дайындығымен, екі жақтың өзара сену және өзара қабылдау шамасымен анықталады.

Өзін тану және дамыту мен өзін-өзі тануға психологиялық-педагогикалық ілесе жүру және қолдау көрсету мәселелерін талдау бізді тұлғаның өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастыру мәселелеріне алып келді.

              Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Әр адамның өмірінде ол кәсіпті таңдауға, яғни кәсіптік тұрғыдан өз өзін анықтау мәселелері  жайлы не айта аласыз?

2. Кәсіптік өзін-өзі анықтау мәселесіне анықтама беріңіз?
Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Кәсіптік кәсіптік бағдарлау, кәсіптік диогностика, кәсіптік кеңес беру жұмысының негізгі бағыттары  туралы сипаттаңыз?
2. Кәсіптік кеңес беру, кәсіптік диогностика, кәсіптік бағдарлау жұмысының барысында мектеп оқушыларына кәсіптік өзін-өзі анықтау міндеттерін шешу үшін қандай педагогикалық-психологиялық әдістемелер жүргізіледі? 
3. Тұлғаның өзін- өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастыру мәселелері туралы не айта аласыз?
Бөлім 5. ТҰЛҒАНЫҢ ӨЗІН-ӨЗІ ТӘРБИЕЛЕУ МӘДЕНИЕТІН ҚАЛЫПТАСТЫРУ
§1. Өзін - өзі тәрбиелеу өзін тану және дамыту амалы ретінде
Өзін-өзі тәрбиелеу тұлғаның өзін тану және дамытуының аса маңызды құралы ретінде тұлғаның өзі қол жеткізуге ниет еткен нәтижелер туралы түсініктерінің әсерімен мақсатты бағытталғандыққа және жете түсінушілікке ие болып келеді.

Өзін-өзі тәрбиелеу – тұлғалық қасиеттерді, ептіліктерді, қоршаған әлеммен өзара әрекеттесу және жүріс-тұрыс амал-тәсілдерін табу, бекіту және жетілдіру жөніндегі саналы және мақсатқа бағытталған іс-әрекет. Кез келген іс-әрекет секілді, өзін-өзі тәрбиелеу қажеттілік мотивациялық негізбен, мақсаттармен, амал-тәсілдермен және нәтижелермен сипатталады. Өзін-өзі тәрбиелеудің мотивтері кең де алуан түрлі және ең әртүрлі қажеттіліктердің:

·  өзін тану және дамытуға: өзін-өзі бекітуге, өзін-өзі жетілдіруге, өзін-өзі танытуға деген;

·  өзіне, өзінің қазіргі орнына көңілі көңілі толмаушылықпен байланысты;

·  «Не, мен басқалардан кеммін бе?», «Мен басқалардың өзімнің алдыма түсуіне мүмкіндік бермеймін, мен неге қабілетті екендігімді әлі көрсетемін!» дегендей тұлғалық-мәртебелік сипаттағы;

·  басқаларды өзіне бағынышты етуге, оларды пайдалануға деген ұмтылыс себепкер болған қажеттіліктердің негізінде пайда болады. 

Кез-келген жағдайда өзін-өзі тәрбиелеуге деген қажеттілік және өзін-өзі тәрбиелеу мотивтері екінші реттік сипатқа ие. Тіптен өзін тану және дамытудың: өзін-өзі бекітудің, өзін-өзі жетілдірудің, өзін-өзі танытудың мықты жағымды мотивтерінің болуы өзін-өзі тәрбиелеу мотивтерінің автоматты түрде пайда болуына кепілдік бермейді. Дамыған мотивациясы бар талай адам өзін-өзі жетілдіруді ниет етеді. Көбінесе бұл процесс стихиялы, бағытталмаған сипатқа ие болады, өзіңнің дамуыңда тым болмағанда бір адм алға жылжу үшін өмірдің өзі алға тартатын кездейсоқ жағдайлар мен мүмкіндіктер пайдаланылады.

Өзін-өзі тәрбиелеу мотивтерінің пайда болуының қажетті шарты өзін-өзі тәрбиелеуді дербес іс-әрекетке бөлу болып табылады. бұл тек қана саналы түрде алға қойылған мақсаттар, белгілі бір ерік-жігер күш салуларының шығындалуын жоспарлау бар болғанда мүмкін болады. Сондықтан өзін-өзі тәрбиелеу – тұлғадан ерлікті, табандылықты, мақсатқа ұмтылғыштықты талап ететін ерік-жігер процесі. Адамда өзін-өзі тәрбиелеумен айналысу әдеті қалыптасқанда, онда ерік-жігер деңгейі төмендейді, осыны қанағаттандыру жеке-тұлғалық мәнге ие бола бастайтын, өзін-өзі тәрбиелеуге деген шынайы қажеттілік қалыптасады.
Сондықтан өзіңді тәрбиелеуді ұйымдастыруда дәл алғашқы сәттер әрқашан да ең күрделі болып шығады. Өзін-өзі тәрбиелеудің анық білінген мотивтерінің болуы өзін-өзі тәрбиелеудің нақтылы мақсаттарын қоюдың ерекшелігін, яғни өзіндік келбетін анықтайды. Мақсаттап, өз кезегінде, әртүрлі болуы мүмкін.

Кей кездері адам өзінің тұлғасының мықты жақтарын табу үшін талай уақыт шығындайды. Аталған жағдайда өзін-өзі тәрбиелеудің мақсаты өзін-өзі танудың мақсатымен сайма-сай келеді. Оның ерекшелігі мықты жақтарын іздестіруді адамның өзін-өзі тану емес, өзін-өзі тәрбиелеу факторы ретінде бағалайтындығынан тұрады. Мақсаттар ретінде кей кездері өзін-өзі бекіту және өзін-өзі жетілдіру көрініс табады.

Мақсаттар өзін-өзі бекіту және өзін-өзі жетілдіру нысаны бойынша ерекшеленуі мүмкін, мысалға: өзінің бойында белгілі бір тұлғалық қасиеттерді; психикалық үрдістерді (жады, ойлау, елестету); қабілеттерді; адамдармен қатынас жасай білуді; қандай да болсын іс-әрекетті жүзеге асыру үшін қажетті нақтылы дағдыларды дамыту.

Мақсаттар басқаларға билік етуге, оларға бағынуға немесе ынтымақтасуға ұмтылудан туындылар ретінде қойылуы мүмкін. Өзін-өзі тәрбиелеудің «Барлығы да өзін-өзі жетілдірумен айналысады, мен жұрттан неммен кеммін» дегендей пікірлерді «жұқтырып», сәннің әсерімен де өзекті бола бастауы қызықты жәйт.

Әрбір нақтылы тұлғаның мақсаттары мен оларды қою жағдайларының тізімін айтарлықтай кеңейтуге болады. Істің мәнісі, алайда, мұнда емес. Ең бастысы – жағымды мотивацияның әсерімен адам өзін-өзі тәрбиелеудің нақтылы мақсаттарын қоюға дайын және қояды да, мақсаттар қою құндылығы осы үрдістің құндылық нормативтерімен сәйкес келуі үшін, бұған белгілі бір ерік-жігер күшін салады. Бұл кезде негізгі шарт сақталуға тиіс: өзін-өзі тәрбиелеудің мақсаттарын қою өзін-өзі теріске шығарумен, өзімен, өзінің кемістіктерімен күресумен ілесе жүрмеуге тиіс. Өзін-өзі тәрбиелеу міндеттерін, ал осы арқылы даму міндеттерін де шешу тұлғаның өзін толық және сөзсіз қабылдауына байланысты болып келеді, олай болмаған жағдайда өзін-өзі тәрбиелеу өзімен күресу сипатын ала бастайды, ал өзін тану және дамыту өз өзімен (жарияланған немесе жарияланбаған) соғысқа келіп тіреледі. Бұл тұлғаны құру емес, оны жою жолы. Қандай да бір жаңаны алу, игеру - өзін-өзі тәрбиелеудің және жағымды нәтижеге қол жеткізудің лайықты жолы.

Қарастырып отырған мәселенің контекстінде ерекше назарға өзін-өзі қабылдау тәсілдері мен құралдары лайық. Оларды талдау өзін-өзі тәрбиелеу жолында әр адам үшін өзекті сұраққа жауап беруге мүмкіндік береді: менің өзін тану және дамытуыма қатысы бар мәселелерді мен қалайша шеше аламын? Қазіргі ғылым мен практикада мұндай тәсілдер аз емес. Солардың тек бірнешеуіне ғана тоқтала кетейік.

Өзін-өзі ынталандыру – бұл осының нәтижесінде тұлға өзін-өзі тәрбиелеумен айналысу үшін өзіне мотивтерді өз бетінше анықтайтын, қол жеткізілген нәтижелердің барлық оң және теріс жақтарын, өзін-өзі тәрбиелеу барысында өзі алған басымдықтарды таразы басына тартатын процесс. Өзін-өзі ынталандырудың тиімді түрі өзін-өзі нандыру болып табылады, бұл кезде, қисынды дәлелдерді пайдалана отырып, адам өзін-өзі өзгерту қажеттігіне нандырады, өзінде қажетті мақсатты жасап шығарады. Бірқатар жағдайларда, тіптен өзін «жаңа өмірді бастау» қажеттігіне нандырып-ап, солай болғанда да тұлғада ойға алғанды жүзеге асырумен қиындықтар туындайды, бұл жерде өзінің инерттілігі, жалқаулығы және т.с. түріндегі кедергілерді жеңіп шығудың тиімді амал-тәсілі ретінде өзіне өзі бұйрық беру көмекке келеді. Бұл кезде, егер адамның бойынан жалқаулық табылса, ол жоққа шығарылмайды, бірақ оған бұл қасиет толық шамада көрініс таба алатын арнайы уақыт бөлінеді (мысалға, сенбі күні 17 сағаттан 20 сағатқа дейін).

Өзін-өзі ынталандыру әдістері екінші кезеңде өзін-өзі бағдарламалау әдістеріне табиғи түрде ұласады. Өзін-өзі тәрбиелеуде нәтижеге қол жеткізу үшін, әрекеттер бағдарламасы қажет, мысалға: басқалармен кикілжіңге түсуімді қою үшін мен не жасаймын? Өзімнің елестетуімді дамыту үшін не жасау керек? Өз бағдарламасын (оны ойда ұстауға болса да, бағдарлама жазылған болса құба құп болады) жасаудың негізінде: нәтижелерге жету үшін не істеу керек, қандай дәйектілікпен және қанша уақыт ішінде істеу керек деген, жоспарлау актісі жүзеге асырылады. Оған алдағы нақтылы іс-әрекетке қатысты өзіне- өзі нұсқау беру тәсілі жатады.

Мысалға, адам өзінің алдына мынандай мақсат қойды – жұрт көзінше сөз сөйлеуде сенімділікке жету. Баяндаманың алдында ол өзіне өзін қалай ұстау керектігі жайында нұсқау бере алады:

1) сөйленетін сөздің мәтінін ойша жаңғырту;

2) өзін мәтіннің нашар еместігіне және басқалардың бұл мәтінмен таныс еместігіне нандыру;

3) сөз сөйлеу фактісінің өзін ойша ойнап шығу;

4) үрейді сейілтетін қажетті жаттығулар жасау;

5) тіптен бұлар сәтсіз болса да, сөз сөйлеудің нәтижелерін болжап білу (бұдан қорқатын дәнеме де жоқ, өмір жалғасады және бір ғана сәтсіздік өмірді өзгертпейді).

Мұндай нұсқау өз өзінен-ақ сенімділік пен күш береді, ал оның үстіне сөз сөйлеу шындығында да жақсы өтсе, ол бекітіліп қалады және оны тұлға оңды бастан кешіреді. Келесі тәсілдер де осындай деуге болады: өзін тану және дамыту және ойға алғанды жүзеге асыру барысына өз өзін жолшыбай бақылау; өздерінің жиынтығында іс-әрекеттің өзінің жүрісіне де, одан арғы өзін тану және дамыту бағдарламасына да қажетті түзетулер енгізуге мүмкіндік беретін өзін-өзі талдау мен өзін-өзі бақылау. Ақырында, күн ішінде, апта ішінде, жыл ішінде, ұзағырақ уақыт аралығында қол жеткізгенді талдаудың зор маңызы бар. Қол жеткізгенді констатациялаудың және өз бағдарламасын жүзеге асырудың одан арғы келешегін анықтаудың тиімді түрлері болып өз өзіне есеп беру және істелген нәрсені, ие болынған жүріс-тұрыс ерекшеліктері мен қасиеттерін өз бетінше бағалау табылады. Бұл жерде, біз бірнеше мәрте атап өткендей, тұлғаның дамуын одан әрі өз бетінше болжаумен байланысты рефлексивтік механизмдер бар. Жүргізілген өзін-өзі бақылаудың негізінде мақсаттарды және нәтижеге қол жеткізу тәсілдерін түзету жүзеге асырылады. Өзін - өзі тәрбиелеу тәсілі ретінде өзін тану қолданылады. Өзін тану – осының негізінде өзін тану және дамыту жөніндегі іс-әрекет өрбитін дербес іс-әрекет екені біздің есімізде, бірақ бұл тұлға өзі туралы білімдердің жетіспейтіндігін анықтаған кезде өзекті бола бастайтын  өзін-өзі тәрбиелеу құралы да; қол жеткізілгенді бағалауға және өзін тану және дамытуға мүмкіндік беретін, өз іс-әрекетін талдау; осында табыстар мен сәтсіздіктер тіркелетін, басқалар тарапынан қойылатын талаптар айқындалатын, нәтижесінде тағы да өзін-өзі бекіту мен өзін танытудың одан арғы мақсаттары дәлдеп тексерілетін, әлеуметтік қоршаған ортамен өзара әрекеттесудің ерекшеліктерін талдау; өзіңнің қоршаған әлем туралы дүниетанымыңды кеңейтуге, ондағы өз орныңды тануға, өз тұлғаңды одан әрі құру үшін негіз ретінде қажетті эрудиция алуға мүмкіндік беретін, өз өзіңе білім беру. Нәтижелерге келер болсақ, оларға қол жеткізу деңгейін әр тұлға жеке бағалайды. Өзін-өзі тәрбиелеудің нәтижесі қомақты болып, бірақ адам оларға қанағаттанбаған және өзінің алдына жаңа мақсаттар қоятын жағдайлар болып тұрады. Нәтиже қарапайым болып, бірақ өзін-өзі жетілдіру жолында тіптен осындай кішігірім алға жылжуды өзінен күтпегендіктен, индивид оған да балаша қуанатын жағдайлар да некен-саяқ емес. Әлеуметтік қоршаған ортаға, жалпы алғанда қоғамға келер болсақ, олардың талаптары объективті және оның әрбір мүшесінің уайымдаулары мен комплекстеріне байланысты емес, нәтижелердің талаптарға сәйкестігінен көрініс табады: сен басқалар, қоғам үшін не бердің? Сенің қоғамдық дамуға жеке үлесің қандай? Мұндай бағалауды ешкім де тура тұжырымдамайды, бірақ саналы түрде немесе интуиция дәрежесінде өзін-өзі тәрбиелеу мен өзін тану және дамыту жолына тұрған әркім ойда ұстайды. Бұл ақыр нәтижесінде қол жеткізілгенге қанағаттанғандық деңгейін: дананың қанағаттанбауын және қарапайым тұлғаның өз өзіне мақсаттануын тудырады. 

Жалпы тұрғыдан алғанда, өзін-өзі тәрбиелеуді тұлғаның өзін тану және дамыту құралы ретінде сипаттап алып, өзін-өзі тәрбиелеу мәдениеті туралы мәселе қойғанымыз мақсатқа лайықты, көкейге қонымды болмақ.

              Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзіңіздің дамуыңызға қатысы бар мәселелерді қалайша шеше алар едіңіз?
2. Өзін-өзі тәрбиелеуді тұлғаның өзін тану және дамыту құралы ретінде сипаттаңыз?
Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Тұлғада ойға алғанды жүзеге асырумен қиындықтар туындайды, бұл жерде өзінің инерттілігі, жалқаулығы және т.с. түріндегі кедергілерді жеңіп шығудың қандай тиімді амал-тәсілін қолдануға ұсынар едіңіз? Өзіне- өзі бұйрық беру тәсіліне мысал келтіріңіз? 
2. Өзін - өзі тәрбиелеу тәсілі ретінде өзін тану тәсілінің қолданудың маңыздылығын түсіндіріңіз?
3. Адамда өзін-өзі тәрбиелеумен айналысу әдеті қалыптасқан кезде ерік-жігер деңгейі төмендейді, оны қанағаттандырудың қандай жолдары мен тәсілдері бар? 

§ 2. Тұлғаның өзін-өзі тәрбиелеу мәдениеті
Өзін-өзі тәрбиелеу мәдениеті - өзіне мақсат қоюдың, амал-тәсілдерді, құралдарды таңдаудың және нәтиже алудың, өзін, өзінің тұлғалық қасиеттерін бекіту мен өзгертудің, психикалық процестер мен ерекшеліктердің, іс-әрекет пен жүріс-тұрыстың, социуммен және жалпы әлеммен өзара әрекеттесудің жеке ұйғарылған және әлеуметтік-құндылық тәсілдерін қосатын күрделі де ауқымды түсінік. Өзін-өзі тәрбиелеу мәдениеті туралы мәселе кездейсоқ пайда болмайды және өзін-өзі тәрбиелеумен әркімнің айналысатындығымен, бірақ мұндай істің әрқашан әлеуметтік маңызды сипатқа ие бола бермейтіндігімен, өзінің тұлғасын өзі құрудағы себептілік пен дәйектілік заңдарына бағынышты екендігімен байланысты болып келеді.

Бөліп көрсетілген белгілер өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетінің аса маңызды көрсеткіштері болып табылады. Шындығында да, егер тұлға өзін-өзі тәрбиелеумен өзінің эгоистік мотивтерін қанағаттандыру, басқа адамдарға билік жасауға және оларға үстемдік етуге қол жеткізуге ұмтылу, тұлғаның басқаларды жою, басып тастау, қоғамға зиян келтіру үшін қажетті антиәлеуметтік қасиеттері мен сапаларын жетілдіру үшін айналысатын болса – мұндай өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетпен еш қиылыспайды.

Өзін-өзі тәрбиелеудің мақсаттары және пиғылдары игілікті, ал өзін-өзі жетілдіру мен өзін-өзі жүзеге асырудың мотивтері нақтылы қоғам мен социумның талаптарымен ғана емес, жалпы адамзаттық құндылықтармен біте қайнасқан болуы керек (мысалға, тоталитарлық қоғамда осы қоғамның идеалдарына сай келетін өзін-өзі тәрбиелеу құндылыққа ие бола бастайды. Сонымен қатар «халық жауларына» деген өшпенділікті тәрбиелеу сталиндік режим кезінде қолдау алып отырды және т.с.). Осылайша, өзін-өзі тәрбиелеу мәдениеті – бұл өз бойында тұлға қасиеттерін және жүріс-тұрыс тәсілдерін өз бетінше бекітуге және өз өзінше жетілдіруге, жалпы адамзаттық идеалдармен: Ақиқатпен, Сұлулықпен, Мейірбандықпен және т.б. өзара әрекеттесуге ұмтылу және адамның ең толықтай өзін-өзі жүзеге асыру мен өзін-өзі таныту тәсілі.

Мәдениеттің өзге бір белгісі өзін-өзі тәрбиелеудің жүйелілігі болып табылады. Жүйелілік дегеніміз жиынтығында өзінің тіршілік етуінің өзгеріп отыратын жағдайларында тұлғаның өзін-өзі жүзеге асыруы мен өзін-өзі танытуының үздіксіз процесін қамтамасыз ете отырып, жүйенің әр элементі өзінің нақтылы міндетін шешетін, өзінің ролін орындайтын, өзін-өзі танудың, өзін-өзі тәрбиелеудің және өзін тану және дамытудың органикалық байланысын және өзара келісушілігін білдіреді.  Егер өзін-өзі тәрбиелеу ерік-жігер арқылы өзін жай ғана мәжбүрлеу процесі жүрген кезде белгілі бір жүйесіз, жеткілікті мотивациялық негізсіз, оқтын-оқтын жүзеге асырылса, жеке бас міндеттерін шешсе, мұндай өзін-өзі тәрбиелеу ақыр нәтижесінде елеулі оң нәтиже бере қоймайды. Онымен қоса, егер өзін-өзі тәрбиелеу басқалардың қысымымен жүзеге асырылатын болса (ал мұндай жағдайлар сирек емес, мысалға, ата-аналары өз балаларынан күнделік жүргізуді, «Өз ерік-жігерімді қалай дамытуыма болады» тақырыбына шығарма жазуды және т.с. талап етеді), өзін-өзі тәрбиелеуге қабілеттілікті қалыптасу процесі ретінде көрсетілсе, онда өзін-өзі тәрбиелеуге сүйіспеншілік емес, қажетсіз және жағымсыз міндет ретінде жек көрушілік орнығады. Бақылаудың әлсіреуімен бірге өзін-өзі тәрбиелеу актілері де тоқтатылады.

Жүйелілік – бұл бүкіл өмір бойына жүзеге асырылатын еріктілік, тұрақтылық, өзара байланыстылық. Жүйелілікпен бұлар да мәдениеттің маңызды белгілері ретінде көрініс табатын, өзін-өзі тәрбиелеудің дәйектілігі мен алгоритмділігі тығыз байланысты. Бір сәтке өзіміздің көз алдымызға мынандай сәтті келтірейік: өзін-өзі тәрбиелеумен айналыса бастап, адам әлде өзінің тіршілік әрекетінің тұтастай кезеңдері арқылы қолынан келмейтін мақсаттар қояды, әлде нәтижелерді тезірек алуға көңіл аударады, немесе қол жеткен табыстарды жалған бағалайды – осының барлығы өзін-өзі тәрбиелеу бағдарламасында (егер ол болған болса) ереулі іркіліс болғандығын, операциялық-ерік-жігер компоненттеріне мотивациялық компоненттер қарама-қарсы қойылғандығын және т.с. куәландырады.

Өзін-өзі тәрбиелеу – бұл асығып-аптығуға, дәйексіздікке, алға қарай секірістерге немесе ақталмаған кері шегінуге төзе алмайтын процесс. Сондықтан өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетіне алға немесе артқа қарай жасалған әр қадам анық дәлдестірілуі, негізделуі тиіс болатын, өзін-өзі тәрбиелеу актілерін жүзеге асырудағы жүйелілік, дәйектілік, бірізділік себепкер болады. Енді өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетінің құрылымына бет бұрайық, ол өзіне: 1) өзін-өзі тәрбиелеу мақсатын таңдау және қою мәдениетін; 2) өзін-өзі тану мәдениетін; 3) өзін-өзі тәрбиелеу тәсілдері мен құралдары мәдениетін; 4) осыларда өзін-өзі тәрбиелеу жүзеге асырылатын жағдайлар, шарттар мәдениетін қосады.

Өзін-өзі тәрбиелеу мақсатын таңдау және қою мәдениеті тұлғаның өзін-өзі тәрбиелеудің адам тұрған даму кезеңімен байланысты қазіргі жағдайға (тұлғаның даму ерекшеліктеріне) адекватты мақсаттар қоюға қабілеттілігінен тұрады – бұл әлде жағымды өзін-өзі таныту мақсаттары, әлде жағымды өзін-өзі жетілдіру және өзін-өзі таныту мақсаттары. Мақсаттар қою жалпы адамзаттық құндылықтарды, сондай-ақ мотивациялар мен мақсаттардың нақтылы жағдайларға және, егер бұл талаптар антиәлеуметтік сипатқа ие болмаса және индивидтің мақсаттары мен нанымдарына түпкілікті қарама-қайшы келмесе, қоршаған ортаның талаптарына жарамдылығын ескере отырып, қалыптасып қойған мотивацияға жауап беруге тиіс. 

Өзін-өзі тану мәдениеті өзін-өзі тәрбиелеу процесіне табиғи түрде қосылады және оның  мазмұны мен бағытталғандығына себепкер болады. Ол өзін-өзі танудың әлеуметтік жарамды жолдарын және тәсілдерін пайдаланудан; тұлға өзін-өзі танудың қажетті тәсілдеріне ие болған кездегі жүйелілік пен дәйектіліктен; өз бетінше немесе басқалардың шамалы көмегімен өзінің тұрақты тұрғысын құруға қабілеттілігінен; теріс немесе әлсіз жақтардың әсер етуін минимумға дейін келтіре отырып, іс-әрекетте өзінің мықты жақтарын максималды пайдаланудан; өзімен сәйкестендіруден, өзін қабылдаудан; өзін-өзі құрметтеудің қажетті деңгейіне қол жеткізуден; өзін-өзі тану мәселелерінде тұлғалық құзыреттілікке ие болудан тұрады. 

Өзін-өзі тану мәдениеті өзін-өзі танудың айқын білінген мотивтерінің негізінде, тұлғада сәйкестендіру және рефлексия механизмдері дамыған кезде тұлғаның өзін, өзінің қасиеттерін табуға, бекітуге, талдауға және қабылдауға деген қабілеттілікке ие болатындығынан тұрады.

Өзін-өзі тәрбиелеу тәсілдері мен құралдары мәдениеті – бұл өзін-өзі тәрбиелеудің айқын білінген мотивациясының негізінде мақсаттарға жылдамырақ қол жеткізуге және оңды нәтижелер алуға ықпал ететін тәсілдер мен амалдарды таңдай білу. Біреу үшін бұл өз өзіне бұйрық беру әдістері, екінші біреу үшін - өзін-өзі ынталандыру, үшінші адам үшін - өзінің дамуының бағдарламасын құрастыру. Ең бастысы – қандай да бір амалдарды, тәсілдерді, құралдарды пайдаланудың жүйелілігін, дәйектілігін сақтау, әлеуметтік және тұлғалық нәтижелерге қол жеткізу. 

Осыларда өзін-өзі тәрбиелеу жүзеге асырылатын жағдайлар, шарттар мәдениеті. Егер бұл үшін арнайы жағдайлар жасалмаса, қолайлы атмосфера болмаса, мақсаттарды қоюдағы мәдениет, өзін-өзі тану мәдениеті, өзін-өзі тәрбиелеу тәсілдері, амалдары және құралдары туралы толық шамада ауыз толтыра сөз айтуға болмайды.

Егер мұнымен ешкім айналыспаса; өзіне өзі білім беру мүмкіндіктері шектеулі болса; өзін-өзі тәрбиелеуді қалайша жүзеге асыру керектігі туралы қарапайым білімдер болмаса, осы процесте көмекке келер мұғалім болмаса, өзін-өзі тәрбиелеумен айналысу қиынға соғады. Сондықтан тиісті жағдайлар жасау, өмірлік мақсаттарға қол жеткізу құралдары ретінде өзін тану және дамыту және өзін-өзі тәрбиелеу құндылықтарын әдетке айналдыру тұлғаның өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастырудың күрделі мәселелерін шешуі үшін маңызды алғышарттар болып табылады. 

              Тақырып бойынша тапсырмалар

1.Өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастырудың күрделі мәселелерін шешу үшін маңызды алғышарттары қандай? 
2.Өзіңіздің дамуыңызға қатысы бар мәселелерді қалайша шеше алар едіңіз?
    Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Егер өзін-өзі тәрбиелеу ерік-жігер арқылы өзін жай ғана мәжбүрлеу үрдісі арқылы жүрсе, оның ақыр нәтижесі қандай жағдайларға әкеп соқтыруы мүмкін? Осындай жағдаяттарды алдын-алудың  педагогикалық-психологиялық амал-тәсілдерін қалай түсіндірер едіңіз? 
2. Өзін-өзі тәрбиелеу тәсілдері мен құралдарының мәдениеті туралы түсіндіріңіз? 
3. Өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетінің құрылымын атаңыз?
§3. Тұлғаның өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастыру

мәселелері
Айтылғанның бәрінен қандай да бір оқу орнында өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастыру, оқушыларда өзін-өзі тәрбиелеу мақсаттарын қою мәдениетін, өзін-өзі тануды ұйымдастыру мәдениетін, өзін-өзі тәрбиелеу тәсілдері мен құралдарын таңдау мәдениетін дамытуға келіп тірелетіндігі түсінікті болып отыр. Алдын-ала «қалыптастыру» терминінің біршама шартты екендігін атай кеткен жөн. Қалыптастыру тұлғаға өзін өз бетінше құруға, өзін-өзі бекіту және өзін-өзі жетілдіру актілерін жүзеге асыруға мүмкіндік беретіндей жағдайлар жасау деп  түсінідіріледі (мысалға, мектепте өзін-өзі тану, өзін-өзі тәрбиелеу процестерін ынталандыру міндеттерін де, өзін-өзі тәрбиелеудің әдістеріне, амалдарына, құралдарын оқыту міндеттерін де шешуге мүмкіндік беретін атмосфераны қалыптастыру). Өзін-өзі тәрбиелеу іс-әрекетін оқушылардың өз бетінше жасайтын іс-әрекеті ретінде бөліп көрсетуі үшін, өзін-өзі тәрбиелеуді ынталандыру үшін қолайлы жағдайлар жасаудың ең жалпы принциптері қандай екен? Мұндай принциптерге келесілерді жатқызуға болады.

Еркіндік принципі. Тек осы қағидалы жүзеге асырған кезде ғана оқу орнында өзін-өзі тәрбиелеуге деген қажеттіліктің пайда болуы үшін алғышарттар жасалады. Білім беру процесінің барлық қатысушыларының еркіндігі өз дамуының және тұлғалық өсудің дербес жолдарын таңдау мүмкіндігінен тұрады, мұның әкімшілікке, ата-аналарға, мұғалімдерге және оқушылардың өздеріне қатысы бар. Еркіндікке деген қажеттілік өзін тану және дамыту туралы және қатысушыларда өзін-өзі тәрбиелеуге деген қажеттілік пайда болатындығы туралы сөз айту қиынырақ. Әрине, мұнда еркіндік барлығына рұқсат берілгендік немесе оқытпау және оқымау мүмкіндігі ретінде емес, қоғам (бағдарламалар, стандарттар) белгілеген мақсаттарға қол жеткізе отырып, таңдау жасаудың, қоршаған адамдармен қатынасты өз мүдделеріне және қабілеттеріне сәйкес, бірақ басқаларға зиян келтірусіз құрудың объективті ұғынылған қажеттігі.

Жәбірлеусіз, дамытатын ортаны құру принципі. Егер педагогикалық үрдістің барлық субъектілері арасындағы өзара әрекеттесу мәжбүрлеумен байланысты болса, еркіндік принципі жүзеге асырыла алмайды. Өзара әрекеттесудің өзі бір-біріне деген сенім, қабылдау, құптау, дербестік және бір-біріне шыдамдылық негізінде құрылатын жеке тұлғалардың гармониясы болған кезде ғана мүмкін болады. Егер осы принцип сақталатын болса, өзін-өзі еркін көрсету және өзін тану және дамыту үшін қолайлы атмосфера жасалады, ал өзін-өзі тәрбиелеу өзін-өзі жетілдірудің пәрменді құралы ретінде қабылданатын болады.

Білім беру процесінің барлық қатысушыларына тұлғалық тұрғы принципі. Ол білім беру процесіне әрбір қатысушының әркімнің өзінің іс-әрекетінің: директор - әкімшілік іс-әрекеттің, мұғалім – сабақ беру іс-әрекетінің, оқушы – оқу іс-әрекетінің және т.с. субъектісі болып табылатындығының қарапайым фактісін мойындауын білдіреді. Тұлғалық тұрғы принципі әркімнің басқа адамдардан өзгеше қайталанбас тұлға болу, өзінің қажеттіліктеріне, көзқарастыраны, ұмтылыстары мен мүдделеріне, яғни, басқаша айтар болсақ, адамның нені қабылдайтындығына, не істейтіндігіне, аталған сәтте қандай міндеттер шешетіндігіне  өзінің субъективтік тәжірибесіне ие болу құқығын танып, мойындауды білдіреді.

Тізіп көрестілген үш принцип өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастыру жағдайларын жасау үшін шекті ортақ болып табылады. Олардың шеңберінде оқушыларда өзін-өзі тәрбиелеу қажеттілігін ынталандыруға қолайлы жағдайлар жасайтын кейбір жеке аспекттерді бөліп көрсетуге болады.

Олардың негізгісі болып педагогтардың өзін-өзі жетілдіруге ұмтылуы табылады. Өзін жүзеге асыратын, сабақтарда және басқа да мектептегі және мектептен тыс шараларда күш-жігерін аямайтын мұғалім балалардың өздерінің өзін-өзі тәрбиелеуін ұйымдастыруында еліктеуге үлгі болып шығады. Мұндай жағдайларда балалардан талап етудің, оларға түсіндірудің қажеті жоқ. Мұғалім өзіңе қалай үнемі жетілуге, өзіңде бұрын болмаған қасиеттерді, білімдер мен ептіліктерді алуға болатындығының үлгісі. Керісінше, егер педагогтың өзі жетілмесе – бұл балалардың өзін-өзі тәрбиелеуге ерекше маңыз бермейтіндігінің көрсеткіші.

Енді мектепте өзін-өзі тәрбиелеуді ұйымдастырудың нақтылы түрлеріне көңіл бөлейік. Практика мектептегі тіптен төменгі мектеп жасынан бастап енгізіле алатын психология сабақтарының үлкен мүмкіндікке ие екендігін көрсетіп отыр. Қазіргі таңда психология бойынша тек мектеп оқушыларына ғана емес, ересек мектепке дейінгілер үшін оқулықтар жазылғанын атай кету керек (мысалға, И.В.Вачковтың «Балдырғандарға арналған психология» оқу құралы қызығушылық тудырады). Психологияны оқып, білу өз өзінен қызықты, онымен қоймай, ол өз тұлғасына деген қызығушылықты арттырады, келесідей: мен кім болып табыламын? Қандай мүмкіндіктерге иемін? – деген сұрақтарға ойланып қалуға мәжбүр етеді, өзін-өзі тануға, өзін тану және дамытуға деген қажеттіліктерді айтарлықтай ынталандырады, өзін-өзі тәрбиелеуге деген қажеттіліктерді өзекті ету үшін бастапқы негізді құрайды. Қазіргі  уақытта біздің  еліміздің  әртүрлі  аймақтарында  психологияны  факультативтік курс ретінде берудің талай тәжірибесі бар. Психологияны беруді құру мен ұйымдастырудың мысалы болып  М.А. Подвойскаяның «Мектептегі психология  сабақтары» оқу құралы табылады, мұнда 8-9 сынып оқушыларымен  сабақтардың   мазмұны   ашып   көрсетіліп  қана  қоймайды, сонымен қатар отандық психолог әйгілі пофессор C. М. Жақыпов., Ф.Бизақованың «Білім беру жүйесінде қолданылатын психокоррекциялық  жаттығулар» атты оқу құралында психотүзету сабақтарының   мазмұны, олардың мектеп жасына дейінгі балалар мен мектептегі оқушылардың жас ерекшеліктері ескеріліп құрастырылған бағдарламалары айқын  көрсетілумен қатар,  авторлардың өткізілген сабақтарға қатысты бақылаулары, оның ескертулері келтіріледі. 
Өзін тану және дамыту міндеттерін шешуге бағытталған, әртүрлі жастағы балалармен арнайы сабақтардың тұтас циклдарын жасап шығаруға және енгізуге назар аударғымыз келеді.

Өзін тану және дамытуға ілесе жүру мәселелерін ашып көрсеткен кезде, біз осында өзін тану және дамыту бойынша мектеп оқушыларына арналған тұтастай курстар жасап шығарылған Г.К.Селевконың технологиясын көрсеткен де болатынбыз. 1-4 сыныптарда бұл «Этика бастаулары» курсы, бұл курстың міндеттері өзіне, өзінің ішкі әлеміне қызығушылықты ояту, өзін-өзі талдау мен өзін-өзі реттеудің бастапқы тәсілдеріне үйрету болып табылады; 5 сыныпта – «Өзіңді таны» (өзін-өзі тану мотивтері бекітіледі, оқушылар өзін-өзі жетілдірудің қажеттігін түсінуге әкелінеді); 6 сыныпта – «Өзіңді өзің жаса» (өзін-өзі тәрбиелеу мотивтері дамытылады); 7 сыныпта – «Өзіңді оқуға үйрет (өзіне өзі білім беруге деген қажеттіліктер ынталандырылады); 8 сыныпта – «Өзіңді бекіт» (өзін-өзі бекітудің оптималды мотивациясы қалыптастырылады және өзін әлеуметтік жарамды тәсілдермен бекітуге қабілеттіліктер дамытылады); 9 сыныпта – «Өзіңді тап» (орталық ретінде өзін-өзі анықтау мотивациясын дамыту міндеті қойылады); 10 сыныпта – «Өзіңді басқар» (оқушылар өзін-өзі реттеу негіздерімен танысады, автономиялық пен дербестік көріністерін мотивациялау өзекті етіледі); 11 сыныпта – «Өзіңді жүзеге асыр» (өзін-өзі жүзеге асыруға мақсат қалыптастырылады). Аталған бағдарлама  мектепте оқушылардың өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін өз бетінше дамыту және қалыптастыру жөніндегі іс-әрекетін қалайша ұйымдастыруға болатынының мысалы болып табылады (Г.К.Селевконың «Мектеп оқушыларының өзін-өзі тәрбиелеуін ұйымдастыру жөніндегі құрал» кітабын қараңыз). Сірә, осылардың негізінде өзін-өзі тәрбиелеуге деген қажеттілік қалыптасатын, өзін тану және дамытуға деген қажеттіліктерді ынталандырудың ең тиімді түрлерінің бірі арнайы әлеуметтік-психологиялық тренингтерді ұйымдастыру және өткізу болып табылады. 

Тренинг басқаша тәсілдермен шешілмейтін сан көптеген спецификалы міндеттерді шешуге мүмкіндік береді. Біріншіден, тренинг тобындағы жұмыс – бұл оқушылардың өз таңдауы, мұнда мәжбүрлеу жоқ. Екіншіден, тренинг нақтылы жағдайға қарағанда, жанға азырақ жарақат салатындай етіп қабылданатын, басқа қатысушылар тарапынан өзі туралы нақтылы ақпарат алуға мүмкіндік береді. Үшіншіден, тренинг – бұл өзіңнің басқаларға қатынасыңды көрсету практикасы және өзіңді басқалардың қабылдау практикасы. Төртіншіден, тренинг өмірдің әртүрлі аспектілеріне: өткенге, қазіргіге және болашаққа қатысы бар нақтылы дағдылар мен ептіліктерді жасап шығаруға мүмкіндік береді.Аталған түрдің мүмкіндіктерінің осы тізімін жалғастыра беруге болады, ол шындығында да шексіз-шетсіз және оны жүргізу барысында жүргізуші, әдетте психолог қоятын нақтылы міндеттермен анықталады. Қазіргі уақытта осында психолог бар мектептерде және оқу орындарында тренингтер кең таралымға ие болды және тек қатысушылардың ғана емес, топ жетекшісінің де тұлғасының өзін тану және дамыту және қалыптасу процесіне оңтайлы әсерін тигізуде, яғни әдеттегі оқулар түрінде жүргізілетін дәстүрлі оқытуға осы жетіспей отырған, бірлескен өсу және өзгеру актілері байқалады. Тренинг сабақтарының тақырыптары әр алуан, дәл сол кезде қарым-қатынгас пен өзара әрекеттесу тренингтерімен қатар өзін-өзі тануға, өзін-өзі бекітуге, өзін-өзі жетілдіруге бағытталған спецификалы сабақтар көбірек тарала бастауда.

 Отандық психолог Г.А.Цукерман жасап шығарған тренингтердің тамаша сценарийін ұсынуымызға болады, мұнда өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту мәселелері жасөспірім жастағы балалар үшін ең қол жетерліктей және, ең бастысы, қызғылықты қарастырылған (Г.А.Цукерманның, Б.М.Мастеровтың «Өзін тану және дамыту психологиясы» кітабын қараңыз). Психологқа да, мұғалімге де пайдалы, өзінің алдына мектеп оқушыларының өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастыру мәселесін қойған басқа да көптеген жете зерделеулер бар.

Оқушылармен өзін тану және дамыту бойынша психология сабақтарын, арнайы сабақтар, тренингтер және т.с. өткізу оқушылардың өзіне өзі білім берумен айналысуға, яғни олардың өзі туралы түсініктерін кеңейтулеріне, өзін-өзі тәрбиелеу жөніндегі бағдарлама құруларына көмектесетін әдебиет оқуға деген табиғи ниеттерін оятады. Қазіргі уақытта осыларда диагностикалық әдістемелер түсінікті түрде келтірілетін, өзін тану және дамыту бойынша жалықтырмайтын ұсыныстар берілетін, оқушыларға арналған талай оқу құралдары бар.  Осылардың ішіндегі ең сәттілеріне Ю.М. Орлов жазған «Өзін-өзі тану және мінезді өз бетінше тәрбиелеу», А.М. Прихожан жазған «Жолы болмаушыға арналған психологиялық анықтамалық немесе Өзіңе деген сенімділікке қалай ие болуға болады» кутаптары және т.б. жатады. Өзін-өзі тәрбиелеуді ұйымдастырудың ең пәрменді түрлерінің бірі психолог жүргізетін дербес кеңес берулер табылады. Осындай жұмыс кезінде оқушыларды толғандыратын мәселелерге ең тереңдей енуге жағдайлар жасалады, болуы мүмкін сәтсіздіктердің себептерін бірлесе іздестіру үшін алғышарттар туындайды өзін-өзі тану мен өзін-өзі жетілдірудің нақтылы жолдары белгіленеді. Оқушының психологпен әңгімесінің өзі өшпестей із қалдырады, өзінің қазіргі жағдайын ой елегінен өткізуге мәжбүрлейді, өзін-өзі оңды бағытта өзгерту тенденциясын ынталандырады. Егер де әр оқушыда осындай кездесу мүмкіндігі болса және ол қажетті психологиялық және психотерапиялық көмек алып отырса, көптеген мектеп мәселелері өз өзінен ғайып болар еді. Бірақ бұл мүмкін емес нәрсе. Тіптен мектепте психолог болған күннің өзінде де (ал мұндай мектептер объективтік және субъективтік себептерге орай өте аз), барлық мәселелерді жалғыз өзі шешу оның қолынан келе қоймайды. Сондықтан мұндай мәселелердің ең көбі пәннен сабақ беруші мұғалімге немесе сынып жетекшісіне келеді. Ақыр нәтижесінде, әрбір оқушыға қаншалықты көмек және қолдау көрсетуге болатындығы осы мұғалімдерге, олардың психологиялық сауаттылығы мен оңды әсер етуге қабілеттілігіне байланысты болып келеді. Өзін-өзі тәрбиелеуге деген қажеттілікті ынталандыратын көмекші құрал ретінде педагогикалық ұжым мен мұғалім жүргізетін сыныптан тыс жұмысты атаған жөн. Егер мектепте мектеп оқушыларына психологиялық білім беру жөніндегі мақсатты бағытталған жұмыс жүргізілмесе, ол көмекші құралдан негізгі құралға айналып шыға келеді. Сыныптан тыс іс-әрекеттің нақтылы бағыттары ретінде «Психологиялық кештерді», «Психологиялық Көңілділер мен тапқырлар клубын», «Психологиялық кроссвордтарды», «Қатынас жасау сабақтарын» және көптеген басқаларын айта аламыз. Бір жағдайларда сыныптан тыс жұмыс мектепте өткізілетін шаралар шеңберін табиғи түрде толықтырады және кеңейтеді, басқа жағдайларда - өзі өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастыру, Мен және Басқаларды ашу жөніндегі негізгі іс-әрекет болып шығады. Көп нәрсе, әрине, педагогтың мүдделеріне, оның психология саласындағы эрудициясына, әртүрлі жастағы балалармен бірлесе отырып, осындай түрдегі іс-әрекетті жүргізуге дайындығына байланысты болып келеді. Өкінішке орай, психологиялық білім алудың, өзіне және басқаларға қызығушылық оятудың жалғыз ғана көзі, өзімен жұмыс істеуді бастаудың стимулы болып табылатын, балалармен сыныптан тыс дүркін-дүркін жұмыс жиірек жүргізіледі. Кей кездері бұл да жоқ. Сонымен, біз өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастыру – бұл ересектер тарапынан да, балалардың өз тарапынан да белгілі бір күш-жігерді қажет ететін күрделі процесс екендігін көрсетуге әрекет жасап көрдік. Идеалды вариантында өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін бүкіл мектеп деңгейінде тиісті жағдайлар қалыптасқанда, мақсатты бағытталған өзін-өзі тану мен өзін-өзі тәрбиелеу үшін алғышарттар жасалғанда, психология сабақтары, арнайы сабақтар, тренингтер, кеңес берулер, сыныптан тыс сабақтар жүргізілгенде  қалыптастыруға болады. Басқаша айтар болсақ, өзін-өзі тәрбиелеу мотивациясының пайда болуына, өзін-өзі тәрбиелеудің нақтылы бағдарламасын, оны жүзеге асыру жолдары мен құралдарын таңдап алуға ықпал ететін бірегей педаггоикалық, зорлықшыл емес, өзін-өзі дамытатын орта құрылған кезде осындай болмақ. Үйреншіктілік, еркіндікті шектеу, мәжбүрлеу атмосферасы, өзін-өзі тану мен өзін-өзі тәрбиелеуге арнайы оқытудың болмауы, керісінше, өзін-өзі жетілдіруге деген қажеттіліктерді шектеп тастайды, ал өзін-өзі тану мен өзін-өзі бекіту әлеуметтік жарамды емес немесе тіптен антиәлеуметтік жолдармен жүреді. Қорытындылай келе, өзін тану және дамытудың белгілі бір жас кезеңдерінде объективтік заңдылықтарға бағынышты екендігін атай кетуіміз керек. Көп нәрсе әлеуметтік қоршаған ортаға, әр баланың өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту процестеріне ілесе жүруге және қолдау көрсетуге өзіне міндеттер алатын ересектерге байланысты болып келеді. Өз бетінше өмір сүруге, өзін-өзі жүзеге асыруға, өзінің Жер бетіндегі Адам борышын орындап шығуға алғышарттар жасайтын, тұлғаның өзін тану және дамыту мәдениетіне алып келетін өзін-өзі тәрбиелеу мәдениеті олардың осы процестерді қалайша ұйымдастыра алатындығына, өздерінің осы процестерге қаншалықты қосылғандығына байланысты болып келеді.

              Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін тану және дамытуға деген қажеттіліктерді ынталандыруға әсер ететін ең тиімді педагогикалық-психологиялық әдіс түрлерін атап сипаттаңыз? 
2. Әлеуметтік-психологиялық тренингтерді қалай ұйымдастырып өткізеді?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Мектепте өзін-өзі тәрбиелеуді ұйымдастырудың нақтылы түрлерін қолдануды ұсынар едіңіз? 
2. Мектеп оқушыларының өзін-өзі тәрбиелеуді ұйымдастыруда мектеп  психологы қызметінің негізгі бағыттарының бірі - психологиялық кеңес берудің алатын орны қандай? 
1. Сыныптан тыс іс-әрекеттің нақтылы бағыттарын атаңыз?  Өзін-өзі тәрбиелеудің психологиялық   әдіс-тәсіліне мысал келтіріңіз? 
Қорытындылар
Өзін тану және дамыту, өзінің мәнісі бойынша субъективтік процестер бола отырып, солай болса да өзінің қалыптасуында белгілі бір объективтік заңдылықтарға бағынған.

Өзін-өзі тану өзінің физикалық Менін, әлеуметтік Менін бөліп көрсету, өзінің ішкі әлемін, өзі туралы тұтас түсінікті, өзінің тұлғасы туралы түсініктерді одан әрі жекешелендіре және тереңдете отырып, өзінің Мен-концепциясын ашу кезеңдерінен өтетін, далпы алғандағы сана-сезім шеңберінде дамиды.

Өзін тану және дамыту өзін тіршілік әрекетінің субъектісі ретінде ұғыну, өзінің тұлғалық қасиеттерін бекіту процестерінен басталады, өзін өзін тану және дамыту субъектісі ретінде ұғыну кезеңінен өтеді (қолайлы жағдайлар кезінде) және өзін-өзі бекіту, өзін-өзі жетілдіру және өзін-өзі таныту актілерінде, өз өзін өмірлік жолының әртүрлі кезеңдерінде құруда жүзеге асырылады. Өзін тану және дамытудың өзіне тән қиындықтары болып: өзін тану және дамытудың мотивациялық негізінің, амалдары мен тәсілдерінің қалыптаспағандығы; сенімсіздік пен өз өзіне сенімділікті туындататын адекватты емес өзін-өзі бағалаулар, бұл өмірлік мақсаттарды қоюдағы қиыншылықтарға, өзін-өзі тәрбиелеумен айналысуға ниет етпеуге және т.б. себепкер болады.

 Егер тұлғаға (оның қалыптасуының әртүрлі кезеңдерінде) жағымдык ілесе жүру шеңберінде жүзеге асырылатын психологиялық-педагогикалық қолдау көрсетілетін болса, өзін тану және дамыту процестері тиімдірек және әлеуметтік-жарамды нормаларда өрбитін болады. Егер оқу орындарында ілесе жүру идеясына жүзеге асырылса және оқыту-тәрбиелеу жұмысын ұйымдастыру өзін тану және дамытуға бағытталған болса, бұл өзара әрекеттесудің әрбір субъектісінің өзімен жұмыс істеуіне қолайлы алғышарттар жасайды, дербес өзін тану және дамытуды ынталандырады. Қазіргі таңда педагогикалық үрдістің барлық қатысушыларының өзін тануы және дамытуына бағдарланған, әр тұлғаның жағымды потенциалдық мүмкіндіктеріне сенімге негізделген гуманизм идеялары ең көзге түсерліктей етіп көрініс табатын талай арнайы технологиялар белгілі.  

Осы оқу құралында мысал үшін К.Роджерстің тұлғалық бағытталған оқыту технологиясы, Г.К.Селевконың мектеп оқушысының өзін тану және дамыту технологиясы және жәбірлемеу педагогика мен психология идеяларының негізінде  өзін тануға және дамытуға ілесе жүру технологиясы қарастырылды. Өзін тану және дамыту барысында балаларға психологиялық-педагогикалық қолдау мен көмек көрсетудің кейбір нақтылы бағыттары ашып көрсетілді.  Сенімсіз және өзіне тым сенімді балаларға, үрейлілікті бастан кешіріп отырған мектепке дейінгі балаларға және мектеп оқушыларына көмек көрсету тәсілдері көрсетілген, ұйымдаспаған балалармен жұмыстың бағдарлары белгіленген, олардың кәсіптік өзін-өзі анықтауы кезеңінде мектеп оқушыларымен іс-әрекеттің спецификасы көрсетілген. Өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастыру мәселесіне ерекше көңіл бөлінген. Өзін тану және дамыту құралы ретіндегі өзін-өзі тәрбиелеудің мәнісі ашып көрсетілген, тұлғаның өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетінің жалпы сипаттамасы берілген, оқу орындарының әртүрлі жас кезеңдерінде психологиялық-педагогикалық ілесе жүру және тұлғаға қолдау көрсету идеяларын жүзеге асыру арқылы өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетін қалыптастырудағы мүмкіндіктері көрсетілген.

              Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін тану және дамытудың өзіне тән қиындықтарын,  өзіңіздің дамуыңызға қатысы бар мәселелерді қалайша шеше алар едіңіз?
2. Өзін тану және дамыту құралы ретіндегі өзін-өзі тәрбиелеудің мәнісін ашып көрсетіңіз?
Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Тұлғаның өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетінің жалпы сипаттамасын беріңіз? 
2. Оқу орындарының әртүрлі жас кезеңдерінде тұлғаның өзін-өзі тәрбиелеуін ұйымдастыруға психологиялық-педагогикалық тұрғыда қолдау көрсету әдіс-тәсілдерін атап өтіңіз?

3. Өзін тану және дамыту барысында балаларға психологиялық-педагогикалық қолдау мен көмек көрсетудің кейбір нақтылы бағыттарын ашып көрсетіңіз?
Тарау 4.  ПЕДАГОГТЫҢ КӘСІПТІК ӨЗІН ТАНУЫ ЖӘНЕ  ДАМЫТУЫ  

Бөлім 1. 
ПЕДАГОГТЫҢ ТҰЛҒАСЫ МЕН КӘСІПТІК ҚҰЗЫРЕТТІЛІГІНІҢ ЖАЛПЫ СИПАТТАМАСЫ
Өзін тану және дамыту мәселелерін талқылау, дербес дамудың әртүрлі сатыларында тұлғаға психологиялық-педагогикалық қолдау көрсету қисыны түрде осы жұмыстың басым бөлігінің педагогикалық ұжымға және нақтылы педагогқа келіп түседі деген қорытындыға алып келеді. Бұрынырақта айтылған барлық сөздердің контекстінен басқаларға тиімді көмек көрсету, өзін-өзі тәрбиелеу мәдениетіне ықпал ететін атмосфера жасау өзі де өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту жолына түскен, өзін-өзі тәрбиелеумен белсенді айналысатын мұғалімнің қолынан ғана келетіндігі түсінікті. Олай болмаған жағдайда оның балаларды ынталандыруы және өзін тану және дамытуы жөніндегі іс-әрекеті өзінің тәжірибесімен бекітілмей, декларативтік сипатқа ие болатын болады. 

Ғалымдар педагогта өзінің даму келешегін анықтауға үш мүмкіндігі немесе үш жолы бар екендігін атап көрсетеді: бейімделу жолы, өзін тану және дамыту жолы және стагнация (тұралау, іс-әрекеттің бей-берекет болу, тұлғаның азғындау) жолы. Бейімделу білім беру жүйесінің барлық талаптарына бейімделу, іс-әрекеттің барлық түрлерін игеру, рольдік позицияларды меңгеру мүмкіндігі болып келеді. Өзін тану және дамыту үнемі өзін-өзі жетілдіруге, өзгеруге, ақыр нәтижесінде өзін кәсіпқой ретінде толығымен жүзеге асыруға мүмкіндік береді. Стагнация мұғалім өзінің дамуында тоқтап қалған, стереотиптерді, ескі багажды пайдалану есебінен өмір сүрген және т.с. кезде туындайды, нәтижесінде кәсіптік белсенділік төмендейді, жаңаны қабылдамаушылық арта түседі және нәтижесі ретінде, тіптен бір кездері талаптар деңгейінде болуға мүмкіндік бергеннін өзі жоғалтылады. Еңбек жолының бүкіл кезеңі бойында тұлғалық-кәсіптік өсу және өзін-өзі жетілдіру – педагогикалық кәсіп туралы айтпай-ақ, кез келген кәсіп өкілдерінің табысты іс-әрекетінің міндетті шарты. Мұнда кез келген іркілісті, белсенділіктің кез келген құлдырауын педагогикалық процеске қатысушылар міндетті түрде байқап қалады, педагогикалық еңбектің нәтижелеріне теріс әсерін тигізеді. Педагогтың кәсіптік өзін тануы және дамытуы мәселелерін талдауға көшу үшін, оның тұлғалық ерекшеліктерінің және кәсіптік құзыреттілігінің сипаттамасына, іс-әрекетінің спецификасына тым болмағанда қысқаша тоқтала кету керек. Қазіргі таңда ғылымда педагог тұлғасының құрылымдық компоненттерін, оның іс-әрекеті мен қатынасын бөліп көрсетуге әр алуан тұрғылар, оның кәсіптік құзыреттілігінің ерекшеліктері мен өзіндік бейнесіне әртүрлі көзқарастар бар. Осы көзқарастарды келтіру және талдау мүмкіндігіне ие бола алмай, солай болса да тәрбиешілердің, мұғалімдердің, оқытушылардың ең маңызды қасиеттері мен сапаларын бөліп көрсетуге, олардың іс-әрекеті мен қатынасын суреттеп беруге тырысып көрелік. Педагог тұлғасының аса маңызды құрамдас бөліктеріне: кәсіптік-педагогикалық бағытталғандық, кәсіптік білімдер мен ептіліктер, кәсіптік педагогикалық бағытталғандық, жады, ойлау және елестету, кәсіптік сана-сезім жатады. Оларға қысқаша сипаттама бере кетелік.

Тұлғаның кәсіптік-педагогикалық бағытталғандығы әдетте осында жетекші маңызға балаларға, іс-әрекетке, өзіне қарау ие бола бастайтын, қатынастардың ерекше түрі ретінде анықталады. Қатынастардың негізгі үш типін сипаттай отырып, кәсіптік-педагогикалық бағытталғандықтың сегіз типін алуға болады, бірақ оптималды ретінде барлық үш компонент: балаларға қарау, заттарға қарау және өзіне қарау көрініс тапқан типті, оптималды емес ретінде – бағытталғандықтың бір де бір типі айтарлықтай дәрежеде көрініс таппаған типті таныған жөн. Кәсіптік-педагогикалық бағытталғандықтың дамуы көптеген факторларға байланысты, олардың ішіндегі аса маңыздылары болып: педагогтың өзінің тұлғалық ерекшеліктері, оның мүдделері, өзін-өзі жетілдіруге ұмтылысы; басшылық тарапынан педагогикалық іс-әрекетті ұйымдастырудың өзіндік ерекшеліктері (оқу орнының әкімшілігі нақтылы педагогтың іс-әрекетке, өзіне және балаларға қатынастарының оптималды жүйесі үшін қандай жағдай жасап жатқандығы), ұжымдағы: әкімшілікпен, әріптестермен, ата-аналармен, балалармен өзара әрекеттесудің ерекшеліктері табылады. Өзінің кәсіптік-педагогикалық бағытталғандығын, оның әлсіз және мықты жақтарын білу өзін-өзі тәрбиелеудің перспективалы бағыттарын анықтау шарты ретінде көрініс табады: бұл оқыту әдістемесін жетілдіру, балаларға көзқарасты өзгерту (мысалға, шыдамдылыққа қабілеттілікті жасап шығару, өз сенімділігін, өз өзін қабылдауды арттыру және т.с.) болуы мүмкін.

Осылайша, кәсіптік-педагогикалық бағытталғандық педагог тұлғасының «векторын» белгілегендей болады, оның кәсіптік іс-әрекет мотивациясын аккумуляциялайды.

Кәсіби белсенділік педагогтың өз іс-әрекетінің аясын үнемі кеңейтуге, нормативтердің шеңберінен шығып кетуге ұмтылысымен сипатталады, бұл сабақ берудің, туындаған міндеттерді стереотипті емес шешудің жаңа түрлерін, әдістерін және амал-тәсілдерін,  үнемі іздестіруден, өзінің әкімшілікпен, әріптестерімен, ата-аналармен, оқушылармен қарым-қатынастарын жетілдіругі қабілеттілігінен, өз жұмысының рефлексиясы негізінде үнемі талдаудан, ақырында, өзін-өзі тәрбиелеудің барлық амалдары мен құралдарын пайдалана отырып, өзін тану және дамытумен айналысуға ұмтылуынан көрініс табады. Қарастырылып отырған мәселелердің контекстінде дәл осы кәсіби белсенділік өзін тану және дамытудың маңызды шарты болып табылады. Мотивацияның жоғары деңгейін ойластыратын осы белсенділіктен тысқары жерле педагогтың дамуы ең жақсы жағдайында адаптивтік тип бойынша жүзеге асырылатын болады, нашар жағдайында – стагнация болмай қоймайды.

Кәсіптік білмдер мен ептіліктер кәсіби даярлықтың мазмұнын құрайды. Білімдер мен ептіліктерге ие болмай, педагог өзінің міндеттерін мүлдее жүзеге асыра алмас еді. Кәсіби білімдер алуан түрлі: бұл - өз пәнін жақсы білу, педагогика, психология салаларындағы, басқалармен қатынас құру сферасындағы білімдер және өзінің кәсіби мүмкіндіктерін білу. Арнайы ептіліктер туралы да дәл осыны айтуға болады. Мұнда: болжамдық, талдамалық, жобалаушылық, рефлексивтік, мобилизациялық, дамытушы, бағдарлаушы, коммуникативтік, перцептивтік (перцепция – бұл қабылдау) және басқа да ептіліктер жатады. Білімдерге ие болу құзыреттілік деңгейін көбіне көп анықтайтын кәсіпқойдың багажын құрайды, оларсыз іс-әрекет жетілдіру және өзін тану және дамыту туралы барлық әңгімелер мәнінен айырылады, құрғақ сөз болып қалады.

Педагогикалық қабілеттіліктер әр педагог, бірақ әртүрлі шамада ие болатын тұлғалық потенциалды сипаттайды. Дәл осы педагогикалық қабілеттіліктер және оларды өз бойынан табу педагог болып шығуға деген тиісті кәсіптік пиғылдарды, педагогикалық іс-әрекетпен айналысуға бейімділікті, педагогикалық еңбектің тиімділігін қалыптастырады. Өз қабілеттерін білу, олардың ең көрініс тапқандарын  пайдалану, оларды кәсіптік іс-әрекет барысында дамыту табысты таңдау жасау үшін негіз және одан арғы өзін-өзі жетілдіру жолдарын анықтау үшін база болып табылады.

Ең маңызды қабілеттіліктерді тізіп көрсетейік және суреттеп берейіе:

академиялық – ғылым салаларына: математикаға, физикаға, әдебиетке, шет тіліне және т.с. сәйкес келеді; олар мұғалімнің ғылымға аса жоғары қызығушылығынан көрініс табады (ол жаңалық ашылуларды қадағалап отырады, мүмкіндігінше өз саласында зерттеу жұмыстарын жүргізеді):

дидактикалық – жауап белсенділікті тудыра отырып, оқушыларға оқу материалын қол жетерліктей, түсінікті, қызықты етіп беру; нәтижесі осындай мұғалімде оқитын оқушылар көрсететін жоғары нәтижелер болып табылады;

перцептивтік – балалардың ішкі әлеміне ену, баланың тұлғасын және оның күйлерін түсінумен байланысты психологиялық бақылағыштық;

коммуникативтік – балалармен өнімді қатынас жасау, оларға дұрыс тұрғыны таба, сенімді өзара қарым-қатынас орната білу;

тілдік – оларды эмоциялық экспрессиямен қанықтыра отырып, өз ойларын анық, дәл және бірізді баяндай білу, тіл мәдениетін меңгеру; оқушылар ұжымын топтастыру, оны әртүрлі міндеттерді шешуге жұмылдыру, сонымен қатар өз жұмысын ұйымдастыруға, қандай да бір істерді орындауға уақытты дұрыс бөлуге қабілеттілік;

жобалаушылық - өзінің де, оқушылардың да іс-әрекетін жобалай білумен, материалды және сабақ сценарийін баяндаудың, сыныптан тыс шаларардың және т.с. бірізділігін тұрғыза білумен байланысты;

авторитарлық – балаларға тікелей эмоциялық-еріктік әсер ету, осының негізінде оларда шын мәніндегі беделге қол жеткізе білу;

педагогикалық елестету - өз іс-әрекеттерінің де, басқалардың іс-әрекеттерінің де нәтижелерін күні бұрын біле білуден, енді сана деңгейінде қажетті түзетулер енгізе білуден көрініс табатын, қабілеттіліктердің арнайы тобы;

зейінді бөлу – бір уақытта іс-әрекеттің әртүрлі түрлерімен айналыса алу: сабақ жүргізе, барлық оқушыларды көре, одан арғы оқиғалардың барысын болжай білу және т.с.

Тізіп көрестілген қабілеттіліктер педагогтың білімдерінің, ептіліктерінің және қабілеттіліктерінің бүкіл толықтығын ашып көрсетпейді, бірақ тым болмағанда, ықтимал өзін тану және дамытудың аясын анықтай отырып, олар туралы түсінік береді.

Педагогикалық жады, ойлау және елестету. Педагогикалық іс-әрекетпен айналысу мұғалімнің психикалық процестеріне (оның ниеттеріне тәуелсіз) белгілі бір бағытталғандық береді және оларды кәсіпқой етеді, осында кәсіпқойдың тұлғасына өз талаптары қойылатын дәрігердің, инженердің, жұмысшының міндеттерінен өзгеше арнайы міндеттерді шешеді. Егер, мысалға, дәрігердің жадысы симптомдармен, белгілермен, аурулармен, рецепттермен «толы» болса, педагогтың жады – оқу пәндерінің мазмұнымен, қарым-қатынас орнатудың әртүрлі тәсілдерімен, технологияларымен және т.б. толы. Адамдар арасындағы ода да көп айырмашылықтар ойлау және елестету саласында байқалады. Әр іс-әрекеттің өзінің арнайы мәселелері бар және оған жалпы алғанда ойлауға тән дәл сол түрлер мен операциялар енгізілгенімен, олар арнайы мазмұнның әсерімен айтарлықтай трансформацияланады. Оқушылар арасындағы кикілжіңді шешуді жобалауы немесе тергеушінің тергеу техникасын құру жөніндегі міндетті шешумен бірдей еместігіне келісерсіз.

Мысалға, екі адамның объективті бірдей ойлау қабілеттері әртүрлі кәсіби мүлдем салаларда әртүрлі көрініс табады және адамның осы салаға қосылғандығының деңгейімен, мотивациямен, осындай тәріздес міндеттер түрін шешудің қолда бар тәжірибесімен байланысты болып келеді. Елестету туралы да дләл осыны айтуға болады. Педагог үшін дамыған елестету жобалау іс-әрекетін жүзеге асыруға, өзінің және бөтен адамдардың әрекеттерінің зардаптарын, нәтижелерін алдын ала көре білуге, жұмысқа түзетулерді алдын ала енгізуге мүмкіндік береді.

Кәсіби сана-сезім – бұл қандай да бір ерекше түр емес, дәл сол сана-сезімнің өзі, бірақ оның «нысаны» болып жалпы алғанда тұлға емес, кәсіби маңызы бар тұлғалық сипаттамалар мен ерекшеліктер табылады. Ол өзіне кәсіби өзін-өзі реттеу мен кәсіби өзін-өзі бақылаудың ерекшеліктеріне себепкер болатын, маман ретіндегі өзі туралы білімдерді, өзіне маман ретінде эмоциялық-құндылық көзқарасты қосады. Одан арғы жерде біз осы мәселелерге толығырақ тоқталатын болатындықтан, бұл жерде біз келтірілген сипаттамамен шектелеміз.

Сонымен, педагог тұлғасының негізгі құрылымдық компоненттерін қысқаша суреттеп шығып, олардың бір біріне қатар орын алып жатпағандығын, педагогтың тұлғасына табиғи түрде «қоса өрілетіндігін», оның дербестігін түзетінін және іс-әрекет пен қарым-қатынаста тікелей көрініс табатындығын атай кеткеніміз жөн.

Дәстүрлі түрде педагогикалық іс-әрекеттің құрылымына келесі компоненттерді енгізеді:

• конструктивтік - өз іс-әрекетінің және білім беру процесінің басқа да субъектілерінің іс-әрекетінің мазмұнын, түрін, әдістерін жобалаумен байланысты болып келеді;
• коммуникативтік – педагогтың балалармен қарым-қатынас орната білуімен, қатынас жасауға қабілеттігімен байланысты;
• шығармашылық – педагогтың сан алуан педагогикалық міндеттерді жаңаша қоюға және шешуге, өз айналысқан істердің барлығына өзінің жеке пікірін енгізуге қабілеттілігі.

Процессуалдық тұрғыдан алғанда
педагогикалық іс-әрекет өзіне: педагогикалық мақсаттар мен міндеттер қоюды; оларды шешудің тәсілдері мен құралдарын таңдауды; өзінің іс-әрекеттерін де, оқушылардың әрекеттерін де, алынған нәтижелерді талдау мен бағалауды қосады, осының негізінде барлық компоненттерге қажетті түзетулер енгізіледі. Көптеген психологтар педагог еңбегінің дербес саласы ретінде қатынасты бөліп көрсетеді (оның құрылымы мен функцияларын бөліп алу әрекеттері жасалуда). Мсысалға, отандық психолог Л.М. Митина педагогикалық қатынастың келесідей негізгі функцияларын суреттеп, баяндайды:

• ақпараттық – мұғалім мен оқушылар арасында танымдық және эмоциялық-бағалау сипатындағы ақпарат алмасу:

• әлеуметтік-перцептивтік – педагог пен оқушыларға бірін бірі қабылдауға, эмпатия (жану ашу, бірлесе қайғыру) негізінде өзара түсіністік пен өзара қабылдаудың қандай да бір деңгейін белгілеуге мүмкіндік береді; • өзін-өзі презентациялау (өзін басқаларға өз бетімен көрсету) – педагогикалық үрдістің барлық қатысушыларына өзін-өзі көрсетуде көмектеседі;

• интерактивті – бейнелерді, идеяларды, әрекеттерді, дағдыларды, тәжірибені алмасу;

• аффективті – эмоциялық ынталандырудан, «бәсеңсуден», жеңілдеуден, психологиялық жайлылықты сезінуден және т.б. тұрады.

Тұлғаның, іс-әрекеттің және қатынастың тығыз байланысты екендігін және жеке-жеке бола алмайтындығын атай кетуіміз керек. Іс-әрекет пен қатынастың спецификасы тұлғалық ерекшеліктерге байланысты болып келеді; өз кезегінде, қатынас пен іс-әрекет тұлғаның кәсіптік дамуы үшін негіз болып табылады.

Кәсіптік саладағы іс-әрекет пен қатынастың табыстылығына себепкер болатын, тұлғалық қасиеттердің, ерекшеліктердің ең қолайлы үйлесімі ақыр нәтижесінде кәсіпқойдың интегралды сипаттамасын – оның құзыреттілігін өмірге әкеледі. Психологияда кәсіби құзыреттілікті анықтауға да, оның құрылымын бөліп көрсетуге де әртүрлі тұрғылар бар. Мысал ретінде психолог А.К.Маркованың жете зерделеулерін келтірейік.

Сонымен, А.К. Маркова бойынша кәсіби құзыреттілік – бұл мұғалімнің осында айтарлықтай жоғары деңгейде педагогикалық қатынас, педагогикалық іс-әрекет іске асырылатын, мұғалімнің тұлғасы жүзеге асырылатын, осында мектеп оқушыларын оықту мен тәрбиелеуде жақсы нәтижелерге қол жеткізілетін еңбегі. Осылайша, құзыреттіліктің құрылымында мұғалімнің тұлғасы, педагогикалық іс-әрекет, педагогикалық қатынас жәнен педагог еңбегінің нәтижелілігін сипаттайтын екі құрамдас бөлік – оқушылардың оқығандығы мен тәрбиелілігі бөліп көрсетіледі. Мұғалім еңбегінің қырларының әрқайсысында келесі құрамдас бөліктер мүшеленеді:

1) кәсіби (объективті қажет) психологиялық және педагогикалық білімдер;

2) кәсіби (объективті қажет) педагогикалық ептіліктер;

3) одан кәсібі қажет ететін, мұғалімнің кәсіби психологиялық позициялары, нұсқаулары, мақсаттары;

4) мұғалімнің кәсіптік білімдер мен ептіліктерді меңгеру деңгейін қажет ететін тұлғалық ерекшеліктері. Білімдер мен ептіліктер – бұл мұғалім еңбегінің объективті сипаттамалары, ал позициялар мен тұлғалық ерекшеліктер – оның кәсіптің талаптарына сәйкестігі үшін қажетті субъективтік сипаттамалар екендігі атап өтіледі.

Қандай да бір құрамдас бөліктердің ара қатынасын автор педагог қызметінің кәсіптік құзыреттіліктің блоктарының әрқайсысында есептеп шығарылуы мүмкін «психологиялық модулі» деп атайды (2- кесте).

Кесте 2- Мұғалімнің кәсіптік құзыреттілігін модульдық көрсету

 (А.К. Маркова бойынша)

	Мұғалім еңбегінің қырлары
	Еңбектің әр қырына арналған психологиялық модуль

	Еңбек процесі
	Мұғалім еңбегі үшін объективті қажеттілері
	Мұғалім еңбегінің психологиялық сипаттамалары

	
	Кәсіптік білімдер
	Кәсіптік ептіліктер
	Кәсіптік позиция
	Кәсіптік психологиялық ерекшеліктер (қасиеттер)

	
	1.Мұғалімнің педагогикалық іс-әрекеті 
	
	
	

	
	2.Мұғалімнің педа- гогикалық қатынасы
	
	
	

	
	3. Мұғалім тұлғасы
	
	
	

	
	4.Мектеп оқушы- ларын оқыту
	
	
	

	
	5.Мектеп оқушы- ларының тәрбие- лілігі
	
	
	


* Интеракция (лат.) — өзара әрекеттесу.

* Аффект (лат.) — жан толқынысы, құштарлық, эмоция.

Кестеден құзыреттіліктің бес компонентінің әрқайсысын кез келген педагогтағы объективті қажетті білімдер мен ептіліктердің өзгешелігін, оның субъективтік және психологиялық ерекшеліктерін талдау арқылы сипаттауға болады. Соңғыларына автор ойлауды, бақылағыштықты, рефлексияны, өзін-өзі бағалауды, мақсат қойғыштықты, тұлғаның бағытталғандығын және т.б. жатқызады. Аталған кестені пайдалана отырып, мұғалім еңбегінің әрбір қырын сипаттап беруге болады. Мысалға, педагогикалық іс-әрекетті жүзеге асыру үшін педагогикалық мақсаттар мен міндеттер, әсер етудің құралдары мен амал-тәсілдері, өз бетімен талдау тәсілдері туралы білімдер; мақсат қоюмен, әсер етудің педагогикалық тәсілдерін қолданумен және т.б. байланысты ептіліктер; кәсіби позиция – пән мұғалімінің, әдіскердің, диагностың позициясы; психологиялық қасиеттер – эрудиция, мақсат қою, педагогикалық айлау қажет. Дәл осылайша мұғалім еңбегінің басқа да құрамдас бөліктері: педагогикалық қатынас, мұғалімнің тұлғасы, оқушылардың оқытылуы мен тәрбиелілігі талданады. 

Педагог тұлғасы және оның құзыреттілігі мәселесінің қазіргі психологиядағы қысқаша баяндалуына қорытынды жасаймыз. Осы тараудың тапсырмасы педагогтың өзін-өзі тануы мен өзін тану және дамытуының «нысаны» болып табылатын кейбір қасиеттьерін және тұлғалық сипаттамаларын белгілеуден,айқын көрсетуден тұрады. Педагогикалық еңбектің тиімділігі дәл осы кәсіптік бағытталғандықтың, белсенділіктің, қабілеттердің және т.б. даму деңгейіне байланысты болып келеді, демек, оқу орнында оқыту, тәрбиелеу және осымен байланыстының  барлығы үшін қажетті жағдайлар ғана емес, тұлғаның, ең алдымен баланың жағымды қалыптасуына ықпал ететін өзара әрекеттесу атмосферасы да жасалатын болады. Онымен қоса, жүргізілген талдау педагогтың тұлғасының және іс-әрекетінің ең осал нүктелерін анықтауға, әкімшілік, психологиялық қызмет тарапынан қажетті қолдау мен көмек көрсетуге мүмкіндік береді. 

        Тақырып бойынша тапсырмалар:

1. Педагогтың тұлғасы мен кәсіптік құзыреттілігі туралы сипаттама беріңіз?

2. Педагог тұлғасының аса маңызды құрамдас бөліктерін сипаттаңыз? 

3. Құзыреттіліктің  компоненттері мен олардың ерекшелігін айтыңыз?
4. Педагогикалық қатынастың негізгі функцияларын сипаттаңыз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар:
1. Дәстүрлі түрде педагогикалық іс-әрекеттің құрылымына негізгі компоненттерін атаңыз?

2. Психологияда кәсіби құзыреттілікті анықтауға да, оның құрылымын бөліп көрсетуге де әртүрлі тұрғылар бар. Мысал ретінде психолог А.К.Маркованың жете зерделеулерінен мысал келтіріңіздер?

2 бөлім. ПЕДАГОГТЫҢ ӨЗІН-ӨЗІ ТАНУЫ МЕН ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУЫНЫҢ ЕРЕКШЕЛІКТЕРІ
§ 1. Педагогтың кәсіптік сана-сезімінің жалпы сипаттамасы
Педагогтың кәсіби сана-сезімі – бұл кәсіпқой ретінде өзін, іс-әрекет пен педагогикалық қатынаста көрініс табатын өзінің тұлғалық ерекшеліктерін ұғынуы. Кәсіби сана-сезім жалпы алғанда сана-сезіммен ортақ қасиеттерге, белгілерге де, өзінің спецификасына да ие. Ортақ белгілер, жалпы алғандағы сана-сезім секілді, кәсіби сана-сезімнің өзінің құрылымына өзін-өзі тануды, эмоциялық-құндылық қатынасты, өзін-өзі бағалауды, өзін-өзі реттеуді және өзін-өзі бақылауды қосатындығымен анықталады, мұнда сонымен қатар сәйкестендіру және рефлексия механизмдері де міндет атқарады.

Ерекшелігі – тұлғаның өзінің жиынтығында педагогты оқушылармен, ата-аналармен, әріптестерімен, әкімшілікпен, өз өзімен өзара әрекеттесуде суреттейтін қасиеттері және ерекшеліктері танылады, бағаланады, реттелуге жатады. Осыдан барып өзін-өзі тану нысандары: кәсіптік-педагогикалық бағытталғандық; педагогикалық қабілеттер; арнайы білімдер мен ептіліктер; өз белсенділігінің деңгейі; іс-әрекеттің педагогикалық стилі және көптеген өзгелер болуы мүмкін. Бірақ жалпы алғанда өзін адам ретінде қабылдаудың өзін кәсіпқой ретінде қабылдаумен дәл келмеуі мүмкін.

Мысал. Тұлға жалпы алғанда өз-өзіне қанағаттануы, өзіне деген құрметті бастан кешуі, өзін құзыреттімін деп сезінуі мүмкін, бірақ бұл кезде өзінің кәсіби жетістіктеріне, әкімшілікпен, әріптестерімен қатынастарына онша қанағаттанбаған болуы; онша жоғары емес біліктілігі  жайында айып сезімін сезінуі және т.с. мүмкін. Осындай келіспеушілік тіршілік әрекетінің әртүрлі салаларындағы өзімен жеткіліксіз сәйкестендірумен куәландырады, бұл тұлғаішілік кикілжіңдерді тудыруы мүмкін.

Мұғалімнің А.К.Маркова бөліп көрсеткен кәсіби сана-сезімінің құрамдас бөліктерін келтірейік:

• Өз кәсібінің нормаларын, ережелерін, үлгісін (яғни педагогикалық іс-әрекетке, қатынасқа, тұлғаға қойылатын талаптарды) өз қасиеттерін ұғыну үшін эталондар ретінде ұғыну. Бұл процесте кәсіптік дүниетанымның негіздері қаланады. Егер педагог өзінің қандай болуы керектігінен және өзінің қоршаған адамдармен қатынастарын қалай құру керектігінен хабардар болмаса, онда өзін бағалауы қиынға соғады. Жалпы білімдарлықтың негізінде мұғалімнің кәсіби білімі, оның мұғалім еңбегінің жеке концепциясы қалыптасады, өзінің жүріс-тұрысында ол осыған сүйенеді.  

• Жоғарыда тізіп көрсетілген қасиеттерді басқа әріптестерінен жете түсіну, өзін  біліктілігі орташа қандай да бір абстрактылы да, нақтылы да кәсіпқоймен салыстыру.

• Өзін кәсіпқой ретінде қоршаған адамдар – оқушылар, әріптестері, басшылық және т.б. тарапынан жете түсіну;

• Өзінің жекелеген қырларын өзінше бағалау: өз өзін, өзінің педагогикалық іс-әрекетін, қатынасын, тұлғасын түсіну және ұғыну; өз өзінің ерекшеліктерін бағалау және эмоциялық қарау. Біртіндеп мұғалімге кәсіптік сенімділік немесе сенімсіздік сезімін беретін тұрақты Мен-концепция қалыптасады. Оның негізінде өз өзіне қатысты мектепте болып жатқанның бәрі бағаланады. Бұл кезде: бүгінгі мүмкіндіктерді (өзекті өзін-өзі бағалау), кешегі (ретроспективалық өзін-өзі бағалау), болашақ жетістіктерді (идеалды өзін-өзі бағалау) бағалау және басқалар тарапынан бағалау (рефлексивті өзін-өзі бағалау) өзгеше болады. Егер өзекті бағалау ретроспективалық бағалаудан, ал идеалды бағалау – өзекті бағалаудан жоғары болса, бұл кәсіптік сана-сезімнің өскендігін айтады. Мұғалімнің өзін-өзі бағалауының оптималды құрылымы болып осында ретроспективалық және өзекті, өзекті және идеалды өзін-өзі бағалаулар арасында минималды айырмашылықтар, кәсіптік өзін-өзі бағалаудың жасампаздығы және шынайылығы туралы куәландыратын, сана-сезім негізінде әрекет жасауға қабілеттілік бар құрылым есептеледі.

• Мұғалімнің жалпы алғанда өз өзін оңды бағалауы, өзінің оңды қасиеттерін, келешектерін анықтауы, позитивті Мен-концепциясын құруы өзіне деген сенімділікті, өз кәсібіне қанағаттанғандықты, көңілі толғандықты, педагогикалық еңбектің тиімділігін арттырады. Көбіне көп дәл осындай мұғалім өзін-өзі жүзеге асыруға тырысады. Психологияда педагогтың Мен-концепциясының оқушылардың Мен-концепциясының дамуына әсерін дәлелдейтін талай эксперименталдық мәліметтердің бар екендігін атап көрсетуіміз керек. Р.Бернстің (ағылшын ғалымы) жинақтап қорытатын «Мен-концепцияның» даму» және тәрбие» жұмысына көңіл аударалық, мұнда мұғалімдердің Мен-концепциясының және оның жекелеген құрамдас бөліктерінің балалардың тұлғалық дамуына, олардың өзін-өзі қабылдауына әсерін зерттеу нәтижелері баяндалады. Р. Бернс мұғалімде жағымды Мен-концепцияның болуы оның сыныптағы жүріс-тұрысына ғана емес, өздерінің қабілеттерін толық шамада көрсете бастайтын және осыны олардың мүмкіндіктеріне сенімді мұғаліммен қатынас арқылы ұғына отырып, өзінің құндылық сезіміне ие болатын оқушылардың сабақ үлгеріміне де оңтайлы әсер ететіндігін атап көрсетеді. Төмен өзін-өзі бағалауға ие мұғалімдер бір нәрсесімен барлық қалған оқушылардан ерекшеленетін балаларға жек көретіндігін кей кездері көрсетіп отырады. Егер мұғалімнің басым психологиялық күйі қорғалмағандық сезімі болып табылса, онда тек оқушылармен ғана емес, олардың ата-аналарымен, әріптестерімен де қатынастарда үрейлілік, күдікшілдік арта түседі. Сондықтан қорғалмағандық сезімін бастан кешетін мұғалім, Р. Бернс көрсеткеніндей, кей кездері авторитарлық рольдермен сәйкестендіріленеді, бұл жүріс-тұрыстағы шамадан тыс қатаңдыққа және өктемдікке алып келеді. Өзін-өзі бағалауы төмендетілген мұғалімдерде мектеп оқушысының тұлғасына зиянды әсерін тигізуге қабілетті, айқын жағымсыз потенциалы бар мақсаттар анықталды.

Солардың кейбірін келтірейік:

• өзіңді жақсы көрмейтін оқушыларға теріс қарау;

• қиындықтар оқушыларға бәсеңсуге мүмкіндік бермейтіндіктен, оқушыларға қиындықтар жасаудың кез- келген мүмкіндіктерін пайдалану;

• мүмкіндігіне қарай оқыту іс-әрекетін бәсекелестік күрес негізінде құру;

• оларда кеткен ағаттықтары үшін кінә сезімін тудыра отырып, оқушыларды оқуға ынталандыру;

• қатаң тәртіп орнатуға ұмтылу;

• оқушыны жазалау дәрежесін оның кінәсіне пропорционал арттыру.

Педагог концепциясының оқушылар тұлғасының дамуына және олардың Мен-концепциясына  әсері  мәселесін  талдаудың  нәтижелерін   шығара   келе, Р. Бернс мынандай қорытынды жасайды: «Өзіне балаларды оқыту міндетін жүктеген адам өзін сенімді сезінуге тиіс. Бұл кезде өз өзіңді де түсінуге ұмтылмасаң, басқаларды түсіне қою, оның үстіне оларға көмектесуге тырысу бекер іс болмақ. Төмен өзін-өзі бағалауға ие индивид басқаларды өзінің үрейлерінің, қорқыныштарының және қанағаттанбаған қажеттіліктері арқылы қабылдайды. Жоғары өзін-өзі бағалау және өзіне деген сенімділік адамға өзінің билігін немесе өз басының маңыздылығын көрсете отырып, өзін-өзі бекіту ниетін жеңіп шығуға және өз іс-әрекетінің бағдары етіп басқалардың қажеттілігін жасауға мүмкіндік береді».

Отандық психологияда да педагогтың кәсіптік сана сезімін көптеген зерттеулер жүргізілген. Жекелей алар болсақ, Л.М.Митина кәсіптік сана-сезімнің төмен және жоғары деңгейлері бар мұғалімдерді бөліп көрсетті. Мұғалімнің кәсіптік сана-сезімнің дамуының төмен деңгейінің әдетте конструктивтік емес жүріс-тұрысты және педагогикалық өзара әрекеттесуді анықтайтын, тұрақтылығы жеткіліксіз бейнеге жинақталатын, оның жекелеген қасиеттері мен сапаларын ғана ұғынумен және өзін-өзі бағалаумен сипатталатындығы атап өтіледі. Ал, енді жоғары деңгей мұғалімнің Мен бейнесінің оның өз кәсіптік іс-әрекетінің мақсаттарын және оларға жасампаздықпен қол жеткізу үшін қажетті амалдарды ұғынуымен байланысты құндылық бағдарларының жалпы жүйесіне сіңісіп кететіндігімен анықталады. Кәсіптік сана-сезім құрылымының қысқаша талдауын жасап шығып, енді педагогтың өзін-өзі тануы мен өзін тану және дамытуының өзегешелігіне тоқталайық.
              Тақырып бойынша тапсырмалар:
1. Педагогтың кәсіби сана-сезімі дегеніміз не?

2. Педагог тұлғасы қандай болуы керек және өзінің қоршаған адамдармен қатынастарын қалай құру керек деп ойлайсыз?
Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар:
1.Өзін-өзі бағалауы төмендетілген мұғалімдерде мектеп оқушысының тұлғасына зиянды әсерін тигізуге қабілетті, қандай жағымсыз потенциалы бар мақсаттар анықталды?
2. Кәсіптік сана-сезімнің төмен және жоғары деңгейлері бар мұғалімдерге педагогикалық-психологиялық сипаттама беріңіз?

3. Мұғалімнің кәсіптік сана-сезімнің дамуының төмен деңгейінің жеке қаситтері мен өзін-өзі бағалауы қандай? 

§2. Педагогтың кәсіптік өзін тануының психологиялық ерекшеліктері
Жалпы алғандағы өзін-өзі тану секілді, кәсіптік өзін-өзі тану педагогтың іс-әрекетінің, қатынасының және тұлғасының ерекшелігімен анықталатын, белгілі бір мотивацияның әсерімен өзектелінеді.  Кәсіптік өзін-өзі танудың мотивтері алуан түрлі. Олардың ең негізгі түрлері төмендегідей көрсетуге болады.
Біріншіден, кәсіптік өзін-өзі тануға өзіне деген қызығушылық, кәсіпқой ретінде өзінің мықты және әлсіз қасиеттерін ұғынуға, өзінің тұлғасы туралы дүниетанымын кеңейтуге ұмтылыс түрткі болады. 

Екіншіден, өзін-өзі тануға деген қажеттілік тәрбиеші немесе мұғалім өз еңбегі мен оның нәтижелері арасындағы дисбалансты тапқан кезде пайда болады, бұл да өзін тану процесін ынталандырады. Мысалға, оқушылардың нашар үлгерімі мұғалімді өзінің жүріс-тұрысында, сабақ беру әдістемесінде ненің қанағаттанғысыз нәтижелерге немесе балалармен, әріптестерімен, әкімшілікпен кикілжіңдерге алып келетіндігін ойланып қалуға мәжбүрлейді. Өзін зерделеу, дисбаланстың себептерін табу педагогқа: іс-әрекетіндегі, жүріс-тұрысындағы, өзара әрекеттесуіндегі кемшіліктерді жоюға; өзі мен қоршаған адамдар арасындағы тепе-теңдікті қалпына келтіруге; дисбалансқа ілесе жүрген теріс эмоциялық уайымдауларды жоюға мүмкіндік береді.

Үшіншіден, өзін-өзі тану өз атына басқалардың: әкімшіліктің, әріптестерінің, ата-аналардың, кей кездері оқушылардың да сын тұрғысынан жасалған ескертулерінің нәтижесінде өзектелінеді. Сынға берілген жауап әртүрлі болуы мүмкін: деструктивті - өкпелермен, кек алу ниетімен ілесе жүріп, сын қабыл алынбайды; конструктивті – мұғалімнің пікірі бойынша істің нақтылы жай-күйіне сай келмейтін нәрсе ғана қабыданбайды және оның кейбір кемшіліктері қабыл алынып мойындалады. Кез-келген жағдайда конструктивтік тұрғы өзін-өзі тануға және өз іс-әрекетін бағалауға итермелейді.

Төртіншіден, өзін-өзі танудың стимулдары ретінде кәсіптік өзін тану және дамытудың мотивтері: өзін-өзі бекітулер, өзін-өзі жетілдірулер, өзін-өзі танытулар көрініс табуы мүмкін. Басқаша айтар болсақ, педагог өзін өз іс-әрекетін айтарлықтай жақсарту, өзі тұлға ретінде өсуі, өз еңбегінде елеулірек нәтижелерге қол жеткізу үшін танып-біледі. Егер өзін-өзі бекітудің мотивтері туралы айтар болсақ, олардың өз құндылығы бойынша айтарлықтай ерекшеленетіндігі есімізде. Бір жағдайларда мұғалім өзін басқаларға билік ету және осы арқылы бекіну үшін таниды; өзге жағдайларда – оны меңгеруде жоғары нәтижелерге қол жеткізе отырып, өзінің мүмкіндігін жаңа педагогикалық технологияға бейімдеп кәсіпқой ретінде нығаяды. Егер де басым рөлді өзін-өзі жетілдіру және өзін таныту мотивтері ойнай бастайтын болса, онда өзін тану тұлғалық өсу қажеттігін ұғынумен байланысты терең мағынамен толығады. Одан өзге, психологияда педагогтың өзінің кәсіби еңбегінің қандай саласын негізгі, жетекші ретінде бөліп көрсететіндігімен сипатталатын «педагогикалық центрация» түсінігі бөліп көрсетіледі. Психолог А.Б.Орлов жеті негізгі педагогикалық центрацияны бөліп көрсетеді:

өзінің Менінің мүдделерінде;

әкімшіліктің, басшылықтың мүддесінде;

жұмыстағы әріптестерінің мүддесінде;

оқыту және тәрбиелеу технологиясының талаптарында;

оқушылардың қызығушылықтары мен қажеттіліктерінде;

гуманистік, яғни өз мәнісінің және басқа адамдардың: әріптестерінің, ата-аналарының, оқушылардың мәнісінің мүдделеріне центрация.

Педагогтың жүріс-тұрысы мен іс-әрекетінің мотивациясы оның центрациясының типімен анықталады, бұл кәсіптік өзін-өзі танудың өзгешелігін де бағыттайды.  Мысалға, мұғалім әкімшіліктің мүделеріне центрацияланған, осыған орай мақтау сөзге лайық болу,   осыларға жақын болу және т.б. үшін директордың, оқу ісі жөніндегі меңгерушінің талаптары мен күтулеріне сәйкес келу, олардың нұсқауларын дәл және мүлтіксіз орындау мотивтері белсенді бола бастайды. Сондықтан өз бойыңнан аталған мотивті ең толықтай қанағаттандыруға мүмкіндік беретін қасиеттер мен тұлға ерекшеліктерін тану, «ашу» керек. Осыған ұқсас ой жүгіртулерді  центрацияның басқа типтеріне қатысты да жасауға болады. Ең құнды болып гуманистік центрация табылады, оған өзін тану және дамыту мотивациясы, өзін тұлға ретінде және кәсіпқой ретінде ең терең және жан-жақты тану себепкер болады және осы гуманистік центрация да бұларға себепкер болып келеді. Кәсіптік өзін-өзі тану тәсілдеріне келетін болсақ, олар жалпы алғанда тұлға өзін-өзі танығандағыдай: табу, белгілеу, талдау, бағалау және қабылдау, ал кәсіптік өзін-өзі танудың құралдары өзгеше және педагогикалық еңбектің сипатымен анықталады.

Өз іс-әрекетін, қатынасты және тұлғаны талдау – бұл өзінің сабақты қалай өткізе алғандығын, өзінің жетістіктері мен кемшіліктерін, эмоциялық күйін, өзінің сенімділік деңгейін және басқа да көптегенін бағалай отырып, іс жүзінде педагог күн сайын пайдаланатын жетекші құрал. Осындай талдаудың барысында мұғалім өз тұлғасын зерттейді, өзінің мықты және әлсіз жақтарын анықтайды, ықтимал кикілжіңдердің себептерін іздеп табады. Өкінішке орай, кемшіліктер мен кикілжіңдерді табу әрқашан өз тұлғасымен ара қатыста бола бермейді. Ағаттықтар, кикілжіңдер үшін жауапкершілік өзіне емес, басқаларға (нашар сабақ үлгерімі – балалар қабілетсіз, ата-аналармен кикілжіңдер – ата-аналар кінәлі және т.с.) жүктелетін мысалдар аз емес. Мұндай позиция өзін-өзі тануды ынталандырмайды, тұлғаның қорғаныс реакциясы бола отырып, оны тежеп отырады.

Өзін педагогтың қандай да бір нормативтік үлгісімен немесе идеалымен, сондай-ақ педагогикалық іс-әрекетпен айналысатын нақтылы адамдармен салыстыру. Педагогикалық кәсіпті таңдап алған кез келген адамда (бұл кез келген басқа кәсіпке де тән) уақыт өте келе тәрбиешінің, мұғалімнің, оқытушының және т.с. қандай да бір нормативі немесе идеалды бейнесі қалыптасады. Бұл бейне анық ұғынылған немесе ұғынылмаған абстрактылы немесе нақтылы адам түрінде көрініс табуы мүмкін (мысалға, менің өзімді мектепте орыс тіліне оқытқан мұғалімге ұқсас болғым келеді). Бірақ кез келген жағдайда тұлғаның нормативке немесе идеалға сай болуға ұмтылысы табиғи құбылыс. Егер салыстыру барысында өз тұлғасының нормативке жақындығының пайдасына қорытындылар жасалатын болса, педагог қанағатттану сезімін бастан кешеді, оның өз өзін құрметтеуі мен өзін-өзі қабылдау деңгейі арта түседі. Олай болмаған жағдайда екі тенденция өзектенеді: әлде осылар өзін-өзі жетілдіруге деген ұмтылыспен ілесе жүрмейтін, өзін-өзі құрметтеудің төмендеуі, қанағаттанбау сезімінің арта түсуі, әлде өзін қабылдау аясында кәсіптік өзін-өзі тәрбиелеу мотивтері дамиды. Өзін салыстыру тек нормативтік үлгімен немесе идеалмен ғана емес, нақтылы адамдармен, жанында жұмыс істеп жүрген өз әріптестерімен жүреді. Мұнда да салыстырудың нәтижелеріне жауап қайтарудың әртүрлі варианттары табылады: егер тұлға өзін басқалардан жоғарырақ бағаласа, ол қанағаттану, өзімен бірдейлік, ұқсастық сезімін, өзін-өзі құрметтеу мен өзін-өзі қабылдаудың жоғары деңгейін бастан кешеді; егер мұндай салыстыру оның пайдасына болмаса, педагог басқаларды «жолы болғыштар» деп санай отырып, қызғанышты бастан кешеді, алдау, манипуляциялау және билік механизмдерін пайдалана отырып, бірақ өзінде немесе басқада ештемені өзгертпей, кез келген амал-тәсілмен нығаюға, бекуге тырысады немесе өзге, ең жақсы жағдайда – салауатты қызғаныш өзін тану және дамытуды күшейтеді («Мен басқалардан кем болмай, жоғары болсам, дәл осындай нәтижелерге қол жеткізе аламын»).

Педагогтың тұлғасын және оның іс-әрекетін басқа адамдардың бағалауы.

Педагогикалық іс-әрекет, басқа еш іс-әрекет осындай болмағанындай, қарқынды бағалау іс-әрекетіне ұшырап отырады. Педагогтар ашық сабақтарды жиі өткізіп отырады, олардың балалармен өткізетін сабақтарына әкімшілік қатысып отырады, алуан түрлі тексерулер жүреді және т.с. Онымен қоймай, тәрбиешілер, мұғалімдер балалардан қызығушылық, әуестену, нәтижелілік, ұйымдасқандық және көптеген басқа реакциялар түрінде тұрақты кері байланысты алып отырады. Өзі туралы, өзінің жүріс-тұрысы туралы белгілі бір ақпаратты ата-аналармен қатынас жасау береді. Педагог әрқашан жұрттың көзінде, сабақты, сыныптан тыс жұмысты талдау болсын, оқушылармен, ата-аналармен қатынас және т.б. болсын, басқаларға қарағанда сынға жиірек ұшырап отырады. Мұғалімдерге кей кездері ата-аналар, және тек бір біріне емес, әкімшілікке шағым айтады. Әкімшілік, мұғалімге талаптар қоя отырып, олардың орындалуын қадағалайды, олай болмаған жағдайда оны сынға алады. Сынға деген көзқарас – педагогтың кемеліне жету өлшемдерінің бірі. Сын өзін-өзі тану үшін стимул болып шығуы мүмкін, бірақ өзін-өзі танумен айнлысуға деген барлық ниетті жойып жіберуі де мүмкін. Солай болса да, өз тұлғасын басқалар тарапынан бағалау өзін-өзі тану мотивациясын дамытудың және осы процесті өрістетудің қуатты факторы ретінде көрініс табады.

Өзінің біліктілігін педагогикалық курстарда жүйелі түрде арттыру да тек кәсіптік құзыреттілікті арттырудың шарты болып қана қоймай, өзін-өзі тануды ынталандыруы мүмкін. Өзінің біліктілігін арттыра, жаңа білімдерді, ептіліктерді, технологияларды меңгере отырып, педагог бір мезгілде өз өзін де таниды. Әсіресе бұл курстардың бағдарламасына психологиялық сипаттағы білімдер мен технологиялар енгізілген жағдайларда тиімді болып келеді. Педагогтармен өзін-өзі тану, өзін-өзі жетілдіру, тұлғалық өсу тренингтерін өткізу дамуға да, өзін-өзі тануға да мүмкіндіктер береді.

Өз-өзіне білім беру. Кез келген кәсіп өз өзіне білім беруді қажет етеді, бірақ педагогикалық кәсіп – тұрақты, бүкіл өмір бойындағы өз өзіне білім беруді керек етеді, олай болмағанда «формаңды жоғалтып аласың». Өзіне өзі білім беру бірінші кезекте  - өзін тану бойынша сан көптеген міндеттерді қосатын, өзін тану және дамыту факторы (кез келген жаңа, өз бетінше алынатын ақпарат өз тәжірибесімен, өз тұлғасымен ара қатыста болады, осының нәтижесінде тұлғаның өзі де тұрақты қайта бағалауға ұшырап отырады. Өзін-өзі тануды жетілдіру тұрғысынан психологиямен – оның теориялық та, білім берумен және педагог тұлғасымен байланысты қолданбалы бағыттарымен де өз бетінше шұғылданулар жақсы нәтиже беретіндігін тағы бір қайталайық. Қазіргі психологияда бар, педагог тұлғасын және оның іс-әрекетін зерттеу әдістемелері мұғалімге, тәрбиешіге және басқаларға тұтастай өз өзін сипаттауды құрастыруға, өзіне жан-жақты қамтыған баға беруге көмектесуі мүмкін. Өзін-өзі тану механизмдері – индентификация мен рефлексия да өз сипатына ие бола бастайды. Идеалмен, нормативтік бейнемен немесе өз кәсібіндегі нақтылы адаммен, сонымен қатар өз тұлғасының, іс-әрекетінің және қатынасының әртүрлі аспектілерімен сәйкестендіре отырып, педагог өзінің тұлғалық қасиеттерін, жүріс-тұрыс сипаттамаларын бөліп көрсету және бекіту мүмкіндігіне ие болады. Рефлексия тереңдігі бойынша әртүрлі талдау жүргізуге және өзін бағалауға мүмкіндік береді. Қазіргі психологияда педагог рефлексиясының жоғары деңгейінің терең де жан-жақты тануға ықпал ететіндігін, кәсіптік құзыреттілік дамуының стратегиясын қолдайтын, дәлелдейтін талай эксперименттік мәліметтер бар. Таптаурынға немесе стереотиптендіруге  деген анық тенденциямен бірлесе отырып, рефлексияның төменгі деңгейі индивидтің өзін-өзі танудағы және өзінің кәсіптік өзін тану және дамытуының мақсаттарын қоюдағы мүмкіндіктерін күрт төмендетіп жібереді. Өзін-өзі тану нәтижелеріне келер болсақ,  олардың өзгешелігі өзі туралы, өзінің оқытушылық қабілеттері, педагогикалық бағытталғандығы, ойлауы және т.б. түсініктерінің толықтығынан, жан-жақтылығынан және тереңдігінен, жалпы алғанда кәсіптік Мен-концепциядан тұрады. Өзін-өзі танудың мазмұнына: жоғары немесе төмен өзін-өзі құрметтеу, өзімен ұқсастық немесе ұқсас еместік сезімі, өзін-өзі қабылдау деңгейі қатынастары  әсер етеді. Біз атап өткеніміздей, педагогтың оптимальды Мен-концепциясы, өзін-өзі қбылдаудың жоғары деңгейі педагогикалық процеске қатысушылардың барлығымен қатынастарды тұрақты құрудың, әртүрлі жастағы оқушылардың тұрақты  жағымды Мен-концепциясын қалыптастырудың шарттары болып табылады. Психологияда педагогқа өзінің кәсіптік өзін-өзі тануын ұйымдастыруына көмек бере алатын дамыған құралдары бар. Бұл алуан түрлі тесттік әдістемелер, сонымен қатар өзін-өзі бағалауға негізделген әдістемелер. Мысал үшін ағылшын психологы Р. Бернс ұсынған, салыстырмалы түрде қарапайым сұрақтардың тізімін келтіреміз. Оларға жауап бере отырып, мұғалім өзін-өзі түсінуін және Мен-концепциясын ұғынуын тереңдете алады:

1. Мен өзімді аяқталған, толығымен қалыптасқан тұлғамын деп есептеймін бе, әлде менде ішкі өсу мен дамудың резервтері бар ма?

2. Мен өзіме жеткілікті сенімдімін бе?

3. Мен әртүрлі көзқарастарды шыдамдылықпен қабылдауға қабілеттімін бе? Догматизмнен аулақ болуға, айталық: осындай міндеттерді шешудің бір ғана әдісі бар; аталған тақырып дұрыс баяндалған бір оқулық қана бар, бір нәрсеге үйренудің бір ғана тәсілі бар және т.с. деген пікір айтпауға менде зияттық икемділік жеткілікті ме? 

4. Менің тұлғалық және кәсіптік дамуым үшін қажетті, өзіме айтылған сынды қабылдауға қабілеттімін бе? Мен басқа адамдармен өзімнің жеке басымның және кәсіптік мәселелерімді ашық талқылай аламын ба?

5. Мен шындығына келгенде:
менің оқушыларымның әлемді қалай қабылдайтындығын? Қандай мұғалім болып шығатындығымды? Менің өзіме олардың көзімен қарай алатындығымды білемін бе?

6. Маған оқушылармен тығыз қатынастар ұнай ма, әлде олармен тұлғасыз, жатсынып қатынас жасауды жөн көремін бе? Мен үшін не маңыздырақ – оқу пәнінің мазмұны ма немесе оқушыларды қабылдаудың қажеттіліктері мен ерекшеліктері ме?

7. Баланың алдында оқуда туындайтын қиындықтардың себебін анықтауға тырысамын ба, әлде мен оларды әрқашан баланың қабілетсіздігі есебіне жатқызуға дайынмын ба? Оларға табысты, түсінуді, өзіне деген сенімділікті сезінуге мүмкіндік беру үшін, артта қалып отырған оқушылардың оқу сабақтарының сипатын өзгертуге тырысамын ба? Балалардың дамуының жеке ерекшеліктерін ескеру қажет екендігіне сенемін бе? Менің сабақтарым әрбір оқушы өз мүмкіндіктерін көрсете алатындай етіп ұйымдастырылған ба?

8. Менің сабақ беру стилім, мәнерім мектеп оқушыларында оқуға деген сүйіспеншілікті және «менің» пәніме деген қызығушылықты оята ма?

         Тақырып бойынша тапсырмалар:
1.Педагогтың кәсіптік өзін тануының психологиялық ерекшеліктеріне сипатта беріңіз?

2. Кәсіптік өзін-өзі танудың мотивтеріне ашып көрсетіңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар:
1. Кәсіптік құзыреттілікті арттырудың қандай шарттарын білесіз?

2. Қазіргі психологияда педагог тұлғасын және оның іс-әрекетін зерттеу әдістемелеріне мысал келтіріңіз?

3. Психологияда педагогқа өзінің кәсіптік өзін-өзі тануын ұйымдастыруына көмек бере алатын тестер, әдістемелерді мысалға келтіріңіз? Әдістемелерді жүргізіп, интерпретатциялап (сандық және сапалық талдау)  және қорытындылаңыздар?
§3. Педагогтың кәсіптік өзін тану және дамытуының психологиялық ерекшеліктері
Кәсіптік өзін тану және дамыту өзін-өзі бекіту, өзін-өзі жетілдіру және өзін-өзі таныту бағыттары бойынша жүруі мүмкін. Педагог кәсіптік салада әртүрлі мотивтер бойынша бекінеді: мұғалім бейнесінің қандай да бір нормативіне сай болуға; басқалардан кем болмауға; әкімшілік пен басшылықтың талаптары деңгейінде болуға ұмтылыс; басқаларға, директордың  «еркелері» деп аталатындарға қызғаныш және т.б. Бұл мотивтер өз өзімен жұмыс істеуді ынталандыруы мүмкін, бірақ көбіне көп әртүрлі манипуляциялық техникаларды пайдалану арқылы қанағаттандырылады. Манипуляция жасау барысында осылар туралы қарама-қарсы жақ болжамайтын да жасырын әсер ету және өз мақсаттарын көксеу арқылы біржақты пайдаға қол жеткізіледі, бұл кезде тәуелсіздік, «іске қам жеу», жоғарғы мүдделерді күйттеуге ұмтылу иллюзиясы жасалады.

1 мысал. Сыныпта мұғалімнің нағыз диктатор болуы, осылайша жоғарырақ нәтижелерге қол жеткізе отырып, балалармен өзара қарым-қатынасын қорқыту негізінде құруы, бірақ осы кезде іс жүзінде өзімен жұмыс істемеуі, сабақ беру әдістемесін жетілдірмеуі мүмкін. Дәл осы мұғалімнің, әріптестерінің және өзінің көзінде нығая отырып, әріптестерінің алдында өзінің «жетістіктерімен»  «мақтануы» мүмкін.

2 мысал. Оқушыларға, олардың жалқаулығына және қабілетсіздігіне, осындай «нашар» сыныпқа үнемі шағым айтулар мұғалімге, осылар үшін кінә балаларға және олардың ата-аналарына жүктелетін, педагогикалық іс-әрекетіндегі сәтсіздіктері мен мүлт кетулері үшін ақтау болып қызмет атқарады.

3 мысал. Барлығына авторлар мен кітаптарды атай отырып, бірақ нақтылы олардың бір де бірін түсінікті түрде оқымастан, өзіңнің қаншалықты көп оқығандығыңды, барлық педагогикалық және әдістемелік жаңалықтарды игергендігіңді, мектеп оқушыларымен жұмыстың бірегей әдіс-тәсілдерін пайдаланатындығыңды әңгіме ете отырып, басшылық пен әріптестер алдында нығаюға, бекінуге болады. Жалпы алғанда манипуляция жасау тәсілдері көп екені белгілі. 

Өзін-өзі жетілдіруге көбінесе бүгінгі өзіңнен асып түсуге ұмтылу, жоғарырақ нәтижелерге жетуге, өзінің шеберлігін арттыруға, өзі үшін маңызды тұлға қасиеттерін алуға деген ұмтылыс түрткі болады. Бұл жағымды өзгеру, қандай да бір Мен идеалына жақындау, тұлғалық өсуге деген тенденцияны жүзеге асыру мақсатымен өзімен тұрақты жұмыс істеу.

Педагогтың өзін-өзі жетілдіру процесі өзіне келесі кезеңдерді қосады:

· өз тұлғасын, іс-әрекетін және қатынасын өз бетінше талдау. Өзін-өзі тану барысында өзі туралы, өзінің тұлғасының күшті және әлсіз жақтары туралы түсінік айқындала бастайды, тұлғаның өзін-өзі қабылдау механизмдері іске қосылады. Өзін-өзі жетілдіру стратегиясын таңдау тұлға өзін-өзі қабылдай ма, жоқ па (тұлғаның жекелеген қасиеттерін қабылдай ма, жоқпа) екендігіне байланысты болады;

·  идеалды Мен бейнесін қалыптастыру өзін-өзі болжау механизмдерін іске қосу арқылы жүзеге асырылады, осы бейненің өзі азды-көпті жалпыланған немесе нақтыланған, уақытта қашықтаған немесе жақындастырылған болуы және т.с. мүмкін;

·  осында педагогтың өзін-өзі жетілдіру жөніндегі әрекеттерінің реті, уақыты, шарттары, жағдайлары анықталатын, өзін-өзі тәрбиелеу мен өзіне өзі білім берудің нәтижелері, тәсілдері мен амалдары анықталатын, өзін тану және дамыту бағдарламасын қалыптастыру;

·  бағдарламаны жүзеге асыру;

·  өзінің кәсіптік дамуы бойынша одан арғы өзімен жұмысқа түзетулер енгізе отырып, жүргізілген жұмыстың тиімділігін бағалау және бақылау.

Өзін-өзі таныту – бұл өзін-өзі жетілдіру және өзін-өзі бекіту (олардың жағымды түрлерінде) сәтінен басталатын және қолайлы жағдайлар кезінде олардың шеңберінен алысқа шығатын, өзін тану және дамытудың жоғарғы деңгейі.

Бұл тұлға өзінің кәсіптік іс-әрекетімен, әлеуметтік қоршаған ортасымен толықтай ұқсастық, кемелденгендік сезіміне; тіптен қарапайым міндеттерді, тапсырмаларды шешкен кезде іс жасау қабілеттілігіне ие болған кезде жүреді.

Мұнда енді тұлғаға өзін-өзі жетілдіру, жоспарлар, бағдарламалар және т.с. құру керек болмайды, өзін-өзі жетілдіру осының барысында адам өзін толығымен жүзеге асыратын, өмір мен еңбектің мәндерін ұғынатын, қоғамдық танылатын нәтижелерге объективті түрде қол жеткізетін күнделікті және тұрақты акт бола бастайды. Сан көптеген психологиялық зерттеулер өзін-өзі танытатын педагогтың, осы жолға тұрмаған педагогқа қарағанда, балаларды оқытуда, тәрбиелеуде, олардың жағымды Мен-концепциясын дамытуда бір саты жоғарырақ нәтижелерге қол жеткізетіндігін көрсетіп отыр. Өзін-өзі танытатын тұлға болу – демек, бақытты адам, барлық қатынастарда, өмірдің барлық салаларында бақытты кісі болу деген сөз. Қарастырылып отырған мәселенің контекстінде педагогтың кәсіптік өзін тану және дамытуының кезеңдерімен байланысты сұрақтар ерекше өзектілікке ие бола бастайды. Психолог Л.М. Митина мұғалімнің кәсіптік өзін тану және дамытуының екі үлгісін: адаптациялық және кәсіптік даму үлгілерін бөліп көрсетеді.

Адаптациялық үлгі өмір тікелей байланыстар шегінен шықпаған кезде, жалпы өмірлік стратегияны жүзеге асырады. Адам өмірдің өзінің ішінде тұрғандай болады: оның кез келген қатынасы – бұл жалпы алғанда өмірге емес, болмыстың жекелеген құбылыстарына деген қатынас. Мұнда сыртқы рефлексия қызмет атқарады. Мұғалімнің жүріс-тұрысына негізгі әсерді сыртқы жағдайлар және талаптар береді, сондықтан оның өзін тану және дамытуы осы талаптарға бейімделу жолымен жүреді және кәсіптік бейімделудің келесі сатыларынан өтеді. Қоғамның, педагогикалық ұжымның арта түскен талаптары жоғары оқу орынында (училищеде) қалыптасқан кәсіптік білімдермен, ептіліктермен, тұлғалық ерекшеліктермен қарама-қайшылыққа енеді. Кәсіптік қауымдастыққа бейімделуге тырыса отырып, жас мұғалім кей кездері сынамаушылықты көрсете отырып, бөтен адамның тәжірибесін алады, бойына сіңіреді, игереді. Маңызы бар ортаның талаптарын қанағаттандыруға, кәсіптік қалыптасуға деген ұмтылыс басым болады. Басшылық пен кәсіптік қауымдастықтың талаптарына бейімделу қажеттігі оқушыда қалыптасқан іс-әрекет пен қатынастың дербес стилімен, кәсіптік танымдармен, өз тәсілдерімен және «техникаларымен», мұғалім өзінің жеке ерекшеліктерін және мүмкіндіктерін кәсіптік ортаның талаптарына бейімделген. Сонымен қатар, өткеннің жетістіктері, стереотиптерді пайдалану, өз тәжірибесін қағидаға айналдыру арқылы тіршілік еткен кездегі кәсіптік қарама-қайшылықтар пайда болады. Осының бәрі кей кездері белсенділіктің, кәсіптік өсудің төмендеуіне, жаңаны қабылдамаушылыққа алып келеді.

Кәсіптік даму үлгісі өмірдің құндылықтарын да, адамның өзін де айқындайтын ішкі рефлексияның өзінің көрініс табуларымен сипатталады. Осындай стратегия кезінде өз өзін және тіршілік әрекетінің өз мотивтерінің толықтығы критерийі бойынша бөліп көрсетілетін, өзін-өзі ұғынудың үш деңгейі бар: 1) өзі туралы білімдердің ара қатынасын белгілеу «Мен» мен «Басқа адамды» салыстырып көру шеңберінде; 2) «Мен» және «Менді» салыстырып көру шеңберінде; 3) «Мен» және «Жоғарғы Менді» (Идеалды Мен, Шығармашылық Мен) салыстырып көру шеңберінде жүреді.

Мұнда өзін тану және дамыту мұғалімнің тұлғасын өз бетінше жобалауының үздіксіз процесі  ретінде  көрініс  табады  және сана-сезімнің даму  деңгейлерімен  тығыз  байланысты. Аталған үлгіні қарастыра отырып, Л.М. Митина да үш сатыны бөліп көрсетеді: өзін-өзі анықтау - өзі туралы білімдердің ара қатынасын белгілеу «Мен» және «Басқаны» (мұғалімді, оқушыны, ата-ананы) салыстырып көру шеңберінде жүреді. Алдымен белгілі бір қасиет басқа адамда қабылданады және түсініледі, ал одан кейін өзіне көшіріледі және өз өзгерістері мен түрлендірулерінің қажеттігін бекітудің, таңдау мен анықтаудың саналы актісі жүреді.

Басқаны тәжірибесімен байи отырып, өзінің кәсіптік көзқарастарын жоғалтып алмау, педагогикалық ортаның теріс әсерлеріне берілмеу, өзі туралы білімдердің ара қатынасын белгілеу Мен және Мен жүйесінде жүретін өзін-өзі көрсету  маңызды болмақ. Мұғалім өзі туралы дайын білулерді пайдаланады. Бұл сатыда ол өзінің жүріс-тұрысын өзі жүзеге асырып отырған мотивациямен байланыстырады. Мотивтердің өздері де қоғамдық және ішкі талаптар тұрғысынан бағаланады. Негізгі мотив – мұғалімнің өзінің мүмкіндіктерін толығырақ көрсетуге ұмтылуы; өзін-өзі жүзеге асыру - өзі тіралы білулердің ара қатынасын белгілеу «Мен» және «Жоғарғы Мен» (Идеалды Мен, Шығармашылық Мен) шеңберінде жүреді. Бұл сатыда жалпы алғандағы мұғалімнің өмірлік философиясы қалыптасады, өмірдің мәні, өзінің қоғамдық құндылығы ұғынылады. Өз өзін, өзінің өмірдегі орнын ұғыну шеңберлерін кеңейту өзін кәсіптік іс-әрекетте жүзеге асыру мүмкіндігімен қарама-қайшылыққа енеді. Өзінің кәсіптік дамуының біржақтылығын ұғына отырып, мұғалім оны жеңіп шығады және осылайша жан-жақты даму қажеттігін, яғни өзінің шығармашылық Менін жүзеге асыру қажеттігін қанағаттандырады.

Осылайша, кәсіптік өзін-өзі тану мен кәсіптік өзін тану және дамыту, педагогтың кәсіпқой ретінде даму векторы мен стратегиясын анықтай отырып, бір бірімен тығыз байланысқан болып шығады. Отандық психологияда педагогтарды қазірде бар өзін тану және дамытудың деңгейінің және кәсіптік өзін тану және дамытуға ұмтылудың ара қатынасына байланысты бөліп көрсету және суреттеу әрекеттері жасалуда. Мысалға, С.М. Рогожникованың зерттеуінде педагогтар кәсіптік өзін-өзі танудың референттік көрсеткіші ретіндегі өзін-өзі жетілдіру  тенденциясының және кәсіптік өзін-өзі тану кемелдігінің аса маңызды көрсеткіші ретіндегі өзін-өзі қабылдау деңгейінің ара қатынасына байланысты педагогтардың төрт түрі бөліп көрсетілді:

1) өзін-өзі танытатын – жоғары өзін-өзі қабылдау өзін-өзі жетілдіруге деген анық байқалатын ұмтылыспен үйлесімін табады;

2) өз өзіне жеткілікті - өзін-өзі қабылдаудың жоғары деңгейі өзін-өзі жетілдіруге деген ұмтылыстың жоқтығымен үйлеседі;

3) Өзін-өзі бекітетін - өзін-өзі қабылдаудың төменгі деңгейі өзін-өзі жетілдіруге деген анық байқалатын ұмтылыспен үйлесімін табады;

4) ішкі кикілжіңді - өзін-өзі жетілдіруге деген ұмтылыстың жоқтығымен үйлесетін өзін төмен қабылдау. Аталған типтердің қысқаша сипаттамасын берейік.

Өзін-өзі танытатын тип басқаларды жоғары қабылдаумен, жүріс-тұрыстың сенімділігімен, икемділігімен, спонтандығымен, сезімталдықпен, басым болуға, басқаларды басып тастауға деген ұмтылыстардың болмауымен, ашықтықпен, өзін-өзі құрметтеумен, жақсы бейімделушілік қабілеттерімен, эмоциялық жайлылықпен ерекшеленеді, бұл мұғалімнің кәсіптік іс-әрекетіне, оның ішінде коммуникативтік құзыреттіліктің дамуына (қатынастағы құзреттілікке) оңды әсерін береді. Аталған типтегі тұлға іс жүзінде мәселелерден кетіп қалуға бейім емес, оның ішкі кикілжіңдік деңгейі төмен. 

Өз өзіне жеткілікті тип бейімделгіштіктің, эмоциялық жайлылықтың, сенімділіктің, сезімталдықтың, жүріс-тұрыстың спонтандығының, әңгімелесушіге көзқарастардағы конструктивтіліктің төменірек мәндерімен және ішкі кикілжіңдіктің, мәселеден кетіп қалудыңғ ашықтық пен өзіне құндылығының жоғарырақ көрсеткіштерімен сипатталады. Алайда, С.М.Рогожникованың атап көрсеткеніндей, бұл айырмашылықтар жағдайлардың көпшілігінде бірінші типен салыстырғанда онша елеулі емес. Нәтижесінде осы типтегі педагог бірінші типтегі мұғалімге қарағанда азырақ қолайлы тұлғалық-кәсіптік ерекшеліктерге ие, бірақ үшінші және төртінші типтердің өкіліне қарағанда көбірек қолайлы ерекшеліктерге ие. Сірә,өзін-өзі қабылдау, жалпы алғанда өзіне қанағаттандыруды тудыра отырып, тұлғаның барлық инстанцияларының айтарлықтай жоғары үйлесімділігін қамтамасыз ететін болса керек. Бірақ, өзіміздің есімізде бар екендігіндей (Л.М.Митина бойынша), өзін тану және дамытусыз жақсы бейімделу ақыр нәтижесінде стагнацияға алып келуі мүмкін.

Өзін-өзі бекітетін тип - өз өзін қабылдамау, ішкі кикілжіңдік өзін-өзі жетілдіруге деген ұмтылысты өмірге әкеледі, бірақ ол көпшілік жағдайда өзінің қателері мен мүлт кетулерін түзету, өзінің кемшіліктерімен күресу жолымен жүреді. Өзін-өзі жетілдіру өз бойында тұлғаның белгілі бір қасиеттерін дамыту есебіне қарағанда, көбірек дәрежеде іс-әрекет әдістемесін және технологиясын меңгеру есебінен жүреді.

Ішкі кикілжіңді тип басқа типтермен салыстырғанда, тұлғалық-кәсіптік сипаттамалардың ең қолайсыз үйлесіміне ие. Өзін қабылдамай, мұғалім балаларды да қабылдамайды, педагогикалық өзара әрекеттесу жағдайларында өзін икемсіз ұстайды, жүріс-тұрысы табиғи емес, ол спонтандылыққа ие емес, стереотиптерге тым берілгіш келеді. Қиындықтарды ойланып-толғанбауға тырысып, проблемалардан басын аулақ ұстайды. Эмоциялық жайсыздықты бастан кешіреді, ықтимал әрекеттердің варианттарын есептеп шықпайды, басқаларға сезімтал емес, өзінің жүріс-тұрысында жағдайды басшылыққа алады және ситуативтік міндеттерді шешеді.

Осылайша, дамуға, алға қарай жылжуға деген ұмтылыстың болмауымен үйлесімде, адекватты өзін-өзі қабылдаудың болмауы, өзіне деген жек көрушілік ішкі кикілжіңдерді, өмірге, өзінің еңбегіне, қоршаған адамдарға, бірінше кезекте «нашар», қабілетсіз, педагогқа дұшпандықпен қарайтын ретінде қабылданатын балаларға қанағаттанбаушылықты тудырады, бұл ішкі ашуланғыштықты, кикілжіңдікті сыртқа қарай лақ еткізіп шашуға итермелейді, аса жоғары талап қойғыштықты өмірге әкеледі.

Бейімделгіштіктің төмен көрсеткіштері дәл осындай типтің тәуекел тобын құрайтындығын және стагнация сатысына көшуге дайындығын куәландырады. Келтірілген типология оптималды болып педагогтардағы осында өзін-өзі қабылдау мен өзін-өзі жетілдіру қолайлы үйлесімде тұрған өзін-өзі танытатын тип болып табылатындығын көрсетеді. Алдайда, С.М.Рогожникованың мәліметтері бойынша, мұндай педагогтар тек 25% ғана. Осы сұраққа жауап бізді өзін тану және дамыту кедергілері мәселесіне жақындастыра әкеледі.

              Тақырып бойынша тапсырмалар

1.Педагогтың кәсіптік өзін тануының психологиялық ерекшеліктері туралы не айта аласыз?
2.Өзіңіздің дамуыңызға қатысы бар мәселелерді қалайша шеше алар едіңіз?
Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Педагогтың өзін-өзі жетілдіру үрдісінде өз тұлғасын, іс-әрекетін және қатынасын өз бетінше талдайды. Олай болса, болашақ педагог ретінде өзінізді тану барысында өзіңіз туралы, өз тұлғаныздың күшті және әлсіз жақтары туралы не айта алар едіңіз? 
2. С.М. Рогожникованың зерттеуінде педагогтарды өзін-өзі қабылдау деңгейі мен өзін-өзі жетілдіруге деген тенденцияның ара қатынасына байланысты қанша типке бөлінеді? Әр типтегі мұғалімдерге сипаттама беріңіз?
§4. Өзін тану және дамытудың кедергілері

Айтылып кеткеніндей, кедергілер – бұл әр адамның өмірлік жолына тұратын, тек әр адам оларды ауыртпалықсыз жеңе бермейтін (кейбіреулер үшін олар тіптен жеңіп шыға алмайтын болып қалады) кедергілер. Өзін тану және дамытудың кедергілеріне келетін болсақ, олар сыртқы және ішкі, объективтік және субъективтік факторлар себепші болған болып келеді.

Сыртқы объективтік кедергілер:

• минималды өмір қажеттіліктерін қанағаттандыра алмайтын төмен жалақы; педагог қалыптасқан жағдайларға қарай жұмыс істейді, бірақ жоғары ақы төленетін жұмыс табысымен бірден оқу орнынан кетеді;

• үлкен отбасы, өзінің балалары мен туысқандары туралы қам жеу қажеттігі – осының бәрі көп уақыт алады, мұндай жағдайда кәсіптік өзін-өзі жетілдірудің ауылы қашықтап кетеді;

• Жұмыстағы үлкен жұмысбастылық - 1,5 - 2 ставка (жұмыс істейтін адам жоқ), бұл өзін тану және дамыту үшін уақыт пен мүмкіндіктер қалдырмайды;

• денсаулық жағдайының нашар болуы, оны ұстап тұру қажеттігі кәсіптік өсуді оқшаулап тастайды.

Сыртқы субъективтік кедергілер:

• оқу орнынан педагогтардың қолайлы өзін тану және дамытуы үшін қасақана жағдайлар жасалмайды;

• қоршаған адамдар (басшылық, әріптестері) тарапынан дұшпандық, қызғанушылық және қысым көрсету, кикілжіңдердің болуы – осының барлығы нақтылы тұлғаның өзін тану және дамытуға деген ұмтылысын оқшаулап тастайды;

• осы мәселеде шығармашылық, өзін-өзі дамытып отырған тұлғалар қажет емес («Оларды басқару қиын») әкімшілік тарапынан қолдау көрсету мен көмек берудің болмауы.

Ішкі объективтік кедергілер:

• өзін тану және дамытуға қабілеттіліктің жоқтығы, шаблондар мен стереотиптердің жолын қуушылық;

• өзін тану және дамыту мотивтері мен қажеттіліктерінің болмауы;

• өзін тану және дамытудың психологиялық механизмдерінің: сәйкестендіру мен рефлексияның, өзін-өзі қабылдау мен өзін-өзі болжаудың дамымағандығы;

• өзін тану және дамыту және өзін-өзі тәрбиелеу «технологияларын» нашар меңгеру.

Ішкі субъективтік кедергілер:

• өзінің инерттілігі, жалқаулық, өзін өзгерістерге, тұлғалық дамуға жұмылдыруға қабілетсіздік және мұны ниет етпеу;

• сәтсіздіктерге орай кәсібінен түңілу, кәсіпті жақсы атақ әпермейтін, жүйкені тоздыратын, өмірлік қанағаттану сезімін бермейтін кәсіп ретінде қабылдау;

• өзгерістерге деген ұмтылыстарды оқшаулап тастайтын, өз өзіне: «Мен онсыз да бәрін білемін, бәрін істей аламын, маған білімімді көбейтудің еш қажеті жоқ» деу;

• үйреншікті өмір салтын бұзатын және өз өзіңмен жұмыс істеуге мәжбүрлейтін, алуан түрлі инновацияларға (жаңаны енгізуге) қырын қарау.

Бұл тізімді жалғастыру беруімізге болады, бірақ осы тізімнің өзі де өзін тану және дамытудың ықтимал кедергілері туралы түсінік береді. Осы кедергілерді қалай жеңеді? Өзін тану және дамытумен кез келген жағдайларда айналыса алатын, кез келген кедергілерді жеңіп шыға алатын педагогтар категориясы бар. Олар – нағыз жасампаздар, өз ісінің «фанаттары». Дәл сол кезде осыларды бағыттап отыру, мотивациялау керек, қажетті қолдау және әдістемелік көмек көрсету, қолайлы жағдайлар жасау керектілер де аз емес. Сондықтан мектепке дейінгі мекемеде, мектепте, училищеде, жоғары оқу орынында іс жүзінде әр педагогта дерлік өзін-өзі тануға да, өзін тану және дамытуға да қажеттілік туындайтындай шығармашылық атмосфера жасау, ұжымды біріктіру өте маңызды болып келеді. Осының барлығы бірінші қатарға өзін тану және дамытуға психологиялық-педагогикалық қолдау көрсету мәселесін қояды.

              Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Өзін тану және дамытудың кедергілеріне себепші болатын сыртқы объективтік факторларына сипаттама беріңіз?  Осы кедергілерді қалай жеңуге болады?

2. Өзін тану және дамытудың кедергілеріне себепші болатын ішкі субъективтік факторлар сипаттама беріңіз?  Осы кедергілерді қалай жеңеді?
Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1. Өзінді дамытуға кедергі келтіретін сыртқы объективтік кедергілерге мысал келтіріңіз? Осы кедергілерді қалай жеңеді? 
2. Өзін тану және дамытумен кез келген жағдайларда айналыса алатын, кез келген кедергілерді жеңіп шыға алатын педагогтар категориясы педагогикалық-психологиялық мінездеме беріңіз?
3. Мектепке дейінгі мекемеде, мектепте, мекемелерде, ЖОО кез-келген кедергілерді жеңіп шыға алатын өзін тану және дамытуға педагогикалық-психологиялық қолдау көрсетуге бағытталған қандай авторлық жобаңызды ұсынар едіңіз? 

4. Өзін тану және дамытудың кедергілерін жеңіп шығудың қандай тиімді амал-тәсілін қолданар ұсынар едіңіз? Мысал келтіріңіз?
Бөлім 3. КӘСІПТІК ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУҒА   ПСИХОЛОГИЯЛЫҚ-ПЕДАГОГИКАЛЫҚ ҚОЛДАУ КӨРСЕТУ
Қазіргі білім беруге тұлғалық бағдар алған тұрғыны енгізу тек қана педагогтарды осы идеяларды жүзеге асыруға дайындау мәселесін ғана емес, педагогтардың өздерін балалармен өзара әрекеттесудің тәртіптік үлгісінен тұлғалық үлгісіне қайта бағдарлау мәселесін қойып отыр. Тек осы жағдайда ғана, тым болмағанда төменгі дәрежеде, оқыту мен тәрбиелеудің педагогикалық үрдістің барлық қатысушыларының өзін тану және дамытуына бағытталған жаңа технологияларын енгізу мүмкін болмақ.

Осы мақсаттарға тиімді қол жеткізу көбіне көп білім беру мекемелері басшыларының позициясына, олардың мектепке дейінгі мекемеде, мектепте, училищеде, жоғары оқу орынында және т.с. осылар кезінде өзін тану және дамыту идеясы орталық және басым идея, болатындай, оқу орнының өзінің дамуының векторын анықтайтындай жағдайлар жасауға қабілеттілігіне байланысты болып келеді. Басқарушылық сипаттағы міндет – мысалға мектепте, педагогикалық кадрлардың инновациялық потенциалын, ал осы арқылы педагогикалық өзара әрекеттесудің барлық өзге субъекттерінің шығармашылық потенциалын қалайша құру.

Мысал ретінде мектептегі педагогикалық кадрлардың инновациялық потенциалын дамытудың педагогикалық жағдайларын, шарттарын бөліп көрсеткен және негіздеген А.А.Тихомировтың зерттеулеріне сілтеме жасайық. Автордың алдында: 1) инновациялық потенциал деген не? 2) инновациялық потенциалды дамыту деген не? 3) инновациялық потенциалдың дамуын қалайша дамыту керек екендігін анықтау міндеті тұрды.

Педагогтың инновациялық потенциалын А.А.Тихомиров мұғалімнің педагогикалық іс-әрекеттегі және өз тұлғасындағы өзгерістерді өз өзінше ұйымдастыруға қабілеттілігі ретінде анықтайды.

Инновациялық потенциалды дамыту – бұл педагогтың өзгерістерін өзінше ұйымдастырудың субъектілік тәжірибесіне жаңа элементтер енгізу. Педагогтың инновациялық потенциалын дамытуды басқару педагогикалық іс-әрекеттің мақсаттарына қол жеткізу үшін оның өзін ұйымдастырудың субъектілік тәжірибесін өзгертуін қамтамасыз ететін жағдайлар құруға бағыт-бағдар алған мектеп басшылығының педагогпен субъектаралық диалогтық өзара әрекеттесу процесі ретінде анықталады. 

Осы жағдайлар, шарттар қандай екен? Олардың негізгілері ретінде келесілері көзге түседі, бөліп көрсетіледі.

«Еркін кеңістікті» құру прииципіне сәйкес педагогпен басқарушылық өзара әрекеттесуді жүзеге асыру инновациялық потенциалдың дамуын әкімшілік мәжбүрлеу сипатына ие емес тұлғааралық өзара әрекеттесу ретінде басқарудың өзгешелігін көрсетеді. Бұл жерде басқару өзіндік мақсат емес, педагогтың өзгерістерді өз бетінше жүзеге асыруға деген, өз кезегінде әр оқушының мүмкіндіктерін максималды ашып көрсетуге ықпал ететіндей қабілеттілігін көрсетуін реттеу функциясын жүзеге асыратын жанама түрдегі буын. «Еркін кеңістік» мұғалімге өзгерістерді өзінше ұйымдастыру бойынша өзі үшін маңызды мазмұндарды, іс-әрекет амал-тәсілдерін өзінің таңдап алуына мүмкіндік беретін алғышарттардың жиынтығы ретінде қарастырылады.

Өзінің дамуын ұйымдастыратын субъект ретінде педагогқа өкілеттіктер беру және оның функцияларын кеңейту. Инновациялық потенциалдың дамуын басқару процесінің өзгешеоігі педагогтың басқаруға қатысты талдамалылықты көрсету мүмкіндігінен тұрады. Егер педагогтың өзінің дамуына бағытталған басқарушы шараларға тікелей қатысуын ұйымдастырса, бұл мүмкін бола бастайды, мұның өзі оның сырттан себепші болған дамуы мен өзін тану және дамытуы арасындағы шекті жояды. Бұл жағдайда тіптен сәтсіздіктің өзі өзгерістерді өзінше ұйымдастырудың субъективтік мазмұнын құрастыру түріндегі зерттеу белсенділігін тудыра отырып, танымдық мәселені туындатады.

Педагогты өзгерістерді өзінше ұйымдастыруға үйрету – акцент педагогтың өзгерістерді ұйымдастыру үшін қажетті құралдарды меңгеруіне жәрдем көрсету және мұғалімде осы құралдарды пайдалана білу ептіліктерін қалыптастыру арқылы өзгерістерді ұйымдастыру жөніндегі іс-әрекетін орындау тиімділігін қамтамасызу етуге жасалады. А.А. Тихомиров педагогтың өзінің тіршілік әрекетінің барлық сфераларында рефлексиялауға; өзінің педагогикалық іс-әрекетінің мәселелерін айқындауға; ақыр соңыфнда, нақтылы оқушының өз тұлғасын өзгерту жөніндегі стратегиясын жасап шығудағы мүмкіндіктерінің адекватты міндеттерін жобалауға деген ең маңызы бар келесідей ептіліктерін анықтайды.

Педагогты субъективті тәжірибесі мен жеке бас мүмкіндіктерін ескере отырып, өзгерістерді өзінше ұйымдастыру жөніндегі- іс-әрекетке енгізу. Осындай субъективтік тәжірибеге ие бола отырып, педагог оқушыларды дамытуға арналған өз іс-әрекеттерін ұйымдастыру ережелерін жуықтап біледі. Осы білуді ескеру оның өзгерістерді өзінше ұйымдастыру жөніндегі іс-әрекетке ену барысындағы өзгешелігін де, оның нәтижелілігін де анықтайды.

Бөліп көрсетілген шарттардың, жағдайлардың негізінде А.А.Тихомиров  педагогтардың инновациялық потенциалын дамытуды басқарудың арнайы технологиясын жасап шығарды.

Сонымен, біз өзін тану және дамытуды ұйымдастыру және оған жағдай жасау процесімен байланысты ең ортақ мәселелерді қарастырып шықтық. Енді педагогтардың өзін-өзі тануы мен өзін тану және дамытуын ұйымдастырудың кейбір нақтылы аспектілеріне бет бұрайық. Атап айтатын болсақ, ең алдымен  психологиялық-педагогикалық қолдау көрсету мен көмек беру барысында не нәрсеге бірінші кезекте назар аудару керек? деген сұрақ сұрақ туындайды. Ең әдеттегі қиындықтар болып келесілер табылады:

·  педагогтың Мен-концепциясының қалыптаспағандығы, бұлдырлығы, өзіне деген сенімсіздік, үрейліліе, өзін-өзі құрметтеудің, өзін-өзі қабылдаудың төмен деңгейі, өзімен ұқсастық сезімінің болмауы түрінде бастан кешірілетін, өзін нашар білу. Кей кездері педагогтың өзі де мұны жеңе алмайды. Міндет өзін адекватты тануға көмектесуден, үрейді және сенімсіздіктіжеңе білуге үйретуден, өзін-өзі реттеу дағдыларын меңгеруге көмектесуден тұрады.

·  күн сайынғы педагогикалық міндеттерді (педагогикалық ойлау мен рефлексияның дамымағандығына орай) дұрыс және оңтайлы шеше білмеу. Педагогикалық міндеттерді шешуге үйрету, шығармашылық ойлауды дамыту, тану мен өзін-өзі танудың рефлексивтік механизмдерін қалыптастыру қажет;

·  Балалармен өзара әрекеттесудің тәртіптік үлгісінен тұлғалық үлгісіне өз бетінше қайта бағдар алуға қабілетсіздік, бұған қатынастарды құра білмеу, педагогикалық эгоцентризмнің, педагогикалық стереотиптердің, балаларға деген шыдамсыздықтың болуы себепші болады. Демек, жұмысты педагогикалық үрдістің барлық қатысушыларына, бірінші кезекте балаларға оң көзбен қарауды қалыптастыру бағытында жүргізу қажет. Стереотиптерді жеңіп шығу үшін жағдайлар жасау, педагогикалық эгоцентризмді жеңе білуге үйрету, балаларды қабылдауға қабілеттілікті, барлық адамдарға шыдамдылықты қалыптастыру, кикілжіңдерді шешу әдістерін меңгеруге көмектесу қажет;

·  педагогикалық қабілеттердің дамуының объективті төмен деңгейі оларды дамыту жөніндегі міндеттер қоюға себепші болады;

·  оқыту мен тәрбиелеудің қазіргі технологияларын өз бетінше меңгере, ескі шаблондар мен позициялардан түпкілікті жаңа шаблондар мен позицияларға қайта құрыла алмау. Жұмыс оқыту мен тәрбиелеудің технологиясын, әдістемесін меңгеруде әдістемелік көмек көрсету бағытында жүргізілуге тиіс;

·  өзін-өзі жетілдіру әдістерін және амал-тәсілдерін нашар меңгеру, осыған орай өзін-өзі тәрбиелеу мақсаттарын қоюда, бағдарламаны жасап шығаруда, өзін-өзі тәрбиелеу мен өзін-өзі жетілдірудің амал-тәсілдері мен құралдарын таңдауда қиындықтар туындайды. Осының барлығы психологиялық-педагогикалық қолдау көрсетудің тиісті саласын анықтайды да.

Мәселелер мен қиындықтардың осы тізімдемесін жалғастыруға болады. Ең бастысы – қиындықтар реестрін құру емес, нақтылы мектептің, мектепке дейінгі мекеменің, училищенің алдында тұрған негізгі міндеттерді анықтау. Психологиялық-педагогикалық қолдау көрсетуді ұйымдастырудың және педагогтарға көмек көрсетудің басым мақсатттарын таңдап алу үш фактормен анықталады:

1) жалпы алғанда оқу орны үшін оның іс-әрекетінің тиімділігін төмендететін жалпы объективтік қиындықтардың бар болуымен (мысалға, басқа мектептермен салыстырғанда, жоғары оқу орындарына түсетін түлектердің жыл сайынғы төмен пайызы, педагогтардың оқушылармен өзара әрекеттесуіндегі жоғары кикілжіңдік);

2) педагогикалық кадрлардың біліктілік деңгейімен, педагогтардың жалпы алғанда мектеп үшін әдеттегі бола бастайтын жеке бас ерекшеліктерінің өзгешелігімен (мысалға, авторитарлық стильдің, өзара әрекеттесудің тәртіптік үлгісіне бағдар алудың басым болуы және т.с.);

3) оның «мамандануын» ескере отырып, оқу орны көздейтін перспективалық мақсаттармен анықталады. Жиынтығында осы үш параметрдің барлығы педагогтармен жұмыс істеу тактикасын, олардың өзін тану және дамытуы үшін бағыттарды таңдауды анықтайды да.

Өзін тану және дамыту мен өзін-өзі тануда қолдау көрсету жөніндегі жұмыс қандай түрлерде жүргізілуі мүмкін екен?

Ең кең таралған түрлері:

- шығармашылық тақырыптық семинарлар өткізу;

- семинар-практикумдер өткізу;

- әр педагогқа өзін тану және дамыту бағдарламасын құруда жеке көмек көрсету;

- іскерлік ойындар;

- өзін тану және дамыту міндеттерін шешуге бағытталған арнайы тренингтер өткізу болып табылады.
Кесте 3-  Педагогтың инновациялық потенциалының дамуын басқару технологиясы
	Педагогтың өзгерістерді өзін-өзі ұйымдастыру іс-әрекетінің мазмұны 
	Педагогпен басқарушылық әрекеттестіктің мазмұны
	Әрекеттес-тіктің түрлері
	Ұйымдастыру-педагогикалық шарттар, жағдайлар

	1. Өзгерістің пайда болуы (өздігінен қайта ұғыну)

1.1. Оқушылардың мүмкіндіктері мен қиыншылықтарын ұғыну
1.2. Өзінің педагогикалық іс-әрекетінің проблемаларын ұғыну. Өзгерістерге деген қажеттіліктерді ұғыну.

1.3. Туындаған қажеттіліктерді қанағаттандыру үшін жолдарды, жаңашылдықтарды іздестіру. Қандай да бір жаңашылдыққа қатысты өзінің кәсіптік және тұлғалық мүмкіндіктері мен оқушылардың мүмкіндіктерін бағалау
	Тәжірибенің өзгеруінің ниет етілген бағытталуын еркін таңдаудың мәселелік-кикілжіңдік жағдайларын жасау арқылы, педагогтың мүмкіндіктерін зерттеу


	Рефлексиялық талдау. Зерттеу тұрғысының негізіндегі іскерлік ойындар


	Оның субъективтік тәжірибесінің спецификасын және дербес мүмкіндіктерін ескере отырып, педагогты өзін-өзі ұйымдастыру жөніндегі іс-әрекетке енгізу



	2. Жеке тәжірибені ескере отырып, тұлғалық мүмкіндіктерді және кәсіптік мәселелерді өзгерту тәсілдерін таңдау (өзін-өзі анықтау)
	Педагогтың өзін-өзі анықтауын инициацилау:

- мәселелік-кикілжіңді жағдай жасау, өз іс-әрекетінің мағынасын, мақсаттарын, құндылықтарын іздестіру;

- оның құндылық өзін-өзі анықтауын тереңдету;

- өзгерістерді іріктеу мен жобалауды жүзеге асыра білуге үйрету арқылы оның рефлексивтік іс-әрекетінің сипатын түрлендіру;  өз педагогикалық іс-әрекетінің мәселелік картасын толтыру. 
	Рефлексивті-талдамалық әңгіме. Нақтылы жағдайларды рефлексиялық талдау әдістері


	Педагогпен басқарушылық вз «еркін кеңістік» құру принципіне негізделеді және  басқарушы субъекттің де дамуын қамтамасыз ететін диалгтың негізінде құрылады. Педагогты өзгерістерді өз бетінше ұйымдастыруға үйрету



	3. Өзгерістерді (өзін-өзі анықтауды жүзеге асыру).                                  3.1.  Өзгерістерді жобалау және жүзеге асыру – жаңа мақсаттар қою, өзгерістердің, олардың нәтижелілігінің, оларды жүзеге асыру үшін қажетті жағдайлардың мәнісін және мазмұнын анықтау,  теріс зардаптарын болжау.

3.2. Өзгерістерді жүзеге асыру. Тәжірибелік-эксперименттік жұмысты ұйымдастыру. Өзгерістердің нәтижелерін талдау.

3.3. Жаңа мүмкіндіктер мен мәселелерді ұғыну. 

	Оның іс-әрекеттегі және өзіндегі өзгерістерін жобалау жағдайларын құру арқылы педагогтың өзін-өзі жүзеге асыруын инициациялау:

· Педагогты өзін-өзі талдауға үйретуді ұйымдастыру;

· өзгерістерді жобалау бойынша үйретуді ұйымдастыру. Өзгерістер процесін басқара білуге үйрету. Іс-әрекетті мотивациялау. Туындайтын мәселелерді ұғынуға көмектесу. Өзгергісі келетін, бірақ нені өзгерту керектігін білмейтін педагогтарға қолдау көрсету.


	Оқытып-үйретуші семинарлар
	Педагогқа басқарушылық өкілеттіктер беру және өз дамуын ұйымдастырушы субъектісі ретінде оның функцияларын кеңейту. Өзгерістерді өз бетінше ұйымдастыруға үйрету. Педагогпен басқарушылық вз «еркін кеңістік» құру принципіне негізделеді . Педагогты  өзгерістерді өз бетінше ұйымдастыру жөніндегі іс-әрекетке енгізу
.


Теориялық семинарлардың барысында өзімен немесе балалармен жұмыс істеудің қандай да бір технологиясының қажетті білімдерін меңгеріп алу үшін бастапқы алғышарттар жасалады, тиісті мотивация қалыптастырылады, өзіндік жұмысқа және жаңа технологияларға деген қажеттіліктер ынталандырылады.

Семинар-практикум теориялық семинардан мұнда практикалық сабақ элементтері енгізілетіндігімен ерекшеленеді. Теориялық ережелермен қатар, мысалға, семинарда өздері туралы экспресс-ақпарат ала алатын педагогтарды диагностикалау жүргізіледі, бұл өзін-өзі тану үшін мүмкіндіктерді айтарлықтай кеңейтеді. Семинар-практикумде жаңа жобаларды жасап шығу және алдыңғы қатарлы технологиялар бойынша құрылған конспекттерді талқылау жүргізіледі.

Осы екі түрдің ғылыми-практикалық семинар түрінде интеграциялануы да мүмкін.. Ғылыми-практикалық семинар өткізудің шамалап алынған схемасын ұсынамыз (Л.М.Митина бойынша):

• топтық талқылау барысында белгілі бір тақырып бойынша мәселелер тізімдемесін құрасты;

• оларды типологиялау;

• нақтылы мәселені талқылау барысында психологиялық білімдердің, ептіліктердің, дағдылардың өзекті деңгейін айқындау;

• зерделеніп отырған тақырып бойынша лекция-әңгіме;

• одан арғы дискуссиямен, шағын топтардағы жұмыс;

• мұғалімдерді қабылдау, тану, өзін-өзі көрсету, өзін-өзі талдау, өзін-өзі бақылауң, сәйкестендірулау тәсілдеріне және басқа да психологиялық техникаларға оқытып, үйрету;

• ситуациялық міндеттерді шешу;

• психологиялық ойындарды қосатын тренинг өткізу;

• мұғалімдердің психологиялық техникаларды (мүмкіндігіне қарай) сынап көруі, оларды практикалық іс-әрекет барысында жеке модификациялау және коррекциялау;

• мұғалімдердің психологиялық инструментарийді қолдану нәтижелерін жалпы талқылау;

• қорытындылар шығару;

• психологиялық мәселе бойынша қорытындыларды тұжырымдау.

Әрине, ғылыми-практикалық семинарды өткізудің басқа варианттары да болуы мүмкін.

Педагогқа өзін тану және дамытудың жеке бағдарламасын құруда көмек әкімшілік тарапынан немесе оқу орнында жұмыс істейтін психологтың тарапынан көрсетілуі мүмкін. Н.В.Клюева психологтың педагогқа кәсіптік және тұлғалық өсу бағдарламасын құруда көмек көрсету жөніндегі жұмысының келесі бағыттарын (міндеттерін) ұсынады:

1) педагогта кәсіптік іс-әрекетінде туындайтын мәселелерді диагностикалау;

2) педагогтың іс-әрекетінің кәсіптік күтулерін және потенциалын анықтау;

3) кәсіптік және тұлғалық дамудың мақсаттары мен оларды жүзеге асыру мүмкіндіктерін қою.

Педагогпен әңгімелесудің және онда туындайтын мәселелерді диагностикалаудың, оларды шешу тәсілдерін анықтаудың, осылар бойынша бұл мәселелердің шешілу дәрежесі туралы пікір айтуға болатын критерийлерді баяндаудың негізінде өзін тану және дамытудың дербес бағдарламасы құрылып шығады. Мысал үшін бағдарламаның үзіндісін келтіреміз (4- кесте).

Кесте 4- Педагогтың өзін тану және дамыту бағдарламасының фрагменттері (Н.В.Клюева бойынша)

	Мәселе
	Оны шешу тәсілдері мен уақыты
	Кімнің көмегі қажет?
	Менің мәселемнің шешілгендігін мен қалай ұғынамын?

	Сабақтарға және сыныптан тыс шараларға қатыса отырып, әріптестер мен әкімшілік өкілдері тудыратын қорқыныш пен шиеленіс


	1. Әріптестермен және әкімшілікпен сабырлы, байсалды, сенімді қатынастар орнату.

2.  Өзіңнің кәсіпқойлығыңа сенімділік және басқаларға өз әрекеттеріңнің дұрыстығын растауға қабілеттілік (сабақтарға әріптестер, әдіскерлер, психолог қатысқан кезде).

3. Сынды сабырлылқыпен қабылдай, сыннан жағымды сәтті таба  білу (кәсіптік және тұлғалық вз жағдайларында) 
	Керек емес

Әдіскердің, психологтың
	1.Аттестациялық комиссияның мүшелерімен кез келген тақырыпқа әңгіме құрған кездегі сабырлылық сезімі.

2. Сабақты талдау жүйесін білу; оқу материалын еркін меңгеру; балалардың жас және жеке бас ерекшеліктерін білу; бұлшық ет қысылуының жоқтығы; адекватты эмоциялық жауап қайтару.

3.  Сынның менің тұлғама емес, менің әрекеттеріме қатысты екендігін түсіну; сыннан оңды сәтті табуға қабілеттілік.


Н.В.Клюеваның атап көрсетуінше, педагогтар ең жиі тұжырымдайтын және өзін тану және дамыту бағдарламасын құрастыру үшін негізгі болып қызмет ете алатын мәселелер ретінде келесілер көрініс табады: іске аспағандық сезімі, өзінің әлеуметтік орнымен қанағаттанбағандық сезімі; шығармашылық потенциалды жүзеге асырудағы қиындық; дене қасиеттерінің және психологиялық титықтау; стресстерге ұшыраушылық; эмоциялық күш түсулерді жеңіп шықпауға қауіптену; басқа адамның жеке-психологиялық күйін түсіне білмеу; өзін және қоршаған адамдарды қабылдаудың адекватты еместігі; өзін ұстай білмеу; оқушыларға оқу материалын жеткізе білмеу; пәнге деген қызығушылықты және мектеп оқушыларында дербестікті қалыптастыра білмеу; пәнаралық байланыстарды орнатудағы қиындықтар; бағалаудың субъективтілігі және т.б.

Әрине, кеңес беру барысында психолог тек мәселелерді анықтап, өзін тану және дамытудың дербес бағдарламасын құрастыруға көмектесіп қана қоймайды, сонымен бірге педагогпен бірлесе отырып, оның жүріс-тұрысының тактикасын белгілейді, оны іске асырудың қажетті жолдары мен тәсілдерін ұсынады.

Іскерлік ойындарды пайдалануды қарастырайық. Іскерлік ойындардың негізгі принциптерінің бірі кәсіптік іс-әрекет процесінің субъектілерін де, құрылымын да имитациялау болып табылады. Іскерлік ойынның сценарийі он екі негізгі элементтен тұрады: циклдың импульсінен, дәйектілігінен; ойынның кезеңдерінен; ережелерден (шектеулерден), рольдерден, үлгіден, шешімдер мен байланыстардың реттілігінен, есепке алу жүйесінен, көрсеткіштерден, символикадан және жабдықтан тұрады. Іскерлік ойынның көмегімен: педагогикалық процеске қатысушылар арасында қалыптасатын қатынастарды; өзін тану және дамытуды басқару барысында пайда болатын мәселелік міндеттерді және көптеген басқа нәрселерді үлгілеуге болады.

Білім беру мекемелерінің жұмыс практикасында ең кең таралымды, әр қатысушының жеке белсенділігін ғана емес, жекелеген тұлғаның мәселелерінің өзіндік «көрінісі» болып табылатын топтың да белсенділігін ынталандыруға қабілетті болғандықтан, алуан түрлі мақсаттарға қол жеткізу үшін кең мүмкіндіктерге ие болып отырған әлеуметтік-психологиялық тренингтер алды. Қазіргі психологияда әр алуан мәселелер бойынша, мысалға: педагогтардың тұлғалық өсуі мәселесі, педагогикалық ойлау мен рефлексияны дамыту жөніндегі; педагогтар мен балалар арасындағы взді оптималдандыру жөніндегі; шыдамдылықты дамыту жөніндегі, сенімділікті арттыру жөніндегі және көптеген басқа мәселелер бойынша тренингтердің көптеген саны жасап шығарылған. 

Психолог Н.В.Самоукина педагогтың ішкі әлемін үйлесімді етуге бағытталған ойындар мен жаттығулардың жүйесін ұсынады. Оларға мыналар жатады:

ойын-релаксациялар шиеленісті бәсеңсітуге, шаршағандықтан арылуға, ішкі еркіндік, тұрақтылық, өзіне деген сенімділік күйін алуға мүмкіндік береді;

адаптациялық ойындар педагогтың іс-әрекетке бейімделуі кезеңінде қолданылады және өзін-өзі бақылаудың және ерік-жігер процесінің дамуына ықпалын тигізеді;

ойын-формулалар тапсырмаға дайындалу барысында немесе қиын жағдай кездескен кезде жұмыс күнінің барысында вербальды (сөзбен) үйрету, иландыру үшін қолданылады;

ойын-босанулар педагогтың ауырлық орталығын өзінен қандай да бір басқа нәрсеге ығыстыру қабілеттілігін дамытумен байланысты болып келеді.;

ойын-коммуникациялар педагогтың оқушылармен, әріптестерімен, ата-аналармен және өз отбасымен қатынастарын үйлесімді етуге бағытталған.

Өзін тану және дамытуға психологиялық қолдау көрсету мәселесін жүйелі шешудің мысалы ретінде Л.М. Митинаның жасап шығарған, мұғалімнің кәсіптік сана-сезімін дамыту жөніндегі тренингтің бағдарламасын келтіреміз. Тренингтік бағдарлама өзара байланысты және үш тақырыптық блоктан тұрады: бірінші блок педагогтың өзінің кейбір тұлғалық ерекшеліктерін ұғынуына және өзіне, өзінің тұлғасына көзқарасты үйлесімді етуіне арналған;

екінші блок педагогтың өзін пелагогикалық қатынас жасау жүйесінде ұғынуына және балалармен, әріптестерімен, әкімшілікпен және оқушылардың ата-аналарымен тұлғааралық қатынастарын үйлесімді етуге бағытталған;

үшінші блок өзін педагогикалық іс-әрекет жүйесінде ұғынуға және осы жүйеге көзқарасын үйлесімді етуге бағыт алған.

Осы блоктардың барлығында тренингке қатысушылар ішкі шиеленісті алып тастаудың амалдарымен, өзін-өзі реттеудің тәсілдерімен (релаксациялық және медитативтік техникалар, аутотренинг) танысады. 

Тренингтің төрт сатысы: дайындалу, ұғыну, қайта бағалау және әрекет жасау.

Дайындалу сатысында өзін-өзі өзгерту қажеттігінің мотивациясы қалыптастырылады, топты ұйымдастыру, адал ниетті қатынастар орнату міндеттері шешіледі, басқа адамдардың, бірін бірі көптеген жылдар бойына білетін әріптестерінің алдында ашылудан қорқыныш алынып тасталады.

Екінші саты – ұғыну сатысы – рефлексивтік механизмдердің дамуымен байланысты. Ұғынудың деңгейі бақылау, қарама-қарсы қою, шағын топтарда талқыланатын, ықтимал көзқарастарды, позицияларды, қабылдау мен жүріс-тұрыстың амалдары мен тәсілдерін түсіндірулау арқылы арта түседі. Ақпараттың арта түсуінің арқасында педагогтар ниет етілмеген жүріс-тұрысқа альтернативаларды және ниет етілмеген әрекеттерден бас тартумен байланысты өзінің кәсіптік және тұлғалық мүмкіндіктерінің өсуін ұғына және бағалай бастайды.

Қайта бағалау сатысында педагогтарда өздерінің ниет етілмеген жүріс-тұрыстарының тікелей әлеуметтік қоршаған ортаға (оқушыларға, отбасына, жұмыстас әріптестеріне) әсер етуін ойластыруға, ұғынуға және өз тұлғасын қайта бағалауға деген ұмтылыстар дүниеге келеді. Біртіндеп мұғалімдер өздерінің тәуелсіздігін және өзінің өмірлерін маңызды, принципиалды бір нәрседе өзгертуге қабілетті екендіктерін көбірек сезіне бастайды. Әрекет жасау шешімін таңдап алу және қабылдау – осы сатының негізгі нәтижесі.

Төртінші саты – әрекет жасау – аяқтаушы саты. Педагог жүріс-тұрыстың өзгерген Мен-концепцияға сүйенген жаңа амалдарын сынап көреді. Ниет етілмеген жүріс-тұрысты арандататын факторларға төзімділік және өз өзін жүріс-тұрыстағы оңды өзгерістер үшін ынталандыру – аталған сатының негізгі нәтижесі.

Педагогтың кәсіптік сана-сезімін дамыту жөніндегі тренингтің осында баяндалған бағдарламасын енгізудің нәтижелері қорыта талдай отырып, Л.М.Митина келесідей қорытындылар жасайды:

1. Арнайы тренинг түріндегі психокоррекциялық сабақтар жүйесі педагогтың кәсіптік сана-сезімінің даму деңгейіндегі конструктивтік өзгерістерге айтарлықтай дәрежеде әсерін тигізеді.

2. Жұмыстың аяғына қарай педагогтар өздерінің кәсіптік маңызы бар қасиеттерін адекваттырақ бағалай бастайды, өзінің Менінің жасырын және бұрынырақта ұғынуға қол жеткізбеген потенциалдарын табады, өздерінің өзін тану және дамыту мүмкіндіктерін ашады және пайдаланады.

3. Психологиялық тренинг барысында педагогикалық іс-әрекеттің қиындықтарын жеңіп шығу тәсілдерін жете зерделеу және өзін-өзі бақылау мен өзін-өзі реттеу тәсілдеріне үйрету педагогтардың кәсіптік өзіндік күйінің құрылымындағы жүріс-тұрыс компонентінің дамуын ынталандырады.

Тренингтерді құруға басқа бағдарламалар мен тұрғылар да бар. Мәселен, Т.Гордон қатынас жасауға деген қабілеттіліктерді өз өзінше дамытуға бағытталған. Мұғалімнің тиімділік тренингін жасап шығарды. Оның міндеттері:

·  оқушыларға эмпатикалық қатынасты дамыту;

·  белсенді (эмпатикалық) тыңдау дағдыларын дамыту;

·  мәселелер аймақтарын анықтау джағдыларын дамыту;

·  пікір айтулармен жұмыс істеу;

·  проблемасыздық аймағын, осында шын мәніндегі оқыту, үйрету жүретін сол бір оптмалды кеңістікті кеңейту.

Тренингте мәселелік жағдайларды шешудің алты қадамдық үлгісі қолданылады: 1) мәселенің тиесілігін анықтау; 2) ықтимал шешімдерді өмірге әкелу; 3) шешімдерді пікірлер түрінде бағалау; 4) ең жақсы шешімді анықтау; 5) шешімді орындау құралдарын анықтау; 6) таңдап алынған варианттың мәселені қаншалықты шешетіндігін бағалау.

Сонымен, біз өзін тану және дамыту барысында педагогтарға қолдау мен көмектің қалай және қалайша көрсетіле алатындығын көрсетіп бердік. Ал педагогтың өзін-өзі тануға және өзін тану және дамытуға қабілеттілігі әртүрлі жастағы балаларда және әртүрлі білім беру мекемелерінде балалардағы осыған ұқсас қабілеттіліктерді дамыту үшін қажетті шарт болып табылады.

              Тақырып бойынша тапсырмалар

1.Мектептегі педагогикалық кадрлардың инновациялық потенциалын дамытудың педагогикалық жағдайларын, шарттарын бөліп көрсетіңіз?

2.Алуан түрлі мақсаттарға қол жеткізу үшін кең мүмкіндіктерге ие болып отырған әлеуметтік-психологиялық тренингтерге  портфолио (интерактивті әдістердің бірі) жасаңыз?

3.Л.М. Митина бойынша, мұғалімнің кәсіптік сана-сезімін дамыту жөнінде қандай тренингтің бағдарламасын ұсынады? 

4. Психолог Н.В.Самоукина педагогтың ішкі әлемін үйлесімді етуге бағытталған қандай ойындар мен жаттығулардың жүйесін ұсынады?


Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар
1. Өзін тану және дамыту барысында педагогтарға қолдау мен көмектің қалай және қалайша көрсетіле алатындығын көрсетіңіз?
2. Тренингте мәселелік жағдайларды шешудің қанша қадамдық үлгісі қолданылады? 
Қорытындылар

Педагог тұлғасының құрылымы алуан түрлі, оның аса маңызды компоненттері мыналар: педагогикалық іс-әрекетте және қатынаста көрінісін табатын кәсіптік бағытталғандық, кәсіби белсенділік, кәсіби білімдер мен ептіліктер, педагогикалық қабілеттер, педагогикалық ойлау мен елестету, кәсіби сана-сезім болып табылады. Тұлғалық сипаттамалардың оңтайлы үйлесімдері педагогтың кәсіби құзыреттілігінің жоғары деңгейіне себепші болады, педагогикалық іс-әрекет, педагогикалық қатынас жүзеге асырылады, тұлға жүзеге асады, бұл балаларды оқыту мен тәрбиелеуде жақсы нәтижелерге жетуге мүмкіндік береді.

Кәсіби сана-сезім – бұл кәсіпқой ретінде өзін, іс-әрекет пен қатынаста өзінің тұлғалық ерекшеліктерін ұғыну. Оның өзінің спецификалық құрылымы бар, өзін-өзі бағалау мен өзін-өзі реттеу ерекшеліктерімен сипатталады. Педагогта жағымды Мен-концепцияның болуы оқушылармен өз мен оларда оптималды Мен-концепцияның, өзіне деген сенімділіктің қалыптасуының міндетті шарты болып табылады.

Кәсіптік өзін-өзі тану тиісті мотивацияның нәтижесінде төмендегідей туындайды:

Мен және Басқалар, Мен және Мен, Мен және Жоғарғы Мен жүйелерінде өрістейді.

Өзін-өзі тану құралдары ретінде: педагогтың өз іс-әрекетін талдауы, өзін педагогтың қандай да бір нормативті үлгісімен салыстыру, педагогтың тұлғасын және оның басқа адамдармен іс-әрекетін бағалау, біліктілік көтеру курстарындағы сабақтар, өз өзіне білім беру көрініс табады. Кәсіптік дамуға тиісті мотивтер түрткі болады және өзін-өзі бекіту, өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі таныту жолымен жүруі мүмкін. Кәсіптік дамудың екі үлгісі: бейімделу және кәсіптік даму үлгісі бар. Өзін-өзі қабылдау деңгейі мен өзін-өзі жетілдіруге деген тенденцияның ара қатынастары педагогтардың төрт типін бөліп көрсетуге мүмкіндік береді: өзін-өзі танытатын, өз өзіне жеткілікті, өзін-өзі бекітетін және ішкі-кикілжіңді.  Өзін тану және дамытудың объективті де, субъективті де факторлар себепші болған сыртқы және ішкі кедергілері бар.

Кәсіптік өзін-өзі тану және өзін тану және дамыту процесі тиімді өтуі үшін, педагогтарға жан-жақты қолдау мен көмек көрсету керек. Бұл үшін педагогикалық кадрлардың инновациялық потенциалының дамуын арнайы басқарып отыру керек, бұл келесі шарттарды: «еркін кеңістік» құру принципіне сәйкес, педагогпен басқарушылық өзінді жүзеге асыруды; педагогқа өкілеттіктер беруді және өзінің дамуын ұйымдастыратын субъект ретінде оның функциясын кеңейтуді; педагогтарды олардың тәжірибесін және жеке бас мүмкіндіктерін ескере отырып, өзін-өзі ұйымдастыру жөніндегі іс-әрекетке енгізуді сақтаған кезде мүмкін болмақ. 

Өзін тану және дамытуды қолдаудың тиімді түрі ретінде: теориялық семинарлар, семинар-практикумдер, ғылыми-практикалық семинарлар, жеке кеңес берулер және өзін тану және дамытудың жеке бағдарламасын құруға көмек, іскерлік ойындар, арнайы әлеуметтік-психологиялық тренингтер және т.б. көрініс табады.

              Тақырып бойынша тапсырмалар

1. Педагог тұлғасының құрылымының қандай түрлерін білесіз?

2. Педагог тұлғасының құрылымындағы  маңызды компоненттерін атап өтіңіз?

Студенттердің өзіндік жұмыстарына  арналған тапсырмалар

1.Өзін тану және дамытудың объективті де, субъективті де факторлар себепші болған қандай кедергілері болады?

2.Өзін тану және дамытуда қолдауданатын тиімді психологиялық- педагогикалық әдіс-тәсілдерінің түрлеріне тоқталыңыз?
II бөлім.
        ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУ БОЙЫНША ПРАКТИКУМ
Бұл практикумда өзіне диагностикалық әдістемелерді, психологиялық-педагогикалық тапсырмаларды, иллюстративті материалды қосатын, өзін тану және дамытуды ұйымдастыру бойынша тапсырмалар келтіріледі.

Практикум теориялық бөлімнің тарауларына сәйкес келетін төрт тараудан тұрады. Ұсынылып отырған тапсырмалар өз бетінше де, «Өзін тану және дамыту негіздері» курсын оқытқан кезде педагогтың жетекшілігімен де орындала алады.

1 тарау. ӨЗІН-ӨЗІ ТАНУ БОЙЫНША ПРАКТИКУМ
1 тапсырма. «Өзіңді тану деген нені білдіреді?» сауалнамасының көмегімен өзін-өзі тануға деген қабілеттілікті зерттеу (А.И. Красило бойынша).

Нұсқау: сіздің алдыңызда сауалнама жатыр. Әрбір пайымдауды мұқият оқып шығыңыз және жауаптардың төрт вариантынан осымен Сіз көбірек дәрежеде келісетін тек біреуін ғана таңдап алыңыз. Егер бір де бір вариант қанағаттандырмаса, бәрібір жауаптардың біріне ерекше ықылас таныту керек. 

1. Өзіңді тану - бұл:

а) сауығу;

б) жаңаны қуана ашу;

в) азап шегу;

г) қиын, бірақ қызықты жұмыс.

2. Мені басқалардың әрекеттерінде бір нәрсе жағымсыз жағынан таң қалдырса:

а) ішімнен сөгемін, бірақ араласпаймын;

б) ашуымды білдіремін немесе адамды бұлай жасамауға иландыруға тырысамын;

в) мені осындай әрекеттердің мәні мен себептерін іздестіру еліктіріп әкетеді;

г) мен адамды қандай болса, солай қабылдаймын.

3. Адамды... бойынша бағалау керек:

а) оның әрекеттерінің нәтижелері бойынша;

б) бірақ жүріс-тұрыс мотивтерін ескере отырып, әрекеттерінің нәтижесі бойынша;

в) бірінші кезекте әрекеттер мотиві мен сезімдер бойынша;

г) адамды мүлдем ешқалай бағаламау керек.

4. Адам анық өмірлік мақсаттарға ие болғысы келмегенде және осыған орай материалдық мәселелерде де, қызметте өрлеуде де табыстарға қол жеткізе алмағанда, мен... деп есептеймін:

а) ол жәй ғана ақылсыз және епсіз, құнтсыз адам;

б) оның тәрбиелеуде жолы болмаған;

в) бұл шығармашылық тұлғаның дамуындағы кемшіліктер;

г) адам қарқынды дамып отыр деп есептеймін.

5. Бәрінен де қызықтысы:

а) табиғаттың ерекше құбылыстарын және парапсихологияны;

б) атақты адамдар мен даналардың тұлғасын;

в) өз тұлғаңның ішкі әлемін;

г) адам психикасының жалпы заңдылықтарын зерттеу.

6. Өз әрекеттерімнің мотивтерін мен... әбден ұғынамын:

а) әрқашан әрекеттің алдындағы сәтте;

б) көбінесе әрекетті жасау сәтінде;

в) көбіне көп әрекетті жасап болғаннан кейін ғана;

г) адамның әрекеттерінің мотивтері әрқашан ұғынылмайтындығына сенімдімін.

7. Өз өзіңді танудағы қателіктер:

а) менің ойымды сирек жаулайды;

б) мен оларды берілген мүмкіндіктерді пайдалана отырып, жоюға тырысамын;

в) менің ойымды үнемі аулайды;

г) бұрынырақта ойымды үнемі аулайтын, ал қазір мен өз өзімді талдау үшін әрбір қолайлы жағдайды пайдаланып қаламын.

8. Өзіңнен жаңа бір нәрсені танып-білу - бұл:
а) қызықты;

б) қызықты ғана емес, әрқашан пайдалы да;

в) мені ұзақ уақыт аулаған сұрақтарға түсіндірме табу;

г) өз жүріс-тұрысым мен тұлғамды қайта құру.

9. Өзін-өзі тану - бұл:

а) бос уақытты өткізу тәсілі;

б) кәсіптік және өмірлік мақсаттарға қол жеткізу тәсілі, құралы;

в) әр адамның «қарғысы» және әр адам үшін қажеттілік;

г) өмірдің мақсаты мен мәні.

10. Өзін-өзі тану процесі:

а) жұмыс істеуге және дем алуға кедергі келтірмейді;

б) дұрыс әрекет жасауға көмектеседі;

в) кей кездері көмектеседі, ал кей кездері зиянын келтіреді, өмір сүруге кедергі келтіреді;

г) егер дұрыс әрекет жасауға үйренсең, әрқашан көмектеседі.

11. Мидың рефлекторлық іс-әрекетін зерттеу:

а) маған адам психикасын жақсырақ түсінуге көмектеседі;

б) өз өзіңді танып-білудің қажетті шарты және негізі болып табылады;

в) өзін-өзі тануға зиянын келтіреді;

г) көңілді  өзін-өзі танудан алаңдатады.

12. Мен үшін таныс адамға объективті сипаттама беру:
а) айтарлықтай оңай;

б) қосымша күш-жігерді қажет етеді;

в) әрқашан дерлік қолдан келмейді;

г) оның маған қалай әсер еткендігін баяндауды жөн көремін.

13. Мен өзімді жақсырақ танып-білуге тырысамын, өйткені:
а) бұл қызықты;

б) кез келген білім пайдалы және өмірде қажет боп қалуы мүмкін;

в) мұнымен айналыспау қолымнан келмейді;

г) осылайша мен барлық елеулі мәселелерді шешемін.

14. Психологиялық тестілеу нәтижелері... болып табылады.:

а) естелікке жасалған «фотосурет»;

б) тұлғаның беделді диагнозы;

в) адамды зерттеуге арналған бастапқы гипотеза;

г) тұлға туралы қарапайым түсінік варианттарының бірі.

15. Өзінің адамдарға деген мейірбандығына және адамгершілігіне сенімді адамды көрсем, демек:
а) оның бұл үшін жеткілікті негіздемелері бар;

б) ол қаталесуі мүмкін, бірақ негізінен алғанда оныкі дұрыс болып шығады;

в) ол өзінің немқұрайдылығымен, тәкаппарлығымен және қаталдығымен үнемі күреседі;

г) оған немқұрайдылық пен қаталдық тән немесе ол осы бағытта шарасыз қозғалып келеді.

16. Егер адамның күш-жігері болса, ол:

а) әрқашан да табысқа жетуге қабілетті бақытты адам;

б) көп нәрсеге қол жеткізеді;

в) зияттық тұрғыдан жеткіліксіз дамыған;

г) көбіне көп ол догмаға сенуші адам және тек біржақты шешімдерге ғана қабілетті.

17. Адам үнемі өзінің кемшіліктерімен күрескен кезде:
а) басқалар «оның мойнына отырып алады»;

б) ол түптің түбінде жеңіске жетеді;

в) ол тұлға ретінде дамиды;

г) ол мұны қалайша тиімдірек жасау керектігін білмейді.

18. Өзімді және өзгелерді танып-білуде мен.. жөн көремін:

а) тек өз көзіме және фактілерге сенгенді;

б) қисынға немесе мамандардың кеңестеріне сүйенгенді;

в) өз интуицияма сүйенгенді;

г) өз тәжірибемде тексерілген психологиялық идеяларға сүйенгенді.

19.Егер сәтсіздік немесе өткендегі қандай да бір оқиғалар жөніндегі жағымсыз уайымдаулар күшейе түскен кезде, мен көбіне көп:

а) олардың қолдауларын алып, сабама түсу үшін, оларды достарыммен және таныстарыммен талқылаймын;

б) жаным жақсы көретін іспен айналыса, музыка тыңдай отырып және т.с., көңілімді басқаға аударуға тырысамын;

в) болашақта не істеу керектігін білу үшін, болған нәрсені аяғына дейін ұғынуға шешім қабылдаймын;

г) өзімнің барлық болжамдарым мен өз өзімді ақтауларымды шетке ысырып қойып, мәселеге кейінірек қайта оралуды ойлай отырып, осылайша сабама түсемін.

20. Төмен қылығы үшін өзін жанқиярлықпен сөккен адам, сірә:
а) өзінің кінәсін сезінеді және өзінің қылығына ұялады;

б) ар-ұяты бар және жақсырақ болуға ұмтылады;

в) өзінің бойындағы жамандықты жеңіп шығуға қабілеттілі екендігін ұғынудан қуаныш пен мақтанышты бастан кешеді;

г) келешекте дәл осылай істеу үшін, өзін кешіргісі келеді.

Нәтижелерді өңдеу

Өзіңіздің а), б), в) немесе г) жауаптарын неше рет таңдап алғаныңызды есептеп шығыңыз.

а) немесе б) жауаптары бәрінен де көп: Сіз – практикалық ой жүйесі бар адамсыз, өзіңіздің бойыңызда өзін-өзі тануды қажет ететін терең психологиялық проблемалар жоқ деп есептейсіз, сондықтан сөзін-өзі талдау тәжірибесіне ие емессіз десек те болғандай. Ішкі қарама-қайшылықтардың көпшілігі Сізге сыртқы себептер мен кикілжіңдердің салдары болып көрінеді, сондықтан практикалық іс-әрекеттегі табыстармен қатар, Сіздің күтпеген жерде жеке бас тұрғысындағы сәтсіздіктермен және түңілулермен бетпе-бет келуіңіз мүмкін. Ойланыңыз, Сіз сезінулері бойынша жақын, бірақ мазмұны бойынша қарама-қарсы өмірлік құндылықтарды: күшті сезімдер мен жарқын, эмоциялық әсерлерді шынайы бақыт сезімімен;  достықпен уақыт өткізуді эмоциялық жақындықпен және жылулықпен;  көңіл жайлануды немесе бейқамдықты рухтың тепе-теңдігімен; үрейлілік пен шүбәланғыштықты сезімталдық пен сақтықпен; ақпарат немесе жаңалық алмасуды достық қатынаспен және т.с. араластырып жүрген жоқсыз ба. 

б)-ға қарағанда, а) жауаптары көбірек: Сіз, бәрінен де дұрысы, өзіңізді барлығы да әлі алда тұрған адам ретінде сезінесіз. Мұндай жағдайда өзіңіздің мықты жақтарыңызды – оптимизм мен қабылдаудың бір беттілігін – өз өзіңізді тануды тереңдету үшін пайдаланыңыз, сонда табысқа кенелесіз.

Сізге: сабақтардың тұрақсыздығы; көңіл-күйіңізге қарай жұмыс істеу; достарыңыз бен таныстарыңыздың пікіріне бағыт-бағдар алу; тым қатал және біржақты мақсаттар, оқу орындарында немесе отбасында берік меңгеріп алынған нұсқаулар мен бағалаулар кедергісін келтіруі мүмкін. Әлеуметтік күйзелістер мен өзгерістер кезеңдеріне тән, ресми құндылықтардың, нормалар мен бағалаулардың күрт өзгеруі Сіздің жүріс-тұрысыңыздағы шектерді: рухани тіректен айырылудан болған агрессиялықты немесе түңілуді арандатуы мүмкін.

б) жауаптары бәрінен де көбірек: Сіз өзін-өзі тану бойынша жүйелі жұмыс істеуге қабілеттісіз, оны практикалық істермен табысты үйлестіре аласыз. Сіз – әлде кәсіпқой педагогсыз, әлде педагогикалық іс-әрекетке бейімділікке иесіз. Сіз өз өміріңізге және оның жанында болып жатқанның бәріне айтарлықтай толықтай ойлана және жауапкершілікпен қарауға тырысасыз, бірақ Сізді сезімдерге қарағанда, сөздер мен беделдерге көбірек сенуге деген әдетіңіз қапы қалдырып кетуі мүмкін. Сіз әзірге адам психикасының қарама-қайшылықтарын және парадокстарын қабылдауға дайын емессіз. Сіздің өзіңіз туралы білімдеріңіз өзіңіздің әрекеттеріңізден қол үзген-үзбегенін тексеріп шығыңыз. Кездейсоқ және тексеруден өткізілмеген пікірлер, бағалар, пайымдаулар және т.с. қордаланып қалған жоқ па екен? Сіздің өз өзіңізді дамыту жөніндегі жұмысыңыз тек сыртқы кикілжіңдерден аулақ болу ниеті, өзіңізден өзіңіз үшін маңызы бар басқа адамдардан күтетін (немесе бұрынырақта қатаң талап еткен) нәрсені талап ету дағдысы ғана болып табылмай ма екен?

в) жауаптары бәрінен де көбірек: Сіз психологияны оқып білуге бейімсіз және үнемі бос уақытыңыздың көпшілік бөлігін алып отыратын өз өзіңізді тануды жұмыспен және басқа мамандық бойынша оқумен үйлестіріп отыруға мәжбүрсіз. Ең жақсысы психологиямен шындап айналысқаныңыз және өзіңізді толғандыратын мәселелерді кәсіби оқып-білгеніңіз. Сізге қандай да бір практикалық әрекетке белді бекем бууға шешім қабылдау қиынға соғады, үнемі күмән жеңіп отырады, бірақ оның орнына Сіз өзіңіздің ішкі дүниеңізді аңдауда және адам психикасының мәнін, оның күрделілігін, қарама-қайшылықтығын интуиция деңгейінде түсінуде көп нәрсеге қол жеткіздіңіз. Сезімталдық пен адам көңілінің аса нәзік қозғалыстарын байқай білу Сізде дөрекі қателермен, кикілжіңдермен және іс жүзінде қоршаған адамдармен жайлы қарым-қатынастар құра білмеумен сыйысып отыруы мүмкін. Өз өзіңізді тану – саналы таңдауға қарағанда, тәрізі, Сіздің тағдырыңыз болса керек, бірақ келешекте Сіз өзіңізді толғандырған мәселелерді табыспен шеше алатын боласыз.

г) жауаптары бәрінен де көбірек: Сіз – кәсіпқой психолог немесе психотерапевтсіз, бәлкім – жазушысыз. Қалай болғанда да, кәсібіңізге байланыссыз, Сізде өзіңіздің «адам жандарының білгірімін» деп есептеуге негіз бар және Сіз жалпы алғанда адам туралы және оның ішінде өзіңіз жайында тым көп нәрсені білемін деп пайымдайсыз. Бірақ осы бір сенімділігіңіз кей кездері ең қарапайым жағдайларда сан соқтырып кетуі мүмкін.

Тапсырма 2. «Тұлғаның Мен-концепциясы» тақырыбына иллюстрация (Р. Бернс бойынша).

Нұсқау: «Өзін-өзі қабылдау» схемасымен зейін қоя танысып шығыңыз (9 суретті қараңыз). Келтірілген сипаттамалардың қайсысын өзіңізге жатқыза алатындығыңызды анықтаңыз. Олардың сіздің пікіріңізше, ең тұрақты болып табылатындарын атап көрсетіңіз. Енді бөліп көрсетілген сипаттамаларды Сіздің өз қасиеттеріңізге көзқарасыңызды көрсететін үш бағана бойынша бөліңіз. Сізді қанағаттандыратын сипаттамалар көптеп табылды ма? Көпшілігі қанағаттандырды деп сенейік. Нәтижесінде Сіз осында өзіңіздің Мен-концепцияңыздың қандай да бір қырлары кқрінісін тапқан өз портретіңіздің (аса шартты және фрагментарлы) нобайын алдыңыз. Толық шамасында қатаң ғылыми болып табылмай, аталған мәтін «Мен-концепциясы» түсінігі туралы ойланып қалуға мәжбүрлейді және оған айтарлықтай нақтылы кескіндер береді.

	
	Бұл мені қуантады
	Маған бұл бәрібір
	Бұл маған ұнамсыз

	Мен бақыттымын
	
	
	

	Менде еш іс оңға баспай жатыр
	
	
	

	Менің қолымнан бәрі келеді
	
	
	

	Мен топаспын

Мен епсізбін, икемсізбін
	
	
	

	Мен мазасыз адаммын
	
	
	

	Мен жолы болмас адаммын
	
	
	

	Мен адал ниетті адаммын
	
	
	

	Мен алдампазбын
	
	
	

	Мен интровертпін
	
	
	

	Мен қиялшылмын
	
	
	

	Мен оптимистпін
	
	
	

	Мен сенімді адаммын
	
	
	

	Мен ашуланғышпын
	
	
	

	Мен жақсы доспын
	
	
	

	Мен көңіл-күйіме қарай іс жасаймын
	
	
	

	Мен адамға үйірмін
	
	
	

	Мен діндармын
	
	
	

	Мен ақылдымын
	
	
	

	Мен жігерсізбін
	
	
	

	Мен ұшқалақпын
	
	
	


Сурет 3 -  Өзін-өзі қабылдау шкаласы
Енді Сіздің осы схемамен жұмыс істей отырып жасағаныңызды талдап шығайық. Біріншіден, сипаттамалардың белгілі бір жинағын пайдалана отырып, Сіз өзіңізді суреттеп бердіңіз; екіншіден, айтарлықтай қарапайым түрде өзіңіздің өз қасиеттеріңізге деген эмоциялық көзқарасыңызды көрсетуге тырыстыңыз.

Мен-концепциясының суреттеуші құрамдас бөлігін Мен Бейнесі деп атайды. Өзіңізге немесе өзіңіздің жекелеген қасиеттеріңізге көзқарасаңызбен байланысты құрамдас бөлікті өзін-өзі бағалау деп атайды. Мен концепциясы адамның кім болып табылатындығын ғана емес, оның өзі туралы не ойлайтындығын, өзінің әрекетті бастауына және болашақта даму мүмкіндіктеріне қалай қарайтындығын да анықтайды.

Тапсырма 3. «Әлеуметтік Менді» анықтауға символдық тапсырмалар жобалау әдістемесінің көмегімен Мен-концепцияның әртүрлі құрамдас бөліктерін айқындау (Б.Лонг, Р. Зиллер, Р. Хендерсон бойынша).

Нұсқау: адамдар шеңберлер түрінде бейнеленген бірқатар тапсырмалар ұсынылады. Одан арғы нұсқауларды бірізді, дәйекті оқи отырып, Сізді және өзіңіздің жақын қоршаған ортаңыздағы адамдарды білдіретін шеңберлерді таңдап алыңыз.

Өзін-өзі бағалау. 8 шеңбер бейнелеу, әрбір шеңбер қандай да бір адамды білдіруі керек. Сіздің өзіңізді символдайтын шеңберді таңдап алыңыз, басқа шеңберлер жақын адамдарыңызды: ата-аналарыңызды, достарыңызды, педагогтарды және т.с. білдіреді.

Түсіндіру: Сізді білдіретін шеңбер неғұрлым солырақ болса, сыналушының өзін-өзі бағалауы соғұрлым жоғарырақ.

Мен күші. Сіздің алдыңызда сақина түрінде орналасқан шеңберлер тұр, оның ортасында Сіздің Меніңізді білдіретін шеңбер тұр, қалған шеңберлер Сіздің туған-туысқандарыңызды және жақын адамдарыңызды: әкеңізді, шешеңізді, аға-інілеріңізді, сіңлі-қарындастарыңызды, достарыңызды, педагогтарды білдіреді.
Түсіндіру: Мен күші белгілі бір беделді адамдарға қатысты басымдық, теңдік немесе бағыну ретінде анықталады. Жоғарғы шеңберлерге түскен адамдар сізден асып түсетін адамдар ретінде қабылданады; төменгі шеңберлерге түскен адамдар – Сіздің Меніңізге бағынышты, бүйірдегі шеңберлерге әдетте Мен күші бойынша тең адамдар орналастырылады.

Жекелеу – басқа адамдармен бастан кешірілетін ойға алынатын ұқсастық немесе басқа адамдардан ерекшелік. Шеңберлер тобынан төменіректе символдық түрде Сізді белгілейтін екі шеңбер орналасқан. Осы екі шеңбердің қайсысының Сіздікі екенін анықтаңыз.
Түсіндіру: Егер Сіз осының штирхталуы адамдарды білдіретін шеңберлер тобының штрихталуымен сәйкес келетін шеңберді таңдап алған болсаңыз, Сіз олармен ұқсастықты бастан кешудесіз. Егер Сіз осының штирхталуы адамдарды білдіретін шеңберлер тобының штрихталуымен сәйкес келмейтін шеңберді таңдап алған болсаңыз, Сіз басқа адамдардан ерекшелікті бастан кешірудесіз.

Әлеуметтік мүдделілік, қызығушылық – өзін «топтың бір бөлігі» ретінде немесе олардан «бөлек» ретінде қабылдау. Үшбұрыш құрайтын шеңберлерге қараңыз – бұл басқа адамдар. Өзіңізді білдіретін шеңберді қайда болса сонда (үшбұрыштың ішінде немесе одан тысқары жерде) салыңыз.                                         
Түсіндіру: егер Менді білдіретін шеңбер үшбұрыштың ішінде салынатын болса, сыналушы адам өзін тұтастың бір бөлігі ретінде қабылдайды.

Сәйкестендіру. Горизонталь бойынша шеңберлер қатарына қараңыз. Әр қатарда сол жақ шеңбер туысқан немесе жақын адамдардың бірін: шешеңізді, әкеңізді, досыңызды, педагогты және т.с. білдіреді. Енді әр қатардан өзіңізді білдіретін шеңберді таңдап алыңыз.

Түсіндіру: Мен мен Басқа арасында неғұрлым көбірек шеңбер болса, Біз сезімі неғұрлым әлсізірек; және керісінше, Мен және Басқа шеңберлері неғұрлым жақынырақ болса, Біз соғұрлым күштірек.

Эгоцентристік — өзін фигура немесе фон ретінде қабылдау. Сіздің алдыңызда үлкен шеңбер тұр. Менді білдіретін шағын шеңберді және Басқаны (шешеңізді, әкеңізді, досыңызды, педагогты және т.с.) білдіретін шеңберді үлкен шеңбердің ішінде орналастырыңыз.

Түсіндіру: егер өз шеңберіңіз Басқаның шеңберіне қарағанда орталыққа жақынырақ орналасса, бұл Сіздің эгоцентристігіңізді білдіреді.

Барлық тапсырмаларды орындау нәтижелері бойынша өзіңнің тұтас портретіңді құрастыруға және алынған суретті жазбаша түрде түсіндіруге әрекет жасап көруге болады. 

Тапсырма 4. Өзін-өзі бағалауды дәрежелеу әдістемесінің көмегімен зерттеу.

Нұсқау:

1. Тұлғаның 20 қасиетінен тұратын жинақты зейін сала оқып шығыңыз: ұқыптылық, мейірімділік, жарқын жүзділік, табандылық, ой, шыншылдық, қағидалылік, дербестік, қарапайымдылық, бауырмалдық, тәкаппарлық, адал ниеттілік, енжарлық, жалқаулық, менмендік, қорқақтық, сараңдық, күмәншілдік, эгоизм, бетсіздік.

2. Бірінші «идеал» бағанасына 1 дәрежесінің (номерінің) астына көрсетілгендердің ішінен Сіз адамдарда бәрінен де көбірек бағалайтын қасиетті, 2 дәрежесінің астына – сәл азырақ бағалайтын қасиетті және әрі қарай маңыздылығының азаюы тәртібімен қасиеттерді жазып қойыңыз. 13 дәрежесінің астына сіз адамдарға бәрінен де жеңілірек кешіре алатын қасиетті – кемшілікті (өзімізге белгілі болып отырғанындай, идеалды адамдар болмайды, әркімнің өз кемшіліктері бар, бірақ осындай кемшіліктердің қайсыбірін кешіре аласыз, ал қайсыбірін – кешіре алмайсыз), 14 дәрежесінің астына – кешіру қиыныраққа соғатын кемшілікті және т.с. көрсетіңіз, 20 дәрежесінің астына – сіздің пікіріңізше, адамдардың ең жеккөрінішті қасиетін жазыңыз.

3. Екінші Мен бағанасына 1 дәрежесінің астына сіздің өзіңізде барлығынан да күштірек дамыған қасиетті (бұл артықшылық немесе кемшілік екендігіне қарамастан) жазып қойыңыз, 2 дәреженің астына – сізде сәл азырақ дамыған қасиетті және т.с., кемитін тәртіппен жазып шығыңыз, соңғы дәрежелер сіздің бойыңызда бәрінен де кемірек дамыған немесе мүлдем жоқ қасиеттерге бөлінеді.

Нәтижелерді өңдеу

1. Формула бойынша есептеп шығарамыз:

D= (R1—R2), мұнда R1 – 1-ші бағанадағы 1-ші қасиеттің дәрежесі (номері); R2 - 2-ші бағанадағы 1-ші қасиеттің дәрежесі (номері); D – бағаналардағы 1-ші қасиеттің дәрежелерінің айырмасы.

D-ны түбірге шығарамыз. Түбірге шығарылған барлық D-ларды есептеп шығамыз, олар 20 болуға тиіс

1-ші бағанадағы бірінші сөз - «ой» (R1 = 1) делік, ал 2-ші бағанада бұл сөз бесінші орында тұр дейік, яғни R2 = 5, сонда формула бойынша есептеп шығарамыз (1 - 5) = - 4, түбірге шығарамыз, 16 саны алынады, және әрі қарай дәл осылайша барлық п сөздер үшін рет-ретімен (п – талданатын қасиеттердің саны, п = 20).

2. Одан кейін алынған D 2- ні қосамыз, 6-ға көбейтеміз, көбейтіндіні (n·п ·п - п) = (20·20·20 - 20) = 7980 – ге бөлеміз және ақырында 1-ден бөліндіні алып тастаймыз, яғни дәрежелік корреляция коэффициентін табамыз:

P=1-6 . D²  n³—n

3. Дәрежелік корреляцияның алынған коэффициентін психодиагностикалық шкаламен салыстырамыз (7 кесте).

7 кесте

Психодиагностикалық шкала

Өзін-өзі бағалау деңгейлері

өте төмен


төмен


орташадан төмен

орташа


орташадан жоғары


жоғары

өте жоғары

 (- 0,2) - 0 0-0,2 0,21 - 0,3 0,31 - 0,5 0,51-0,65 0,66 - 0,8 ; 0,8-ден жоғары.

Тапсырма 5. Өз тұлғасының мықты және әлсіз жақтарын ұғыну. Өзін-өзі қабылдауға үйрету (В.Г. Маралов бойынша).

Нұсқау: Қағаз парағын қақ ортасынан бөліңіз, сол жақ бағанаға өзіңіздің бес мықты қасиетіңізді, оң бағанаға – бес әлсіз қасиетіңізді жазыңыз (8 кесте). Мықты және әлсіз қасиеттер – бұл міндетті түрде оң және теріс қасиеттер еай Тұлғаның мықты қасиеттері - өмірде көмектесетін, әлсіз қасиеттері - өмірде кедергі келтіретін қасиеттері.

Мысалға, бір адам өзінің эмоциялығын қасиет, мықты қасиет деп санауы, екінші бір адам мұны - әлсіз қасиетім деп санауы мүмкін.

Кесте 8

Тұлғаның қасиеттері

Тұлғаның мықты қасиеттері           Тұлғаның әлсіз қасиеттері

1.  





1.

2. 





2.

3. 





3.

4. 





4.

5. 





5.

Жеке қағаз парағына төрт концентрациялық (яғни ортақ орталығы бар) шеңбердің суретін салыңыз. Ішкі шеңберді бірінші, сыртқы шеңберді – төртінші деп белгілейміз.

Өзіңіз қайда ниет етсеңіз (қолыңыз «қалаған» жерге), оларға өз қасиеттеріңізді орналастырыңыз.

Қасиеттердің бұрынырақта құрастырылған тізіміне қайтып оралыңыз, оңды эмоциялық уайымдауларыңызға адекватты ең күшті қасиетіңіздің және теріс эмоциялар тудыратын ең әлсіз қасиетіңіздің астын сызып қойыңыз.

Шеңберлері бар қағаз парағында қасиеттердің қалай орналасқандығын талдап шығыңыз. Талдау қатаң интерпретациядан еркін, оның шартты схемасын ғана ұсынуымызға болады. Көбіне көп адамның өз тұлғасының ішкі жақтан қабылданатын күшті қасиеттері де, әлсіз қырлары да екі орталық шеңберге түседі. Жете бағаланбайтын немесе қабылданбайтын қасиеттер 3-ші немесе 4-ші шеңбердің төменгі бөлігінде орналасады. Асыра бағаланатын қасиеттер әдетте 3-ші немесе 4-ші шеңбердің жоғарғы бөлігінде орналасады; осы шеңберлердің оң жақ бөлігіне әрекеттің қазіргі бейнесімен немесе болашақ бейнесімен байланысты, әлде екеуімен де байланысты қасиеттер түседі. Парақтың сол жақ бөлігінің 3-ші немесе 4-ші шеңберіне эмоциялық уайымдаулармен әлде адам өміріндегі бұрынғы оқиғалармен, әлде екеуімен бірге байланысты қасиеттер келіп түседі.

Теріс уайымдаулар тудыратын әлсіз қасиетке ерекше назар аудару керек. Ол парақтың қай бөлігіне түскен? Практика дәл осы қасиеттің, әрқашан болмаса да, төменгі бөлікке түсетіндігін көрсетіп отыр. Сізді қандай әлсіз қасиет үрейлендіретіндігін және өзіңіздің бұл қасиетті қалай жеңіп шығатындығыңызды өз бетіңізше шешіңіз. Өзіңіз уайымдайтын әлсіз теріс қасиеттен позитив, оңды сәттер табуға тырысып көріңіз. Мысал. «Жасқаншақтық». Мұнда қандай позитив бар? Жасқаншақ адам – бұл өз әрекеттерінің нәтижелерін ақылға салып көретін, жағдайды талдауға және жан-жақты бағалауға қабілетті сақ адам. Сондықтан жасқаншақтық әсте абыржушылықты емес, керісінше, алда тұрған таңдауға байыппен қарауды білдіреді.

Әлсіз қасиеттің табылған позитивін, оңды жағын теріс уайымдаулар тудырмайтын өзге, теріс уайымдаулар тудырмайтын қасиетпен алмастыруға бола ма екен? Осы алмастыру жеңілірек уайымдала және қабылдана ала ма? Мысалға, жасқаншақ болғанға қарағанда, өзіңді сақ және өзінің әрекеттерінің ықтимал нәтижелерін, зардаптарын ақылға салып көретін адам деп санау оңайырақ па? Егер де «иә, оңайырақ» болса, өзіңізді жасқаншақ емес, сақ, жағдайды ақылға салып көретін адам деп есептеңіз. Егер «жоқ, оңайырақ емес» болса, позитив іздестіруді жалғастыруға болады.

Келтірілген жаттығу психодрама әдісін қолдана отырып, өзін-өзі қабылдауға және өзіне қарауды үйлесімді етуге бағытталған жаттығулармен толықтырылуы мүмкін.

Мысал. Тренингтік топқа қатысушылардың бірі өз өзін, өзінің Менін, оның өзге мүшелері – оның тұдғасының оң немесе теріс қасиеттерінің рольдерін ойнайды.

Протагонисттің (негізгі әрекет етуші тұлғаның) міндеті өзінің қасиеттерін осында протагонисттің Мені патшаның ролінде көрініс табатын, тағы бар залдағыдай, орын-орынға «орналастырудан» тұрады. Одан кейін протагонист тұлғасының қасиеттерін ойнайтын қатысушылар «таққа» жақынырақ орналасқан орындар үшін дау жүргізе бастайды. «Мен – патша» келтіріліп отырған дәлелдерді зейін қоя тыңдайды және әлде бәрін қалай болып тұрса, солай қалдыруға немесе орын ауыстыру жүргізуге шешім қабылдайды.

Осының нәтижесінде «кеңістікте» осыны протагонист қабылдайтын, тұлғаның «жаңа» құрылымы дүниеге келеді.

Қорытындысында протагонист өзінің барлық «қол астындағыларға» - қасиеттерге сүйіспеншілігін білдіреді. Осының финалы өз тұлғасының тұтастығы мен үйлесімділігін терең эмоционалды уайымдаумен ілесе жүреді, бұл өзін-өзі қабылдау және өзіне деген көзқарасты қайта құру механизмдерін іске қосу көрсеткіштерінің бірі болып көрініс табады.

Тапсырма 6. Өз өзіне қарауды зерттеу әдістемесінің көмегімен тестілеуді жүргізу (С.Р.Пантелеев бойынша).

Нұсқау: Сізге ұсынылған пайымдауларды мұқият оқып шығыңыз. Егер сіз пайымдаумен келіссеңіз, (+) қойыңыз, егер келіспесеңіз, (-) қойыңыз.

1. Менің сөздерім істерімнен айтарлықтай сирек алшақтап кетеді.

2. Кездейсоқ адамға мен жағымды адам болып көрінемін.

3. Өзгенің мәселелеріне мен өз мәселеме секілді, әрқашан сол түсіністікпен қараймын.

4. Кей кездері менде өзіммен өзім ойша әңгімелесетін нәрсенің ұнамсыз екендігі сезімі пайда болады.

5. Менің барлық таныстарым маған сүйіспеншілікпен қарайды деп ойлаймын.

6. Адам өз өмірінде істеуі мүмкін ең ақылға сыйымды нәрсе, бұл өз тағдырыңа қарсы тұрмау. 

7. Ойға алғанымды өмірде іске асыру үшін менің қабілеттерім мен қажыр-қайратым жеткілікті.

8. Егер мен қосарланып кетсем, маған өзімнің сыңарыммен қатынас жасау айтарлықтай қызықты болар еді.

9. Ең сүйікті және мен үшін ең жақын адамдарға жан ауруын келтіруге мен қабілетті емеспін.

10. Кей кездері өз өзіңді аяған күнә емес деп санаймын.

11. Қандай да бір жаңсақтық жасап алып, мен мынаны түсіне алмаймын: ойға алынғаннан жақсы бір нәрсе шығады деген менің басыма қалай келген.

12. Көбіне көп мен өзімнің жоспарларым мен әрекеттерімді мақұлдаймын.

13. Менің жеке басымда, сірә, басқа адамдарда қатаң жақтырмау тудыруға қабілетті бір нәрсе бар шығар.

14. Өзімді бағалауға тырысқанымда, мен ең алдымен өз кемшіліктерімді көремін.

15.  Сүйікті адамым үшін ұзақ уақыт қызықты болу менің қолымнан келмейді.

16. Мен өзімді айтарлықтай жоғары бағалаймын деп айтуыма болады.

17. Менің ішкі дауысым ақырдың аяғында менің немен келісетіндігімді өте сирек жағдайда білдіртпей айтып береді.

18. Менің таныстарымның көбі мені әрқащан шындап қабылдай бермейді.

19. Менің өз өзімді қатаң жек көргенім болып тұратын.

20. Маған қажыр-қуат, ерік-жігер және мақсатқа ұмтылғандық жетіспейді.

21. Менің өмірімде өзім өз ар-абыройыма қарсы әрекет істеген жағдаяттар туындап отырды.

22. Кей кездері мен өз өзімді нашар түсінемін.

23. Кей кездері маған өз өзіммен қатынас жасау, араласу жан ауыртарлықтай болады.

24.  Кез келген ақылы бар және істі білетін адаммен еш қиындықсыз ортақ тіл табысып кетер едім деп ойлаймын.

25. Егер мен әлдекімге кінә тағып қарайтын да болсам, ең алдымен өз өзіме осылай қараймын.

26. Кей кездері мен өзімді шынайы сүюге болатын-болмайтындығына күмәнданамын.

27. Кей кездері өз өзіммен болатын даулар бәрібір мен шешкендей болмай шығады деген оймен аяқталады.

28. Менің өз өзіме қарауымды досша қарау деп атауға болады.

29. Мен көңілдерінен шығатын адамдар табыла қоймас.

30. Мен кей кездері келемеждей отырып, өз өзімді мазақ етемін.

31. Егер де менің екінші Менім бар болса, менімен қатынас жасау үшін бұл айтарлықтай жалықтырар серік болар еді.

32. Маған өзімнің тұлға ретінде айтарлықтай қалыптасқанымдай болып көрінеді және сондықтан бір нәрседе басқа болып шығу үшін көп күш жұмсамаймын.

33. Жалпы алғанда менің қазір қалай екендігім өзімді қанағаттандырады.

34. Өкінішке орай, тым көп адамдар менің өмірге деген көзқарастарымды бөліспейді.

35. Мен өз өзімді құрметтеймін деп әбден айта аламын.

36. Мен өз өзімнен ақылды да сенімді кеңесшіге иемін деп ойлаймын.

37. Мен айтарлықтай көп жағдайда өз өзімде ашу сезімін тудырамын.

38. мен көп жағдайда, бірақ табыссыз өз бойымда бір нәрсені өзгертуге тырысамын.

39. Мен өз тұлғам бір қарағанда осындай болып көрінгенге қарағанда анағұрлым қызықтырақ және байырақ деп ойлаймын.

40. Менің артықшылықтарым менің кемшіліктерімнен әбден асып түседі.

41. Мен үшін маңызды істе мен сирек жағдайда ұғынылмаған болып қаламын.

42. Жалпы алғанда басқалар мені айтарлықтай жоғары бағалайды деп ойлаймын.

43. Менімен болған нәрсе – менің өз қолдарымның ісі.

44. Егер мен өзіммен даулассам, жалғыз ғана дұрыс шешімді таба алатындығыма әрқашан сенімдімін.

45.  Менімен жайсыз оқиғалар болған кезде, мен әдетте «Сол керек саған» деймін.

46. Мен өзімді көптеген адамдар үшін айтарлықтай рухани қызықты және тартымды адаммын деп есептемеймін.

47. Менде кей кездері: мен шындығында өзіме осылайша көрінгендеймін бе? деген күмәндар пайда болады.

48. Мен тіптен ойларымда  опасыздық жасауға қабілетті емеспін.

49. Көбінесе мен өзім туралы достық кекесінмен ойлаймын.

50. Маған өзім туралы шамалы ғана адамдар нашар ойлайтын алатындай болып көрінеді.

51. Маған ең жауапты істерде сенім артуға болатындығына сенімдімін.

52. Мен жалпы алғанда өз тағдырымды бақылауда ұстаудамын деп айта аламын.

53. Мен өзгенің өзіме ұнап қалған ойларын ешқашан өз ойларым ретінде көрсетпеймін.

54. Қоршаған адамдарға қандай болып көрінсем де, жанымның түкпірінде басқалардың көбіне қарағанда жақсы екендігімді өзім білемін ғой.

55. Менің өзім қандай болсам, сондай болып қалғым келеді.

56.  Егер бұл сын негізделген, орынды және әділ болса, мен өзіме бағытталған сынға әрқашан қуаныштымын.

57. Маған өзім секілді адамдар көбірек болса, өмір жақсы жағына өзгеретіндей секілді болып көрінеді.

58. Менің пікірім қоршаған адамдарда жетерліктей салмаққа ие.

59. Менің өз өзімді шындап түсінуіме бір нәрсе кедергісін келтіреді.

60. Менің бойымда сүйіспеншілік тудыра қоюы екіталай нәрселер аз емес.

61. Күрделі жағдайларда мен әдетте мәселелердің өз өзінен шешілгенін тосып отырмаймын.

62. Кей кездері я пытаюсь выдать себя за того, мен кіммін есть.

63.  Өзіңнің әлсіз жақтарыңа кешіріммен қарау әбден табиғи құбылыс.

64.  Мен өз өзіңе тереңдете бойлау – көңіл сүйсіндіре қоймайтын және айтарлықтай тәуекелді іс екендігіне көзімді жеткіздім.

65. Осыған ерекше себеп болмаса, мен ешқашан ашуланбаймын және кейімеймін.

66. Мені жек көретін нәрселер бар екендігін түсінген сәттер менің өмірімде болған.

67. Мен өзіммен болып жатқан іске шамалы ғана әсер ете алатындығымды жиі сезінемін.

68. Дәл осы менің ішкі әлемімнің байлығы мен тереңдігі менің тұлға ретіндегі құндылығымды анықтайды.

69.  Өзіммен ұзаққа созылған даулар, жеңілдік әкелгенге қарағанда, көбінесе менің жанымда ащы ізін қалдырады.

70.  Менімен қатынас жасау адамдарға шынайы ләззат әкеледі деп ойлаймын.

71. Ашығын айтар болсам, кей кездері мен өте ұнамсыз боламын.

72. Мен өз өзіме ұнаймын деуіме болады.

73. Мен – сенімді адаммын.

74. Менің ниеттерімді жүзеге асыру жолы болғыштыққа аз тәуелді.

75. Менің ішкі Менім маған әрқашан қызықты.

76. Маған өзімді түкке тұрмайтын нәрсеге қайғырмауға сендіру оңайға соға қоймайды.

77. Менің жақын адамдарыма мені жете бағаламау тән.

78. Менің өмірімде өз өзіме жеккөрінішті болатын минуттар кездесіп тұрады.

79. Маған өз өзіме шындап тұрып ашулана алмайтындай болып көрінеді.

80. Менің көзім елеулі істерде маған арқа сүйемеген жақсы екендігіне жетті.

81. Кей кездері маған өзім оғаш адам секілді болып көрінемін.

82. Мен қиындықтардың алдында абдырап қалуға бейім емеспін.

83. Менің өз Менім маған терең түсінуге лайықты нәрсе болып көрінбейді.

84. Маған, өзімнің ішкі мәселелерімді терең ойластыра отырып, өзімді анағұрлым жақсырақ түсінуді үйренген секілді болып көрінеді.

85. Қоршаған адамдардың көпшілігінде ұнату сезімін оятатындығыма күмәнданамын.

86.  Менің осыларға ақтайтын дәлел табу мүмкін бола қоймайтын әрекеттер жасауым болып тұратын.

87. Жанымның түпкірінің бір жерінде өзімді әлсіз адаммын деп санаймын.

88. Егер өзімді бір нәрсеге шын көңіліммен кінәласам да, әдетте, әшкерелеген демігуім ұзаққа созылмайды.

89. Қандай болса да, өз мінезім маған әбден ұнайды.

90. Мен өзімді алда не күтіп тұрғанын көз алдыма әдбен анық елестетемін.

91. Кей кездері маған өзімнің ішкі Меніммен ортақ тіл табысу қиынға соғады.

92. Менің өзім туралы ойларым көбіне көп өзіме бағытталған айыптауларға келіп тіреледі.

93. Менің тіпті жақсы жаққа да қатты өзгергім келмес еді, өйткені әрбір өзгеріс – бұл өзіңнің қандай да бір қымбат бөлігіңді жоғалту.

94. Менің әрекеттерімнің нәтижесінде тым жиі жағдайда өзім осыған үміттенгеннен мүлдем өзге нәрсе шығады.

95. Менің бойымда өзім білмейтін нәрсенің бола қалуы екіталай.

96. Маған өзіме: «Иә, мен тұлға ретінде әбден пісіп жетілдім» деп айту үшін көп нәрсе жетіспейді.

97. Менің бойымда өз артықшылықтарым да, өз кемшіліктерім де әбден бейбіт сыйысып отыр.

98. Кей кездері өз көзімде жақсырақ көріну үшін ғана адамдарға «риясыз» көмек көрсетемін.

99. Маған өз өзімнің алдында тым жиі және табыссыз ақталуға тура келеді.

100. Мені жек көретін адамдар шындығына келгенде менің қандай адам екенімді білмейді.

101. Өзімді бір нәрсеге нандыру мен үшін түкке тұрмайды.

102. Мен өзіме жақын және мені түсінетін адамдардың жетіспейтіндігін еш сезінбеймін.

103. Маған өзімді шынайы түрде аздаған адамдар ғана құрметтейтіндей болып көрінеді.

104. Егер ұсақтық танытпаса, жалпы алғанда маған өзімді кінәлайтын дәнеме де жоқ.

105. Қандай болсам, мен өзімді сондай етіп жасағанмын.

106. Басқалардың мен туралы пікірі өзімнің пікіріммен әбден сайма-сай келеді.

107. Менің өзімді көп жағынан өте қайта құрғым келер еді.

108. Осыған қаншалықты лайық болсам, маған солайша қарайды.

109.  Менің тағдырым бәрібір мен қазір қалағандай құралмас еді деп ойлаймын.

110. Өмірде мен өз орнымда екендігіме сенімдімін.

Кесте 5- Жауаптар кілті

	Шкала
	Келісемін
	Келіспеймін

	1. Ашықтық
	1, 3, 9, 48, 53, 56,65
	21, 62, 86, 98

	2. Өзіне сенімділік
	7, 24, 30, 35, 36, 51, 52, 58, 61, 73, 82
	20, 80, 103

	3. Өзін-өзі басқару
	43, 44, 45, 74, 76, 84, 90, 105, 106, 108, 110
	109

	4.  Көрініс тапқан өз өзіне қарау
	2, 5, 29, 41, 42, 50, 102
	13, 18, 34, 85

	5. Өзін өзіне құндылық

6. Өзін-өзі қабылдау
	8, 16, 39, 54, 57, 68, 70, 75, 100
	15, 26, 31, 46, 83

	7. Өз өзіне үйіршілдік
	10, 12, 17, 28, 88, 97 
	96, 107

	8. Ішкі кикілжіңдік
	4, 11, 22, 23, 27, 38, 47, 59, 64, 67, 69, 81, 91, 94, 99
	

	9. Өзін-өзі айыптау
	14, 19, 25, 37, 60, 66, 71, 78, 87, 92
	


Нәтижелерді өңдеу

Жауаптар кілтіне (5- кесте) сәйкес баллдарды есептеу келесідей жүргізіледі. Егер әр шкала бойынша сұрақтарға жауаптар жауаптар кілтімен сәйкес келсе, оларды шеңбермен қоршайды және олардың әрқайсысына 1 балл қосылады. Мысалға, егер сыналушы «Ашықтық» шкаласы бойынша 9, 48, 56 пікірлерімен келісімін білдірсе, олар шеңбермен қоршалады, егер ол 21, 86, 98 пікірлерімен келіспесе, бұлар да шеңбермен қоршалады. Одан кейін «Ашықтық» шкаласы бойынша балдар сомасы есептеп шығарылады, біхдің жағдайымызда 3 + 3 = 6. Бұл «шикі» балл. Барлық шкалалар бойынша «шикі» балдар осыған ұқсас табылады.

Одан кейін шикі балдар 6- кесте бойынша стендерге көшіріледі.

Кесте 6  - «Шикі» мәндерді стендерге көшіру
	Шкала
	Стендер 

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	0
	0
	1
	2-3
	4-5
	6-7
	8
	9
	10
	11

	2
	0-1
	2
	3-4
	5-6
	7-9
	10
	11-12
	13
	13
	14

	3
	0-1
	2
	3
	4-5
	6
	7
	8
	9-10
	11
	12

	4
	0
	1
	2
	3-4
	5
	6-7
	8
	9
	10
	11

	5
	0-1
	2
	3
	4-5
	6-7
	8
	9-10
	11
	12
	13-14

	6
	0-1
	2
	3-4
	5
	6-7
	8
	9
	10
	11
	12

	7
	0
	1
	2
	3
	4
	6
	7-8
	9
	10
	11

	8
	0
	0
	1-2
	3-4
	5-7
	8-10
	11-12
	13
	14
	15

	9
	0
	1
	2
	3-4
	5
	6-7
	8
	9
	10
	10


Сол жақтағы вертикаль бағанада сандармен шкалалардың номерлері белгіленген: 1 – ашықтық, 2 - өз өзіне сенімділік, 3 - өзін-өзі басқару және т.с.

«Шикі» балды стандартты мәнге көшіру үшін бірінші бағанда қажетті шкаланы табу, одан кейін, жол бойынша қозғала отырып, «шикі» балдың мәнін табу керек, жоғарғы жақтан тиісті тордан стеннің мәнін табамыз. Біздің мысалымызда «Ашықтық» шкаласы бойынша «шикі» балдар бірінші жолда тұр. 6 мәніне дейін және жоғары жылжимыз, оған 5 стені сәйкес келеді. Ақырғы нәтиже осы. Балл (стен) неғұрлым жоғары болса, зерттеліп отырған параметр соғұрлым айқынырақ білінеді. 8-10 стенге тең мәндерді жоғары, 5-7 стенге теңдерін – орташа, 1-4 стенге теңдерін – төмен ретінде қабылдауымызға болады. Біздің мысалымызда «Ашықтық» шкаласы бойынша орташа мән алынды.

Шкалалардың сипаттамасы:

Шкала 1: ашықтық.

Осы шкалаға кіретін пункттердің мысалдары:

- Кей кездері мен өзімді өзім осындай болып табылмайтын адаммын деп атауға тырысамын.

- Менің осыларға ақтайтын дәлел табу мүмкін бола қоймайтын әрекеттер жасауым болып тұратын.

- Мен ешқашан да ерекше себептер болмаса, ашуланбаймын және кейімеймін.

- Бөтен адамдардың өзіме ұнап қалған ойларын ешқашан өз ойларым деп айтпаймын.

- Мен ең сүйікті және өзіме туғандай болған адамдарға жан сырқатын келтіре алмаймын.

Аталған факторға енген пайымдаулар оларда белгілі бір дәрежеде әрбір адамға тән, бірақ жетерліктей дағдыларды және оларды мойындау үшін белгілі бір ішкі адалдыққа ие болуды қажет ететін кейбір қасиеттер (бірінші кезекте күнделікті мораль тұрғысынан алғанда ретіс) болатындай етіп тұжырымдалды. Аталған пункттерге берілетін жауаптар екі тенденцияның бірінің: әлде сындарлықтың, өзін терең ұғынудың, ішкі адалдықтың және ашықтықтың, әлде жайлылықтың немесе әлеуметтік мақұлдаудың айқын білінетін мотивациясының басым болуымен анықталады.

Шкала 2: өз өзіне сенімділік.

Пункттердің мысалдары:

— Ең жауапты істерде маған сенім артып, арқа сүйеуге болатындығына сенімдімін.

- Мен – сенімді адаммын.

- Өз бойымнан ақылды да сенімді кеңесшіге иемін деп ойлаймын.

- Мен өз өзімді құрметтеймін деп әбден айта аламын.

- Маған өзімді азғантай ғана адамдардың шындап тұрып құрметтейтін секілді болып көрінеді.

- Менің пікірім қоршаған адамдарда айтарлықтай салмаққа ие. Аталған фактор өз өзіме өзін құрметтеуге болатын қасиеттері бар сенімді, дербес, ерікөжігерлі және сенімді адам ретінде қарауыма мүмкіндік береді.

Пайымдаудың жоғары баллы өз өзіне сенімділікке, өзіне жоғары қарауға, өзінің Менінің күшін сезінуге сәйкес келеді. Пайымдаудың төмен баллы өзінің мүмкіндіктеріне қанағаттанбаумен, әлсіздік сезімдерімен, құрмет тудыруға деген қабілеттілігіне күмәнданумен байланысты болып келеді.

Шкала 3: өзін-өзі басқару.

Пункттердің мысалдары:

- Егер мен өз өзіммен даулассам, жалғыз ғана дұрыс шешім табатындығыма әрқашан сенімдімін.

- Басқалардың мен туралы пікірлері менің өзімнің пікіріммен әбден сәйкес келеді.

- Қандай болсам, мен өзімді сондай етіп жасағанмын.

- Маған өз өзім қаншама осыған лайықты болсам, солайша қарайды.

- Маған түкке болмас нәрсе үшін қайғырмауға нандыру өте оңай.

- Менімен болған нәрсе – менің өз қолдарымның ісі.

Аталған факторды тұлғаның қызметіне, іс-әрекетіне қатысы бар белсеньділік пен нәтижелердің негізгі көзі болып тұлғаның өзі табылатындығы туралы түсінікті көрсететін фактор ретінде түсіндіруге болады. Шкала бойынша жоғары баллы бар адам өзінің Менін оның тұлғасын, қызметін, іс-әрекетін және қатынасын интеграциялаушы және ұйымдастырушы өзек ретінде уайымдайды және бастан өткізеді; оның тағдыры өз қолында тұр деп есептейді, өзінің ішкі түрткілері мен мақсаттарының негізділігі және дәйектілігі сезімін бастан кешіреді. Бұдан өзге, пункттердің бір қатары индивидтің өз өзіне қатысты эмоцияларды және уайымдауларды тиімді басқару және орындап шығу қабілеттілігі туралы пікірін көрсетеді. Ой жүгіртудің төмен балы субъекттің өзінің Менінің сыртқы жағдайларға бағыныштылығына деген сенімімен, өзін-өзі нашар реттеуімен, бұлыңғыр болған Мен локусымен, әрекеттердің, нәтижелердің және өзінің жеке бас ерекшеліктерінің себептерін өз өзінен іздеу тенденциясының жоқтығымен байланысты болып келеді. 

Шкала 4: көрініс тапқан өзіне өзі қарау.

Пункттердің мысалдары:

- Менің барлық таныстарым маған сүйіспеншілікпен қарайды деп ойлаймын.

- Мен жандарына майдай жақпайтын адамдар кездесе қоймас.

- Қоршаған адамдардың көпшілігінде сүйіспеншілік тудыратындығыма күмәнданамын.

- Менің жеке басымда, сірә, басқа адамдарда қатты жек көру сезімін тудыруға қабілетті бір нәрсе бар шығар.

- Кездейсоқ адамға мен, тәрізі, жағымды адам болып көрінермін.

Мысалдардан көрініп тұрғанындай, аталған фактордың мазмұны субъекттің оның жеке басы, мінезі және қызметі, іс-әрекеті басқа адамдарда құрмет, сүйіспеншілік, мақұлдау, түсіну және т.с. немесе оларға қарама-қарсы сезімдер тудыруға қабілетті екендігі туралы түсінігін көрсетеді.

Шкала 5: Өз өзіне құндылық.

Пункттердің мысалдары:

- Дәл осы менің ішкі дүниемнің байлығы мен тереңдігі менің адам ретіндегі құндылығымды анықтайды да.

- Менің өз Менім маған терең түсінуге лайықты нәрсе болып көрінбейді.

- Кей кездері мен өзімді шынайы сүюге бола ма екендігіне күмәнданамын.

- Маған мен сияқты адамдар көбірек болса, дүние жақсы жағына өзгеретін секілді болып көрінеді.

- Менің ішкі Менім маған қызықты.

Фактордың жоғары балы өз жеке басының құндылық сезімін және бір мезгілде басқалар үшін өз Менінің болжанатын құндылығын көрсетеді. Шкала өзін, өзінің Менін адамгершіліктің, руханилықтың, ішкі дүние байлығының, басқа адамдарда терең сезімдер тудыра білуге қабілеттіліктің ішкі сырласу критерийлері бойынша эмоциялық бағалауды көрсетеді.

Шкаланың төмен балы өз жеке басының құндылығына деген күмәндану, өзінің рухани Менін жете бағаламау, өзінің Менінен бойын аулақ салу және  оған байыпсыздық, өзінің ішкі дүниесіне деген қызығушылығын жоғалту туралы айтады.


Шкала 6: өзін-өзі қабылдау.

Пункттердің мысалдары:

- Мен өзіме ұнаймын деп айтуыма болады.

- Маған десе де өз өзіме шындап ашулана алмайтын секілді болып көрінеді.

- Менің өз өзіме қарауымды достықпен қарау деп атауға болады.

- Менің бойымда өзімнің жақсы жақтарым да, кемістіктерім де әбден бейбіт сыйысып жатады.

- Менің ішкі дауысым ақырдың аяғында менің немен келісетіндігімді өте сирек жағдайда білдіртпей айтып береді.

Фактордың негізінде өзіне деген сүйіспеншілік, өзінің ішкі мүдделерімен келісу, тіптен кейбір кемшіліктерімен болса да, өзін қандай болса, солайша қабылдау сезімі жатыр.

Фактор өзінің жоспарлары мен ниеттерін мақұлдаумен, өзіне достықпен, мейіріммен қараумен байланысты болып келеді.

Шкала 7: Өз өзіне үйіршілдік.

Пункттердің мысалдары:

- Менің қандай болсам, сондай болып қалғым келер еді.

- Қандай болса да, менің мінезім өзімді әбден қанағаттандырады.

- Менің өзімді көп жағынан өте қайта құрғым келер еді.

- Егер ұсақтық танытпаса, жалпы алғанда маған өзімді кінәлайтын дәнеме де жоқ.

- Маған өзіме: «Иә, мен тұлға ретінде әбден пісіп жетілдім» деп айту үшін көп нәрсе жетіспейді.

Аталған пункттердің мазмұнында бірінші кезекте өзіне қолда бар күйге қатысты өзгеруге ниет немесе ниетсіздік назар аударады. Аталған пікірлер, сірә, Мен-концепцияның қандай да бір ригидтілігін, консервативтік өз өзіне жеткіліктілікті, өзінің Менін (тіптен жақсы жаққа да) дамыту мүмкіндігін және ниет етілуін теріске шығаруды көрсетеді.

Өзіне деген көзқарастың жалпы фоны оңды, толығымен қабылдайтын, тіптен қандай да бір өзіне көңілі толғандықтың өзгешелігі бар. Тіптен уайымдаулардың өзі көбінесе Меннің адекватты емес бейнесіне үйірлігімен ілесіп отырады. Соңғы жағдайда осындай бейнені сақтап қалуға деген тенденция – сана-сезімнің қорғаныс механизмдерінің бірі. Пайымдаулардың төменгі балы өзін және қоршаған адамдарды өзгертудің қатты ниетімен, өзімен қанағаттанбаумен, өзі туралы өте оңды түсінікке сәйкестікке ұмтылумен байланысты болып келеді.

Шкала 8: ішкі кикілжіңділік.

Пункттердің мысалдары:

- Кей кездері маған өзім оғаш болып табылатындай болып көрінеді.

- Мен өзіммен болып жатқан іске шамалы ғана әсер ете алатындығымды жиі сезінемін.

- Кей кездері маған өз өзіммен қатынас жасау, араласу жан ауыртарлықтай болады.

- Кей кездері менде күмән туындайды: іс жүзінде мен өзіме осылай болып көрінгенімдеймін бе?

- Кей кездері өз өзіммен болатын даулар бәрібір мен шешкендей болмай шығады деген оймен аяқталады.

- Менің өз өзімді шындап түсінуіме бір нәрсе кедергісін келтіреді.

Аталған пункттердің мазмұнының ішкі кикілжіңдердің, күмәндердің, өзімен келіспеудің болуымен байланысты екендігі жақсы көрініп тұр. Оларда өзіне деген көзқарастың жалпы оңсыз эмоциялық аясында өрбитін, өзін-өзі шамадан тыс қазбалауға және рефлексияға деген тенденция көрінісін табады.

Аталған қасиеттерді теріске шығару тұйықтық, өзіне өзі үстіртін риза болу, проблемаларды теріске шығару туралы айтуы мүмкін. Жалпы психологиялық мазмұны бойынша өз өзіне қараудың аталған аспектін өз Менінің кикілжіңділігі сезімі ретінде белгілеуге болады.

Шкала 9: өзін-өзі айыптау:
Пункттердің мысалдары:

- Өзімді бағалауға тырысқанымда, мен ең алдымен өз кемшіліктерімді көремін.

- Егер мен әлдекімге кінә тағып қарайтын да болсам, ең алдымен өз өзіме осылай қараймын.

- Менің бойымда сүйіспеншілік тудыра қоюы екіталай нәрселер аз емес.

- Жанымның түпкірінің бір жерінде өзімді әлсіз адаммын деп санаймын.

- Менің өзім туралы ойдарым көбіне көп өзіме бағытталған айыптауларға келіп тіреледі.

Аталған фактордың мазмұнын түсіндіріп беру айтарлықтай оңай. Оған интрапунитивтілікпен, өзін-өзі айыптаумен, Меннің бағытына теріс эмоциялармен байланысты пункттер кірді.

Осы пайымдаулармен келісетін индивид өзінің сәтсіздіктері мен ағаттықтарын, өзінің кемшіліктерін өзіне айып ретінде таңуға әзір. Факторға өз өзіне оңды қараумен байланысты пайымдаулар кірген жоқ. Бұл өзіне өзі қарау жүйесінде дербес маңызға ие, төмен балы бар фактор.

Тапсырма 7.

Өзіне сенімділік және өзіне қанағаттанғандық деңгейінің диагностикасы.

Нұсқау: сұрақтарды зейін қоя оқып шығыңыз, жауаптың өз пікіріңізге сәйкес келетін нұсқасын таңдап алыңыз.

1. Сізге бір нәрсені айтпаған немесе жасамаған жөн болар еді деген ойлар сізді қаншалықты жиі мазалайды?

а) өте жиі (1 балл);

б) кей кездері (3 балл).

2. Егер сіз ақылы ұшқыр адаммен аралассаңыз, Сіз:

а) оны сөз тапқыштықта жеңіп шығуға тырысып көресіз (5 балл);

б) жарысқа кірісіп кетпейсіз, оның ақылды екенін мойындап, әңгімеден кетіп қаласыз (1 балл).

3. Сізге ең жақын пікірлердің бірін таңдап алыңыз:
а) көптеген адамдарға жолы болғыштық болып көрінетін нәрсе шындығына келгенде – қажырлы еңбектің нәтижесі (5 балл);

б) табыстар көбінесе түрлі жағдайлардың бақытты тоғысуына байланысты болып келеді (1 балл);

в) қысылтаяң жағдайда негізгісі – табандылық пен жолы болғыштық емес,  мақұлдай немесе жұбата алатын адам (3 балл).

4. сізге өзіңізге жасалған шарж немесе пародия көрсетті делік, Сіздің жауабыңыз:

а) күліп жібересіз және өзіңізді бойыңызды бірегей нәрсенің бар екендігіне қуанып қаласыз (3 балл);

б) Сіздің серігіңіздің бойынан күлкілі бір нәрсе табуға және оны келемеждеуге тырысып бағасыз (4 балл);

в) өкпелеп қаласыз, бірақ түр көрсетпейсіз (1 балл).

5. Сіз әрқашан асығып жүресіз, сізге уақыт жетпей ме, әлде бір адамның мүмкіндігінен асып түсетін тапсырмаларды орындауға кірісіп кетесіз бе?

а) иә (1 балл);

б) жоқ (5 балл);

в) білмеймін (3 балл).

6. Сіз... сатып ала отырып, құрбыңызға иіссу таңдап аласыз:

а) өзіңізге ұнайтынын (5 балл);

б) жеке басыңызға ұнамаса да, өзіңіздің ойлауыңызша, құрбыңызды қуантатынын (3 балл);

в) жуырда жарнамаланған иіссуды (1 балл).

7. Сіз өзіңіздің көз алдыңызға өмірдегіге қарағанда, өзіңізді мүлдем өзгеше ұстайтын алуан түрлі жағдайларды келтіруді ұнатасыз ба?

а) иә (1 балл);

б) жоқ (5 балл);

в) білмеймін (3 балл).

8. Сіздің әріптестеріңіздің (әсіресе жастардың) өзіңізге қарағанда көбірек табысқа жететіндігі шамыңызға тие ме?

а) иә (1 балл);

б) жоқ (5 балл);

в) кей кездері (3 балл).

9.  Сізге біреуге қарсы шығу ләззат әкеле ме?

а) иә (5 балл);

б) жоқ (1 балл);

в) білмеймін (3 балл).

10. Көзіңізді жұмып, өзіңізге 3 түсті көз алдыңызға келтіруге әрекет жасап көріңіз:

а) көгілдір (1 балл);

б) сары (3 балл);

в) қызыл (5 балл).

Нәтижелерді өңдеу

50 - 38 балл – Сіз өзіңізге ризасыз және өзіңізге сенімдісіз. Cізде адамдардан үстем болуға деген үлкен қажеттілік бар, өзіңіздің Меніңізді баса көрсеткенді, өз пікіріңізді бөліп көрсеткенді жақсы көресіз. Сізге өзіңіз туралы басқалардың не айтып жатқандығы бәрі бір, бірақ өзіңіз басқаларды сынауға бейімділікке иесіз. Сіздің балыңыз неғұрлым көбірек болса, Сізге: «Сіз өзіңізді жақсы көресіз, бірақ басқаларды жақсы көрмейсіз» деген анықтама лайықты.

Тағы бір кемістігіңіз - өзіңізге тым байсалды қарайсыз, ешбір сындарлы ақпаратты қабылдамайсыз. Өкінішті-ақ...

37 - 24 балл – Сіз өзіңізбен татулықта өмір сүресіз, өзіңізді білесіз және өзіңізге сене аласыз. Жеке басыңыздың сипатындағы да, басқа адамдармен өзара қарым-қатынаста да қиын жағдайлардан шығар жол таба білудің құнды қасиетіне иесіз. Өзіңіздің өзіңізге және қоршаған адамдарға қатынасыңыздың формуласын: «Өзіңізге ризасыз, басқаларға ризасыз» деген сөздермен білдіруге болады. Сізде қалыпты, дұрыс өзін-өзі бағалау бар, Сіз өз өзіңізге қолдау және күш көзі бола аласыз, және ең бастысы, мұны басқалардың есебінен жасамайсыз.

23 -10 балл  сірә, Сіздің өзіңізге көңіліңіз толмай жүр, Сізді: өзіңіздің интеллектіңізге, қабілеттеріңізге, сырт бет әлпетіңізге, жетістіктеріңізге, жасыңызға, жынысыңызға күмәндену мен қанағаттанбаушылық азапқа салуда ... Тоқтаңыз! Өзіңді жақсы көру жаман деп кім айтып еді? Ойлайтын адам үнемі өзіне көңілі толмай жүруге тиісті дегенді Сізге кім бойыңызға сіңіріп қойды? Әрине, ешкім де Сізден өз өзіңізге масаттанып жүруді талап етпейді, бірақ Сіз өзіңізді қабылдауға, өзіңізді құрметтеуге, өз бойыңызда осы бір ұшқынды аялап ұстауға тиіссіз.

Тапсырма 8.

Аутогендік жаттығуға үйрету (И.Шульц бойынша).

Аутотренинг пен аутогендік жаттығу әдістерін игеру – жемісті өзін тану және дамытуды қамтамасыз ететін қажетті шарт. И.Шульц бойынша, екі курстан – бастапқы және жоғарғы курстан тұратын, аутогенді жаттығу техникасын игеруді ұсынамыз.

Нұсқау: жаттығулар күн сайын, әдетте тамақ қабылдағаннан кейін біршама уақыт өткен соң (күн ішінде 2-3 рет), жақсы дыбыс оқшаулағышы бар және жайлы температурадағы жарамды бөлмеде өткізіледі.

Ең қол жетерлік дене күйлері: арқада жатып; артқа қарай шалқая отырып; алға қарай еңкейе отырып.

Бастапқы курс

Бастапқы курста келесідей алты стандарттық жаттығу пайдаланылады.

Бірінші жаттығу.

Мақсат: денені бос ұстай білуді шынықтыру.

1. Мен сабырлымын ... менің оң қолым ауыр ... 

(Ұзақтығы - 30-40 с; бірнеше күн бойы қайталау керек.)

2. Мен сабырлымын ... менің оң қолым ауыр ... Мен сабырлымын ... менің сол қолым ауыр ...  Мен сабырлымын ... менің қолдарым ауыр ... 
(Ұзақтығы - 30-40 с; 2-3 күн бойына қайталау керек)

3. Мен сабырлымын ... менің оң қолым ауыр ... Мен сабырлымын ... менің сол қолым ауыр ...  Мен сабырлымын ... менің оң аяғым ауыр ... Мен сабырлымын ... менің сол аяғым ауыр ...  
(Ұзақтығы - 30-40 с;  2-3 күн бойына қайталау керек)

4. Мен сабырлымын ... менің сол аяғым ауыр ... Мен сабырлымын ... менің оң аяғым ауыр ... 

(Ұзақтығы - 30-40с; 2-3 күн бойына қайталау керек)

5. Мен сабырлымын ... менің оң аяғым ауыр ... Мен сабырлымын ... менің сол аяғым ауыр ... 

(Ұзақтығы – 60 с; 4 - 5 бойына қайталау керек)

6. Мен сабырлымын ... менің оң қолым ауыр ... Мен сабырлымын ... менің сол қолым ауыр ...  Менің қолдарым ауыр... Менің денем ауыр
(Ұзақтығы – 60 с; 4 - 5 бойына қайталау керек.)

Екінші жаттығу.

Мақсат: босаңсу дәрежесін арттыру және перифериялық қан тамырларын кеңейту.

(Температура көтерілген кезде перифериялық қан тамырларының кеңеюі жүретіндігі белгілі. Бұған дененің қызуы туралы адамның өзін иландырған түсініктің көмегімен қол жеткізуге болады)

1. Мен сабырлымын ... менің қолдарым мен аяқтарым ауыр ...... (Ұзақтығы – 60 с; 9-10 күн бойына қайталау керек). Осыдан кейін ұзақтық 75-90 с дейін арттырылады; жаттығу тағы бірнеше күн ішінде қайталанады)

2. Мен сабырлымын ... менің қолдарым мен аяқтарым ауыр ......  Менің аяқтарым жылы... Менің оң қолым жылы...

(Ұзақтығы - 3 мин; 6 - 7 күн бойына қайталау керек)

3. Мен сабырлымын ... менің қолдарым мен аяқтарым ауыр ......  

Менің аяқтарым жылы... Менің оң қолым жылы... Менің сол қолым жылы...

 (Ұзақтығы - 3 мин; 4-5 күн бойына қайталау керек)

4. Мен сабырлымын ... менің қолдарым мен аяқтарым өте ауыр .... Менің аяқтарым жылы... менің қолдарым жылы...

 (Ұзақтығы - 3 мин; 4-5 күн бойына қайталау керек)

Үшінші жаттығу.

Мақсат: жүрек ырғағын тегістендіру және жүрек қызметін сабасына түсіру. «Арқада жату» қалпында практикалаушы адам оң қолын жүрек тұсына қояды және ойша келесі аутосуггестивті фразаны айтады:

Мен сабырлымын ... менің қолдарым мен аяқтарым ауыр ... менің қолдарым мен аяқтарым жылы ... менің жүрегім сабырлы және ырғақты соғып тұр...

 (Ұзақтығы – 90-100 с; 10-12 күн бойына қайталау керек)

Төртінші жаттығу.

Мақсат: оны тынышталдыру және үйлесімді ету мақсатында тыныс алу ырғағына тікелей әсер ету.

Келесі аутосуггестивтік фраза қолданылады:

Мен сабырлымын ... менің қолдарым мен аяқтарым ауыр да жылы ...

Менің жүрегім сабырлы және ырғақты соғып тұр...

Мен терең де бірқалыпты тыныстаудамын...

(Ұзақтығы - 2 мин; 15-16 күн бойына қайталау керек)

Бесінші жаттығу.

Мақсат: орталық жүйке жүйесінің қызметінің тынышталуына алып келетін, құрсақ маңының қызуына қол жеткізу. Келесі аутосуггестивтік фраза қолданылады:

Мен сабырлымын ... менің қолдарым мен аяқтарым ауыр да жылы ...

Менің жүрегім сабырлы және ырғақты соғып тұр... мен терең және бірқалыпты тыныс алып отырмын ...

Менің көкірегім жылу бөліп тұр ...

(Ұзақтығы - 3 мин; 20 күн бойына қайталау керек)

Алтыншы жаттығу.

Мақсат: жүйке қызметі үшін қолайлы нәтижелерге алып келетін, маңдайды «салқындату».

Келесі аутосуггестивтік фраза қолданылады:

Мен сабырлымын ... менің қолдарым мен аяқтарым ауыр да жылы ...

Менің жүрегім сабырлы және ырғақты соғып тұр... мен терең және бірқалыпты тыныс алып отырмын ...

Менің көкірегім жылу бөліп тұр ...

Менің маңдайым салқын ...

(Ұзақтығы - 2 мин; 15 күн бойына қайталау керек.)

Жоғарғы курс

Жоғарғы курсқа жеті медитативтік жаттығу енгізіледі.

Ұзақтығы – 30-60 мин (барлық медитативтік жаттығулар үшін).

Бірінші жаттығу.

Түске медитациялау. Бастапқы курстағы алтыншы стандартты жаттығуды орындағаннан кейін практикаланушы жанға жағымды ішкі жылулық пен тыныштықты сезінеді. Осы күйге сүйене отырып, ол өзінің 213 санасын өзгеше түстердегі бейнелерге: қар басқан тау шыңдарына, от жалынды лаваның түсіне, көк гүлге, алтын жамылған күз пейзаждарына және т.с. шоғырландыра бастайды. Жаттығу кезінде практикаланушы өзінің санасында нақтылы пішіндер немесе түстер туралы емес, түрлі-түсті суреттер туралы түсінікті ұстап қалуға ұмтылуға тиіс.

Жаттығу практикаланушы түрлі-түсті бейнелерді визуалдандыруға үйреніп шыққанша қайталана береді. Жаттығуды тек күндіз ғана емес, кешке, ұйықтар алдында да орындауға болады.

Екінші жаттығу.

Бірінші жаттығудан тек қана сананың концентрациясы белгілі бір түстің: қызыл, қара, көк, ақ және сары түстің елестетіліп отырған бейнелеріне бағытталғандығымен ерекшеленеді.

Үшінші жаттығу. 

Осы жаттығуды орындаған кезде практикаланушы нақтылы бейнені: гүл салатын ыдысты, гүлді, белгілі бір адамды және т.с. визуалдандыруға ұмтылып отырады.

Төртінші жаттығу.

Осы жаттығуды орындаған кезде практикаланушы өзінің санасын қандай да бір абстрактылы идеяға: әділдікке, бейбітшілікке, қуанышқа, үмітке, махаббатқа және т.с. шоғырланады. 

Бесінші жаттығу.

Бұл жаттығуда сананы шоғырландыру белгілі бір эмоциялық күйде жүреді. И.Шульц мысал ретінде Бавария Альпісін көрген кезде пайда болатын жанға жағымды сезімді ұсынған. Сананың шоғырлануы нақтылы бейнеге емес, пейзажды тамашалаған кезде пайда болатын тыныштықты, кеңістікті және еркіндікті сезінуге бағытталған.

Алтыншы жаттығу.

Осы жаттығуды орындаған кезде қиялда басқа адамның бейнесі пайда болады. Алдымен теріс те, оң да эмоциялық уайымдаулар байланысты емес адамдарды таңдап алу керек. Кейініректе сананы шоғырландыру нысандары бізбен тығыз байланысты адамдар болуға тиіс. Бірінші кезеңде оларға деген субъективтік көзқарас олардың шынайы бейнесін көруге мүмкіндік береді. Біз субъективтік мақсаттардан босануға ұмтылуға және олардың эмоциялық уайымдаулардан босатылған нақтылы бейнесін көз алдына елестетуге үйренуге тиіспіз.

Жетінші жаттығу.

Бұл медитативтік жаттығуда практикаланушы өзінің санасын төмендегі секілді абстрактылы мәселелерге шоғырландырады:

- Мен өмірден нені керек етемін?

- Мен өмірде қандай қателіктерге жол берудемін?

Тапсырма 9. Өзін-өзі тану дағдыларын қалыптастыратын кейбір жаттығулар орындалады.

Психосинтез арсеналынан алынған жаттығулар келтіріледі                                (Т. Йоуменс бойынша).

Жаттығу 1: «Мен кіммін?»

Бұл жаттығу Сізге сана-сезіміңізді дамытуға және өзіңіздің нағыз Меніңізді айқындауға бағытталған. Бұл біздің әрқайсымыздың, пияздың басына сәйкес, орталық «өзекті» жасырып жатқан сан көптеген «қабығымыз» бар деген болжамға негізделеді. Өзін-өзі қабылдаудың бұл «қабықтары» оңды да, теріс те болуы мүмкін. Олар біздің тұлғамыздың және біздің әлемге көзқарасымыздың әртүрлі жақтары болып табылады.  Олардың кейбіреуі біздің тұлғамыздың өзіміз жақсы көрмейтін жақтарын жасырып тұратын қалқаға, маскаға тән, өзгелері осы жақсы көрмейтін жақтар болуы, ал үшіншілері біз өзіміз осындай деп тануға қауқарсыз болып отырған, біздің тұлғамыздың жасырын оңды жақтары болуы мүмкін. Қалай болғанда да, осы қабықтардың артындағы бір жерде біздің әрқайсымызда шығармашылық және жанды орталық ядро – біздің нағыз Меніміз, біздің тұлғамыздың өте терең мәнісі жасырынып жатыр. «Мен кіммін?» деп дәйекті түрде сұрай отырып, біз біртіндеп, осы жаттығудың барысында, өзіміздің нағыз Менімізге жақындай бастаймыз.

Нұсқау:

1. Өзіңізге ешкім кедергі келтірмейтін орын таңдап алыңыз. Қағаз парағын алыңыз, жоғарғы жағында сол күнді қойыңыз және «Мен кіммін?» деген сұрақты жазыңыз. Төменірек – мүмкіндігінше ашығырақ және адалырақ болуға тиісті жауабын жазыңыз. Одан кейін, оқтын-оқтын кідірістер жасай отырып, ойша өзіңізге осы сұрақты қоюыңызды және жауаптарын жазуыңызды жалғастыра беріңіз.

2. Отырыңыз да, бойыңызды еркін ұстаңыз. Көзіңізді жұмыңыз. Ештеме туралы ойланбауға тырысып көріңіз. Тағы да «Мен кіммін?» деген сұрақ қойыңыз – және оған ойдағы бейне түрінде берілген жауапты ұғынып қалуға әрекет жасап көріңіз. Бұл туралы ойламаңыз және ой жүгіртпеңіз, бейненің санада өз бетінше пайда болуына мүмкіндік беріңіз. Одан кейін көзіңізді ашыңыз да, осы бейнені мүмкіндігінше толығырақ суреттеп беріңіз, оған байланысты өзіңізде қандай сезімдердің пайда болғанын, оның сіз үшін қандай мәнге ие екендігін көрсетіп беріңіз.

3. Қозғалу үшін өзіңізде қандай да бір кеңістік болатындай етіп тұрыңыз. Көзіңізді жұмыңыз және өзіңізден тағы да: «Мен кіммін?» деп сұраңыз. Бұл рет жауапты өз денеңіздің қимылынан іздеңіз. Оның даналығына сеніңіз және де қозғалысыңыз Сіз оның аяқталғандығын сезгеніңізше өзі дами берсін. Егер осыны қаласаңыз, қозғалыс қандай да бір дыбыстармен немесе өлең айтумен ілесіп отыруы мүмкін.

Осы тапсырманы орындап шығып, өз тәжірибеңізді суреттеп беріңіз.

Осы жаттығуды уақыттың қандай да бір кезеңі ішінде орындау ұсынылады. Екінші қайталап орындаған кезде, жаттығудың әсері күшейе түседі.

Жаттығу 2: «Кешкі шолу: субтұлғаларды шолу».

«Кешкі шолудың» бұл түрі өмір сүрген күннің субтұлғалардың жүріс-тұрыс жоспарындағы бейнесі болып келеді.

Субтұлғалар деп осылардың өздерінің жартылай дербес мақсаттары және қажеттіліктері бар, біздің өз тұлғамыздың шеңберіндегі сан көптеген психологиялық құрылымдар аталады.

Осындай субтұлғалардың қайсыбірі тек Сізде ғана бар. Екінші біреулері, керісінше, көптеген адамдарға тән: Бала, Ата-ана, Іздеуші, Мазасыз адам, Ақын, Жалғызбасты.

Осы жаттығуға кіріспестен бұрын, өзіңіз үшін аса маңызды немесе өмірдің аталмыш кезеңіндегі аса белсенді субтұлғаларды (олар екеу немесе үшеу болуы мүмкін) анықтап алу керек.

Егер Сіз жұмыс дәптерін жүргізіп жүрсеңіз, оларды соңғы жазбаларды қарап шығып таба аласыз.

Кешкі шолуда сіз келесі сұрақтарға назарыңызды шоғырландыра аласыз:

1. Өткен күннің әртүрлі кезеңдерінде менде қандай субтұлғалар басымдық танытты? Қандай жағдаяттар (ішкі немесе сыртқы) олардың пайда болуын немесе жоғалып кетуін тудырып отырды? Олардың арасында кикілжіңдер болды ма?

2. Осы тұлғалардың әрқайсысына қандай құнды қасиеттер немесе кемшіліктер тән? Маған осылардың әрқайсысы несімен көмектесті әлде кедергісін келтірді?

3. Олардың әрқайсысы нені керек етті? Олардың қандай да бірі менің бойымда толығымен басымдылық танытса, менің өмірім қандай болар еді?

4. менің субтұлғаларым менің істегім келетінмен келісіп отырды ма, әлде маған оларға бағынуға тура келді ме? Менің субтұлғаларымды үйлесімді етудегі және оларды басқарудағы менің ролім қандай?

Жаттығу 3: «Кешкі шолу: тұлға элементтерін шолу».

Бұл «Кешкі шолудың» түрлерінің тағы бірі. Ол өткен күннің тұлғаның үш негізгі элементтерінің: дененің, сезімдердің және ақыл-ойдың тұрғысынан алғандағы шолуы болып келеді. Сіз, мысалға, мынандай сұрақтарды қарастыра аласыз:

1. Мен өзімді уақыттың көпшілік бөлігінде өз тұлғамның элементтерінің қайсысымен ұқсастырып келдім?

2. Өткен күннің қандай да бір жағдайларында қандай элементтер басымдылық көрсетіп отырды? Олардың әрқайсысының салыстырмалы белсенділігі қандай болды?

3. Осы элементтердің құнды қасиеттері және кемшіліктері қандай?

4. Олардың арасында қандай да болсын кикілжіңдер болып па еді?

5. Осы элементтерді үйлесімді етудегі және оларды басқарудағы менің ролім қандай?

«Субтұлғаларды шолу» жағдайындағыдай, «Субтұлға элементтерін шолу» жағдайында да Сіз ұсынылып отырған сұрақтарды әлде «Кешкі шолудың» өзінің барысында, әлде ол аяқталғаннан соң қарастыра аласыз. Бұл сұрақтар Сізге таңдау мүмкіндігін беруге есептелген; біріншісінен – негізгісінен өзге, олардың барлығын қарастырып шығу міндетті емес. Біз осы жаттығуға 15 минуттан аспайтын уақыт бөлуге және оны, әсіресе басында, онша қатты күш салмай-ақ орындауға болады деп ойлаймыз.

Тарау 2. ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУ БОЙЫНША ПРАКТИКУМ 
Тапсырма 1. 

Өзін тану және дамытудың кейбір дербес үрдістерін өмір-мағыналық бағдар алу  тестінің көмегімен (Д.А.Леонтьев бойынша) зерттеу.

Нұсқау: Сізге қарама-қарсы пайымдаулардың жұптары ұсынылған (7 кесте). Сіздің міндетіңіз – екі пайымдаудың шындыққа көбірек дәрежеде сәйкес келетін біреуін таңдап алу және сандардың бірін белгілеу: 1; 2;3 - өзіңіздің таңдауға қаншалықты сенімді екендігіңізге байланысты (немесе, егер Сіздің пікіріңізше, екі пайымдау да бірдей дұрыс болса, 0-ді).

Кесте 7-  Өмір-мағыналық бағдар алу

	Бірінші пайымдау
	Шкала
	Екінші пайымдау

	1. Әдетте менің ішім қатты пысады
	3210 123 
	Әдетте мен қуатқа толымын

	2. Өмір маған әрқашан да толқытатындай және иіріп әкететіндей болып көрінеді
	3210 123
	Өмір маған мүлдем тыныш және күйбең тірлікті болып көрінеді.

	3. Өмірде менің белгілі мақсаттарым мен түпкі ойларым жоқ
	3210 123
	Өмірде менің өте анық мақсаттарым мен түпкі ойларым бар 

	4. Менің өмірім маған мағынасыз және мақсатсыз болып көрінеді 
	3210 123
	Менің өмірім маған әбден мағыналы және мақсатқа бағытталған болып көрінеді

	5. Әрбір күнім маған әрқашан жаңа және басқаларына ұқсас емес болып көрінеді
	3210 123
	Әрбір күнім маған барлық қалған күндерге әбден ұқсас болып көрінеді 

	6. Зейнеткерлік демалысқа шыққанымда, мен осылармен айналысуды әрқашан армандаған қызықты істермен айналысамын
	3210 123
	Зейнеткерлік демалысқа шыққанымда, мен өзімді ешқандай қам жеулермен ауіыртпалық тартқызбауға тырысамын 

	7. Менің өмірім осылай армандағанымдай өтті 
	3210 123
	Менің өмірім осылай армандағанымдай өтпеді

	8. Мен өзімнің өмірлік жоспарларымды жүзеге асыруда табыстарға жетпедім 
	3210 123
	Мен өзім өмірде жоспарлағанымның көпшілігін жүзеге асырдым

	9. Менің өмірім бос та қызықты емес
	3210 123
	Менің өмірім қызықты істерге толы

	10. Егер де маған бүгін өз өмірімнің қорытындысын шығаруға тура келсе, мен ол әбден мағыналы болды деп айта алар едім
	3210 123
	Егер де маған бүгін өз өмірімнің қорытындысын шығаруға тура келсе, мен оның мағынасы болған жоқ деп айта алар едім

	11. Егер де мен таңдай алсам, онда өз өмірімді мүлдем өзгеше құрар едім
	3210 123
	Егер де мен таңдай алсам, онда өз өмірімді тағы бір рет қазір сүріп жатқанымдай сүріп өтер едім

	12. Мен өзімді қоршаған әлемге қараған кезде, ол көп жағдайда мені абыржушылыққа және алаңдаушылыққа алып келеді
	3210 123


	Мен өзімді қоршаған әлемге қараған кезде, ол менде мүлдем абыржушылық пен алаңдаушылық туғызбайды

	13. Мен өте міндетті адаммын
	3210 123
	Мен  мүлдем міндетті адам емеспін

	14. Мен адам өзінің ниеті бойынша өзінің өмірлік таңдауын жүзеге асыруға мүмкіндікке ие деп ойлаймын
	3210 123


	Табиғи қабілеттіліктердің және жағдаяттардың әсер етуіне орай, мен адам таңдау мүмкіндігінен айырылған деп ойлаймын

	15. Мен өзімді мақсатқа ұмтылған адаммын деп анық атай аламын
	3210 123
	Мен өзімді мақсатқа ұмтылған адаммын деп атай алмаймын

	16. Өмірде мен өз ісімді және анық мақсаттарымды әлі таба қойған жоқпын
	3210 123
	Өмірде мен өз ісімді таптым


	17. Менің өмірлік көзқарастарым әлі анықталған жоқ
	3210 123
	Менің өмірлік көзқарастарым әбден анықталды

	18. Мен өзімнің ісімді және қызықты өмірлік мақсаттарымды таба алдым деп есептеймін
	3210 123
	Менің өзімнің ісімді және қызықты өмірлік мақсаттарымды таба алуым екіталай

	19. Менің өмірім өз қолымда және мен оны өзім басқарамын
	3210 123
	Менің өмірім маған бағынышты емес және оны сыртқы оқиғалар басқарып отырады

	20. Менің күнделікті істерім маған ләззат пен қанағаттанғандық сезімін әкеледі
	3210 123
	Менің күнделікті істерім маған ыңғай уайымдаулар мен жайсыздықтар әкеледі


Шкалаларды түсіндіру:

1. Өмірдегі мақсаттар. Бұл шкала бойынша балдар сыналушының өмірінде осылар өмірге мағыналылық, бағытталғандық және уақыттық келешек беретін келешектегі мақсаттардың бар екендігін немесе жоқ екендігін сипаттайды. Осы шкала бойынша төмен балдар тіптен өмірдің мағыналылығының жалпы жоғары деңгейі кезінде де қазіргі уақытта бүгінгі немесе кешегі күнмен өмір сүріп жатқан адамға тән. Сонымен бірге, осы шкала бойынша жоғары балдар тек мақсатқа ұмтылған адамды ғана емес, осының жоспарлары қазіргі уақытта тіреуге ие емес және олардың жүзеге асырылуы үшін жеке басының жауапкершілігімен бекітілмеген прожекторды да сипаттауы мүмкін. Өмір-мағыналық бағдар алудың басқа шкалалары бойынша көрсеткіштерді ескере отырып, бұл екі жағдайды айырып тану қиынға соқпайды.

2. Өмір процесі немесе өмірдің эмоциялық қанықтығы. Осы шкаланың мазмұны өмірдің жалғыз ғана мәні өмір сүруден тұрады деген белгілі теориямен бір жерден шығады. Бұл көрсеткіш сыналушының өз өмірінің процесінің өзін қызықты, эмоциялық қанық және мағынаға толы ретінде қабылдайтын-қабылдамайтындығын айтады. Осы шкала бойынша жоғары және қалған шкалалар бойынша төмен балдар бүгінгі күнмен өмір сүріп жатқан гелонистті сипаттайтын болады. Осы шкала бойынша төмен балдар – қазіргі таңдағы өз өміріне көңілі толмағандықтың белгісі (алайда оған өткен заман туралы естеліктер немесе болашаққа бағдар алу толыққанды мағына беруі мүмкін.

3. Өмірдің нәтижелілігі немесе өзін-өзі жүзеге асыруға қанағаттанғандық. Осы шкала бойынша балдар өмірдің сүрілген  бөлігінің бағасын, сүрілген өмірдің өнімділігі мен мағыналылығы сезімін көрсетеді. Осы шкала бойынша жоғары және қалған шкалалар бойынша төмен балдар өз өмірін сүруін аяқтап жатқан, осының барлығы да өткен уақытта қалған адамды сипаттайтын болады, бірақ өткен күн қалған өмірге мағына беруге қабілетті. Төмен балдар - өмірдің сүрілген бөлігіне қанағанттанбағандық.

4.  Бақылау локусы - Мен (БЛ - Мен) (Мен -өмірдің қожайынымын). Жоғары балдар өзің туралы өз өмірін өз мақсаттарына және оның мағынасы туралы түсініктерге сәйкес құру үшін таңдаудың жетерліктей еркіндігіне ие болып отырған мықты тұлға ретіндегі түсініктеріңе сәйкес келеді. 

Төмен балдар - өз өміріңнің оқиғаларын бақылауға деген өз күшіңе сенбеу.

5. Бақылау локусы  - өмір немесе өмірмен басқарылушылық (БЛ - өмір). Жоғары балдар кезінде – адамға өз өмірін бақылау, шешімдерді еркін қабылдау және оларды өмірде жүзеге асыру берілгендігі жөннідегі наным. Төмен балдар – фатализм, адамның өмірі саналы түрде бақылауға ырықты емес, таңдаудың еркіндігі сағым секілді және бір нәрсені болашаққа жорамалдау мән-мағынасыз екендігіне сенушілік.

Өмір-мағыналық бағдар алу тестін өңдеуге арналған кілт

Балдарды есептеп шығару үшін 3210123 симметриялы шкаласында белгіленген позицияларды жоғары көтерілетін және төмен түсетін шкала бойынша бағалауға көшіру қажет. 

1234567 өсетін шкалаға тесттің келесі пункттері көшіріледі: 1, 3, 4, 8, 9, 11, 12, 16, 17.

7654321 төмен түсетін шкалаға тесттің келесі пункттері көшіріледі: 2, 5, 6, 7, 10, 13, 14, 15, 18, 19, 20.

* Гедонист (грек. Gедопе - рахаттану) - өмірінің мақсаты және жоғары игілік деп рахаттануды танитын адам.

Тесттің алғашқы бес пунктіне жауаптарды бағаларға көшіру мысалын келтіреміз:

1. 3 2 _ 0 1 2 3—3

2. 3 2 1 0 1 2 _—1

3. 3 2 1 _ 1 2 3—4

4. 3 2 1 0 _ 2 3—5

5. 3 2 1 0 1 _ 3—2

Осыдан кейін сыналушы белгілеп көрсеткен позицияларға сәйкес келетін шкалалардың балдарының жалпы саны шығарылады.

Общий показатель ОЖ — все 20 пунктов теста.

Субшкала 1 (Мақсаттар) - п. 3, 4, 10, 16, 17, 18.

Субшкала 2 (Процесс) - п. 1, 2, 4, 5, 7, 9.

Субшкала 3 (Нәтиже) - п. 8, 9, 10, 12, 20.

Субшкала 4 (Бақылау локусы - Мен ) - п. 1, 15, 16, 19.

Субшкала 5 (Бақылау локусы - өмір) - п. 7, 10, 11, 14, 18, 19.

Бағалау нормалары (орташа мәндер) 8- кестеде келтірілген.

Кесте 8- Бағалау нормалары (орташа мәндер)

	Шкалалар
	Ерлер, орташа мәндер
	Әйелдер, орташа мәндер



	1. Мақсаттар
	32,90
	29,38

	2. Процесс
	31,09
	28,80

	3. Нәтиже
	25,46
	23,30

	4. ЛК -Я
	21,13
	18,58

	5. ЛК -өмір
	30,14
	28,70


Түсіндірме: егер, мысалға, сыналушы «Өмірдегі мақсаттар» шкаласы бойынша орташадан анағұрлым жоғарырақ баға алатын болса, демек, ол бұлар өмірге мағыналылық пен бағытталғандық беретін өмірлік мақсаттарға ие, егер де балл орташадан төмен болса, адам бүгінгі күнімен өмір сүріп жатыр, болашақ туралы ойланбайды.

Мысалға, сыналушы 1 субшкала 1 (Мақсаттар) - 3, 4, 10, 16, 17 және 18 пункттер бойынша – былайша жауап берді:

3. 3 2 1 0 1 2 3 - 3

4. 3 2 1 0 1 2 3 - 1

10. 3 2 1 0 1 2 3 - 4

16. 3 2 1 0 1 2 3 - 5

17. 3 2 1 0 1 2 3 - 2

18. 3 2 1 0 1 2 3 - 6

3, 4, 16, 17 пункттер жоғары көтерілетін көшіру шкаласына, 10, 18 пункттер – төмен түсетін көшіру шкаласына жатады. Демек, сыналушы 1 шкаланың пункттері бойынша келесі балдар алады:

3. - 2 балл; 4. - 5 балл; 10. - 2 балл; 16. - 1 балл; 17. - 1 балл; 18. - 6 балл.

Қорытындысында ол: 2 + 5 + 2+1 + 1 + 6=17 балл алады. «Мақсаттар» субшкаласы бойынша (мысалға, сыналушы - әйел) кестедегі орташа мәнмен салыстырамыз. 17 балл < 29,38. бұл біздің сыналушы әйелдің бүгінгі күнмен өмір сүретіндігін, болашақ туралы байыппен ойланбайтындығын куәландырады.

Тапсырма 2. Проекциялық суреттің көмегімен өзін қазіргіде және болашақта ұғынып тану.

Нұсқау: түрлі-түсті қарындаштарды, фломастерді немесе бояуларды қолдана отырып, өзіңіздің қазіргі уақыттағы суретіңізді салыңыз. Екінші бір параққа өзіңіздің болашақта қандай болып көретініңізді суретке салыңыз. Келесі сұрақтарға жауап беріңіз: Сіз не бейнеледіңіз? Сіздің түпкі ойыңыз қандай? Суреттер Сізде қандай сезімдер тудырады? Қазіргі уақытта Сіз қандайсыз? Болашақта қандай болғыңыз келеді? Бұл үшін не жасау керек? және т.с.. Суреттерді топта талқылауға болады.

Тапсырма 3. Ниет етілген қасиеттерді (психосинтез арсеналынан) ояту және дамыту.

Мақсат: қолайлы даму және өзіңізге қажетті қасиеттерді күшейту үшін ішкі және сыртқы жағдайлар жасау. Аталған тапсырманы күн сайын орындау ойластырылады.

Төменде келтіріліп отырған схема тыныштық секілді қасиетті дамытуға есептелген (осыған ұқсас схема бойынша басқа да қасиеттерді: батылдықты, шыдамдылықты, қуанышты, қайғыға ортақтасуды және т.с. дамытуға болады). Қасиетті таңдаудың және оны дамытуға шешім қабылдаудың индивидтің өзінен шыққандығы, жұмыстың таңылмай, өзін тану және дамыту жолындағы кезекті бір қадам ретінде еркін де мақсатқа бағыттала отырып жүргізілгендігі маңызды. 

Нұсқау:

1. Денеңізді бос ұстаңыз және бірнеше терең дем алу мен тыныс шығару жасаңыз. Тыныштық туралы ойлаңыз: «тыныштық» түсінігіне көңіліңізді шоғырландырыңыз және осыған ой жүгіртіңіз. Бұл қандай қасиет? Оның жаратылысы, мағынасы және т.с. қандай? Өзіңізде осы түсінікпен байланысты қандай да бір нұрланулар, идеялар немесе бейнелер пайда болуына қарай, оларды жұмыс дәптеріне жазып қойыңыз.

2. Өзіңізді осылар санадан тыстан туындауы мүмкін, тыныштықтың өзіңізге әлі де таныс емес өзге идеяларға немесе бейнелерге ашуға тырысып көріңіз және оларды да дәптерге жазып қойыңыз.

3. Тыныштықтың құндылығын, оның мақсатын, оның біздің қауырт, өзгерістерге толы әлемдегі пайдасын ұғынып біліңіз. Ойша тыныштыққа мадақтау сөздерін арнаңыз. Оны ниет етіңіз.

4. Дене тыныштығын мақсат етіп қойыңыз. Бұлшық еттердің және жүйкенің күш салуын бәсеңсітіңіз. Баяу және ырғақты тыныс алыңыз. Сіздің бет-әлпетіңізде тыныштық көрінісін тапсын. Бұл үшін тыныштық белгісі бар  өз бетіңізді ойша көз алдыңызға елестетіңіз.

5. Тікелей тыныштық шақыруға тырысып көріңіз. Сізде тыныштық сезімін тудыратын орында: тыныш та құмды жағажайда; храмда, жасыл майсада жүргендей болыңыз... – бәлкім, бұл өзіңіз тыныштық сезімін бастан кешкен жер болар. Тыныштықты сезінуге тырысып көріңіз.»Тыныштық» сөзін бірнеше мәрте қайталап шығыңыз. Мүмкіндігіне қарай тыныштық сізді онымен тепе-теңдікке дейін толтыратын болсын.

6. Өзіңізді бұрынырақта өз өзіңізден шығаратын және ашу сезімін шақыратын, өзіңіз үшін күнделікті жағдайда тұрмын деп елестетіңіз: бұл қастықпен қарайтын адаммен кездесіп қалу немесе бірнеше істі бірден жылдам орындап шы,у қажеттігі, әлде күрделі мәселемен ұштасып қалу, әлде қауіп қатері болуы мүмкін. Осы жағдайда өзіңізді байсалды және алаңсыз көруге және сезінуге тырысып көріңіз (Бұл кезеңді жаттығу жақсы меңнерілген уақытқа дейін кейінге қалдыра тұруға болады).

7. Бүкіл күн бойында байсалдырақ... тыныштықтың жанды үлгісі... тыныштық шашушы болып қалуға шешім қабылдаңыз.

8. Тақтайша жасаңыз және оған Сіздің пікіріңізше, осы қасиетті ең толық көрсететін түс пен қаріпті қолдана отырып «ТЫНЫШТЫҚ» деп жащып қойыңыз. Тақтайшаны күн сайын, әсіресе өзіңіз тыныштыққа бәрінен де көп зәру болатын уақыттарда көретіндей етіп орналастырыңыз. Тақтайшаға қарай отырып, әр ретте өзіңізде тыныштық сезімін тудырып отырыңыз.

Келтірілген жаттығуды кеңірек бағдарламаның негізіне қоюыңызға болады. Сіз тыныштық шақыратын немесе оны символмен көрсететін поэзия, музыка, көркемөнер, балет өнері туындыларын, символдарды, фотосуреттерді, ашық хаттарды, өмірбаяннан үзінділерді және т.с. жинай аласыз.

 Өзіңізді осындай тәрізді материалдармен қоршап, Сіз өз бойыңызда терең тыныштық сезімін (немесе кез келген өзге қасиетті) дамыта аласыз. Тыныштық сезімін күшейте түсу үшін, осылардан өзіңіздің тыныштық ортасын құра отырып, Сіз қоршаған ортаның басқа да элементтерін қолдана аласыз.

Сирек болатын жағдайларда жаттығуға теріс реакция болуы ықтимал, яғни тыныштыққа бет бұру әрекеттері шиеленіс, үрей және т.с. тудырады. Әдетте бұл ниет етілген қасиеттің дамуын оқшаулап тастайтын теріс эмоциялардың ядросының бар екендігін куәландырады. Осындай реакция жаттығудың алтыншы кезеңінде ең ықтимал. Егер ол күшті болса, жаттығуды уақытша тоқтатып, туындаған теріс сезімдерді зерттеу, ал одан кейін оларды катарсистің көмегімен босату қажет. Одан кейін жаттығуды жалғастыруға болады.

Тапсырма 4. Идеалды үлгімен (психосинтез арсеналынан) жаттығу.

Шығармашылық қиял, елес өзін-өзі дамутың пәрменді құралы болуы мүмкін. Оны өсудің бағыты болатын, күш беретін және өмірде жүзеге асырылуы мүмкін, өзіңнің идеалды бейнеңді, идеалды үлгіні қалыптастыру үшін пайдалануға болады. Идеалды үлгіні қалыптастыру дегеніміз өзіңнің қазірде бар біржақты, жүзеге асырыла алмайтын немесе кеміс сан көптеген бейнелеріңді алмастыратын немесе өзіне қосатын шынайы, қол жеткізілетін бейнеңді құру дегенді білдіреді. Біздің тұлғамыздың осы ұғынылатын және ұғынылмайтын ішкі үлгілері өзінің жаратылысы, шыққан тегі және энергетикалық потенциалы бойынша алуан түрлі ғана емес, кейде бірін бірі жоққа шығарады, кикілжіңде болады.

Мақсат: дәл осы идеалды үлгіні, біз осындай бола алатынның және шын мәнінде рсындай болғымыз келетіннің шынайы бейнесін жасап шығару.

Материалдар: өзіңіздің жұмыс дәптеріңізді немесе жай ғана қағаз бен қаламсапты, сурет салатын қағаздың жеті үлкен парағын, түрлі-түсті фломастерлер (қарындаштар) жинағын дайындаңыз. Қағаз парақтарын (1 ден 7-ге дейін номерлеп шығыңыз және оларды осындай ретпен қолданыңыз. Өзіңізді ешкім мазаламайтын тыныш жер таңдап алыңыз.

Назар аударыңыз! Жаттығуды орындай отырып, оның барлық кезеңдерін (1 - 8) аяғына дейін үзілістерсіз өткен маңызды.

Уақыт: 1 сағ. 30 мин.

Нұсқау: отырыңыз да, денеңізді бос ұстаңыз. Өз сезімдеріңізді тынышталдырыңыз. Ақыл-ойыңызды сабырмен қабылдау күйіне келтіріңіз. Одан кейін мына сөздерді зейін қоя отырып оқып шығыңыз:

1. Қалай болғанда да, мен өзімді жете бағаламаймын. Менде іс жүзінде осындай болғанға қарағанда, өзімнің нашарырақ бейнем бар. Кей кездері мен осы бейне шындыққа сәйкес келеді деп есептеймін. 

Көзіңізді жұмыңыз да, осы бейне туралы біршама уақыт ойланыңыз. Ол Сіздің ішкі көңіліңіздің алдында пайда болсын. Оны анық көріп қалуға әрекет жасап көріңіз; онымен байланысты сезімдерге назар аударыңыз; біршама уақыт оны зерттеңіз; ол туралы мүмкіндігінше көбірек біліп қалуға ұмтылыңыз. Осыған біршама уақытыңызды арнаңыз. Одан кейін көзіңізді ашыңыз (Бірінші фазаны аяқтағаннан кейін ғана нұсқауды оқуды жалғастырыңыз).

Өзіңіздің бұл адам, символ немесе абстрактылы түрлі-түсті өрнек болуы мүмкін осы бейнеңізді сурет қып салыңыз. Егер Сізде ешбір бейне пайда болмаса, жай ғана сурет сала бастаңыз, бұл бейне пайда болады (Суретті салып болғаннан кейін әрі қарай оқуды жалғастырыңыз).

Осы бейнеге байланысты Сізде пайда болған ойларды жазып алыңыз және сезімдерді бейнелеп түсіндіріңіз; суретіңіздің мәні қандай екендігін, оның Сіздің күнделікті өміріңізбен қалайша байланысты екендігін жазыңыз, сонымен қатар осыны айтып өту маңызды деп есептегеніңіздің бәрін жазып қойыңыз.

(жазуды аяқтағаннан кейін әрі қарай оқыңыз). Енді Сіздің кім екендігіңізді еске түсіріңіз; өзіңіздің жоғарыда қарастырылған бейнеңізді қалдырыңыз; бірнеше терең тыныс алу мен дем шығару жасаңыз... ақыл-ойыңызды тыныштық пен алғырлық күйіне келтіріңіз... одан кейін екінші пікірді зейін сала оқып шығыңыз, ойланыңыз, суретін салыңыз және жазып қойыңыз... осыдан кейін үшінші пікірге көшіңіз... және алтыншы пікірге дейін осылай жасаңыз.

2. Бір кездері мен өзімді асыра бағалап жіберемін. Менде өзімнің іс жүзінде осындай болғаныма қарағанда жақсырақ ішкі бейнем бар. 
3. Мен құпия түрде, осындай болғым келетін, өзімнің тамаша бейнеме – іс жүзінде қол жеткізілмейтін және сондықтан да жеміссіз, өз тұлғамның идеалдандырылған үлгісіне үміт артамын. 

4. Менде сонымен қатар менің қоршаған адамдарға қалайша көрінгім келетін – шын өмірде мен қандай болғанға қарама-қарсы бейне бар.

 5. Менде басқа адамдардың мені қандай көретіндігінің, олардың мені қандай деп есептейтіндігінің бейнелері бар. Осы бейнелердің кейбірі маған ұнайды, ал кейбіреулері менде наразылық тудырады.

(Екі типтің де бейнелеріне назар аударыңыз және оларды қағаздың бір парағына салыңыз)

6. Ақыр соңында менде мені басқа адамдар қандай көргісі келетін бейне – менің бейнемнің олар күткен өзгерістерінің бейнесі бар.

Суреттерді алыңыз да, оларды кезекпе-кезек қарап шығыңыз. Өзіңіздің бейнелеріңіздің әрқайсысымен тағы да түйісіңіз... оған атау беріңіз... онымен байланысты сезімдерді есте сақтап қалыңыз.  Енді көзіңізді жұмып орныңыздан тұрыңыз және осы бейнелердің жүгін өзіңізде сезініңіз... олардың сізді қалайша шырмап тастағанын, Сіздің мүмкіндіктеріңізді қалайша шектеп жатқандығын... олардың қалай қысым жасап жатқандығын сезініңіз. Тұруыңызды жалғастыра беріп, оларды лақтырып тастау үшін, денеңізбен қимыл жасаңыз. Өзіңізден бұл жүкті лақтырып тастаңыз! Ерік-жігер күшімен өзіңізге таңылған үлгілердің барлығын шашып тастаңыз... аулақ жоғалсын... Өзіңіздің нені бастан кешіп жатқаныңызды бақылай отырып, біршама уақыт қозғалмай тұрыңыз. Осыдан кейін көзіңізді ашыңыз.

7. Енді отырыңыз, тағы да көзіңізді жұмыңыз, кім екеніңізді еске алыңыз және өзіңізге көңіл тоқтатыңыз.

Шындығында, іс жүзінде өзіңіздің кім болғыңыз келгенін ойластырып көріңіз. Сіздің көз алдыңызға өзіңіздің тиісті бейнеңіз, тұлғаңыздың өте оңды үлгісі келсін. Осыған біршама уақытыңызды арнаңыз. Ол туралы мүмкіндігінше көбірек білуге тырыса отырып, осы бейнені зерделеңіз. Өзіңізді онымен салыстырыңыз. Одан әрі бұған сіздің пікіріңізше оған жетіспейтін жақтарды қосыңыз және басы артық немесе орынсыз болып көрінетіннің барлығын алып тастаңыз. Көзіңізді ашыңыз да, осы бейнені немесе оның символын сурет қылып салыңыз. Осыдан кейін бұған байланысты өзіңізде қандай ойлар мен сезімдер туындағанын жазып алыңыз.

 (осыны жасағаннан кейін, оқуды жалғастырыңыз.)

Жаттығудың соңғы кезеңінің мақсаты: осы үлгіні «жерге түсіру», оны өзіңнің күнделікті өміріңе әкелу. Осы кезеңге көшудің сипаты алдыңғы кезеңдерде, оның ішінде жетінші суретте көрсетілген ең оңтайлы үлгімен байланысты нені бастан кешкеніңізге байланысты болып келеді. Соңғысын жасап шығарып, Сіздің оған толығымен қанағаттанған болып қалуыңыз немесе нұрлану секілді бір сезімді бастан кешуіңіз мүмкін: «Әрине, менің дәл осындай болғым да келеді – менің басым бұған бұрын неге жете қоймаған?». Нәтижесінде сізде, аталған үлгінің дұрыс екендігіне және оны меңгеріп алып, өзіңіздің дамуыңызда алға қарай адым жасайтындығыңызға ішкі сенімділік сезімі пайда болады. Бұл осы үлгі бүге-шігесіне дейін жетілген дегенді білдірмейді – одан арғы уақытта Сіз оны өзгерте немесе жетілдіре аласыз.

Егер Сізге осы үлгі дәл болып көрінсе, жаттығудың келесі сатысына сенімділікпен көшуге болады.

Бірақ, алынған үлгіні қарастырып шығып, Сіздің бұл үлгінің, жалпы алғанда дәл кескіндеріне қарамастан, әлі де жақсылап жасап шығаруды қажет етіп отырғандығын сезінуіңіз мүмкін. Бұл жағдайда Сіз үлгіні жетілдіруге одан кейінгі бірнеше күн ішінде 15-30 минуттан бөле аласыз. Ниетіңіз бар болса, жаттығуды тура қазір жалғастыруға болады, бірақ оған осының барысында өзіңіз алынатын тәжірибенің негізінде алынған үлгіні жетілдіре алатын эксперименттік жұмыс ретінде қарау керек.

Алынған үлгінің Сізге жарамды екендігіне, оның алға қарай жасалған адым немесе кезекті бір матап-байлап тастайтын жалған идеал болып табылатындығына сенімді болмауыңыз да ықтимал. Осыны сезініп қалып, өзіңіздің алғашқы шетке алынып тасталған алты бейнеңізге қайтып оралыңыз және өзіңізге білдірмей солардың бірі қайтып келмеді ме екендігін, оның Сіздің идеалды үлгіңіздің бейнесін қабылдаған-қабылдамағанын қарап көріңіз. Егер осылай болып шықса, осы, бұрынырақта шетке ысырылып тасталған үлгіге қайтып оралыңыз және: қандай сенім-нанымдардың, құндылықтардың, мақсаттардың, уайымдаулардың және т.с. негізінде мен осы үлгіні идеалды деп санадым деген сұрақты өзіңізге қойыңыз.

Мұндай сұрақты тіптен өзіңіз өз үлгіңізге қанағаттанған жағдайда да қойып отырған аса пайдалы болмақ. Бұл шығар жолы жоқ жағдайлардың себептерін анықтауға мүмкіндік береді және шын мәнінде идеалды үлгіні жасап шығару үшін негіз жасайды. Одан кейін жаттығудың жетінші кезеңін қайталауыңызға болады.

8. Сіздің идеалды үлгіңіздің өзіңізге толығымен ұнайтындығын сезініп алып, көзіңізді жұмыңыз және өзіңізді осы үлгі ретінде визуалдандырыңыз, осы үлгінің қасиеттерін білдіретін өз бетіңізді, көзіңізді және тұрған тұрысыңызды шолып қараңыз... бұған қаншама қажет болса, соншама уақытыңызды бөліңіз.

Осыдан кейін осы үлгі болыңыз, осы үлгі болудың не екендігін сезініңіз. Бірқатар күнделікті өмірлік жағдайларда Сіздің идеалды үлгіңіз әрекет жасайтындай әрекет жасаушы ретінде визуалдандырыңыз. 

Енді көзіңізді ашыңыз, болған нәрсені ой елегінен өткізіңіз және есте сақтаған бойынша жазбалар жазып қойыңыз. Одан кейін өзіңіздің қандай да бір өзгерістер енгізгіңіз келетін-келмейтінін ойланыңыз.

Жаттығудың сегізінші кезеңінде Сіз практикалық іс-әрекет үлгісін – қажет болған кезде Сіз өз өміріңізде күн өткен сайын аяқ астынан жүзеге асыра алатын үлгіні алатын боласыз. Осы жаттығуды бір мәрте орындаудың өзі үлкен пайдасын береді, бірақ оның тигізетін әсері сан мәрте орындағанда, дұрысы күн сайын жасағанда айтарлықтай күшейе түседі.

Мұны осы күннің ішінде өзіңіз ұшырасуыңыз ықтимал жағдайларды қиялыңызда қиялыңызда ойнап шығып отырып, таң сәріде жасаған жақсы. Жаттығуды, әсіресе өзіңіз қарастырып шығарған жағдайларда, идеалды үлгіге сәйкес әрекет жасауға шешім қабылдағаныңыз туралы мәлімдемемен аяқтап отырыңыз.

Бұл жерде күні бұрын ескерту жасауымыз керек. Кейбір жағдайларда оңды қасиеттер тудыруға жасалған әрекеттер кері нәтижеге алып келуі мүмкін. Мысалға, өзіңізді байыпты және жұртшылық алдында сенімді түрде сөз айтушы адам ретінде көз алдына елестете отырып, Сіздің үрей мен мазасыздық сезімдерін бастан кешуіңіз мүмкін. Қандай да бір адамға мейіріммен сөз арнағандығыңызды көз алдына елестете отырып, Сіздің аяқ астынан ашу қысуын бастан кешіруіңіз мүмкін – бұл көріністер осыны сананың бетіне шақыру керек және идеалды үлгіні меңгеруге кіріспестен бұрын босату керек болатын қандай да бір ұғынылмайтын эмоцияның бар екендігін көрсетеді.

Өзіңіздің оң қасиеттеріңізді дамытуға жасалған әрекеттердің кей кездері кері реакцияларды тудыру фактісі адам болмысының оңды қасиеттеріне бағыт-бағдар алудың ешқашан да елеп-ескермеушілікпен, оның үстіне теріс қасиеттерді басып тастаумен байланысты емес екендігін анық көрсетеді. Керісінше, осылайша келу бұларды анықтауға және олармен жұмыс істеуге, бірақ оңды келу шеңберінде, яғни тек қана осы теріс қасиеттер одан әрі өсуге кедергі болып қызмет ететін шекте ғана жұмыс істеуге мүмкіндік береді.

Тапсырма 5. Келтіріліп отырған мысалды пайдалана отырып, өз өзіңізді тәрбиелеуіңіздің жеке бағдарламасын құрастырыңыз (9- кесте).

Кесте 9- Өзін-өзі тәрбиелеу бағдарламасының үлгілі түрі

 (С.Б. Елканов бойынша)

	Міндеттер
	Жолдар мен амал-тәсілдер
	Нәтижелер туралы белгі

	Шамадан тыс шыдамсыздық пен қызбалықты жеңіп шығу
	1. Дене қимылдарына қасақана баяу ырғақта жаттығу
2. Барлық істе (егер бұл қандай да бір тұрғыдан зиянын келтірмесе) әдейі байыппен, баяу, «салмақтылықпен» әрекет жасауға тырысу
 3. Осыларда әдетте салмақтылығымнан айырылатын, тым ашушаң болатын жағдайларда өзіңді (жасанды түрде болса да) көпе-көрнеу немқұрайды және шыдамды ұстау
	

	Осы кемшіліктің өз өзіңді зиянды жақсы көруіңнің нәтижесі болып табылатындығын ұғына отырып, аудитория алдындағы жасқаншақтық пен үрейді жеңіп шығу, «қалай қолымнан келсе, әрқашан сондай әрекет жасаймын» деген қағиданы ұстану. Бұл үшін:
	1. қарым-қатынас кезінде өз әңгімеңнің тақырыбы туралы ғана ойлауға үйрену, өзіңнің Меніңнен көңіліңді басқа жаққа аудару, өзің туралы ойламау;

2. мені қоршаған адамдардың арасынан қалай болғанда да бөліп көрсететін барлық сыртқы белгілерді жою, қарапайым тілмен айтқанда, қарапайымырақ, табиғилау сөйлеу, «жақсы көрінуге тырыспау», киіміңмен, өзіңді ұстау мәнеріңмен және т.с. жұрттан ерекше көрінбеу және т.с.;

3. қатынас жасауға деген дағдыны жасап шығару үшін, адамдардың әртүрлі топтарының алдында жиірек сөз сөйлеу;

4.  адамдармен қарым-қатынас жасау тәжірибесін беретін алуан түрлі тапсырмаларды максималды пайдалану;

5. шамадан тыс толқуды алып тастау үшін, сөз сөқйлердің алдында аутотренинг тәсілдерін қолдану керек
	

	Көпшілдікті дамыту


	1. Қатынас жасау мәселелері жөніндегі психологиялық әдебиетті жан-жақты оқып-білу

2. Бақылағыштыққа, жеке адамның сыртқы көріністері бойынша әңгімелесушіңнің ішкі күйін дөп таба білуге жаттығу

3. Әңгімелесушіңнің «толқынына» бағыттала білуге немесе оны өз «толқыныңа» бағыттауға жаттығу және адамдармен қатынас жасай, адамдардың оң қабағына қол жеткізе білу

4. Өзің қатынас жасайтын шеңберде бастаманы жиірек көрсету және әңгімелесудің, талқылаулардың тақырыптарын «ұсыну» 
	

	Жалғаулыққа деген әдетті жеңіп шығу
	1.  П.И.Чайковскийдің нұсқауын өзіне үлгі ретінде алу: жалқауларға шабыт келмейді, өзіңді жұмыс істеуге зауқың болмаған кезде де жұмыс істеуге мәжбүрлей біл

2. Жұмысқа зауқың жоқ екенін сезіне отырып, ал жұмыс істеу керек болған кезде, өзін-өзі нандыруды және тіптен өз өзіне бұйыруды қолдану керек: «Іске кіріс!» 

3. Өзіңді қызықтыруға ұмтылу
	


Тарау 3. «ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУҒА ПСИХОЛОГИЯЛЫҚ-ПЕДАГОГИКАЛЫҚ ҚОЛДАУ КӨРСЕТУ» ТАҚЫРЫБЫ БОЙЫНША ПРАКТИКУМ
Тапсырма 1. Келесі есептерді шешіңіз (1-10). Аталған жағдайларда өзін өзу тану мен өзін тану және дамытудың қандай заңдылықтары (механизмдер, түрлер және т.б.) көрініс табатындығын анықтаңыз.

Тапсырма 1. 6 айлық баланың арт жағынан киімінің астына денеге тығыз жанасып жататын бөтен затты салады, бірақ сәби одан босану үшін ешқандай да әрекет жасамайды. Егер осындай істі ересектеу баламен жасаса, ол өзіне кедергі жасаған заттан оп-оңай босанады.

Сұрақ: Неліктен, бұл қандай заңдылықпен байланысты?

Тапсырма 2. Бала (1 жас 2 айлық) өзін айнадан көріп, құшақтауға әрекет жасады, бетімен кескініне жабысты, ал айнаның артжағына үңілгеннен кейін түңіле және түсінбестікпен «ахылай» бастады (Г.С. Абрамова бойынша).

Бала (2 жас) өзін айнадан қарағанды жақсы көреді, өзінің бейнесін саусағымен көрсете отырып, анасына бұрылады және: «Бұл менмін!» дейді.

Сұрақ: Мұнда біз өзін-өзі танудың қандай механизмімен істес болып отырмыз?

Тапсырма 3. Бала (3 жас 4 ай) ересектерге ештеме істеткізбейді. Анасы кір жуа бастаса-ақ, ол сол сәтте «Мен жасаймын! Мен жасаймын!» деп «ұршықша үйіріледі». Егер анасы ыдыс жуа бастаса, ол асханаға: «Мен жуамын!» деп ұшып жетеді; егер адам оған бір нәрсеге көмек көрсеткісі келсе, ол: «Мен өзім жасаймын!» деп мәлімдеп, бұған қарсы шығады.

Сұрақ: Осындай жүріс-тұрысты қалайша түсіндіруге болады?

Тапсырма 4. Оны атымен атауын талап ете отырып, бала (3 жас 6 ай) ересек адамдар оны еркелетіп атаса, бұған қарсы шығады (Г.С. Абрамова бойынша).

Сұрақ: Бұл жағдайда қандай өзін-өзі тану механизмі көрініс табады?

Тапсырма 5. Бала (4 жас) басын қолымен тіреп отыр және: «Менен: айтшы маған, ұлым, не туралы ойланып қалдың деп сұра» дейді (Г.С. Абрамова бойынша).

Сұрақ: Бұл жағдайда қандай механизм көрініс табады?

Тапсырма 6. Мақсат (12 жас) сабақтарда үнемі шошаңдап отырады, қақпалаған сөздер айтады, орынды-орынсыз ащы ескертулерін қосып отырады, сыныпты күлдіруге тырысады, яғни кез келген тәсілмен өзіне назар аударуға тырысады.

Сұрақ: Бұл жағдайда өзін тану және дамытудың қандай түрі көрініс табады?

Тапсырма 7. Арай (14 жаста) құрбысына оны серуендеуге шақыруға кірді. Бірақ құрбысы мұны өзінің бойында ерік-жігер күшін дамытуға шешім қабылдағандықтан, өзіне алдымен сабақтар жасауға, ал одан кейін барлық қалған істермен айналысуға сөз бергендігімен түсіндіріп, серуенге шығудан бас тартты.

Сұрақ: Бұл жағдайда өзін тану және дамытудың қандай түрімен кездесеміз?

Тапсырма 8. Бірнеше жағдайды ұсынамыз.

• Адам немен айналысса да, ол толығымен іске берілген.

•  Бұл тіпті қызықсыз іс болса да, ол кез келген жұмысты мейлінше жақсырақ жасауға тырысады.

• Өзін толығымен көрсетуге тырысады.

• Қиын жағдайларда өзінен қолдау табуға тырысады.

• Өз өмірбаянының авторы болуға және өзімен болғанның бәрі үшін жауапкершілік арқалауға тырысады.

Сұрақ: Қандай тұлғаның белгілері баяндалған?

Тапсырма 10. Оның мұны мүлдем жасағысы келмесе де және темекі тартудың зиян екенін білсе де, достарының арасында жасөспірім темекі тарта бастайды. Бірақ егер бас тартса, достары оны келемеж етеді.

Сұрақ: Жүріс-тұрыстың осындай түрі немен байланысты?

Жауаптар

1. Сыртқы әлемнен физикалық Менді бөліп көрсету.

2. Өзімен сәйкестендіру.

3. 3 жас дағдарысы, әлеуметтік Менді ашу, өзін-өзі бекіту.

4. Атымен сәйкестендіру.

5. Рефлексия.

6. Өзін-өзі бекіту.

7. Өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі тәрбиелеу.

8. Өзін тұлға ретінде ашу, рефлексия.

9. Кемеліне жеткен, өзін-өзі танытушы тұлға.

10. Әлеуметтік тәуекел, құрбылары танып-мойындаған болуға ұмтылу.

Тапсырма 2. Өзін тану және дамыту үшін қолайлы жағдайлар жасау тұрғысынан келесі педагогикалық пікірлерді бағалап шығыңыз:

- кез келген бала ересектер тарапынан тұрақты бақылауды қажетсінеді;

- қатаң тәрбиеші (мұғалім) ақыр соңында жұмсақ мінезді тәрбиешіге (мұғалімге) қарағанда жақсырақ болып шығады;

- балада нашар ойлар мен ниеттер пайда болмауы үшін, оның тіршілік әрекеті толығымен бағдарланған болуға тиіс;

- шамадан тыс жақсы көру балаларды бұзып жібереді;

- баланы қате жіберуден жан-жақты қорғап отыру керек;

- баланың өзіне қалай қарайтындығы маңызды емес, оған басқалардың қалай қарайтындығы маңызды;

- бала өз өмірінде ата-аналарының ұйғарымдарына ілесіп отыруға тиіс, өйткені олар балаға жақсылық тілейді емес пе;

- балаға таңдау еркіндігін беруге болмайды, олай болмаған күнде ол қажет нәрсені емес, өзге нәрсені таңдап алады.

...Осы тізімді өз бетіңізше жалғастырыңыз, «Өзін тану және дамытуға ілесе жүру деген не» деген тақырыпқа пікірталас өткізіңіз.

Сұрақ: Өзін тану және дамыту тиімді болуы үшін, сіздің ойыңызша, үйде және білім беру мекемесінде қандай жағдайлар жасалуға тиіс?

Тапсырма 3. Тіпті қиын емес тапсырманы орындар алдында бала бұл оның қолынан келетіндігіне күмәнін білдіреді: «Менің қолымнан келмейді», «Мен мұны істей алмаймын» және т.с..

Сұрақтар: Аталған жағдайда біз қандай жеке бас ерекшелігімен ұшырасамыз? Осындай баламен жұмысты қалай ұйымдастыру керек?

Тапсырма 4. Сыныпта тақтаның жанында жауап бергенде төменгі сынып оқушысы өте толқиды: қызарады, тұтығып қалады, шатасады және т.с. 
Сұрақтар: Біз бұл жерде қандай тұлғалық сипаттамамен істес болып отырмыз? Мұндай балаға қаоай көмектесуге болады?

Тапсырма 5. Мұғалімге баласының  соншалықты тиянақсыз, зейінсіз екендігіне, оны ұйымдастырудың қиын екендігіне, үйде сабақтарды көп уақыт оқитындығына, өйткені үнемі басқа нәрсеге алаңдайтындығына шағымданып баланың анасы келді.

Сұрақтар: Біз қандай тұлғалық сипаттамамен істес болып отыцрмыз? Мұғалім осындай анаға қандай кеңестер берер еді?

Тапсырма 6. Жасөспірім мұғалімге келіп, өзінің ерік-жігерін жаттықтыра бастағандығын қуана хабарлайды: «Қолымды жалынға тақап, тартып алмадым», или «Екінші қабаттан қарға секірдім», немесе «Өзіме ине түйредім».

Сұрақтар: Осыған қатысты мұғалімнің не айтуы мүмкін? Ерік-жігерді осылайша тәрбиелеуге бола ма? Жасөспірімге ерік-жігерді тәрбиелеу бойынша қандай кеңес берер едіңіз? Жасөспірім жастағы балаларда ерік-жігер қасиеттерін тәрбиелеу бойынша сыныптағы жұмысты қалай ұйымдастырар едіңіз?

3-6 тапсырмаларға жауаптар

3 - сенімсіздік;

4 - үрейлілік;

5 - ұйымдаспағандық;

6 – ерік-жігер өзіңді қауіпті жағдайда бір мәрте тексерумен емес, егер олар тіптен қызығушылық тудырмаса да, өз міндеттерін орындау жөніндегі күнделікті жұмыс арқылы дамиды (екінші қабаттан қарғып түсу кей кездері математикадан қиын тапсырмалар орындағанға қарағанда оңайырақ).

Тапсырма 7. К.Б.Малышевтің сауалнамасын пайдалана отырып, кәсіптік ортаның қолайлы және қолайсыз түрлерін болжау мақсатында Дж. Голланд бойынша тұлғаның типін анықтап беріңіз. Нұсқау: әр блокта бес пікірден бар. Әр пікір былайша бағаланады: келісу - 1; келіспеу - 0. Егер барлық блокта пікірлердің көпшілігі 1-ді құраса, бүкіл блок та 1-мен бағаланады, егер көпшілігі 0 құраса, блок та 0-ге тең. Осының нәтижесінде кәсіби бағдар берудің профиліне сәйкес келетін, алты дәрежелі екі мәнді сан аламыз. Әдістемеге кілт 10- кестеде келтірілген.
I

1. Мен танымайтын адамдармен жылдам ортақ тіл табысамын.

2. Мен жақсы вербальдық қабілеттерге иемін.

3.  Бір нәрсе істеместен бұрын, мен ең алдымен басқа адамдармен кеңесемін.

4. Мен адамдарға олардың өтініштерінен ешқашан бас тартпауға тырысамын.

5. Мен қысылып-қымтырылмайтын адаммын.

II

6. Менің қиялым бай.

7. Мен әдемі де сәнді киінгенді жақсы көремін.

8. Мен жүріс-тұрысымда тәуелсіз болуға тырысамын.

9.  Менің жұмысымды бақылағанды жек көремін.

10. Көркемөнерді, музыканы, театрды жақсы көремін.

III

11. Мен ұжымда жұмыс істеген кезімде табысқа көбірек жетемін.

12. Мен оқиғаның қақ ортасында болуға тырысамын.

13. Шытырман оқиғаларды жақсы көремін.

14. Мен саяси көшбасшының жұмысын орындай алар едім.

15. Маған менеджердің жұмысы ұнайды.

IV

16. Абстрактылы ойлауды қажет ететін міндеттерді, тапсырмаларды шешкенді жақсы көремін.

17. Маған өзімді қоршаған заттарды талдау ләззат әкеледі. 

18. Тергеуші болу – бұл қызық.

19. Маған оқыған ұнайды.

20. Мені тергеушінің жұмысы тартады.

V

21. Өз бөлмемде тәртіп жасағанды жақсы көремін.

22. Маған бағдарлаушының жұмысы ұнайды.

23. Жазба кітапша — менің сенімді көмекшім.

24. Маған әрқашан математика тапсырмаларын шешкен ұнайтын.

25. Маған іс жүргізу қызықты.

VI

26. Қолмен жұмыс істегенді жақсы көремін.

27. Маған үй жануарлары ұнайды.

28. Әртүрлі аспаптармен жұмыс істеу жаныма жағады.

29. Маған шопырдың жұмысы ұнайды.

30. Бақшашының жұмысында тартымды қырлар көп.

Кесте 10- Әдістемеге кілт

	Пікірлердің номерлері
	Жиыны
	Кәсіптік бейімделу профилі

	1
	2
	3
	4
	5
	
	Әлеуметтілік

	6
	7
	8
	9
	10
	
	Артистілік

	11
	12
	16
	14
	15
	
	Іскерлік

	16
	17
	18
	19
	20
	
	Интеллектуалдылық

	21
	22
	23
	24
	25
	
	Конвенциалдылық

	26
	27
	28
	29
	30
	
	Реалистілік


Мысал. Диагностиканың нәтижесінде біз белгілі бір гексаграммаға сәйкес келетін кәсіби бағыт берудің профилін алдық:
1 - әлеуметтілік бар;

0 – артистік жоқ;

1 – іскерлік бар;

1 – интеллектуалдылық бар;

0 - конвенциалдылық жоқ;

0 – реалистілік жоқ.

Дж.Голланд бойынша тұлғаның типтерін атап көрсетеміз.

1. Реалистиік – ердің, әлеуметтік емес, эмоциялық жағынан тұрақты, қазіргіге бағыт-бағдар алған тип, нақтылы нысандармен және оларды өндірумен: заттармен, құралдармен, мал-жануарлармен, машиналармен айналысады. Моторлық дағдыларды, ептілікті және нақтылықты қажет ететін істерге басымдық береді. Механик, электрик, инженер, агроном, бақшашы, шопыр және т.б. мамандықтарын қуана-қуана таңдап алады. Бұл типке вербальдыққа қарағанда, көп шамада математикалық қабілеттер тән. Психомоторлық дағдылар арифметикалық және вербальдық қабілеттерден басым болып келеді.

2. Зияттық – ой еңбегіне бағыт алған. Әлеуметтік емес, талдамшыл, рационалды, тәуелсіз, бірегей. Теориялық және бір шамада эстетикалық құндылықтар басым келеді. Шешімдерді жүзеге асыруға қарағанда, мәселелер туралы ой толғағанды жақсы көреді. Оған абстрактылық ойлауды қажет ететін міндеттерді шешкен ұнайды.

Интеллектуал, ғылыми мамандықтарды ұнатады, мысалға: ботаник, астроном, физик, математик және т.б. Вербальды қасиеттерге де, математикалық қасиеттерге де ие.

3. Әлеуметтік - өзінің алдына осылар қоршаған әлеуметтік ортамен тығыз қатынас орнатуға мүмкіндік беретін мақсаттар мен міндеттерді қояды. Әлеуметтік ептіліктерге ие және әлеуметтік қатынастарға мұқтаж болады. Мінезінің белгілері: әлеуметтілік, үйретуге және тәрбиелеуге деген ұмтылыс, адамгершілік, нәзіктік болып табылады. Оның ең жақсы көретін істерінің арасында – оқыту және емдеу. Негізінен бұл – дәрігер, мұғалім, психолог және т.с. Зияттық мәселелерден басын аулақ ұстағанды жөн көреді. Белсенді, тәуелді, бейімделе біледі. Мәселелерді эмоциялар мен сезімдерге сүйене отырып шешеді, қарым-қатынас жасай алады. Вербальдық қасиеттерге және салыстырмалы түрде әлсіз математикалық қабілеттерге ие.

4. Конвенциалъды – анық құрылымдалған қызметке, іс-әрекетке басымдық береді. Оны қоршаған міндеттерден әдет-ғұрыптардан туындайтын және қоғамның күйі себепші болған мақсаттарды, міндеттерді, құндылықтарды таңдап алады. Осыған сәйкес оның мәселелерге қарауы стереотиптік, практикалық және нақтылы сипатқа ие болып келеді.  Спонтандылық пен бірегейлік оған жат, біршама дәрежеде оған ригидтілік, консерватизм, тәуелділік тән. Кеңсемен, есептеулермен байланысы бар кәсіптерді жақсы көреді (машинка басу, бухгалтерия, экономика). Ол жақсы моторлық дағдыларға ие. Математикалық қабілеттері вербальды қасиеттерінен жақсырақ дамыған. Бұл әлсіз ұйымдастырушы және басшы. Оның шешімдері қоршаған адамдарға байланысты болып келеді.

5. Іскер – оған қажыр-қайратын, энтузиазмын, импульсивтілігін, доминанттылығын көрсетуге, шытырман оқиғаға деген сүйіспеншілігін жүзеге асыруға мүмкіндік беретін мақсаттарды, құндылықтарды және міндеттерді таңдап алады.

Осыларда өзінің доминанттылыққа және мойындалуына деген қажеттіліктерін қанағаттандыра алатын нағыз «ерлердің», басшылардың ролін артық көреді, бұл – меңгеруші, директор, телерепортер, тауар танушы, дипломат, журналист және т.с. Оның жанына қол еңбегімен байланысты, сонымен қатар бір орнында отырғыштықты, зейіннің үлкен концентрациясын, зияттық күш салуды қажет ететін істер жақпайды.

Жетекшілікпен, мәртебемен және билікпен байланысты анық емес вербальды міндеттерді ұнатады.

Агрессияшыл, іскер. Оның жалпы зияттық қабілеттері орташа, вербальды қабілеттері орташа деңгейден сәл жоғары.

6. Артистік – анық құрылымдалған мәселелер мен дене күшін қажет ететін қызмет түрлерінен басын аулақ ұстайды. Қоршаған адамдармен қарым-қатынаста өзінің тікелей сезімдеріне, эмоцияларына, интуициясы мен қиял-елесіне тірек артады. Оған өмірге күрделі көзқарас, икемділік, шешімдердің тәуелсіздігі тән.  Бұл нәзік, әлеуметтік емес, бірегей тип. Шығармашылық сипаттағы істерді – музыкамен, көремөнермен айналысуды, әдеби творчествоны, фотосуретті және т.б. басым көреді. Вербальды қабілеттері математикалық қабілеттерінен басым болып келеді. Қабылдау мен моториканың ерекше қабілеттері тән. Адамдардың көпшілігіне тән сан көптеген қарым-қатынастармен өзін өзін байлап тастамайды, олардан аулақ болуға тырысады. Жастық кездің өзінде-ақ оған акценттелген Менімен ерекшеленетін жоғары өмірлік идеал тән.

Тапсырма 8. Өзіне деген сенімділіктің төменде келтіріліп отырған үзіндісін оқып және талдап шығыңыз *.

Мақсат:  топ мүшелеріне сенімді, нық жауапты сенімсіз және агрессиялы жауаптан ажырата білуге үйрету.

Уақыт: 1сағ.

Материалдар: жоқ.

Дайындалу: арнайы дайындық қажет емес.

Топтың әрбір мүшесіне белгілі бір гипотетикалық жағдайда сенімсіз, агессиялы және сенімді жауаптарды көрсету ұсынылады. Мысалға: досыңыз өзіңізден қарызға алған ақшасын қайтарып беруді «ұмытып кетті» деп елестетіңіз. Агрессиялы жүріс-тұрыс келесідей айтылған сөздермен көрсетілуі мүмкін: «Жын соққыр! Ақшаны қайтарып беремін деп ант-су ішкеніңде мен саған сенуге болмайтындығын білген едім! Мен өзімнің ақшамды қайтарып алғым келеді!» *Қараңыз.: Аннекен Г., Эгепъмайер Л., Кесслер Е. Топтағы сенімділік пен қатынас жасау тренингі: Жаттықтырушылар мен психотерапевттерге арналған нұсқаулық. – Ростов н/Д, 1992. Жүріс-тұрыстағы сенімсіздік: «Мен сені жалықтырып жіберетіндігімді білемін, бірақ сен қалай ойлайсың, маған жуырдағы уақытта ақшамды қайтарып бере алмас па екенсің?» тәріздес айтылған сөздермен көрсетіле алады. Сенімді жауап мынандай болуы мүмкін: «Сен ақшамды бүгін қайтарып беремін деп уәде еткенде, мен уағдаластық деп шешкен болатынмын. Егер сен ең кеш дегенде жұма күні кешқұрым алып келсең, риза боламын». 

Бұл кезде әрбір қатысушы жауаптардың үш вариантының бірін ғана ұсынған күннің өзінде де, топтың барлық мүшелерін тартуға тырысып көріңіз. Әр жағдайды әр қатысушы үшін кезекпе-кезек пайдаланыңыз. Өз кезінде белгілі бір қиындықтар тудырған немесе тудыруы мүмкін жағдайларды, оқиғаларды рольдік ойнап шығу өзіңіз білетін ең агрессияшыл, өзіне сенімді немесе сенімсіз адаммен идентификациялануға көмектеседі. Вербальды жүріс-тұрыс секілді, вербальды емес жүріс-тұрыс Сіздің күйіңіз туралы дәл соншама айтатындығын есте ұстаңыздар.

Дауыстың үні, дене қалпы, бет әлпеті сөздер мен жүріс-тұрысқа сәйкес келуіне тырысыңыз. Жетекші немесе топ қосымша жағдайларды жасай және пайдалана алады.

Мысал.

Досыңыз Сізді сөзбен ұстап тұр, ал Сіздің кетіп қалғыңыз келеді. Сіз ... дейсіз. Сіз тартымды ұл баланың (қыз баланың) көз тіккенін байқап қалдыңыз. Оның, сірә, сізге көңіл қойып тұрғанын білесіз. Сіз лған жақындап, ... дейсіз.

Сіздің жолдасыңыз өзіңізді ескертіп алмай, танымайтын адаммен кездесу ұйымдастырды. Сіз оған... дейсіз. Кинотеатрда Сіздің артыңызда отырған адамдар өздерінің қатты әңгімедерімен кино көруіңізге кедергі келтіріп отыр. Сіз оларға... дейсіз.

Компанияда өзіңіз туралы тарихтар, оқиғалар айта отырып, досыңыз Сізді жерге қаратып отыр. Сіз оған.. деп мәлімдейсіз.

Топтың әрбір мүшесіне сенімді, сенімсіз және агрессиялы жауаптарға қатысты кері байланыс құруларын сұраңыз. Дұрыс жауаптардың жоқ екендігін және жақсылап тұрып талқылау өте ақпаратты болуы мүмкін екендігін есте сақтаңыздар.

Сенімді жүріс-тұрыс бойынша кейбір ұсыныстарымызды ұсынамыз.

1. Егер де сіз бір нәрсені қабыл алмағыңыз келсе, әңгімелесущіңізге анық та біржақты «жоқ» деңіз, неліктен қабыл алмағандығыңызды түсіндіріңіз, алайда тым ұзақ кешірім сұрамаңыз.

2. Кідіріссіз, мүмкін болғанынша жылдам жауап беріңіз.

3. Сізбен ашық та шындықпен сөйлесуіне көндіріңіз.

4. Сіздің істегіңіз келмеген қандай да бір нәрсе жөнінде неліктен сұрап тұрғандығын түсіндіріп беруін өтініңіз.

5. Өзіңіз әңгімелесіп тұрған адамға қараңыз. Оның вербальды емес жүріс-тұрысын қадағалаңыз: серігіңіздің жүріс-тұрысында сенімсіздіктің қандай белгілері бар (қолдары ауызының маңында, солға-оңға жүгірген көздер және т.с.).

6. Егер ашулансаңыз, мұның серігіңіздің жүріс-тұрысына қатысты екенін білдіріңіз, бірақ оның жеке басына тимеңіз.

7. Егер әңгіме-дүкен құрысып отырған адамның жүріс-тұрысына түсінік беріп отырсаңыз, бірінші жақтан айтылған сөзді – «мен» есімдігін қолданыңыз: «Егер сен өзіңді осылайша ұстасаң, мен өзімді былайша сезінемін...» Мүмкіндігіне қарай оған өзіңіз жақсырақ қабылдайтын, жүріс-тұрыстың баламалы тәсілдерін ұсыныңыз.

8. Сіздің пікіріңізше, өзін сенімді ұстағандардың (мақсатқа қол жеткізілген, жеткізілмегендігіне тәуелсіз) жақсылығын айтып (оның ішінде өзіңіздің де), нұрын тасытыңыз.

9. Егер сенімсіз немесе агрессивті болсаңыз, өзіңізді жата жастанып сөкпеңіз. Қандай сәтте дұрыс жолдан жаңылғаныңызды және болашақта осындай жағдайларда қалайша әрекет жасауға болатындығын анықтауға тырысып көріңіз. Жаман әдеттер жылдам ғайып болмайды, жақсы әдеттер аспаннан салбырап түспейді.

Тарау 4. ПЕДАГОГТЫҢ ӨЗІН ТАНУЫ ЖӘНЕ ДАМЫТУЫ БОЙЫНША ПРАКТИКУМ

Тапсырма 1. Тапсырма екі бөлімнен тұрады. Мұғалімнің өзін тану және дамытуға (I бөлім) және педагогикалық қызметтің кедергілерін жеңіп шығуға (II бөлім) қабілеттілігін диагностикалау*.

Мақсат: мұғалімнің өзін тану және дамытуға қабілеттілігін анықтау.

Нұсқау:  мұғалімнің өзін тану және дамытуға қабілеттілігінің көрінуін 5 балдық жүйе бойынша анықтаңыз.

5 балл - пайымдау ақиқатқа толығымен сәйкес келеді;

4 балл – жоққа қарағанда, тәрізі сәйкес келеді;

3 балл - иә де, жоқ та;

2 балл – тәрізі, жоқ;

1 балл - сәйкес келмейді.

I бөлім

1. Мен өзімді зерттеуге ұмтыламын.

2. Жұмыспен және үй істерімен қаншалықты жұмысбасты болсам да, мен дамуыма уақыт қалдырамын.

3. Туындайтын кедергілер менің белсенділігімді ынталандырады.

4. Бұл маған өзімді тануға және бағалауға көмектесетіндіктен, мен кері байланысты іздеймін.

5. Бұған арнайы уақытымды бөле отырып, мен өз іс-әрекетімді рефлекстеймін.

6. Мен өз сезімдерім мен тәжірибемді талдаймын.

7. Мен көп оқимын.

8. Мен өзімді қызықтырып отырған сұрақтар болйынша кеңінен пікірталас жасаймын.

9. Мен өз мүмкіндіктеріме сенемін.

10. Мен ашығырақ болуға ұмтыламын.

11. Мен өзіме қоршаған адамдар тигізетін әсерді ұғынамын, сезінемін.

12. Мен өзімнің кәсіптік дамуыммен айналысамын және оңды нәтижелерге иемін.

13. Мен жаңа бір нәрсе алғанымда, бұл маған ләззат әкеледі.

14. Арта түскен жауапкершілік мені қорқытпайды.

15. Мен өзімнің қызмет бабында алға жылжуыма оң қабағыммен қарар едім.

Нәтижелерді өңдеу 
75-55 балл - белсенді даму

54 - 36 балл - өзін тану және дамытудың орнығып қалған жүйесі жоқ, дамуға бағыт алу жағдайларға қатты тәуелді; 

35 - 15 – тоқтап қалған даму.

II бөлім

Мақсат: мұғалімдердің мектепте оқып-үйренуіне, дамуына, өзін тану және дамытуына кедергі келтіретін және осыларды ынталандыратын факторларды анықтау.

Нұсқау: сіздің оқып-үйренуіңізге және дамуыңызға кедергі келтіретін және осыларды ынталандыратын факторларды 5 балдық жүйе бойынша бағалаңыз:

5 балл - иә (кедергі келтіреді немесе ынталандырады);

4 балл – жоққа қарағанда, тәрізі иә;

3 балл - иә де, жоқ та;

2 балл – тәрізі, жоқ;

1 балл - жоқ.

Кедергі келтіретін факторлар

1. Өз инерциям.

2. Бұрынырақта болған сәтсіздіктердің нәтижесіндегі түңілу.

3. Осы мәселеде басшылар тарапынан қолдау мен көмектің жоқтығы.

4. Қоршаған адамдардың дұшпандығы (көре алмаушылығы, қызғаншақтығы), олардың менің бойымдағы өзгерістерді жаман қабылдауы және менің жаңаға деген ұмтылысым.

5. Ұжым мүшелерімен және жетекшілермен адекватты емес кері байланыс, яғни өзі туралы объективті ақпараттың жоқтығы.

6. Денсаулық жағдайы.

7. Уақыттың жетіспеуі.

8. Шектеулі ресурстар, ауыр өмірлік жағдайлар.

Ынталандыратын факторлар

1. Мектептегі әдістемелік жұмыс.

2. Курстарда оқу.

3. Әріптестерімнің үлгісі және әсері.

4. Басшылардың үлгісі және әсері.

5. Мектептегі еңбектің ұйымдастырылуы.

6. Осы мәселеге басшылардың, жетекшілердің назар аударуы.

7. Сенім.

8. Іс-әрекеттің, жұмыс жағдайларының жаңашылдығы және эксперимент жасау мүмкіндігі.

9.  Өзіне өзі білім берумен шұғылдану.

10. Жұмысқа деген қызығушылық.

11. Арта түскен жауапкершілік.

12. Ұжымда танымға ие болу мүмкіндігі.

Микрозерттеу мәліметтерін өңдеу 15 қорытынды кестеде келтіріліп отыр.

Кесте 11- Мұғалімнің оқуы, дамуы және өзін тану және дамытуы

	Мұғалімнің өзін тану және дамытуға қабілеттігі
	Мұғалімдердің аты-жөні
	Ынталан-дырушы факторлар
	Кедергі келтіруші факторлар
	Өлшем-дер жүйесі

	1.Белсенді өзін тану және дамыту
	
	
	
	

	2. Жағдайларға байланысты болып келетін, қалыптаспаған өзін тану және дамыту
	
	
	
	

	3. Тоқтап қалған өзін тану және дамыту
	
	
	
	


Кедергі келтіретін және ынталандыратын факторлар топтары бойынша педагогтардың әр категориясы үшін әр фактор бойынша орташа балл есептеп шығарылады. Одан кейін осы факторлар белгілі бір тәртіппен орналастырылады.

Мысал. «Белсенді өзін тану және дамыту» категориясынан мұғалімдер тобына он адам келіп түсті, олардың ішінен жеті адам «Денсаулық жағдайы» кедергі жасаушы факторын 4 балға, екі адам – 2 балға, бір адам – 1 балға бағалады. Бұл 3,3-ке тең орташа балды құрады. Ал, мысалға, «Уақыттың жетіспеуі» кедергі жасаушы факторы 4,1-ге тең орташа балға ие. Демек, «Уақыттың жетіспеуі» факторы дәрежесі бойынша «Денсаулық жағдайы» факторынан жоғарырақ, сондықтан өзін тану және дамытудың белсенді позициясы бар педагогтар «Уақыттың жетіспеуі» факторын дәреже бойынша жоғары қояды. Дәл осылайша педагогтардың барлық топтары бойынша барлық факторлар (кедергі жасаушы және ынталандырушы) бойынша қорытындылар жасайды. Анкеталарды өңдеудің нәтижесінде мұғалімдердің үш категориясы айқындалады, олардың тектері өзін тану және дамытуға дайындық дәрежесіне сәйкес кестеге енгізіледі. Кедергі жасаушы және ынталандырушы факторлар орташа балл көрсеткіштерінің көмегімен дәрежеленеді және олар да кестеде белгіленеді.

Тапсырма 2. Педагогтардың балалармен өзара әрекеттесудің оқыту-тәртіптік немесе тұлғалық үлгісіне бағыт-бағдар алуын диагностикалау (В.Г.Маралов бойынша).

Педагог балалар үшін олардың өзін-өзі тануы мен өзін тану және дамытуы үшін қажетті жағдайлар жасай алуы үшін, ол өзара әрекеттесудің тұлғалық үлгісіне бағыт-бағдар алуға тиіс. Төменде мұғалімдерге және мектепке дейінгі мекемелердің тәрбиешілеріне арналған, олардың өзара әрекеттесудің атап кетілген үлгілеріне бағыт-бағдар алу деңгейін айқындайтын екі әдістеме ұсынылып отыр.

Әдістеме 1

Мақсат: мұғалімнің оқушылармен өзара әрекеттесудің оқыту-тәртіптік немесе тұлғалық үлгісіне бағыт-бағдар алуын диагностикалау.

Нұсқау: бірқатар пікірлер ұсынылады, мұғалімнің оқыту мен тәрбиелеу процесіне бағыт-бағдар алғандығының ашық көрсетілгендігін 5 балдық жүйе бойынша анықтаңыз 

5 балл - қандай да бір пікірмен толығымен келісемін;

4 балл - жоққа қарағанда, көбірек келісемін;

3 балл - иә де, жоқ та (тең дәрежеде);

2 балл - тәрізі, келіспеймін;

1 балл - толығымен келіспеймін.

1. Мұғалім – негізгі адам, оқыту-тәрбиелеу жұмысының табысы оған байланысты болып келеді.

2. Бастамашыл және белсенді оқушымен жұмыс істегенге қарағанда, орындағыш оқушымен жұмыс істеген жақсырақ.

3. Ата-аналардың көпшілігі өз балаларын тәрбиелей алмайды.

4. Мұғалімнің творчествосы – бұл тек қана ниет қана, оның нақтылы қызметі толығымен реттеліп қойылған.

5. Өзің бір нәрсені ойлап шығарғанға қарағанда, сабақты дайын әдістемелік ұсыныстарды пайдалана отырып өткізген жақсырақ.

6. Өзіңді балаларға тұлға ретінде ашып көрсеткенге қарағанда, мектептегі жұмыстың табысты болуы үшін оқыту технологиясын меңгеріп шыққан маңыздырақ.

7. Бала саз балшыққа ұқсас, одан кез келген нәрсені «жасап шығаруға» болады.

8. Әкімшіліктің барлық жарлықтарын дәл орында, сонда машақаттарың азырақ болады.

9. Жақсы тәртіп - залог успеха в обучении и воспитании.

10. Мектеп оқытуға, ал отбасы – тәрбиелеуге тиіс.

11. «Сабақ үлгерімі», «тәртіп», «сыртқы түр» түсініктерін пайдалана отырып, оқушыға дәл де жан-жақты сипаттама беруге болады.

12. Жазалау ең жақсы шара емес, бірақ ол қажет.

13. Ең жақсы оқушы жақсы оқитын оқушы.

14. Қабілетті балаларға қарағанда, мектепте онша ақылды емес балалар анағұрлым жиірек кездеседі.

15. Қатаң емес мұғалімге қарағанда, ақыр соңында қатаң мұғалім жақсырақ болып шығады.

16.  Балалармен ымырашылдыққа келе бермеу керек, әйтпесе олар «басқа шығып алады».

17. Қыздарға қарағанда, ұл балалар мектепте көбірек бақылағанды қажет етеді.

18. Мектеп оқушыларының педагог қойған міндеттерге сәйкес келетін бастамасын ғана қолдап отырған жөн.

19. Балалардың жүріс-тұрыстарын бақылай алатын мұғалім жақсы мұғалім.

20.  Оқушылардың жеке қабілеттерін ескеру керек.

21. балалардың жүріс-тұрысы мен тәрбиеленуі үшін негізгі жауапкершілікті мектеп емес, отбасы арқалайды.

22. Егер бала «нашар» балалармен дос болса, осыны ниет етсек те, етпесек те, ол нашарырақ болады.

23. Оқушының міндеті біреу – жақсы оқу.

24. Тым асыра мақтап жібергенше, оқушыны бір рет артық сөгіп алған жақсы.

25. Меніңше, ата-аналар мектепке шамадан тыс талаптар қояды.

26. Кикілжіңді жағдайларда көбінесе оқушыға қарағанда, мұғалімдікі дұрыс (оның тәжірибесі көбірек).

27. Мұғалімнің негізгі міндеті – оқыту бағдарламасының талаптарын жүзеге асыру.

28. Ата-анасы қандай болса, балалары да сондай.

29. Мұғалімнің сөзі – балаға заң.

30. Екілік теріс баға ғана емес, тәрбиелеудің маңызды құралы да.

Нәтижелерді өңдеу

101 балл және жоғары – педагготың оқушылармен өзара әрекеттесуінің оқыту-тәртіп үлгісіне айқын бағытталғандығы;

91 - 100 балл - оқыту-тәртіп үлгісіне орташа бағытталғандық;

81 - 90 балл – өзара әрекеттесудің тұлғалық үлгісіне орташа бағытталған-дық;

80 балл және төменірек – оқушылармен өзара әрекеттесудің тұлғалық үлгісіне айқын білінетін бағытталғандық.

Нәтиже: балдар қосындысы неғұрлым жоғары болса, мұғалімнің оқушылармен өзара әрекеттесудің оқыту-тәртіп үлгісіне бағытталғандығы соғұрлым айқынырақ.

Әдістеме 2

Мақсат: тәрбиешінің мектеп жасына дейінгі балалармен өзара әрекеттесудің оқыту-тәртіп немесе тұлғалық үлгісіне бағытталғандығын диагностикалау.

Нұсқау: бірқатар пікірлер ұсынылады, тәрбиешінің оқыту мен тәрбиелеу процесіне бағыт-бағдар алғандығының ашық көрсетілгендігін 5 балдық жүйе бойынша анықтаңыз 

5 балл - қандай да бір пікірмен толығымен келісемін;

4 балл - жоққа қарағанда, көбірек келісемін;

3 балл - иә де, жоқ та (тең дәрежеде);

2 балл - тәрізі, келіспеймін;

1 балл - толығымен келіспеймін.

1. Қатаң тәрбиеші қатаң емес тәрбиешіден жақсырақ.

2. Тәрбиеші - негізгі адам, тәрбие жұмысының табысы мен тиімділігі оған байланысты.

3. Сабақтарда, режимдік сәттер барысында бала тәрбиеші белгілеген нәрсені жасауға тиіс.

4. Балалардың тыңдағыштығы – педагогтың сіңірген еңбегі.

5. Бала саз балшыққа ұқсас, одан кез келген нәрсені «жасап шығаруға» болады.

6. Бала тәрбиешінің барлық талаптарын орындауға тиіс.

7. Тәрбиешінің негізгі мақсаты – балаларды тәрбиелеу және оқыту бағдарламасының талаптарын жүзеге асыру.

8. Оқыту-тәрбиелеу жұмысының орталық міндеті – балаларды білімдермен, ептіліктермен, дағдылармен қаруландыру.

9. Педагогтың жұмысындағы ең бастысы – балалардың орындаушылығына қол жеткізу.

10. Тәрбиелеу – ең алдымен балаларға талап қойғыштық.

11. Баланың осылар педагог қойған тапсырмаларға сәйкес келетін ниеттері мен бастамасын ғана ынталандырып отырған жөн.

12. Жақсы тәртіп – балаларды тәрбиелеу мен оқытудағы табыстың кепілі.

13. Жазалау – тәрбиелеудің ең жақсы түрі емес, бірақ ол қажет.

14. Балалардың кез келген іс-әрекеті тұрақты бақылауды қажет етеді.

Нәтижелерді өңдеу

48 балл және одан жоғары – оқыту-тәртіп үлгісіне айқын білінетін бағыт-бағдар алу;

43 - 47 балл - оқыту-тәртіп үлгісіне орташа бағыт-бағдар алғандық;

38 - 42 балл – өзара әрекеттесудің тұлғалық үлгісіне орташа бағыт-бағдар алғандық;

37 балл және төменірек – балалармен өзара әрекеттесудің тұлғалық үлгісіне айқын білінетін бағдар-бағыт алғандық.

Қорытынды: балдар қосындысы неғұрлым жоғарырақ болса, тәрбиешінің балалармен өзара әрекеттесудің оқыту-тәртіп үлгісіне бағыт-бағдар алғандығы соғұрлым айқынырақ білінеді.

Тапсырма 3. «Өзін-өзі анықтауға апарар жол» ойынын оқып шығыңыз, талдап шығыңыз және мүмкіндігіне қарай өткізіңіз (М.В. Каминская бойынша).

 «Өзін-өзі анықтауға апарар жол» ойындық жобалауы

Мақсат: мұғалімге мұғалім еңбегінің шеберліктің дамуына кедергі келтіретін жалпы кәсіби стереотиптерін ұғынып-білуіне, осылардың негізінде мектептегі жұмыс стажына тәуелсіз кәсіпқойлықты табыспен дамытуға болатын келешегі бар педагогикалық идеяларды қалыптастыруға көмек көрсету.

Материалдар: әрбір қатысушыға төрт «шешен гүлшоғы», «Ақ аю» сурет-карточкалары және мифтердің атаулары: «Ұлы Ұстаз туралы миф», «Білім беру мақсаттары туралы миф», «Ең жақсы ілім – оқу туралы миф», «Мәңгілік Ұрыс туралы миф» атаулары жазылған карточкалар дайындалып қойған.

1-й тур: ойын жағдайына енгізу.

Уақыт: 20 мин.

Жетекші ақ аю туралы тарихты әңгімелеп, шеңбер құрып отырған қатысушыларға сурет-карточкалар береді.

Мен сендерге бір күні хайуанаттар бағына қалайша аюды алып келгендігі туралы әңгімені айтып беремін. Алайда оны алып келген сәтте оған арналған, бассейні бар үлкен тор дайын болмай шықты және ұзындығы бар болғаны 6 қадам болатын кішкентай Латын Америкасы тар торға орналастыруға тура келді. Тығыз торда өткізген үш апта ішінде аю тек осы 6 адымға қозғалуға үйреніп те кеткен еді.

Арада уақыт өтті. Аюды үлкен де жаңа торға орналастырады, бірақ ол үйреншікті болып кеткен, бір жаққа 6 қадам және кері қарай 6 адым жасайтын үйреншікті тұйық кеңістікте қозғалуын жалғастыра берді.

Аюға ескі тордан шығуға не кедергі келтіреді? Шектен шығуға, алға қарай жылжуға не кедергі жасайды?

Әңгімеде осының себептері анықталады: әдет кедергі келтіреді, осы үш апта ішінде қалыптасып қалған жүріс-тұрыс стереотипі, тордан ары қарай шығуға болмайды деген наным және т.б. кедергі жасайды. Сұрақтар: Ал Сіздің мұғалім кәсібіңізде стереотиптер бар ма? Біздің жұмысымыздағы қандай үйреншікті және бір қарағанда дұрыс әдеттер Сізде күмән және келіспеушілік тудырады? Сізге қандай мектеп ережелері, қағидалары шығармашылықпен жұмыс істеуге, өз мүмкіндіктеріңізді толық күшінде көрсетіп қалуыңызға кедергісін келтіріп отырады?

Жетекші шеңбер бойынша қағаз парағын береді және әр адамнан мұғалім жұмысындағы жалпы қабылданған нәрселерден оның көңілінен не шықпай отырғандығын жазып беруін сұрайды, мысалға: өз бойын мұғалімше ұстауға міндетті, тиісті іскерлік киім киюге, үнемі көрсетіп, нұсқау айтып отыруға және талап етуге, т.с. тиісті.

Одан кейін мұғалім жұмысының барлық тізіп көрсетілген нормаларын, міндеттерін немесе жұмыс мазмұнын жетекші қатысушылардың көмегімен мәселелерге жіктейді:

1. Білім берудің мазмұны (не нәрсеге оқытып-үйрету керек – дайын бағдарламалық білімдерге ме, әлде тұлғаның өзін-өзі тануы мен өзін тану және дамытуына ма).

2. Тәрбиелеу мен оқыту әдістемесі (қалай, қандай құралдармен, тәсілдермен және амалдармен оқыту керепк – мұғалімнің, кітаптардың көмегімен немесе сөзбен, танымның басқа көздері арқылы). 

3. Педагогикалық процестегі мұғалімнің міндеті мен орны (мұғалім кім – Құдай ма, табынатын адам ба немесе өзінің шығармашылық мақсаттарына қарай бара жатқан жолаушы ма).

4. Мұғалімнің педагогикалық үрдістің барлық қатысушыларымен өзара қарым-қатынастары (бұл күрес, өзінің де, өзгенің де қателерін жеңіп шығу, дәптерлердегі қателерді және балалардың жүріс-тұрыстарын түзету атмосферасы ма әлде тыныштық, тепе-теңдік, өзіне және қалғандарға оң көзбен назар аудару атмосферасы ма).

Барлық төрт мәселенің себептері деп жетекші «мұғалімдік мифтерін» жариялайды. Мифтердің атаулары жазылған карточкалар тақтаға бекітіледі, жетекші қатысушылардан олардың әрі қарай қандай мифпен жұмыс істеген қызықты екенін анықтап алуларын сұрайды. Қызығушылықтар бойынша төрт топ құрылады. Әр топта шешенді сайлап алады, осы шешеннің басына «шешеннің гүлшоғын» кигізеді.

Шешен жетекшіден топқа арналған тапсырма алады.

2-ші тур: топтарға тапсырмалар.

Уақыт: 10 - 15 мин. Топтарға тапсырмалар:

1) таңдап алынған мифті теріске шығаруды жасап шығару; жалпы қабылданған, мектепте бар немесе практикада кездесетін мифке қарсы салмақ ретінде мұғалімді стереотиптер «торынан» шығармашылық өсу «соқпағына» шығаруға қабілетті, келешегі бар педагогикалық идеяны алға тарту;

2) теріске шығарудың жобасын талқылау, өзінің шешенін тыңдап шығу: ол мифті жеткілікті түрде нанымды етіп теріске шығарып отыр ма және ол топтың келешегі бар педагогикалық идеясын жеткілікті дәрежеде тартымды көрсетіп, ұсынып отыр ма.

Шешеннің сөз сөйлеуіне берілетін уақыт – 2 мин. Сөз сөйлеуге дайындалу кезеңінде жетекші әр топқа кеңес береді, дәлелдерді іріктеп алуға және келешегі бар идеяны тұжырымдауға көмектеседі.

3-й тур: «шешендер ұрысы».

Шешендердің сөз сөйлеулері кезекпе-кезек жүреді. Жетекші шешенді «аренаға» шақырып, «ұрыстың» тәртібін түсіндіреді. Жетекшінің белгісі бойынша шешен 2 минут ішінде өзінің мифін теріске шығару бойынша сөз сөйлеуге тиіс. Егер шешен уақытқа сыя алмаса, уақыт аяқталғаннан кейін топқа дайындалған сөзді аяқтауға құқық беріледі. Әр айтылған сөздің қорытындылары бойынша жетекші «жұртшылыққа» сұрақтар қояды.

Сұрақтар: Дәлел-әшкерелеулердің қайсысы Сізге ең нанымды, көз жеткізер болып көрінді?

Шешен мифтің орнына алға тартқан идеяның шындығында да келешегі бар екендігімен келісесіз бе?

Егер екі сұраққа да «жұртшылық» тыңғылықты жауаптар берген болса, миф теріске шығарылған болып есептеледі.

4-ші тур: ойындық жобалауды аяқтау

Жетекші қатысушылардан «Ақ аю» сурет-карточкаларында шешен алға тартқан бір келешегі бар педагогикалық идеялардан жазуларын сұрайды және бұл идеялардың кәсіби шеберлікті дамыту жөніндегі одан кейінгі педагогикалық сабақтардың бағдарламасының негізіне алынатындығын хабарлайды.

Идеялардың жуықтаған формулалары:

«Білім беру Мақсаттары туралы миф» - тұлғаның өзін тану және дамыту идеясы, тұлғаның таным және өз қажеттіліктерін қанағаттандыру идеясы;

«Ең жақсы ілім – Оқу туралы миф – іс-әрекетте оқытып-үйрету идеясы, «ақылды жолға салу» идеясы;

«Ұлы Ұстаз туралы миф» - жолаушы мұғалім, шығармашылық тұлға болып табылатын мұғалім идеясы;

«Мәңгілік Ұрыс туралы миф» - тыныштық пен тепе-теңдік, ақ ниетті ынтымақтастық пен диалог идеясы.

Өзін тану және дамытудың түсіндірмелі сөздік
БИХЕВИОРИЗМ – ХІХ-ХХ ғасырларда адам мен жануарлардың мінез-қылық пен қылықтарын организмнің ішкі және сыртқы әсерлерге реакциясының жиынтығы ретінде қарастырған американдық психологиялық бағыт.

БОЛЖАМ – құбылыстардың болуын, олардың шынайлығы  немесе теріске шығарылуын дедуктивті түрде дәлелденбейтін, тек эксперименталды тәсілмен тексерілетін ұсыныс.

ГЕШТАЛЬТПСИХОЛОГИЯ – сананы біртұтас динамикалық өріс ретінде қарастырған ХХ ғасырдағы шетел психологиясындағы бағыттың бірі.

ТЕОРИЯ – ғылыми білімнің жоғарғы формасы немесе алғашқы эмпирикалық негіздер.

БАЙҚАУ – зерттелетін объектіні мақсатты ұйымдастырылған және реттелген түрде қабылдауға байланысты жүргізілетін әдістің бірі.

Рефлексия – латынша «бейнелеу» деген сөз (өз ойларын, бастан кешіргендерін талдау). Рефлексология-орыс ғалымы В.М. Вехтерев (1857-1927) негізделген механикалық бағыт.  
«МЕН ТҰЖЫРЫМДАМАСЫ»- жеке «мен» түсінігінен алынған, ұйымдастырылған когнитивті құрылым. Бұл құбылыстың бес функциясын бөліп көрсетеді. Мен тұжырымдаманы реттеу, бейімдеу, қорғаныс, талаптану және өзін - өзі көрсету сияқты қызметтері іс-әрекетті, танымды, қарым-қатынасты, мінез-құлықты мақсатқа бағытталған түрде ынталандыруға және реттеуге, тұлғаның өз-өзіне және сыртқы дүниеге қатынастарының үйлесімділігін табуға бағытталған.

МОТИВ (СЕБЕП, ТҮРТКІ) – белсенділіктің ішкі көзі, тұлғаның қылықтарымен әрекеттерді таңдау негізінде жататын себептерді жандандырады. Мотив субьектінің қажеттіліктермен байланысты, бірақ ол тек қажеттіліеті ғана емес, оны қанағаттандыру жолдарымен әдістерін білуменде байланысты. Мотивация - өмірге қажетті мақсаттарды туғызатын, қажеттілікті қанағаттандыруға бағыттайтын құлықтарының барлық факторлары, механизмдерімен үрдістерінің жиынтығы.

ӨЗІН-ӨЗІ ТАНУ- адамның өзінің ішкі адамгершілік болмысын, интелектуалдық, шығармашылық, мүмкіншіліктерін ашуға үздіксіз ұмтылысы, өз бойындағы қасиеттермен мүмкіншіліктерін ақиқат дүниеге белсенді таныту процесі. А. Маслоу бойынша өзін-өзі таныту- адамның өзінің бойындағы барлық творчествалық қабілеттерімен мүмкіншіліктерін  едәуір толық ашып, жүзеге асыруға үздіксіз ұмтылысы. Өзін-өзі тану  - өмірдің мәнін ұғыну арқылы өзін әлемде жүзеге асыру, өздігінен өмір сүрудің толықтығына қол жеткізу. Өзін тану және дамыту  механизмдері ретінде өзін-өзі қабылдау мен өзін-өзі болжау көрініс табады.

ӨЗІН ҚАБЫЛДАУ - өз бойынан тұлғаның оңды эмоцияларды да, теріс эмоцияларды да тудыратын барлық қырлары мен қасиеттерін танумен атап өтіледі және өзін болашақта болжаудың өзіндік келбетін анықтайды.

ӨЗІН-ӨЗІ ЫНТАЛАНДЫРУ – бұл осының нәтижесінде тұлға өзін-өзі тәрбиелеумен айналысу үшін өзіне мотивтерді өз бетінше анықтайтын, қол жеткізілген нәтижелердің барлық оң және теріс жақтарын, өзін-өзі тәрбиелеу барысында өзі алған басымдықтарды таразы басына тартатын процесс. Өзін-өзі ынталандырудың тиімді түрі өзін-өзі нандыру болып табылады, бұл кезде, қисынды дәлелдерді пайдалана отырып, адам өзін-өзі өзгерту қажеттігіне нандырады, өзінде қажетті мақсатты жасап шығарады. Бірқатар жағдайларда, тіптен өзін «жаңа өмірді бастау» қажеттігіне нандырып-ап, солай болғанда да тұлғада ойға алғанды жүзеге асырумен қиындықтар туындайды, бұл жерде өзінің инерттілігі, жалқаулығы және т.с. түріндегі кедергілерді жеңіп шығудың тиімді амал-тәсілі ретінде өзіне өзі бұйрық беру көмекке келеді.
ӨЗІН БАСҚАРУ – ұжым мүшелерінің  өз ортасына басшылық етіп, басқару әрекеті Өзін - өзі басқару негізінен мекмеден тыс  жұмыс түрінде  кеңінен көрініс береді.

ӨЗІН - ӨЗІ ТӘРБИЕЛЕУ- адамның өзінің тұлғалығын  алдына қойған мақсатына сәйкес қалыптастыруы . өзін - өзі тәрбиелеу қажеттілік өзінің кемшіліктерін саналы ұғыну негізінде басталады. Өзін - өзі тану өзін-өзі бағалау  және өз қылықтарын талдау  жеткіншек жаста байқала бастайды, Өзін -өзі бақылау тәрбиелеп жетілдіру үшін еркін берік  ұстауы. ұстамдылығы , саналы әрекет қажет.

ӨЗІН ҰСТАУ – адамның өз іс әрекетінің шырқын бұзатын, эмоциялық саласына ықпалы болатын жағдаяттарға өз қарекетін жүзеге асыруға қабілеттілігі. өзін-өзі ұстауда осы іс әрекетті реттейтін психикалық процестерді саналы – еріктік ұйымдастыру көрінеді. Өзін-өзі ұстай білу- тұлғаның эмоциялық және әлеуметтік кемелділігінің көрсеткіші.

ӨЗІН-ӨЗІ ЖҮЗЕГЕ АСЫРУ- бұл тұлғаның жетілген өзіндік реттеу, өзіндік басқару негізінде пайда болатын, жақын ортада өзінің әлеуметтік статусын жоғарылату қажеттілігінен туындаған, өзін-өзі көрсету және өзін әлеуметтік тәжірибе субъектісі ретінде өзін-өзі бекіту бойынша дербес, саналған, арнайы ұйымдастырылған іс әрекет.

ӨЗІН ТАНУ ЖӘНЕ ДАМЫТУ – мұнда белгілі бір мотивтердің әсер етуімен өзінің іс-әрекетін, жүріс-тұрысын өзгерту арқылы немесе өзін-өзі бекіту, өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі таныту түрлерін қолдана отырып, өзін өзгерту арқылы нақтылы мақсаттар қойылатын және оларға қол жткізілетін үздіксіз процесс.

ӨЗІН БЕКІТУ өзінде өзінің тұлғасын, мінезінің ерекшеліктерін, жүріс-тұрыс пен іс-әрекет тәсілдерін әлде растауға, әлде күшейте түсуге мүмкіндік береді.

ӨЗІН БЕЛСЕНДІРУ- адамда бар нышандар бар қабілеттіліктерді іс жүзінде барынша қолдану  нәтижесі  және үрдісі және тұлғаның өзін-өзі  үнемі дамытуға ұмтылысы. өзін-өзі белсендіретін тұлға  ізгілікті  тұлғалық бағдарлы тәрбие жүйесінде бағытталады.

ӨЗІН-ӨЗІ ҚАБЫЛДАУ ТЕОРИЯСЫ – адамның бағдары, сеніммен өзін-өзі бағалау сипаттамалары едәуір дәрежеде олардың өздерінің мінез-құлқын бақылауы арқылы анықталады дейтін теориялық көзқарас. Өзін-өзі реттеу –адамның өзінің психологиялық және физиологиялық жағдайларын, сондай ақ әрекеттерін өзін басқару үрдісі.

ТҰЛҒАНЫҢ ӨЗІН АНЫҚТАУЫ-  адамның өз өмір жолын, мақсаттарын, құндылықтарын, әдептілік нормаларын, болашақ мамандығымен өмір жағдайларын өзінше таңдауы. Тұлғаның үміттену деңгейі- адам үміттенетін мақсат деңгейі.

ТҰЛҒА – дербес әрекет ететін субъект ретіндегі нақты жеке адам болмысының қайталанбас, ерекше әдісі, адамның қоғамның өмірінің дара нысаны. 

ТАНУ – есту бұрынғы қабылдағандарға кезіккенде көрінетін қайта жаңғыртудағы қарапайым түрі. Тану қабылдау дәрежесіне қарай түрліше болады. Мысалы, кейбіреулер бұрынғы көргенін бірден айнытпай таниды, енді біреулер тіптен тани алмай қиналады. Тану ұқсатуменде байланысты Мысалы, адам бір жергенде келгенде, бұрын көрген сондай бір жерді есіне түсіріп, айналадағы нәрселерді соған ұқсатады.

ПСИХОЛОГИЗМ- әлеуметтанушылық, зерттеу қағидаі; мұнда әлеуметтік үрдістер мен құбылыстар психологиялықтың туындылары деп сипатталады. Психология қағидаінің рөлі  маңызын әлеуметтік өмірдің психологиялық механизмдерінің және зерттеген  америкалық соцологтар асыра бағалады.

ПСИХОЛОГИЯ- жан құбылыстарының  сыртқы және ішкі дүние заттарының әсерінен пайда болып, біртіндеп дамып,  қалыптасу заңдылықтарын зерттейтін ғылым. 

ЭКСТРОВЕРСИЯ – лат. Extra- сыртқы versio- бұру. Адамның даралық- психологиялық айырмашылықтарының сипаттамасы оның шеткі полюстері тұлғаның сыртқы обьектілер әлеміне, не оның өзінің субъективтік  әлемінің құбылыстарына басым бағытталғандығына сәйкес келеді.

ИНТРОВЕРСИЯ- intro-ішкі versio- бұру. Интроверсияланған типке тұлға мүдделерінің өзінің ішкі әлемінің құбылыстарына жоғары құндылық деп ден қоюшылық, тұйықтық қарым қатынастан  қашқақтау  бейімделуді қиынсыну  тән сипаттар.

ИНДИВИД-  (individuum-бөлінбейтін) жекелей табиғи тіршілік иесі. Дербес өмір сүретін ағза (бөлек,  жеке тірі ағза) Тұлғаның биологиялық сипатын түсіндіретін ұғым. Биологиялық, физикалық, әлеуметтік, психологиялық т.б. қасиеттер жиынтығы бар дараланған адам. 

ИНТЕЛЛЕКТ (парасат, зият)- индивидтің ақыл-ой қабілеттерінің біршама орнықты құрылымы.Интеллект адамның болмысты тануының негізгі нысаны.

КӘСІБИ САНА-СЕЗІМ – бұл кәсіпқой ретінде өзін, іс-әрекет пен қатынаста өзінің тұлғалық ерекшеліктерін ұғыну. Оның өзінің спецификалық құрылымы бар, өзін-өзі бағалау мен өзін-өзі реттеу ерекшеліктерімен сипатталады.
ҚЫЗЫҒУШЫЛЫҚ – іс-әркеттің түрлерін игеруге, объектәіні немесе құбылысты тануға ұмтылыс. Қ. таңдамалы сипатта да білімді қалыптастыруда, дүгиетанымдылықты дамытуда маңызды стимулдардың бірі болып табылады. Қ. бар жерде білімдер негізделіп және нақты бекітіледі. Қызығушылықтың  негізінде адамның қажеттіліктері болдаы. Қ.- ты мазмұны, кеңдігі, тұрақтылығы, күші мен әсері жағынана сипаттауға болады. Қ. – ойын, оқу, еңбек іс-әркеттер үрдістерінде қалыптасып дамиды және өмірдегі жағдайларға, оқыту мен тәрбиелеуге тәуелді.
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