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ЖАРНАМА DPHblHA

З аманныцжаца агымымен 6ipre келген «Когаммен 
байланыс», «Public relations», «PR» деген сездерд! 

жт ecrin журген шыгарсыз. Бул -  кыскаша жэне 
карапайым казак тш1мен айтканда -  «Бет-бейне енерЬ>.

«PR» ТУРАЛЫ 
НЕ Б1ЛЕС13?



ublic relations» атауын алгаш рет 
Америка К,урама Штаттарыньщ 

YiuiHLui президент! Томас Джефферсон к,ол- 
данган екен. Тек XX гасырдьщ басынан ба- 
стап АК,Ш-та PR туралы нак,ты у^ымдар мен 
TyciH iKTep к,алыптаса бастапты. Белпл1 6ip 
тулганыц немесе адамдар кауымдастыгыньщ 
(к8с1порын, компания, уйым, ужым, т.б.) ко
там алдындаты абыройын, беделш калып- 
тастыратын мамандарды «PR мамандары» 
немесе «К,огаммен байланыс мамандары» 
деп атайды.

Ел1м1зде аталган жаца каст T yp i 90-жыл- 
дардыцсон,ы мен 2000-жылдардын, басында 
FaHa пайда бола бастады. Бупнде бул к,а- 
закстандык котамда сураныска ие маман- 
дык,тардыцб1р1.

Заманауи нарык,тык, катынастар зама- 
нында кез келген компания езшщжумыс ба- 
FbiTbi мен саласына карамастан, PR кызмет- 
TepiHe муктаж. PR аркылы утымды api TniMfli 
турде когамдык n iK ip  калыптастыруга бола- 
ды, сонымен 6ipre коммерциялыкжарнамага 
Караганда, буган шыгын да аз кететшш 
ескерсек, пиардын,ти1мд1 жактары ете кеп.

PR (Public Relations) - уйым мен когам 
арасындагы TyciHiCTiK пен жак,сы карым- 
катынастарды калыптастыратын институт. 
Бултауар, ежм, кызмет, сатылым туралы ко
гамдык niKip калыптастыратын упт-насихат 
журпзу Tacmi немесе формасы. Пиар мен 
жарнама тыгыз байланысты болтандыктан, 
пиарды жарнамадан белек карастыру киын, 
десе де пиар - жарнама емес. K,a3ipri кезде 
пиарды кепштИ 6min, ecTin журген!мен, 
булардьщ ерекшелжтерт айыра алмайды. 
Жарнамага Караганда, пиардын аткаратын 
Кызмет1 де курдел1рек.

Атап айтканда, ол:
- жача еымдер мен тауарлардьщ, кыз- 

меттердщ нарыкка келуте септИн типзед1;
- белпл! 6ip тауарга деген кезкарастыц 

калыптасуы немесе езгеруше эсер етедЬ
- умыт калган, умытыла бастаган тауар 

мен еымдерге деген суранысты жогарылату 
максатында кызмет етед1;

- компания/фирманьщ жеке имиджш 
калыптастыру мен жеке аудитория сез'|мше 
эсер ету кезшде кажет;

- мэселе туындаган жагдайда тауар мен 
ешмнщ абыройын коргау кажегппн етейдк

Пиардыц маркетингте де алар орны 
улкен. Мэселен, атакты Ford компаниясы 
Ford Taurus аталатын ез авто модельдержщ 
атак-даккын дэл осы пиар аркылы шытарган.

Болашак PR-маманы:
- Heri3ri PR-куралдарымен жумыс ютей 

бтуге;
- баспасез мэслихаты, «декгелек устел- 

дер», форумдар, баспасез туралы жэне езге 
де ресми PR-шараларды уйымдастырып, 
етюзуге;

- жарнамалык енд1рюке;
- турл1 жагдайларды акпараттык сарап- 

Tayfa жэне болжауга;
- маркетингтк жэне элеуметпк зерттеу- 

лер журпзуге машыктанады.
Пиар маманыныц Heri3ri кызмет1 мен 

жумысы - компанияныц имиджш калыптас
тыру гана емес, оны жаксы жагынан таныту 
мен жагымды niKip калыптастыру аркылы ау
дитория немесе тутынушылар арасында Kepi 
байланыс орнату. Пиар маманы кез келген 
адам бола алады жэне ол ушш TniciHiue сол 
мамандыкты окудын, кажет1 жок деген niKip - 
ете кате. Ce6e6i кез келген адам бул ютщ ма
маны бола алмайды, когаммен ть^ыз карым- 
катынаста болу, когамдык niKip калыптастыру 
эрюмнщ колынан келе бермейдк

Сондыктан пиар мамандыгыньщ Heri3iH  
окып уйрену кажет. Осы максатта ел1м1зде 
бупнде пиар мамандарын дайындайтын eKi 
оку орны бар. Сонын 6ipi - Эл-Фараби 
атындагы К,азак улттык университетшщ БАК, 
менеджмент! мен жарнама кафедрасы даяр- 
лайтын «К,огаммен байланыс» мамандыгы.

2011 жылдын 20 маусымынан бастап 
«Когаммен байланыс» мамандыгына окыту 
К,аз¥У-да туракты ж ур п зтт  келедк Содан 
6epi университегпн журналистика факультет 
мыкнан астам PR-мамандарын дайындаган. 
EKiHmici -жуыктаганаашылган Е¥У-нщ «Те
лерадио мен когаммен байланыс» кафедра
сы. K,a3ipri кезде аталган оку орындарында 
жарнама жэне маркетинг бшимшщ менед
жер!, баспасез хатшысы, имиджмейкер, жар
нама агенл, баспасез кызметшщ маманы, 
масс-медиа менеждер^ Tmuji мамандык- 
тарын иелент шыгуга мумюндктер жасалып 
отыр.

Hafbi3 кэаби маман болу уинн сапалы 
6 m iM  алу керек. Ce6e6i пиар мамандыгы за- 
ман талабына сай сураныска ие жэне сапа
лы кызметтер усынуга Tnic.

Ацжун'ю САМАТОВА, 
Эл-Фараби атындагы 
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