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МАСКУНЕМД1ККЕ
САЛЫНГАН

вЙЕЛДЕРМЕН
вЛЕУМЕТТЧКЖУМЫС

ЖУРПЗУ
ЕРЕКШЕЛ1КТЕР1

Эл-Фараби атындагы Казак Улттык; университет!, 
Казахстан Республикасы, Алматы к., 

*Е-таП: т(11га-1982@гпах1.ш

Юркпе

М аскунемдктщ  элеумегпк зардаптары эйелдерде ер адам
дарга Караганда анагурлым ауыръграк. Маскунемд1ктен зардап 
шегетш эйелдерде парасаттын темендету1, моральдык жагдай- 
дыд темендеу1 байкалады. Олар ер адамдарга Караганда тез ез 
мамандыктарын жогалтады, 111111 жумысын тастап кетуге дешн 
барады. Эйел адамнъщ маскунемдштен азып-тозуы жэне элеу- 
метпк декомпенсациясы ер адамдарга Караганда элдекайда тез 
пайда болады.

Маскунемджтен азап шегуш! эйелдермен элеуметпк жумыс
-  о го жауапты жэне курдсл! 1с. Олармен жумыс жасау кезшдс 
б«рнеше кезепдерд! ескеру кажет:

1) элеумегпк кызметкер мэселенщ ж эй-кутм ен алдын ала 
танысуы;

2) мемлекетпк курылымдар кемек керсету жэне профилак
тика бойынша кандай жумыстар журпзшуде;

3) элеуметпк кызметкердщ жумыс жоспарыньщ болуы; 
элеуметпк кызметкер езш ресми, ете абайлап кызметпк эти
кет жэне нускаулардыц бузулуына жол бермеуг, эдш жэне катал 
болуы;

5) клиентке зиянды эдеттерден арылуга жэне бстм делуш е 
кемек комектесук

6) маскунемдермен жумыс барысында профилактикага баса 
назар аударылуы, ягни калыпты мшез-кулыктан ауыткуды тара- 
тута жол бермеу! керек [1].

Н епзп бел1м

Кез келген элеуметпк кызметкер клиенттермен элеуметпк 
жумыс журпзгенде элеумегпк тэяарибедеп психологияныц 
эдютерш айналып ете алмайды. Сондьщтан да, маскунемдер
мен элеуметпк жумыс журпзгенде психология гылымында 
Колданылатын б1ркатар багытгар мен оларда колданылатын 

эдютерге жугшем13.
Психотерапия реабилитацияныц непзп багдарламасы бо- 

лып табылады жэне маскунемджтен азап шегуин эйелдер 
реабилитациясына да ерекше релге ие болады. Ол б!рнеше фор-



маларда 1ске асады жэне аурудьщ психикасына 
психологиялык куралдары комепмен кешендг 
емдж эсер етедг

Психотералияньщ непзп 4 моделш атап оту- 
ге болады:

-  психотерапия, клиенттщ соматикалык жэне 
психикалык жагдайына ыкпал ететш емдеу эдйй 
ретшде (психотерапияньщ медицин алык модел!);

-  психотерапия, когамдык бакылау кура- 
лы жэне кызмет ступи сипатына сай жасалатын 
амалдар эдюг ретшде (элеуметтанулык модель);

-  психотерапия, тулганы зерггеу процесшщ 
ЭД1С1 ретшде (психологиялык модель);

-  психотерапия, адамдар арасындагы езара 
байланыс барысында пайда болатын кешенд! ку- 
былыс ретшде (философиялык модель) [2].

Элеум егпк мэселелерД1 шешуде топтьщ про- 
цестерд! калыптастыру мен 1ске косу уипн психо
терапевт! к процедуралардыц мацызы зор болып 
табылады. Бул жалпы жаттыгу болуы мум- 

ган (релаксация, пантомимикалъщ керш ктер, 
«конструктива спортка» катысу, ролдж ойындар 
ойнау, 0М1рбаяныи айту, анонимд! ауру тарихын 
талкылау, тустщ  мазмуньтн суреттеу, фантазия 
жэне ассоциация, гештальттерапияны колдану). 
Мундай процедураларга катысу топ му шел ер I- 
шц бслсенд! катысушы жэне бакылаушы релш 
ащаруына, интсллектуалды талдау журпзуше, 
бегш  61 р мшез-кульщ турлерш жаттыктыруына 
мумкшдж бередг

Психиатрия жэне арнайы наркологиялык 
ауруханалардыц наркологиялык белтмгнде мас- 
кунемдпеп стационарлы емдеу, (Пронин эдце бо
лып табылады. Бул иускау, эаресе, токтай алмай 
унем! йпетш адамдар унлн келе/и. Б1рак, осы 
ЭД1СТ1Ц ыцгайлыгы мен нэтижелжше карамас- 
тан, кейб|р кедергшер жайлы умытпау кажет. 
Стационарда тэртштг жэне емдш атмосферасын 
бузатын, тэж1рибес! кеп тергс жетекнплер мэ- 
сслсс1мсн кактыгысып калудыц кауш бар, олар 
жацадан тускендерд1 маскунемджтщ емдеу эдю
терш жою тэсшдерше уйрету мумюн немесе 
«децгелектерд1» пайдалану тэжгрибеамен бо- 
л1су мумкш. Осындай психологиялык ендеуден 
кейш, дэртсрлердщ  ецбеп бекер болуы мумкш.

Ресей нарколог-дэрпер!, «Мавкунемднс» ат- 
ты кпаптыц авторы А .В . Мельниковтыц айтуы 
бойынша, «торпедо», эспераль жэне т.с.с. маску- 
немдштщ дэрш к тыйымды емдеу эдюгер! зиян- 
сыз болып келед!. Маскунемджке карсы егудщ 
оц жагы -  инъекциялардан кейш б1рден еюуш- 

тылыкты куй жойылады, наукас ещц б1р де 61р 
тамшыны кабылдауга болмайтындыгын, толы- 
гымен угынады.

Б1рак, А .В. Мельниковтыц шкф1 бойынша, 
кез келген кодтаулардыц жэне маскунемджке 
карсы егудщ непзп кем ш ш п, емдеу эсершщ 
уакыты аякталганнан кешн, окшгшке орай, ол 
кайтадан басталады жэне оны болдырмау у  или 
арнайы дайындьщтан ету кажет. М аскунемдж
тен тыйылу ете киын, ол уийн ниет пен кунгп 
ер1к-ж1гер болуы кажет. Олардыц ерш-жшерше 
ыкпал ету уипн наркологиялык орталыктарда ке- 
шенд1 турде кемек керсетшедт.

кш мдж п шектен тыс пайдаланатын эйел
дермен элеумегпк жумыс кептеген жагдайда 
профилактикалык, кайта оцалту жумыс кешен- 
дер! мен баска да ю-шараларды жузеге асыруды 
уйымдастыру аркылы журпзшедь

Нактырак токталатын болсак, маскунемдер
мен элеумегпк жумыста элеуметтж кызметкердш 
непзп кызмет! томендеплермен сипатталады:

-  эл еуметп к-педагогикалык -  маскунем эйел 
мен оныц отбасына комек керсету процесшде 
элеумегпк байланыстар мен катынастарды ка- 
лыптастыра отырып, жагымды элеумегпк орта- 
ны калыптастыру;

-  элеуметтж-уйретупйлж -  ауруга маскунем- 
Д1КТ1Ц жагымсыз мэселелер! мен салдары гуралы 
мэлтметтердт жетк^зу, сонымен катар, маскунем- 
джке карсы ггуруга кажетт! элеуметт^к дагдылар- 
ды калыптастыруга тырысу;

-  кукыктык коргаушыльщ -  маскунемд1кке 
беЙ1м эйелдщ кукып.ш коргау мен оны сактауга 
комектесу;

-  элеуметт1к-кундел1ккт1л1к -  маскунем эйел 
мен оныц отбасыныц турмыстык жэне баспана 
жагдайын жаксартуга к а ж е т  комск'п керсету;

-  элеуметт1к-экономикалык -  11111 мдIкт 1 пай
даланатын эйел мен оныц отбасына кажетп ма- 
териалдык немесе табиги онгмдермен камтама- 
сыз ету;

элеуметтж-медициналык салауатгы ом1р 
салты мен профилактикалык 1с-шараларды 
уйымдастыруга кемектесу;

-  элеуметпк-психологиялык -  маскунем 
эйел мен оныц отбасына кецес беу мен писхоло- 
гиялык тесттен етюзу жумыстарын жасау.

Сонымен катар, маскунемдермен элеумегпк 
жумыс журпзу барысында элеуметпк кьпмет- 
керд1Ц аткаратын кызмет1Н1ц непзп багыттарын 
бел! гт керсетуге болады:

-  диагностикалык, тш1мд1кке отбасыныц бас
ка бгр м уш еан тарту тэуекелд1л1пн жою макса- 
тын дагы жумыс;

-  ШЛМД1КТ1 тутынуга бешм аурудыц элеумет
п к  бей) м дел у децгешн жогарылатуга багыттал- 
ган жумыс;



-  маскунемдшт! емдеуге багытталган, ягни 
1Ш1МД1КТ1 туты нуга жагымсыз кезкарас калып
тастыру максатында маскунемдшпен ауыратын 
адамга ]цпмд1кке карсы окыту мен тэрбиелеу 
жумыстарын журпзу;

-  ауру мен оньщ отбасына, отбасы ппш к ка- 
рым-катынас пен турмыстык мэдениетп калып
тастыру аркылы, отбасын сауьщтыру максатын
да мэл^меттермен хабардар ету;

-  шпмджкс тэуелд1 ауруды элеуметпк кайта 
о нал туга багытталган жумыс;

-  дезадаптация кубылысыныц алдын алу 
унии ауру мен оныц коршаган ортасымен арасын- 
да делдалдьщ кызметке багытталган жумыс [3].

Маскунем эйелдермен элеуметпк жумыс 

технологиясын зерттегенде, элеуметпк кайта 
оцалтуды да карастырганымыз жен.

Масунемдерд1 кайта оцалту -  бул ауру пай- 
да болганнан кейш, сонымен б1рге оныц алдын 
алуга багытталып журпзшетш медициналык, 
психологиялык, педагогикальщ жэне элеуметпк 
сипатка не болып табылады.

Маскунемдерд! кайта оцалу:

1) медициналык,
2) кэс1би,
3) элеуметпк болып уш  кезецге болгнедк
Маскунемдерд! кайта оцалтудьтц бфишп ме

дициналык кезецшде медициналык терапия мен 
изоляцияныц 1с-шаралары колданылады. Ал екш- 
тш кэаби кезецшде, коп жагдайда оларды кайта 
мамандандыру мен жаца мамандыкка окыту емес, 
кер1С1Нше бурынгы жумыс орны жэне мамандыгы 
бойынша жумыска орналастыру козделедт. Кбайта 
оцалтудыц олеуме! I Iк кезешне эдег-гурыптар 
мен салт-дэстурдщ жэне мэдени кундыльщтарга 
карым-катынасты кайта багыттау жатады.

Кез келген кайта оцалту багдарламасыныц 
нег!31 -  психотерапия болып табылады. Оны 

журпзу барысында диагностикалык машметтер, 
оныц М1деттер1 нактыланады, оларды шешу жол- 
дары карастырылады, аурумен жумыстыц нэти- 
ж еа  шыгарылады, болжам жасалады. Бул атал- 
ган жумыстарды журпзу аркылы ауруга колдау 
керсететш терапия тагайындалып, болашакка 
усыныс бер1лед1. Сонымен катар, индивиудалды 
жэне топтьщ терапия да колданылады. Индиви- 
дуалды терапия «штурм», «контрофнтация» жэ
не т.б. эд1стерд! пайдалана отырып, жургЫледк

Топтык психотерапия м аскун ем д тт ста- 

ционарлык немесе амбулаторлык емдеу кезшде 
колданылады. Психотерапияльщ топ мушеле- 
р1 арасындагы езара карым-катынастыц непз1
-  бул терапевпен багытталган дискуссиясы бо
лып табылады. Топтьщ психотерапияда ситу-

ациялык-психологияльщ тренинг, музыка жэне 
би терапиясы, психогимнастика сиякты эдютер 
колданылады.

Маскунемдермен элеумегпк жумыс, тек мас- 
кунемге гана емес, сонымен б1рге оныц отбасын 
да сауьщтыруга багытталган жан-жакты сипатка 
ие болуы ги!С [4 ].

Д униеж узш к денсаульщ сактау уйымыныц 
норматив! бойынша жан баеына шакканда алко- 
гольдж 1ш1мд1ктерд| 6 литрден кеп пайдалана
тын елдщ генофонды деградацияга ушырайтын- 
дыгьт баршамызга белгш . Ал Казакстанда жан 
басына шакканда алкогольдж ш й м д н т пайдала- 
ну керсеткшп 12 литрд! курап отыр. Бул керсет- 
юш орыс ултыныц тагдырына алацдап отырган 
Ресей сл1ндсг1дсн 1,5 литрге артык екен. Ду- 
ниеж узш к сауда уйымыныц т1з1мшде Ресей 22 
орында турса, Казакстан бул тгамнщ алгашкы 
ондыгына ешп, 8 орыннан кор 1Н!I г отыр.

Когам каншальщты дамыганымен де элеумет- 
т1к мэселелер ешкашан ом:р суруш токтатпайды. 
СебеО!, когам -  оте курдел! жуйе, онда барльщ 
адамдар тугел1мен ез орнын тауып, когамныц 
ажьтрамас белшепне айналып кетед! деуге бол- 
майды. Кдзтрп уакыгга кандай дамыган елдерд! 
алып карасак та элеумегпк мэселелерд! кездесть 
руге болады, тштц кейбф дамыган елдерде элеу
мегпк кеселдердщ баска елдермен салыстырган- 
да кеп болатынын да байкауга болады. Осыныц 
барлыгы когам тек материалдык жагынан гана 
емес, сонымен коса, рухани, мэдени жагынан да 
унем1 алга жылжып отыруы тш стш н керсетед1. 
Егер когамда адамгершшк, рухани кундыльщтар 
багаланбайтын болса, ол когам дагдарыста деп 
айтуга тольщ непз бар. Мундай когамда наша- 
корлык, маскунемд!к, кьтлмысксрлщ жезекшелк 
сиякты жагымсыз кубылыстар ер|стейтш болады. 
Бул ез кезепнде тек адамдардыц емес, когамныц 
да азгындауы болып саналуы тшс.

Маскунемдш тамыры терецце жаткан, ше- 
шшу! киын элеуметпк мэселелердщ б1р1 екендь 
п  сезстз. Жогарыда аталгандай бул кесел эр ел- 
ге эртурл] жолмен таралды. Алайда кез келген 
элеуметпк мэселенщ таралуында шешупп рел 
аткаратын адам факторы. Егер адамныц бойында 
ер1к-ж1гер1, адамгершЫк касиеттер1 болса олар 
азгындаушы нэрселерден аулак болары сезаз. 
Сондьщтан маскунемдгкпен куресте ец басты мэ- 
селе урпак тэрбиесш мьщтап колга алу, олардыц 
еанасында спиртп 1Ш1мд1ктерге карсы тус!Н1ктер- 
Д1 енг1зу керек. «Тэрбие -  тал бестктен» деген сез 
бекер айтылмаган. Баланы кАшкентайынан дурыс- 
тап тэрбиелесе, бала азамат болганда саналы тур- 
де пшмд1кке жоламайтыны белпл!.



Казакстандагы когамд ы к-') коп ом и кал ы к жэ
не саяси дамулар когамдагы эртурл! топтар ара- 
сындагы карама кайпгылыктардын пайда болу- 
ына экелш согады, сонымен катар элеуметтену 
мен тэрбие процеа жуйесш  баскаруда да киын- 
шыльщтар туып отыр. Жалпы дамушы мемлеке- 
Т1М13Д1 ары карай дамыту уипн жастарды отба
сын куруга жэне оныц жауапкершшпн сезшуге, 
дурыс тэрбпеленугае коп когил белген дурыс.

Корытынды

Корыта ксле, бул когам дерт1, ол дерттх жецу 
б!р гана жеке тулганыц м эселеа болмауы тшс.

Сондыктан да, арнайыландырылган элеуметпк 
кызметкерлерд! дайындауды жетшд^ре жэне ма- 
мандарды кебейте отырып, бул мэселеш шешущ 
б1ржакты ете аламыз деп ойлаймын. Ягни, бар- 
льщ когам, эртурл I алдын алу багдарламалары, 
кайта оцалту багдарламалары аркылы маску- 
немд1кт1 жойып, бакытты отбасын калыптасты- 
руга атсалыса аламыз деген ойдамын, Сонымен 
катар, бул мэселе тек медицина кызеткерлерш, 
наркологиялык кызметкерлерд!, элеумегпк кыз- 
меткерлер немесе мемлекегпк кызметкерлерд! 
гана толгандырмауы тшс, ол езш Казакстан аза- 
маты деп санайтын барлык казакстандыктыц мэ- 
селестне айналуы тшс.
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